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l. INTRODUCCION

ZETA GAS ANDINO S.A., es una empresa privada dedicada a la comercializacion de
Gas Licuado de Petréleo (GLP), generando energia para los hogares del Peru y trabajo

para el desarrollo del pais.

El desarrollo de proyectos relacionados a las actividades de hidrocarburos involucra
realizar una evaluacion ambiental detallada del entorno, para determinar las
interacciones que puedan desarrollarse entre las actividades del proyecto y el medio
ambiente en todos sus aspectos. Siendo uno de ellos el aspecto socioeconémico y
cultural debido a la importancia determinante que tienen para el desarrollo de los
proyectos relacionados a las actividades de hidrocarburos, porque se incluye el factor
humano, que es el principal involucrado en los posibles impactos generados por

cualquier tipo de actividad.

Uno de los objetivos de la participacion ciudadana es la proteccion ambiental,
promoviendo el aprovechamiento eficiente de las percepciones e informacién que
brindan las personas y grupos sociales sobre su entorno, pudiendo brindar en algunos
casos aportes invalorables en las mejoras de las actividades productivas que se

realizan o se pretenden realizar en dicho entorno.

La participacion ciudadana es un instrumento de gestibn que permite mejorar las
actividades productivas a base de la incorporacion del conocimiento y la experiencia
ciudadana, durante todas las etapas de su disefio, aprobacion y desarrollo. El proceso
de toma de decisiones debidamente informado en contacto directo y permanente con
una realidad brinda la oportunidad de definir y ejecutar actividades productivas
sostenibles y establecer medidas correctivas que redundaran en ahorro de tiempo y

recursos.

En general, los mecanismos de participacion ciudadana contribuyen a prevenir los
conflictos inmediatos y futuros que son generados en la mayoria de los casos,

innecesariamente, por una inadecuada comunicacién y falta de entendimiento mutuo.

El presente Plan de Participacion Ciudadana ha sido disefiado bajo los alcances del
Reglamento de Participacion Ciudadana en el Subsector Hidrocarburos (Decreto

Supremo N© 012-2008-EM) y sus lineamientos presentes en la R.M N° 571-2008-

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.



Plan de Participacion Ciudadana

EIA Ampliacion de Capacidad de Alimacenamiento de la Planta de Abastecimiento de GLP de
12,000 TM a 34,500 TM y Tendido de Nuevo Ducto Submarino para carga de GLP desde altamar
ZETA GAS ANDINO S.A. Callao

MEM/DM (05/12/2008), en las que se aprueban las normas que regulan el proceso de

Participacion Ciudadana en el Subsector Hidrocarburos.

Para tal fin ZETA GAS ANDINO S.A. presenta su Plan de Participacion Ciudadana del
Estudio de Impacto Ambiental (EIA) del proyecto “Ampliacion de Capacidad de
Almacenamiento de la Planta de Abastecimiento de GLP de 12,000 TM a 34,500 TM y
tendido de nuevo ducto submarino para carga de GLP desde altamar de Zeta Gas
Andino S.A.- Callao”, el cual describe los mecanismos y acciones que se implementaran
para informar a la poblacion sobre los aspectos relevantes del proyecto, para
establecer relaciones armoniosas con los grupos de interés, dado que son factores
primordiales en la Gestion Social del proyecto, con enfoque en la prevencién de
situaciones de conflicto. Los mecanismos presentados incluyen mecanismos
obligatorios (Talleres y Audiencia) y mecanismos complementarios (Buzon de
opiniones, difusion a través de medios de comunicacién escrita y radial y oficina de

Informacién y Participacion Ciudadana).

1. NORMATIVA

El Decreto Supremo 012-2008-EM, aprobado el 20 de febrero de 2008, presenta el
Reglamento de Participacion Ciudadana para la realizacion de Actividades de
hidrocarburos, que tiene por objeto establecer los lineamientos de participacion
ciudadana conducentes a: Uniformizar las disposiciones normativas, fortalecer los
derechos de acceso a la informacion y a la participacion ciudadana en la gestion
ambiental y social, asi como fortalecer los derechos de los pueblos indigenas y la
poblacién involucrada, optimizar la gestibn ambiental y social de los proyectos de
inversién en hidrocarburos, proveer a la autoridad de informacion suficiente para tomar
decisiones relacionadas con el manejo ambiental y social, ademas de promover las

relaciones armoniosas entre las poblaciones, el Estado y las empresas.

Para tal fin, se regulan los mecanismos de la consulta como una forma de participacion
ciudadana cuyo objeto es determinar si los intereses de las poblaciones que habitan en
el area de influencia directa del proyecto de hidrocarburos podrian verse afectados, a
efectos de que antes de emprender o autorizar cualquier programa de actividades, se

conozca y analice las principales preocupaciones manifestadas respecto a los posibles
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impactos sociales, econdmicos, ambientales y culturales que podrian generarse a partir

de la elaboracion y/o ejecucion del proyecto en mencion.

El presente reglamento deroga la Resolucion Ministerial N° 535-2004-EM-DM
Reglamento de Participacion Ciudadana para la realizacion de Actividades Energéticas
dentro de los Procedimientos Administrativos de Evaluacion de los Estudios
Ambientales. Asi mismo el D.S.012-2008-EM, diferencia tres procedimientos de
Participacion Ciudadana: En relacion a la suscripcion de contratos de exploracion y/o
explotacion de hidrocarburos, durante la elaboracion estudios ambientales y el Plan
posterior a la aprobacién de los estudios ambientales. No se ha considerado el primer
procedimiento por estar relacionado a actividades de exploracién y explotacion debido

a ello no aplica al presente proyecto, por no estar relacionado.

Cabe mencionar que para el presente Plan también se toman en cuenta los
Lineamientos del presente Decreto Supremo plasmados en la R.M. 571-2008-MEM-DM

aprobada el 5 de diciembre de 2008.

111. ANTECEDENTES

El proceso para el desarrollo del presente Plan de Participacion Ciudadana para el
presente estudio se desarrollé bajo los alcances de los Articulos 10, 11 y12° del D. S.
N° 012-2008-EM y la RM N° 571-2008-MEM/ DM, referido a los mecanismos y
lineamientos para la participacién ciudadana con relacion a la elaboracién y evaluacion

de los Estudios Ambientales.

En este sentido, Zeta Gas Andino S.A., coordinara con la Direccion General de Asuntos
Ambientales Energéticos (DGAAE) del Ministerio de Energia y Minas (MINEM), la
Gerencia de Recursos Naturales y Medio Ambiente del Gobiernos Regional del Callao y
las autoridades competentes, segln corresponda, para la realizacion de los Talleres
Informativos y la Audiencia Publica con la finalidad de comunicar a la poblacion
involucrada sobre las actividades que se desarrollardn antes y durante la elaboracion
del Estudio de Impacto Ambiental garantizando el derecho a la participacion de la

poblacion involucrada.

Asimismo y en cumplimiento de los articulos citados, la empresa Consultora aplicara los

mecanismos necesarios para desarrollar una buena relacién entre Zeta Gas Andino
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S.A., y las partes involucradas, comunicando oportunamente a toda la poblacion del

area de influencia.

1IV. OBJETIVOS

4.1 Objetivos Generales

El presente Plan de Participacion Ciudadana tiene como objetivo general cumplir y
establecer los lineamientos basicos, que permitan asegurar que la relacion Empresa-
poblacién-autoridad sea la mas adecuada para manejar los aspectos sociales
relacionados con el proyecto “Ampliacion de Capacidad de Almacenamiento de la
Planta de Abastecimiento de GLP de 12,000 TM a 34,500 TM y tendido de nuevo ducto

submarino para carga de GLP desde altamar — Zeta Gas Andino S.A. Callao”.

4.2 Objetivos Especificos

o Informar a los grupos de interés del proyecto (autoridades, representantes de las
organizaciones de base y a la poblacion organizada), sobre los lineamientos
generales del EIA del proyecto (descripcion del proyecto, linea base social y
ambiental y planes de manejo respectivos), incidiendo en la poblacion del area de
influencia directa.

o Conocer, analizar y sistematizar las percepciones, opiniones de la poblacion
respecto a los lineamientos generales del proyecto y los posibles impactos que
podria generarse en el marco del presente proyecto (elaboracion y ejecucion del
mismo), incidiendo en las recomendaciones propuestas por la poblaciéon para
prevenir o mitigar impactos negativos percibidos, asi mismo, maximizar los
principales impactos positivos identificados.

o Asegurar que los aspectos identificados, sean tomados en cuenta por la empresa
y los trabajadores encargados de la ejecucion del proyecto.

o Incorporar, de ser pertinentes, aquellas propuestas de la poblacion que

favorezcan el desarrollo del Estudio de Impacto Ambiental del proyecto.
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V. PRINCIPIOS GENERALES

El presente plan se desarrollara bajo los siguientes lineamientos generales, acordes
con la politica de Zeta Gas Andino S.A., y el espiritu de los principios del D.S. N° 042-
2005-EM:

o Realizar las actividades productivas de la empresa en el marco de una politica
gue busca la excelencia ambiental.

. Actuar con respeto frente a las instituciones, autoridades, cultura y costumbres
locales, manteniendo una relacién propicia con la poblacion del area de influencia
de la operacion.

o Mantener un dialogo continuo y oportuno con las autoridades regionales y
locales, la poblacion del area de influencia de la operacion y sus organismos
representativos, alcanzandoles informacién sobre las actividades del proyecto.

o Fomentar preferentemente el empleo local, brindando las oportunidades de
captacion requeridas.

o Adquirir preferentemente los bienes y servicios locales para el desarrollo de las
actividades y la atencion del personal, en condiciones razonables de calidad,

oportunidad y precio, creando mecanismos de concertacion apropiados.
V1. AREA DE INFLUENCIA
6.1 Descripcion del Area del proyecto

Actualmente la Planta de Abastecimiento de Gas Licuado de Petréleo (GLP) se ubica en
la Mz. MI Lote S/N — Ex Fundo Oquendo, Distrito del Callao, Provincia Constitucional
del Callao. Cuenta con Registro DGH vigente y sus actividades se desarrollan sobre una

extension de 68,000 m? aprox., area que comparte con la Planta Envasadora.

Zeta Gas Andino S.A. cuenta con una propiedad contigua con una extension total de
72,000 m? aprox., area en la que se desarrollara el proyecto de ampliacién de la Planta
de Abastecimiento. Ambos terrenos forman parte de la Zona industrial del Callao, los

centros poblados se encuentran alrededor de dicha zona.

El MAPA N° 1 presenta los componentes de la Planta de Abastecimiento en
el distrito del Callao.
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6.2 Area de Influencia Social

Se considera area social de influencia al espacio fisico, geogréafico, socioeconémico y
cultural donde el proyecto puede generar impactos directos e indirectos, que por su
naturaleza pueden ser positivos 0 negativos. El principal criterio que sustenta la
determinacién y delimitacion del area de influencia es la conectividad de los espacios

politico, social, econdmico y cultural a nivel local, distrital e interdistrital.
El MAPA N° 2 presenta el Area de Influencia socioeconémica.
Area de Influencia Directa

El &rea de influencia Directa corresponde al area donde se llevara a cabo la realizacion
del proyecto, donde los impactos generales en las etapas del proyecto son directos y
de mayor intensidad, donde la actividad econémica y calidad de vida de la poblacion
pudieran verse afectadas por el Proyecto, pudieran ser beneficiarias de impactos
positivos como de algunas oportunidades de empleo o algun tipo de inversién social de
parte de la empresa y poblaciéon ubicada dentro del perimetro propuesto para el
desarrollo del Proyecto. En tal sentido, se ha determinado como areas de influencia
directa del proyecto el ambito de espacio socioecondémico y cultural a los Programas de
Vivienda: Orquideas Il, Los Portales del Rey, Palma Real, El Paraiso de Oquendo,
Manuel Mujica Gallo y los Asentamientos Humanos: Piedra Liza, Unién Progreso y 10
de febrero, ubicados en el distrito del Callao, provincia del Callao, regién Callao. Estos
poblados recibiran los impactos socioeconémicos y culturales de manera directa.
Tabla N°© 01

Poblaciones del Area de Influencia Directa

Sector :
Asentamientos Humanos

Las Orquideas 11

Los Portales del Rey
Palma Real

El Paraiso de Ogquendo
Distrito del Callao | pmanuel Mujica Gallo
AA.HH Piedra liza
AA.HH. Unidn Progreso

AA.HH. 10 de febrero
Fuente: Trabajo de campo — Enviroproyect — Diciembre 2010.

Programa de Vivienda y
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Area de Influencia Indirecta

Con respecto a los grupos de interés del proyecto, cabe indicar que desde el punto de
vista socioecondmico el area de influencia indirecta esta constituida por la poblacién
del distrito del Callao, que se beneficiara indirectamente por los aportes por el derecho
de vigencia de concesion, impuestos, regalias, canon y compras locales, debido a que
el terreno superficial donde se piensa implementar el futuro proyecto y sus
componentes, pertenecen a la jurisdiccion politica territorial del distrito del Callao,

Provincia Constitucional del Callao.

Los criterios de seleccion y definicion para los mecanismos de participacion ciudadana
contenidos en el presente Plan de Participacién Ciudadana, han sido determinados
considerando los grupos de interés del proyecto que se encuentran dentro del area de

influencia directa como indirecta.

VIl. GRUPOS DE INTERES DEL AREA DE INFLUENCIA

Los Grupos de Interés son ciudadanos que se integran en determinados grupos u
organizaciones a partir de metas, objetivos e intereses organizacionales. En relacion al
proyecto, son organizaciones que teniendo o0 no intereses afines a las actividades del
proyecto podrian generar y promover expectativas individuales y colectivas. Esas
expectativas son de diversa indole, que van desde las que buscan satisfacer
necesidades colectivas hasta las que buscan establecer cambios o reglas de juego para
las actividades del proyecto. En general, son aquellos grupos humanos organizados,
con intereses y representatividad que conforman las areas de influencia directa e
indirecta del Proyecto “Ampliacion de Capacidad de Almacenamiento de la Planta de
Abastecimiento de GLP de 12,000 TM a 34,500 TM y tendido de nuevo ducto

submarino para carga de GLP desde altamar — Zeta Gas Andino S.A. - Callao”.

A continuacién en la Tabla N° 02 se presenta la relacion de los grupos de interés

identificados en el area de influencia al proyecto.
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Tabla N°© 02.

Grupos de Interés del Proyecto

ITEM GRUPOS DE INTERES

1 Ministerio de Energia y Minas

2 Gobierno Regional del Callao

3 Municipalidad de la provincia del Callao

4 Gobernacion del Callao

5 Gobernacion del Fundo de Oquendo

6 Autoridad Portuaria Nacional

7 Direccion General de Capitanias y Guardacostas.

8 Direccion de Hidrografia y navegacion - Marina de Guerra del Peru
9 Iglesia: Capilla Pio X y Monasterio de Las Carmelitas

10 Empresas de la zona industrial del fundo Oquendo

11 Terminal Pesquero Zonal del Callao

12 Instituciones Educativas del Fundo de Oquendo

13 Centro de Salud Palmeras de Oquendo

14 Programa de Vivienda Las Orquideas Il

15 Programa de Vivienda Los Portales del Rey

16 Programa de Vivienda Palma Real

17 Programa de Vivienda El Paraiso de Oquendo

18 Programa de Vivienda Manuel Mujica Gallo

19 Asentamiento Humano Piedra Liza

20 Asentamiento Humano Unién Progreso

21 Asentamiento Humano 10 de febrero

22 Recicladores Informales de los AAHH Piedra Liza y Union Progreso.
23 ONG Vida

24 Frente Unitario de defensa y Desarrollo de los intereses del Callao
25 Frente de defensa del medio ambiente y del mar del Callao

26 Poblacion en general

Fuente: Trabajo de campo — Enviroproyect — diciembre 2010.
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VIII.MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA DURANTE LA
ELABORACION DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

Considerando criterios socioecondmicos y culturales se tienen definidas las areas de
influencia para el presente proyecto, la jurisdiccion del distrito del Callao; de acuerdo a
la segunda disposicibn complementaria del Decreto Supremo N° 012-2008-EM, se
proponen los siguientes lineamientos y aspectos operacionales dentro del Plan de

Participacion Ciudadana para el presente proyecto.

8.1 Mecanismos de Participacion Ciudadana a aplicarse durante Ila

Elaboracién y Evaluacién del EIA

8.1.1 Mecanismos de Participacion Ciudadana a aplicarse antes de la

presentacion del EIA

Segun el Decreto Supremo No 012-2008-EM durante la elaboracion EIA, Zeta Gas
Andino S.A. coordinara con la autoridad competente de la regiéon donde se desarrollara
el proyecto, la realizacion de los mecanismos de participacion ciudadana previstos
estan en relacion con el numeral 10.2 del Articulo 10° del Decreto Supremo N° 012-
2008-EM, se realizaran con la finalidad de informar los avances y resultados en la
elaboracion del EIA y del marco normativo que regulara la evaluaciéon del Estudio de

Impacto Ambiental por parte de la autoridad competente.

La participacién de la autoridad regional en los sefialados talleres resulta de caracter
obligatorio a efectos de garantizar el derecho a la participacibn de la poblacion

involucrada. Sin perjuicio de lo sefalado.

Entonces de acuerdo a la normativa vigente podemos sugerir que en esta etapa de
elaboracion del EIA de Zeta Gas Andino S.A.- Callao, considera necesario la aplicacion

de los siguientes mecanismos de participacién ciudadana como son:

a. Encuestas y Entrevistas, en concordancia con la Guia de Relaciones

Comunitarias elaborada por el Ministerio de Energia y Minas

Se aplicaran métodos de Investigacion Social el cual estd destinado a recabar

informacién valiosa in situ sobre actividades, intereses, percepciones y otro tipo de

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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informacién que deba considerarse en el disefio de las actividades del proyecto y en la

toma de decisiones que le compete a la autoridad.

Estos mecanismos, se emplearan como instrumento para captar las percepciones,
opiniones y recomendaciones de los grupos sociales de interés, asi como para

establecer un diagnéstico socioeconémico de las poblaciones involucradas.

La aplicacion de estos mecanismos sera a los pobladores de los Programas de
Vivienda: Orquideas 11, Los Portales del Rey, Palma Real, El Paraiso de Oquendo,
Manuel Mujica Gallo y los Asentamientos Humanos: Piedra Liza, Unién Progreso y 10
de febrero, ubicados en el distrito del Callao, provincia del Callao, regiéon Callao, por

ser la poblacion que se encuentra en el area de influencia directa al proyecto.

Para poder desarrollar efectivamente este mecanismo nos basaremos principalmente
en el trabajo de campo previo, el cual deberia de recabar la mayor informacion

confiable para la aplicacién de:

o Entrevistas aplicadas a las autoridades locales y lideres locales.
o Encuestas estructuradas aplicadas a la poblacion residente en la localidad

considerada dentro del area de influencia.

Adicionalmente se realizardn entrevistas estructuradas a las autoridades civiles,
politicas y lideres de las organizaciones de base del &rea de influencia. A los
entrevistados y encuestados se les consultard temas sobre la situacion actual en que
se encuentran viviendo, como por ejemplo cual es su opinion con respecto a la
problemética y situacion actual que existe en la localidad, también la opinién con
respecto al proyecto y cuales son sus aportes o sugerencia hacia la empresa Zeta Gas
Andino S.A.-Callao.

b. Buzdén de observaciones y opiniones cerca a las instalaciones del
proyecto, en concordancia con el numeral 14.1 del Articulo 14° de la
R.M. N° 571-2008-MEM/DM

Se colocara un dispositivo sellado en un lugar de facil acceso publico, con el objetivo
de proporcionar una alternativa de facil acceso para recepcionar las opiniones y

recomendaciones de la poblacion respecto al proyecto, permitiendo a la Oficina de

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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Informacién y Participacién Ciudadana atender de forma rapida los requerimientos de
informacién de la poblacion interesada, se dispondra durante todo el proceso de
elaboracion del Estudio de Impacto Ambiental, para recibir observaciones Yy
sugerencias al mismo. El buzén de observaciones estara ubicado en la Planta de
Abastecimiento de GLP, la misma que se ubica en la Mz. Ml Lote S/N — Ex Fundo

Oquendo, Distrito del Callao, Provincia Constitucional del Callao.

c. Oficina de Informacién y Participacion Ciudadana, en concordancia con
el numeral 14.4 del Articulo 14° de la R.M. N° 571-2008-MEM/DM

El Titular del Proyecto establecera una oficina en horario fijo y permanente dedicada a
difundir informacion relevante al proyecto, canalizar las observaciones respecto al EIA
y a la ejecucion de los Mecanismos de Participacién Ciudadana, ademas se encargara
de absolver consultas sobre el desarrollo del proyecto y recibir las observaciones o
aportes de la ciudadania y de asegurar la eficacia en la respuesta a la solicitud de

informacién.

El tiempo de operacion de la Oficina de Informacion y Participacion Ciudadana sera
durante el proceso de elaboracion y evaluacion del EIA y estara ubicada en la Planta
de Abastecimiento de GLP se ubica en la Mz. Ml Lote S/N — Ex Fundo Oquendo,
Distrito del Callao, Provincia Constitucional del Callao; lugar establecido debido a la
cercania que representa a la poblacion del area de influencia directa y los grupos de

interés.

d. Visitas guiadas al area o a las instalaciones del proyecto, en
concordancia con el numeral 14.2 del Articulo 14° de la R.M. N°© 571-
2008-MEM/DM

Actualmente sabemos cuan importante es la intervencion de la poblacion en la
diferentes fases de un proyecto, por la tanto sugerimos, la participacion activa de
personas, previamente capacitadas, en la realizacién del Estudio de Impacto Ambiental
en sus diferentes componentes, uno de ellos serd visitando el lugar en el que se
desarrollara el proyecto o actividades en materia del Estudio de Impacto Ambiental.

Las visitas guiadas al area de las instalaciones del proyecto seran efectuadas bajo la

direccién de personal especializado dispuesto por el Titular del Proyecto, a fin de

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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mostrar las caracteristicas del lugar en el que se desarrollara el Proyecto y las
actividades materia del Estudio de Impacto Ambiental, asi como la explicacion de las
medidas de prevencion, control y mitigacidbn a emplearse por la empresa.

Las visitas guiadas tendran fechas predeterminadas, que seran puestas en
conocimiento de la poblacion involucrada del area de influencia directa del proyecto en
coordinacion con sus representantes con el objetivo de permitir una adecuada

participacion.

e. Talleres informativos, en concordancia con el numeral 40.1 del Articulo
40° de la R.M. N° 571-2008-MEM/DM

Se implementara este mecanismo porque permitira a Zeta Gas Andino S.A., iniciar un
contacto con la poblacion del area de influencia, se realizaran tres Talleres dos antes y
uno luego de presentar el EIA a la DGAAE. El primer taller tiene por objetivo brindar
informacién, establecer un dialogo y conocer las inquietudes e interés de la poblacion
respecto al desarrollo de la implementacién y operacion del proyecto de Zeta Gas
Andino S.A., se debera involucrar a todos los grupos de interés, autoridades locales,
provinciales y regionales. Esperando de esta manera el cumplimiento al mecanismo

sugerido.

Asimismo el segundo y tercer Taller participativo estard orientado a brindar
informacion, difundir y validar los resultados de la linea base del EIA, presentar los
planes de manejo a los posibles impactos ambientales y sociales identificados y
recoger las opiniones, interrogantes y recomendaciones referentes a los posibles
impactos y las medidas de prevencion, control, mitigacion u otras a adoptarse como

sugerencia de la poblacién.

Para la realizacion de estos talleres se debe de coordinar junto con las autoridades
correspondientes, de acuerdo con la normativa ya descrita, en una fecha de tal manera
gue pueda acudir a la misma la mayor cantidad de la poblacion y las autoridades
municipales. Se debe de contar con la presencia de las autoridades del lugar,
representantes de la Direccion General de Asuntos Ambientales Energéticos (DGAAE)
del Ministerio de Energia y Minas (MINEM), asi como representantes de la Empresa
Zeta Gas Andino S.A.

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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Para lograr la participacion en los talleres se cursaran invitaciones a las autoridades y
dirigentes locales; asimismo se realizara la publicacién de afiches en las areas cercanas

a los locales de realizacion del evento y a las areas de influencia del mismo.

f. Audiencia Publica, en concordancia con el numeral 13.2 del Articulo 13°
de la R.M. N° 571-2008-MEM/DM

Se realizard un Acto Publico con el objetivo de fortalecer las estrategias de
comunicacion y participacion ciudadana involucrando a la poblacion en el proceso de
elaboracion del Estudio de Impacto Ambiental e incentivando compromisos con el
proyecto, el evento estara dirigido por un representante de la Direccion General de
Asuntos Ambientales Energéticos del Ministerio de Energia y Minas (DGAAE), se
presentaran los resultados del Estudio de Impacto Ambiental, registrandose las
observaciones y sugerencias de los participantes, con la finalidad de incluirlas en el
Estudio de Impacto Ambiental, considerandolas en el Informe de observaciones que

elabore la DGAAE.

g. Difusion a través de medios de comunicacion escrita y radial, en
concordancia con el Articulo 12° del DS. N°® 012-2008-EM

La difusion de los Talleres y de la Audiencia se realizara en conformidad con el Art. 50
de la R.M. 571-2008, respecto a la convocatoria en los medios contemplados por la
norma, la misma que estara dirigida a la poblacion en general, ademas, debido a que
la misma no lee periddicos con frecuencia, se opta por utilizar también uno de los
mecanismos mas efectivos: Realizar la entrega de volantes de puerta a puerta en las
areas de influencia directa para fortalecer la convocatoria a los eventos y colocar

carteles en los lugares mas visibles del &rea de influencia.

Se entregaran folletos informativos con informacion del EIA cuya caracteristica sera de
lenguaje sencillo, claro y didactico, el cual sera distribuido por la oficina de Informacién

y Participacién Ciudadana, en los Talleres Informativos y en la Audiencia.

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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8.1.2 Mecanismos de Participacion Ciudadana a aplicarse durante la

evaluacion del EIA

De acuerdo al Reglamento de Participacion Ciudadana del sector energético Decreto
Supremo N° 012-2008-EM y la R.M N° 571-2008-MEM/DM, en la cual se aprueban las
normas que regulan el proceso de Participacion Ciudadana del sector; se proponen los
siguientes mecanismos de participacion ciudadana para el proceso de evaluacion del
EIA.

Para el presente EIA se propone la participacion de la poblacion a través de los

mecanismos:

a. Buzén de observaciones y opiniones cerca a las instalaciones del

proyecto, en concordancia con el Articulo 12° del DS. N° 012-2008-EM

Se continuara colocando el dispositivo sellado en un lugar de facil acceso publico (la
Planta de Abastecimiento de GLP se ubica en la Mz. Ml Lote S/N — Ex Fundo Oquendo,
Distrito del Callao, Provincia Constitucional del Callao), durante el tiempo que dure la
evaluacién del Estudio de Impacto Ambiental, para recibir observaciones y sugerencias

al Estudio de Impacto Ambiental o al Proyecto.

b.  Acceso de la poblacién al Resumen Ejecutivo y al contenido del EIA, en

concordancia con el Articulo 41° de la R.M. N°® 571-2008- MEM/DM.

Se presentaran ejemplares impresos y digitalizados del Estudio de Impacto Ambiental y
Resumenes Ejecutivos a la Direccion General de Asuntos Ambientales Energéticos
(DGAAE), Municipalidad Provincial y Distrital del Area de Influencia del Callao y

Programas de Vivienda y Asentamientos Humanos del Area de influencia directa.

Bajo este contexto, los mecanismos propuestos para aplicarse antes y durante la
evaluacion del EIA estan dirigidos principalmente a proporcionar informacion directa
en el area del proyecto asi como informacion impresa antes de la ejecucion de la

Audiencia Publica.

El financiamiento para la ejecucién de los mecanismos de participacion ciudadana

propuestos, estardn a cargo de los Recursos propios de Zeta Gas Andino S.A.

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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IX. MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA POSTERIORES A LA
APROBACION DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

Los mecanismos de Participacion Ciudadana posteriores a la aprobacion del Estudio de
Impacto Ambiental, los mismos que segun el art.16 del D.S. 012 formaran parte del
Plan de Relaciones Comunitarias contenido en el Plan de Manejo Ambiental del Estudio
Ambiental, seran elaborados en coordinacién con la poblacién organizada involucrada
al proyecto, considerdndose el Programa de Monitoreo y Vigilancia Ciudadana, en
concordancia con el Articulo 18° del DS. N° 012-2008-EM vy la Oficina de Informacion
y Participacion Ciudadana, en concordancia con el Articulo 19° del DS. N° 012-2008-
EM.

X. CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA

La propuesta a presentar para la ejecucién de los Mecanismos obligatorios del Plan de
Participacion Ciudadana del Estudio de Impacto Ambiental del proyecto “Ampliacién de
Capacidad de Almacenamiento de la Planta de Abastecimiento de GLP de 12,000 TM a
34,500 TM y tendido de nuevo ducto submarino para carga de GLP desde altamar —

Zeta Gas Callao”, es la siguiente:

Tabla N° 03.

Fechas de realizacion de los Mecanismos de Participacion Obligatorios

MECANISMO OBLIGATORIO FECHA PROPUESTA*

Primer Taller Informativo A los 30 dias
Segundo Taller Informativo A los 60 dias
Entrega del EIA a la DGAAE A los 90 dias

Tercer Taller Informativo A los 120 dias

Audiencia Publica A los 165 dias

Fuente: Elaboracion propia — Enviroproyect — diciembre 2010.
*Las fechas propuestas estan sujetas y se rigen desde la aprobacion del Plan de
Participacion Ciudadana

Los detalles de la programacion de los Mecanismos de Participacion Ciudadana se
presentan en el Cronograma de Aplicacion del Plan de Participacion Ciudadana, que se

adjunta en el presente informe en la Tabla N°© 04.

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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Tabla N° 04.
Cronograma de Actividades del Plan de Participacion Ciudadana

Tematica

Actividades

PERIODO DE TIEMPO

MES 3 MES 4

MES 5

MES 6

1/2(3(4/1]2|3

Identificacion
de la Zona

Primer reconocimiento
de las Areas de
Influencia y
comunicacion con los
Grupos de Interés y
Autoridades

Recoger la base

Entrevistas a principales

de datos autoridades y lideres de
existentes de la zona, recojo de las
las Areas de percepciones y opiniones
Influencia de los Grupos de Interés
Buzon de Recepcion de
observacionesy | observacionesy
opiniones opiniones

Oficina de Recepcion de

Informacion y
Participacion
Ciudadana

observaciones y
opiniones, brindar
informacion referente al
EIA y al proyecto

Talleres
Informativos

Proceso de convocatoria
al primer Taller
Informativo

Realizacién del primer
Taller Informativo

Proceso de convocatoria
al segundo Taller
Informativo

Realizacion del segundo
Taller Informativo

Proceso de convocatoria
al tercer Taller
Informativo

Realizacion del tercer
Taller Informativo

Entrega del EIA

Entrega del EIA y

a la DGAAE difusiéon del mismo
Audiencia Proceso de Convocatoria
Publica de la Audiencia

Realizacion de la
Audiencia

Visitas Guiadas

Capacitacion de las
personas participantes a
las visitas guiadas

Visitas guiadas con los
especialistas
responsables del EIA

Recojo de las
percepciones de los
participantes en las
visitas guiadas

Fuente: Elaboracion propia — Enviroproyect — diciembre 2010

*El primer mes se inicia a la aprobacion del Plan de Participacion Ciudadana.

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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El presente Cronograma presentado podria variar en sus fechas de acuerdo a los
avances del Estudio de Impacto Ambiental y de acuerdo a las propuestas del area de
influencia, por situaciones no previstas, de presentarse tal caso se procedera a realizar
una campafa intensa de convocatoria de las nuevas fechas de ejecucion de los

mecanismos de Participacién Ciudadana.

X1l. MEDIOS LOGISTICOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS MECANISMOS
DE PARTICIPACION CIUDADANA

Para la realizacion de los mecanismos de participacion ciudadana obligatorios se
requiere del transporte de equipos de capacitacion, material informativo vy
acondicionamiento del local para los Talleres Informativos y Audiencia (equipos de
sonido, lap top, ecran, micréfonos, caAmaras fotograficas, camara de videograbacion,

etc) y de viaticos / refrigerios para los participantes.

A continuacion se presentan las propuestas de los pobladores del Area de Influencia
directa respecto a locales para la realizacion de los Talleres y la Audiencia, los cuales

presentan la capacidad y los servicios mencionados en la Tabla N° 5.

Cabe mencionar que en caso de sugerencias de los grupos de Interés los Talleres se
realizaran en locales dentro del area de influencia del proyecto, previo consenso con

los interesados.

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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Tabla N° 05.

Caracteristica de los locales alternativos propuestos para la realizacion de

los Mecanismos de Participacion Ciudadana

AREA DE CAPACIDAD MAXIMA SERVICIOS
INFLUENCIA LOCALES PROPUESTOS (N° DE PERSONAS) BASICOS
Zeta Gas Andino S.A. (Areas
del Proyecto) - Planta de Electricidad
Abastecimiento de GLP, se 300 Servicios
ubica en la Mz. MI, MJ Lote higiénicos
S/N — Ex Fundo Oquendo.
Colegio Particular San Lazaro o
Electricidad
Sito en : Programa de Vivienda
200 Servicios
El Paraiso de Oquendo M. z D o
higiénicos
Lt 10, 16, 29y 35
AID y All Local “Copacabana”. Electricidad
Mz. C7 Lt. 1. 150 - 200 Servicios
Urb. Las Palmeras de Oquendo higiénicos
Terreno: Mz. G Lt 16
o Electricidad
Programa de Vivienda Las 100 .
cedida
Orquideas
Local Comunal del AA.HH.
_ _ Electricidad
Piedra Liza. Mz. A Lt 6 (Hoy
100 Servicios
funcional el IEP  Mariscal o
higiénicos
Céceres)

Fuente: Trabajo de campo — Enviroproyect — diciembre 2010.

XIl. PROPUESTA DE LOS LUGARES DONDE SE REALIZARAN LOS
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Talleres Informativos

La propuesta para la realizacion de los talleres informativos se ha determinado por
criterios de cercania a las areas de influencia y de facil acceso de la poblacion y grupos
de interés. El lugar seleccionado estard de acorde a las expectativas de los

participantes a convocarse, por ello en caso de nuevas sugerencias a futuro se

Elaborado por Enviroproyect S.R.L. 20
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realizaran los Talleres en locales dentro del area de influencia del proyecto, previo

consenso con los interesados.

Tabla N° 06
Locales alternativos propuestos para los Talleres Informativos
LUGAR PARA
TALLERES LOCALES ALTERNATIVOS
INFORMATIVOS

MECANISMO AREA DE

OBLIGATORIO INFLUENCIA

. Zeta Gas Andino S.A. (Areas del
Primer Taller

Proyecto) - Planta de
Abastecimiento de GLP se ubica

en la Mz. MI, MJ. Lote S/N — Ex

Fundo Oquendo.
Segundo Taller

Colegio Particular San Lazaro

Sito en: Programa de Vivienda El
Paraiso de Oquendo M. z D Lt
10, 16, 29 y 35.
Distrito del - _
AID y All Terreno utilizado para reuniones.
Callao _

Sito en: Mz. G Lt 16
Programa de Vivienda Las
Orquideas
Tercer Taller
Local “Copacabana”.
Sito en: Mz. C7 Lt. 1.

Urb. Las Palmeras de Oquendo.

Local Comunal del AA.HH. Piedra
Liza. Mz. A Lt 6 (Hoy funcional el

IEP Mariscal Caceres)

Fuente: Trabajo de campo — Enviroproyect — diciembre 2010.
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Audiencia Publica

La propuesta para la realizacion de la Audiencia Publica también se ha determinado de
acuerdo a las opiniones de los pobladores y por criterios de cercania a las areas de
influencia y de facil acceso de la poblacién y grupos de interés. El lugar seleccionado
estara de acorde a las expectativas de los participantes a convocarse, por tal razén, en
caso de sugerencias a futuro los Talleres se realizardn en locales dentro del area de

influencia del proyecto, previo consenso con los interesados.

Tabla N° 07
Locales alternativos propuestos para la Audiencia Publica
LUGAR PARA
TALLERES LOCALES ALTERNATIVOS
INFORMATIVOS

MECANISMO AREA DE

OBLIGATORIO INFLUENCIA

Zeta Gas Andino S.A. (Areas
del Proyecto) - Planta de
Abastecimiento de GLP, se
ubica en la Mz. MI, MJ Lote
S/N — Ex Fundo Oquendo.

Colegio Particular San Lazaro
Sito en: Programa de Vivienda

El Paraiso de Oquendo M. z D

Audiencia Distrito del Lt 10, 16, 29 y35.
AID y All

Publica Callao
Local “Copacabana”.

Sito en: Mz. C7 Lt. 1.
Urb. Las Palmeras de

Oquendo.

Terreno utilizado para
reuniones.
Sito en: Mz. G Lt 16

Programa de Vivienda Las

Orquidea

Fuente: Trabajo de campo — Enviroproyect — diciembre 2010.
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XI111.PERSONA RESPONSABLE QUE BRINDARA INFORMACION SOBRE EL

PROYECTO

Para brindar informacién sobre los mecanismos de participacion ciudadana e

informacién referente al proyecto se contard con una persona capacitada, quien

brindard material informativo y canalizard4 las sugerencias y opiniones, para luego

comunicar a los responsables del proyecto dichas observaciones. Se contara ademas

con personal de apoyo para dicha tarea, tal como se muestra en la Tabla N° 08.

Tabla N° 08

Referencias del personal encargado de brindar informacion sobre el

proyecto
NOMBRE CARGO ‘ DIRECCION
Ing. Erick
Jefe de Desarrollo de
Alvarado Sito en: La Planta de
Proyectos Zeta Gas
Gallo _ Abastecimiento de
Andino S.A.
(Responsable) GLP se ubica en la
Ing. Gabriel Mz. MI Lote S/N —
_ Jefe de Terminal Zeta
Eulogio Ex Fundo Oquendo,
Gas Andino S.A. o
(apoyo) Distrito del Callao,
_ Responsable de Provincia
Ing. Gilmar o
Seguridad y Medio Constitucional del
Contreras _
Ambiente Zeta Gas Callao.
(apoyo)

Andino S.A.

TELEFONO

Fijo: 614-0707 /
241-2023 / 577
0767 / 577-
0115

Fax: 577-0899

Fuente: Elaboracion propia — Enviroproyect — diciembre 2010.

X1V. CONSULTORA RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL EIA

La consultora encargada de la elaboracion del estudio de Impacto Ambiental es
ENVIROPROYECT S.R.Ltda.

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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Tabla N° 09

Referencias de la consultora responsable de la elaboracion del EIA

NOMBRE

ENVIROPROYECT
S.R.Ltda.
RUC:20340293267
Registro en MEM:

REPRESENTANTE

LEGAL

Ing. Giovanna

Serna la Rosa

DIRECCION

Sito en: Pje. Manuel

Gonzales Prada N°

108. Urb. Chacarilla

de Otero. Distrito de
san Juan de

Lurigancho

TELEFONO

Fijo: 01- 3765465
Fax: 01 - 3765466

Fuente: Elaboracion propia — Enviroproyect — diciembre 2010.
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ANEXOS

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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ANEXO N° 1
MAPA N° 1. Componentes de la Planta de Abastecimiento en el

distrito del Callao.

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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ANEXO N° 2.

MAPA N° 2. Areas de Influencia socio econdmica

Elaborado por Enviroproyect S.R.L.
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ANEXO N° 3.

Relacion de Grupos de Interés del Proyecto
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GRUPOS DE INTERES ‘ REPRESENTANTE ‘

Ministerio de Energia y

Tabla N° 10

Grupos de Interés del Proyecto

Econ. Iris Cardenas

CARGO

Directora General de la

DIRECCION
Av. Las Artes Sur 260. San

Minas Pino DGAAAE Borja
Gobierno Regional del Feélix Moreno Presidente del Gobierno | Av. Elmer Faucett N° 3970.
Callao Caballero Regional del Callao Callao

Municipalidad de la

Provincia del Callao

Juan Sotomayor

Garcia

Alcalde

Jr. Paz Soldan N° 252.

Callao

Gobernacion del Callao

Cesar Pefia Abregu

Gobernador

Jr. Constitucion s/n -

Callao

Gobernacion del Fundo de

Oquendo

Roxana Flores Pinedo

Teniente Gobernadora

Urb. Las Palmeras de
Oquendo- Mz C11 — Lt 10 -
E 256.

Autoridad Portuaria

Nacional

Valm. (r)Frank Boyle

Alvarado

Presidente del Directorio

Av. Santa Rosa 135, La

Perla Callao

Direccion General de

Vicealmirante Carlos

Director General de

Jr. Constitucion 150 —

Manuel Weston Capitanias y
Capitanias y Guardacostas. Callao

Zanelli Guardacostas.
Direccion de Hidrografia y

Calm. Javier Gaviola Jr. Roca 2da Cuadra con
navegacion. Marina de Director

Guerra del Peru

Tejada

Gamarra - Chucuito

Terminal Pesquero Zonal

del Callao

Ing. José Durand

Ramirez

Gerente del Terminal
Pesquero Zonal del

Callao

Av. Néstor Gambetta.

Ventanilla.

Iglesia: Capilla Pio X

Padre Jorge Escorcia

Angarita

Sacerdote a cargo

Urb. Las Palmeras.

Fundo de Oquendo

Iglesia: Monasterio de Las

Hermana

Hermana a cargo

Fundo de Oquendo

Carmelitas.
Institucion Educativa Juan | Director I.E. Juan _ Urb. Las Palmeras.
_ ) _ ) Director
Linares Rojas Linares Rojas Fundo de Oquendo
Director CEP San P. V. El Paraiso de
CEP San Lazaro Directora

Lazaro

Oquendo. M. z D Lt 10, 16,
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GRUPOS DE INTERES ‘ REPRESENTANTE ‘

CARGO

DIRECCION
29 y35

Centro de Salud Palmeras

Dr. Carlos Canchez

Medico Jefe del Centro

de Salud Palmeras de

Fundo de Oquendo

de Oquendo Gonzales
Oquendo
Programa de Vivienda Las | Sr. Lorenzo Benitez _ Programa de Vivienda Las
Presidente
Orquideas 11 Marchan Orquideas Il - Mz. B Lt. 6
o - Programa de Vivienda Los
Programa de Vivienda Los | Sra. Miriam Orellana .
Presidenta Portales del Rey Mz. K Lt.
Portales del Rey de Gaona c
Programa de Vivienda _ _ Programa de Vivienda
José Marin Zufiga Presidente
Palma Real Palma Real
o _ Programa de Vivienda El
Programa de Vivienda El Natalie Capcha
_ Presidenta Paraiso de Oquendo Mz G
Paraiso de Oquendo Berrospi
Lt 36
o Programa de Vivienda
Programa de Vivienda _ _ . .
Jorge Castillo Félix Presidente Manuel Mujica Gallo Mz W

Manuel Mujica Gallo

Lt 1.

Asentamiento Humano

Piedra Liza

Humberto Bricefio

Sanchez

Secretario General

AA.HH. Humano Piedra
Liza. Mz. G - Lt. 3

Asentamiento Humano

Union Progreso

Aron Ramirez

Olortegui

Secretario General

AA.HH. Unidn Progreso Mz.
L1 Lt. 12

Asentamiento Humano 10

de febrero

Oscar Severo Torres

Bizurraga

Secretario General

AA.HH 10 de febrero. Mz
Al Lt 16

ONG Vida

Arturo Alfaro

Representante

Callao

Frente Unitario de defensa
y Desarrollo de los
intereses del Callao
(FRUDDICA)

Miguel Chipana

Sotomayor

Vice presidente

Jr. Sucre 581 — La Punta

Minka669”hotmail.com.

Frente de defensa del
medio ambiente y del mar

del Callao

José Principe

Representante

Callao

Fuente: Trabajo de campo — Enviroproyect — diciembre 2010.
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ANEXO N° 4.
Propuesta de volantes para la convocatoria al Primer Taller

Participativo
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ATENCION SENORES POBLADORES

LA EMPRESA ZETA GAS ANDINO S.A. LOS INVITA A LA REUNION DEL TALLER
INFORMATIVO DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL DEL PROYECTO “AMPLIACION
DE CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE LA PLANTA DE ABASTECIMIENTO DE GLP
DE 12,000 TM A 34,500 TM Y TENDIDO DE NUEVO DUCTO SUBMARINO PARA CARGA
DE GLP DESDE ALTAMAR — ZETA GAS CALLAO”. QUE SE LLEVARA A CABO EL DIA

....................................... DE 2011, A LAS 2:00 P.M. EN EL LOCAL............... SITO EN:

DISTRITO DE EL CALLAO.

SU PARTICIPACION ES MUY IMPORTANTE. NO DEJE DE ASISTIR.
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