ANEXO I
 TERMINOS DE REFERENCIA DE EJECUCION DEL SERVICIE
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PROFESORES DE EDUCACION DE LA REGION CALLAO”

I. Finalidad:

Contratar el servicio de capacitacion en idiomas para los Profesores Nombrados de
Educacion Bésica Regular de la de la Region Callao de acuerdo con los términos de
referencia.

II. Coberturay ambito:

El programa est4 dirigido a los profesores nombrados de todos los centros educativos de la
Regién Callao. Las clases se dictaran en locales debidamente acondicionados y que estén
ubicados dentro de la Jurisdiccion de la Region Callao.

III. Metas de atenciéon y duracién:

1000 profesores, en el dictado de clases hasta un nivel de Intermedio Avanzado con por lo
menos 336 horas cronolégicas de clases en 12 meses. Se estima que la demanda de
capacitacion en idiomas sera: inglés 85%, francés 5%, italiano 5% y aleman 5%. Ademas,
en el caso del inglés se debera contar adicionalmente con un servicio complementario de
capacitacion integral a través de medios electronicos y uso de Internet. El nimero de
profesores capacitados sera 1,000:

IV. Perfil del Postor:

El postor ganador de la Buena Pro debera ser una empresa o institucion de acreditado
prestigio nacional y/o internacional y con experiencia de mas de cinco afios en el desarrollo
integral de programas de ensefianza de idiomas en los diversos niveles de dominio para
hispano hablantes a nacional y/o internacional.

V. Del Instrumento de Trabajo:

El postor presentara el instrumento de trabajo denominado Plan de Capacitacion Integral
en Idiomas (PCII). Dicho instrumento servira para la ejecucion y control del servicio de
dictado de clases de idiomas para los profesores de educacion de la Region Callao y tendra
la siguiente estructura:

PLAN DE CAPACITACION INTEGRAL EN IDIOMAS

1. Objetivos
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2. Contenidos y Syllabus (En Anexos), Actividades de apreqdiiz;_ajgi
ensefianza, ¢ indicadores " CENTRAL

3. Material académico
4. Cronograma de ejecucion de las acciones
5. Matriz de evaluacion de los participantes Jefi

6. Matriz de Evaluacion del Proyecto de Capacitacion Integral en Idioma

Los contenidos de todo el plan de capacitacion propuesto debera consideta
minimo la siguiente sumilla:

como

El Plan de Estudios esta dirigido a dotar a los participantes con elementos y
recursos comunicativos y lingiiisticos que les permitan dominar las cuatro
capacidades o habilidades de la expresion lingtiistica, es decir, escuchar, hablar, leer
y escribir, dentro de contextos de diversa naturaleza, hasta llegar a tener una
competencia comunicativa a nivel funcional y cognitivo de un nivel intermedio
avanzado.

Dentro del espectro de la tematica a abordarse en el Plan de Estudios se incluye:

1) Comprension de frases, expresiones y vocabulario de uso frecuente en diversos
sectores de la vida cotidiana tales como informacién personal, el trabajo, la familia,
la escuela, el hogar y sus caracteres, los alimentos, los medios de transporte, los
paises y ciudades del mundo, entre otros. Al llegar a la udltima fase de la
capacitacion se implementara el trabajo sobre temas directamente relacionados con
la educacién y la pedagogia, viendo desde biografias de los principales pensadores,
filésofos y pedagogos de mayor influencia en el progreso de la educacién hasta las
escuelas de pensamiento en el campo de la pedagogia, con la finalidad de
incrementar el sentido pragmatico del Programa y propiciar la aplicacién de lo
aprendido en la segunda lengua en el ambito de la especialidad de los docentes en
capacitacion.

2) Expresion oral mediante el uso de estructuras gramaticales simples en contextos
donde debe satisfacerse requerimientos comunicativos que gradualmente se iran
tornando mas complejas conforme al avance en la presentacion de los elementos
morfo-sinticticos. Se hard énfasis en mejorar la capacidad de pronunciacién,
entonacién y acento de los docentes bajo capacitacion, entrenando su capacidad
receptiva y desarrollando sus habilidades fonolégicas y fonéticas hasta alcanzar un
alto grado de competencia comunicativa.

3) Expresion escrita utilizando las estructuras antes mencionadas como primera
etapa en el desarrollo de habilidades de lecto-escritura en los idiomas sefialados
propiciando el uso de estructuras més complejas a medida que se presenten tanto los
temas de desarrollo del Plan de Trabajo como las estructuras gramaticales
correspondientes a cada Nivel.

Asi, la expresion escrita se ird optimizando desde el uso de los tiempos gramaticales

en todas modalidades y formas hasta la aplicaciéon de estructuras mas complejas
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VI. Procedimiento de la Implementacion del Servicio:

tales como las cldusulas o enunciados condicionales, el modo comparativo y
superlativo, la voz pasiva y el habla indirecta, entre otros, teniendo como meta
ultima su uso en la redaccion original de textos, reportes, artlc los y otras formas de . ..
expresion escrita creativa. TIFICY QUE ELES

La entidad prestadora del servicio debera:

Aplicar una Prueba de Clasificacion de nivel de dominio del idioma'g
del alumnado que sera sujeto del proceso de ensefianza — aprendizaje e,

L]

la materia.

Estructurar los grupos de ensefianza — aprendizaje, con base en la deteccién del
dominio de la lengua que tenga el alumnado evaluado.

Informar la Direccién Regional de Educacion del Callao — DREC los resultados
obtenidos en el primer punto y la estructura de grupos definida en el segundo.

El postor ganador de la Buena Pro, para el caso de los grupos conformados por
hasta 20 personas, deberd impartir el proceso de ensefianza — aprendizaje en los
horarios que para tal efecto determine la DREC.

El contratista debera pasar lista de asistencia, las cuales entregard a DREC.

El contratista prestador del servicio deberd evaluar mensualmente al alumnado
inscrito en los cursos de ensefianza — aprendizaje del idioma seleccionado,
remitiendo copia de los resultados a la DREC para su control y registro respectivo.

La DREC supervisara la ejecucion del Proyecto de Capacitacion Integral en Idiomas
- PCII que desarrolla el contratista.

El contratista prestador del servicio deber4 entregar las actas de evaluacion al
término del proceso de ensefianza — aprendizaje a la DREC para su registro y
certificacion respectiva.

VII. Certificacion de los participantes:

La emision y entrega de los certificados de suficiencia del idioma seleccionado
estara a cargo de la empresa o institucion que gane la Buena Pro, suscrito por su
representante legal. Estos certificados podran ser de nivel nacional y/o
internacional.

VIIL. Requisitos para recibir certificado:

Asistencia al 90% de horas de los cursos impartidos por el contratista
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e Obtener por lo menos la nota minima de 14 en el promedio final;
avances con relacion a la evaluacion inicial, Jefe

o REaLL L
« Los gue no participen en los cursos impartidos por el contratista se soma
examen de suficiencia del Nivel Intermedio Avanzado que para tal efecto

prograraara el Centro de Idiomas que gane la Buena Pro.
IX. Material académico:

El contratista prestador del servicio debera entregar al alumno material impreso:
Student Book y Work Book, diccionario, libro de gramatica y Audio CDs (Con
contenido complementario y de apoyo al material de ensefianza impreso) de acuerdo
a los estandares internacionales en materia de ensefianza de idiomas, 150 péginas
como minimo con impresion de alta calidad en papel de alto gramaje, a todo color,
tamafio A4, por participante.

X. Horarios:

La capacitacion serd impartida totalizando 336 horas lectivas (7horas por semana x 4
semanas = 28 horas x 12 meses = 336 horas ) en el periodo de doce meses de duracion,
formando Grupos de Avrendizaje con participacion no mayor de 20 profesores,
conformando un nimero maximo de 50 Grupos, los cuales recibirdn clases dos veces

por semana de 3.5 horas lectivas/dia ( 1 hora lectiva = 50 minutos), funcionando hasta
3 turnos diarios,

Grupo A: Lunes — Miércoles

Grupo B: Martes — Viernes

Grupo C: Jueves — Sabado

Primer turno 08:00 a 11:00 horas.
Segundo turnc 15:00 a 18:00 horas.
Tercer tummo 18:00 a 21:00 horas.

XI. De la metodologia de la ensefianza

Para la ensefianza de los idiomas propuestos, el sistema debe basarse en un método
directo, con especial énfasis en el aspecto comunicativo y conversacional desde el
inicio, sin descuidar la lecto-escritura, basado principalmente en la combinacién

apropiada de los aspectos estructurales y funcionaies. El profesor tiene un rol de
facilitador y motivador.

Para el caso de la ensefianza del idioma inglés, adicionalmente se debera contar con
especial apoyo y uso de tecnologias de las TIC a través del E-learning. Para ello, el
contratista prestador del servicio debera contar con un E-learning desarrollade y
estructurado para permitir un apoyo directo y asistencia permanente de consulta,
repaso y recuperacion de clases en linea de las actividades pedagogicas
programadas, con contenidos tematicos e interactivos, y soporte en linea con un
portal dedicado las 24 horas al dia 7 dias a la semana, de control de lecturas, tareas
en linea, profesor virtual y recuperacion de clases mediante un soporte directo
virtual en linea y test aplicados. Para esto se asignara un cédigo de ingreso para
cada docente en cada nivel de la ensefianza del idioma.
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XII. Conformacion del Equipo de Trabajo del Postor

El equipo de trabajo del postor estard conformado por:

= Un (a) Jefe de proyecto.

* Dos coordinadores (as) académicos.

vAL LCL

' MAYO 2008

* Un (a) coordinador (a) administrativo

* Un equipo de docentes.

XIII. Funciones y responsabilidades

El equipo de trabajo del postor tiene las siguientes funciones y responsabilidades:

13.1. Funciones y responsabilidades del (de la) Jefe del Proyecto

o]

Representa legalmente al contratista prestador del servicio ante Gobierno
Regional del Callao.

Elabora el Plan de Capacitacion en Integral en Idiomas conjuntamente con
sus coordinadores(as) académicos(as).

Atiende los requerimientos del equipo de su trabajo (infraestructura,
equipos, mobiliarios, servicios, materiales y otros) para garantizar y
optimizar la ejecucion de las acciones del servicio.

Es responsable de la conformacion y permanencia del equipo de trabajo en
coordinacion con sus Coordinadores(as) Académicos(as).

Es responsable a nombre del contratista prestador del servicio que

representa, del cumplimiento del contrato suscrito con el Gobierno Regional

del Callao.

Remite los productos de acuerdo al cronograma establecido y cualquier otra

informacién solicitada por la DREC.

Asiste a las reuniones convocadas por el Gobierno Regional del Callao y la
DREC cuando sea requerido.

Refrenda con su firma los informes administrativos presentados al Gobierno

Regional del Callao y la DREC.

13.2. Funciones y responsabilidades de los (as) Coordinadores(as)
Académicos(as) del contratista prestador del servicio

o

o

o]

(o]

Representa al equipo de profesionales del contratista prestador del servicio.

Dirige la planificacion, ejecucion y evaluacion del servicio.

.

Coordina los aspectos técnico pedagdgico y administrativo el DREC.
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XIV.

14.1

133.

Organiza, coordina, dirige, asesora, y evalua al equié’ﬁ“&e'db‘ -
mejor ejecucion del servicio.

Organiza y verifica la entrega de materiales a los paﬁieigan_-_

Orienta, supervisa y aprueba la elaboracion y produccion de dociymes
académicos. DBIERNC \

Dirige el procesamiento de la informacidn, el andlisis de los resultados y el
planteamiento de nuevas propuestas en relacion a la ejecucion del servicio.

Elabora, con los docentes los informes técnicos pedagogicos y otros
documentos solicitados por la DREC.

Refrenda con su firma los informes académicos y (incluidas las actas de
evaluacion) conjuntamente con el jefe del proyecto presentados a la DREC.
Funciones y responsabilidades del (de la) docente

Participa en la planificacion, ejecucion y evaluacion del Plan de
Capacitacion Integral en Idiomas.

Planifica , ejecuta y evalua el proceso de ensefianza y aprendizaje del
idioma en el aula

Entrega materiales a los alumnos y verifica su registro.

Elabora documentos académicos y los materiales necesarios para la
planificacion y ejecucion del Plan de Capacitacion Integral en Idiomas.

Participa en el proceso de andlisis de resultados y en el planteamiento de
mejoras en relacion a los instrumentos utilizados.

Elabora los registros y actas de evaluacion y otros documentos sobre €l
proceso de capacitacion que le han sido solicitados por el coordinador
académico del contratista prestador del servicio y los refrenda con su firma.

Asiste a las reuniones de coordinacion establecidos por su Coordinador
Académico.

Perfil y Requisitos del Equipo

Perfil y Requisitos del Jefe de Proyecto

Con Licenciatura o Titulo pedagdgico y/o profesional o Bachillerato pedagdgico y/o
profesional

Con experiencia no menor de 5 afios en la direccidn, coordinacion y/o ejecucion de
proyectos, centros de estudios o capacitacion de algin nivel o modalidad del
sistema de la educacién peruana.
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14.2

14.3

Con experiencia como docente de inglés o de los otros idiomas sefecciopados como-
Segunda Lengua (minimo 10 afios). o ool
Con experiencia en la gestién de proyectos educativos.
Con conocimientos sobre estrategias e instrumentos para evaluar lo
Con experiencia en docencia en el idioma o de los otros idiomas sel sionadog en
adultos. TS : z

Perfil y Requisitos de los(as) Coordinadores(as) Académicos(as)

Con Licenciatura o Titulo pedagégico y/o profesional o Bachillerato pedagégico y/o
profesional

Con experiencia en la ejecucion y supervision de proyectos y programas educativos
no menor de 3 afios.

Con experiencia como docente de inglés o de los otros idiomas seleccionados como
Segunda Lengua (minimo 5 afios)

Con experiencia en docencia en el idioma inglés o de los otros idiomas
seleccionados en adultos.

Perfil y Requisitos del equipo de docentes propuestos:

Con Licenciatura o Titulo pedagdgico y/o profesional o Bachillerato pedagdgico y/o
profesional.

Con experiencia como docente de inglés o de los otros idiomas seleccionados como
Segunda Lengua (minimo 5 afios).

Con experiencia en docencia en el idioma inglés o de los otros idiomas
seleccionados en adultos (minimo 3 afios)



