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Resolucion Gerencial General Regional NT116 - 2023
Gobierno Regional del Callao-GGR

Callao, 7 rep. 2023
VISTOS:

El Informe Técnico N° 00014-2023-GRC/GGR-OIIYP, emitido por la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo; el Informe N° 00029-2023-GRC/OIYP de fecha 31 de enero de 2023, emitido por la Oficina
de Imagen Institucional y Protocolo; el Informe N° 00036-2023-GRC/GGR-OIIYP de fecha 02 de febrero
de 2023, emitido por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo; el Memorando N° 000305-2023-
GRC/GRPPYAT de fecha 03 de febrero 2023, emitido por la Gerencia Regional de Planeamiento
Presupuesto y Acondicionamiento Territorial; el Informe N° 000060-2023-GRC/GAJ, de fecha 06 de
febrero de 2023, emitido por la Gerencia de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe N° 00029-2023-GRC/OIIYP de fecha 31 de enero de 2023, ia Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo, remite a la Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto y
Acondicionamiento Terrltonal el Informe Técnico N° 00014-2023-GRC/GGR-OIIYP, el cual contiene el
Proyecto de Directiva General que aprueba los “Lineamientos para la correcta utilizacion de la identidad
en el Gobierno Regional del Callao Version N° 27; la cual, tiene como finalidad asegurar la consecucion
de una imagen homogénea, atractiva y facilmente identificable para el Gobierno Regional del Callao, a
la vez que optimiza la eficacia de sus comunicaciones;

Que, mediante Informe N°00036-2023-GRC/OIIYP de fecha 02 de febrero de 2023, la Oficina de
Imagen Institucional y Protocolo, remite la versién final del proyecto de actualizacion de la directiva
“Lineamientos para la correcta utilizacién de la identidad en el Gobierno Regional del Callao” (Version
N° 2);

Que, mediante Memorando N° 000305-2023-GRC/GRPPYAT, de fecha 03 de febrero de 2023, Ia
Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial; informa que, luego
de la revisidn realizada por el personal profesional de la Oficina de Racionalizacién y Estadistica,
comunica que, la estructura y contenido de la propuesta de la Directiva General “Lineamientos para la
correcta utilizacion de la identidad grafica en el Gobierno Regional del Callao” version N° 2, cumple con
los lineamientos establecidos en la Directiva General N° 001-2019-GRC-GGR/GRPPYAT/ORE
(Version N° 2), “Lineamientos para la elaboracién, aprobacién y actualizacién de Directivas del
Gobierno Regional del Callao”, emitiendo opinién favorable para la prosecucién del tramite
correspondiente;

Que, mediante Informe N° 000060-2023-GRC/GAJ de fecha 06 de febrero de 2023, la Gerencia de
Asesoria Juridica en atencion a lo previsto en el numeral 7), del articulo 41° del Nuevo Texto Unico
Ordenado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Gobierno Regional del Callao, procede a
visar el proyecto de resolucion Gerencial General Regional, emitido por la Oficina de Imagen

i
) )Instltucmnal y Protocolo, mediante el cual propone la aprobacién de la Directiva General “Lineamientos

para la correcta utilizacién de la identidad grafica en el Gobierno Regional del Callao” version N° 2
cumpliendo con los lineamientos establecido en la Directiva General N° 001-2019- GRC-
GGR/GRPPYAT/ORE (Versién N°2), contando con la opinidn técnica favorable de las areas
competentes;

Que, de acuerdo a lo expuesto, e informes emitidos, resulta necesario aprobar el proyecto de Directiva
General "Lineamientos para la correcta utilizacion de la identidad grafica en el Gobierno Regional del
Callao” version 2, propuesto por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo; debiendo derogarse la
Directiva General N° 001-2020-GRC/GGR-OIIP, “Lineamientos para la correcta utilizacién de la
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identidad grafica en el Gobierno Regional del Callao”, aprobada mediante Resolucién Gerencial
General Regional N° 212-2020-Gobierno Regional del Callao -GGR, de fecha 11 de diciembre de 2020

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus
modificatorias; lo dispuesto en el Nuevo Texto Unico Ordenado del Reglamento de Organizacion y
Funciones —ROF del Gobierno Regional del Calla, aprobado por Ordenanza Regional N° 00001, de
fecha 26 de enero de 2018, y sus modificatorias; contando con la visacion de la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo, la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento
Territorial y la Gerencia de Asesoria Juridica del Gobierno Regional del Callao.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. —- DEROGAR la Directiva General N° 001-2020-GRC/GGR-OIIP, “Lineamientos
para la correcta utilizacion de la identidad grafica en el Gobierno Regional del Callao”, aprobada
mediante Resolucién Gerencial General Regional N° 212-2020-Gobierno Regional del Callao -GGR, de
fecha 11 de diciembre de 2020.

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR la Directiva General N° 001-2023-GRC/GGR-OIIYP
“LINEAMIENTOS PARA LA CORRECTA UTILIZACION DE LA IDENTIDAD GRAFICA EN EL
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAQ” Version N° 2, que en anexo adjunto forma parte integrante de
la presente resolucién.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, realice el
seguimiento y cumplimiento del Manuat de Identidad Grafica del Gobierno Regional del Callao.

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
la publicacion de la presente Directiva en el Portal Institucional.

>ARTICULO QUINTO.- ENCARGAR a la Oficina de Tramite Documentario y Archivo, cumpla con
otificar debidamente la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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LINEAMIENTOS PARA LA CORRECTA UTILIZACION DE LA IDENTIDAD
GRAFICA EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
(VERSION N° 2)

DIRECTIVA GENERAL N° {}{} ] - 2023- GRC/GGR- OIIP

FORMULADO POR: OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y PROTOCOLO

FECHA:

OBJETIVO

Reunir las herramientas basicas para la correcta utilizacién de la identidad grafica del
Gobierno Regional del Callao en todas sus posibles aplicaciones. Ademas, detallara Ia
informacién necesaria para la correcta utilizacion de sus elementos, pautas de
construccion, uso de tipografias y aplicaciones cromaticas.

FINALIDAD

Asegurar la consecucion de una imagen homogeénea, atractiva y facilmente identificable
para el Gobierno Regional del Callao, a la vez que optimiza la eficacia de sus
comunicaciones.

BASE LEGAL

3.1 Constitucion Politica del Pert de 1993.
3.2 Ley N° 27658, Ley de Modernizacion de la Gestion del Estado.
3.3 Ley N° 27867, Ley Organica de Gobierno Regionales y sus modificatorias.

3.4 Ordenanza Regional N° 001-2018 que aprobé el Texto Unico Ordenado — TUO del
Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF del Gobierno Regional del Callao
y sus modificatorias. )

3.5 Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que aprobd el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

3.6 Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, que aprobé los lineamientos de organizacion
del estado y sus modificatorias.

3.7 Resolucion Gerencial General Regional N° 295-2019, que aprobo la Directiva
General N° 001-2019-GRC/GRPPAT/ORE “Lineamientos para la elaboracién,
aprobacion y actualizacién de directivas en el Gobierno Regional del Callao”
version 02.

ALCANCE

La presente directiva es aplicable a todos los 6rganos y unidades organicas del
Gobierno Regional del Callao, incluido los érganos desconcentrados.

NORMAS

5.1 Los organos y unidades organicas del Gobierno Regional del Callao, incluido los
6rganos desconcentrados, que en adelante se denominardn Unidades de
Organizacion, deberan requerir formalmente fa tramitacion de las piezas graficas o
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afines a la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, ya sea para su elaboracion
y/o aprobacion.

5.2 Las Unidades de Organizacion deberan aplicar los lineamientos de uso de la
identidad grafica institucional respecto a: Marca institucional, Aplicaciones
primarias, Aplicacion protocolar, Linea grafica institucional, Indumentaria y
Merchandanding conforme a lo detallado en el Anexo 2 de la presente directiva.

5.3 Todos los materiales comunicacionales y actividades protocolares realizadas por
las Unidades de Organizacion del Gobierno Regional del Callao, deberan contar
con la identificacion institucional correspondiente; en el caso de materia
comunicacional, deberan usar la marca institucional o logo institucional, en un lugar
visible y prioritario seglin sea el caso.

5.4 El uso de la marca institucional, las Aplicaciones primarias, Aplicacién protocolar,
Linea grafica institucional, Indumentaria, Merchandising detalladas en el Anexo N°
2, de la presente directiva, se circunscribird a la contratacién de servicios y
adquisicién de bienes que contengan la identificacion grafica de la institucion,
solicitadas por las Unidades de Organizacion del Gobierno Regional del Callao; asi
como a la emision de documentos para tramites internos y externos, segin lo
regulado en la presente directiva.

5.5 Las directrices que contiene este documento serviran de guia para la elaboracion
de piezas graficas y/o a fines; no representa un elemento restricto de creatividad,
sino un generador de nuevas posibilidades creativas de comunicar, la esencia de la
institucién.

VI. MECANICA OPERATIVA

6.1 Para solicitar la elaboracion y/o revision de piezas gréficas para comunicacién de
disefio, se requerira del documento de envi6 (informe, memorando afines),
adjuntando el FORMATO DE BRIEF respectivo con el visto de la Unidad de
Organizacion solicitante (ver Anexo N° 3 para completar la informacién solicitada);
el tramite se iniciara desde la fecha de recepcion por parte de la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo, el tramite sera evaluado y la respuesta del mismo, se dara
en el maximo de 15 dias habiles a partir de la fecha de recepcién, solo se realizara
la elaboracién o redisefio de piezas graficas segln las caracteristicas que se
presenten en el formato, cualquier modificacién al tramite recepcionado requerira
iniciar un nuevo tramite; demas condiciones para la atencion del mismo, se detallan
en el anexo de la referencia.

6.2 Para solicitar la elaboracion y/o revision de piezas de comunicacién de fotografia
e y/o video, se requerira del documento de envié (informe, memorando o afines),

B ; adjuntando el FORMATO DE BRIEF respectivo con el visto de la Unidad de
Organizacion solicitante (ver Anexo N° 4 para completar la informacién solicitada);
el tramite se iniciara desde la fecha de recepcion por parte de la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo, el tramite sera evaluado vy la respuesta del mismo, se dara
en el maximo de 15 dias habiles a partir de la fecha de recepcién para el tema de
video, asimismo un plazo maximo de 7 dias habiles a partir de la fecha de
. recepcién para el tema de fotografia; solo se realizara la elaboracién o revision —

¢GION ,',‘“0 edicion de material audiovisual segln las caracteristicas que se presentan en el
S . /4 < formato, cualquier modificacion al tramite recepcionado requerira iniciar un nuevo
< Y tramite; demas condiciones para la atencion del mismo, se detallan en el anexo de
% CAFPAT & la referencia.
%7 oY

6.3 Para solicitar cobertura de actividades protocolares (institucionales), se requerira el
documento de envi6 (informe, memorando o afines), adjuntando el FORMATO DE
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BRIEF respectivo con el visto de la Unidad de Organizacion solicitante (ver Anexo
N° 05 para completar la informacién solicitada); el tramite se iniciara desde la fecha
de recepcién por parte de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, el tramite
sera evaluado y conforme al plazo sefialado, dicho tramite debera contar con un
minimo de 07 habiles anteriores a la fecha inicio de la actividad; la respuesta del
mismo se dara en el maximo de 5 dias habiles a partir de la fecha de recepcién por
parte de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo. Asimismo, solo se realizara
la cobertura de actividades protocolares segin indicaciones que se presentan en el
formato de carpeta ejecutiva (Anexo N° 5); cualquier modificacion al tramite
recepcionado, requerira de previa coordinacién y aprobaciéon de la Oficina de
Imagen Institucional y Protocolo; demas condiciones para la atencién del mismo, se
detallan en el anexo de la referencia.

La Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, coordinara con las Unidades de
Organizacion, el uso de la identidad grafica a fin de alinearlos a la consecucién de
una marca institucional consolidad, homogénea y sostenible.

MARCA INSTITUCIONAL

6.5.1 Version principal: constituida por una agrupacion de elementos graficos y
verbales (isotipo + logotipo) que identifican la gestién actual. (Ver Anexo N°
2, pagina 6).

6.5.2 Version principal /construccién: Segun el Acuerdo del Consejo Regional N°
004, del 2 de enero de 2007), el simbolo institucional esta *... constituido
por el torredn representativo de la Fortaleza del Real Felipe, donde flamea
la Bandera Nacional, con el fondo del mar y la imagen de un sol radiante en
la parte superior, con la leyenda “REGION CALLAO” en la parte inferior.
(Ver ANEXO N° 2, pagina 7).

6.5.3 Version principal / colores preferentes: (ver ANEXO N° 2, pagina 8).
- Azul, el Azul es un color usado para representar calma, fortaleza,
seguridad confianza y responsabilidad.
- Lila y salmén en tonos pasteles representan mas armonia, son colores
mas amigables que connotan confianza y cercania y en contraste con
azul generan equilibrio e integridad en la imagen y disefio.

6.5.4 Version principal / colores alternos: (ver ANEXO N° 2, pagina 9)

- Blanco, solamente usar esta version cuando se cuente con un fondo de
color o fotografia de tonalidad muy oscura, para conseguir un alto
contraste entre fondo y version principal.

- 100% negro, utilizar esta version en casos limitantes o usos especiales de
impresion (fax, diarios, etc.). Esto es vélido para aplicaciones impresas y
digitales.

- Lila / azul, por formar parte de la linea de color corporativa también puede
usarse en esta tonalidad cuando se requiera.

6.5.5 Version principal / Tipografia de logotipo: Se eligié esta tipografia Bold
Condensada por ser mas firme y audaz, en comunicaciones internas,
externas y senaléticas son de facil legibilidad. (ver Anexo N° 2, pagina 10)”.

6.5.6 Version principal / Tipografia para piezas graficas: Se ha elegido esta
tipografia por su claridad, estilo y facil legibilidad para su uso en toda la
comunicacion interna, sefialéticas y comunicacién externa. (Ver ANEXO N°
2, pagina 11)

6.5.7 \Versién principal / Area de Proteccion: Se ha establecido un area de
proteccién a la versién principal, ausente de elementos gréficos y textos
que pudieran invadirla. Respetar este espacio es fundamental para
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preservar el impacto y el valor de la marca. (Ver ANEXO N° 2, pagina 12)

Version principal / Escala minima: Para aumentar o reducir el tamafio a la
version principal es necesario que sus proporciones (ancho x alto) se
conserven intactas. El tamafio puede aumentarse tanto como se requiera;
sin embargo, en cuanto su reduccién, para asegurar su correcta
reprogramacion y legibilidad en medios impresos o digitales, debera ser
menor a 1.3 cm de altura (ver Anexo N° 2, PAGINA 13).

Version principal / Uso sobre fondos: Sobre colores oscuros se aplicara la
versién del imagotipo en color blanco. Sobre fotografias, se utilizara un
soporte blanco con la version principal del imagotipo (ver ANEXO N° 2,
pagina 14).

Version principal/Usos prohibidos: Aqui se muestran algunos ejemplos de
aplicacion incorrecta del imagotipo. E! mal uso desvirtia y perjudica la
notoriedad del mismo. El imagotipo tiene unas proporciones relativas; en
ningln caso se hara modificacién de estos tamafios y proporciones. Nunca
se debera aplicar al imagotipo modificaciones o efectos, como los que se
muestran (ver ANEXO N° 2, pagina 15).

Version alterna: (ver ANEXO N° 2, pagina 16)

Slogan: “Al servicio de los mas necesitados”, nuestro slogan se refiere a
nuestra verdadera funcion como gestién y como seres humanos que es, el
de servir.

La letra cursiva y el color salmén que es uno de los colores representativos
de la gestion por expresar el amor al préjimo, tiene una forma mas
amigable y accesible por la calidez en el tono y forma de la frase. (Ver
ANEXO N° 2, pagina 17)

Tipografia y color: “Al servicio de los mas necesitados”, tipografia
Montserra SemiBold ltalic. (Ver ANEXQO N° 2, pagina 18)

Uso sobre fondos: (Ver ANEXO N° 2, pagina 19)
Forma correcta de uso: (Ver ANEXO N° 2, pagina 20)

APLICACIONES PRIMARIAS

6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

6.6.5

Tarjeta personal: Brinda informacion relevante de contacto. Representa una
via fisica, instantanea y directa de comunicacion, que refuerza la imagen
profesional. Debe cumplir con las siguientes caracteristicas de disefio (ver
ANEXO N° 2, pagina 22 y 23).

Hoja membretada: Utilizada para la documentacién oficial de las diversas
areas de la institucién. Formato 21 x 29.7 cm (A4); (ver ANEXO N° 2,
pagina 24 y 25).

Folder: La finalidad del folder es generar recordacién de marca y confianza
por parte de los receptores. Ademas, cumple la funcion de contener
proteger y permitir el transporte de documentos. Formato Oficio, (ver
ANEXO N° 2, pagina 26 y 27).

Firma electronica: Contiene el nombre completo del funcionario, el cargo
que ocupa, la gerencia, su nimero telefénico, anexo y, de ser necesario el
namero celular (ver ANEXO N° 2, pagina 28 y 29).

Credencial de personal: Documento oficial, personal e intransferible que
identifica a cada servidor del Gobierno Regional del Callao. Debe portarse
constantemente y en lugar visible durante el horario de labores: Formato
5.5 x 8.5 cm (ver ANEXO N° 2, pagina 30 y 31).
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6.6.6 Power Point: Aplicacion de linea grafica institucional en portada e
interiores. Para esta aplicacion se utiliza la familia Arial, por ser una
tipografia universal, legible en cualquier tipo de dispositivo electrénico (ppt,
algunos textos web, etc); ver (ANEXO N° 2, pagina 32 y 33).

6.6.7 Credencial de prensa: Documento oficial, personal e intransferible que
identifica a los trabajadores de prensa del Gobierno Regional del Callao.
Debera ser portado en actividades oficiales realizadas dentro y fuera de la
institucién (ver ANEXO N° 2, pagina 34 y 35).

6.6.8 Pase de visitante: Pase oficial, personal e intransferible que permitira
identificar a los visitantes que han ingresado con autorizacion a los distintos
ambientes de la institucién (ver ANEXQ N° 2, pagina 36 y 37).

6.6.9 Diploma, constancia o certificado: Documento que se otorga a participantes
de los talleres o programas realizados por las diversas areas (ver ANEXO
N° 2, pagina 38 y 39).

6.6.10 Sellos: Funcionario, visto bueno y Gobernacion (ver ANEXO N° 2, pagina
40,41 y 42).

6.7 APLICACION PROTOCOLAR

6.7.1 Tarjeta protocolar: Se aplicara el isotipo en la parte superior del formato en
el caso de las tarjetas protocolares se podra utilizar la tipogragia Montserrat
médium italic (ver ANEXO N° 2, pagina 44).

6.7.2 Tarjeton arreglo floral: Formato A4, 29.7 x 21 cm (ver ANEXO N° 2, pagina
45)

6.7.3 Tarjeta invitacion: Formato 17 x 12 cm (ver ANEXO N°2, pagina 46).

6.7.4 Tarecos: Formato 30 x 22 cm abierto 30 x 11 cm cerrado (ver ANEXO N° 2,
pagina 47)

6.8 LINEA GRAFICA INSTITUCIONAL

6.8.1 Uso de elementos visuales: ver ANEXO N° 2, pagina 49.

- Logo en la parte superior con el tamafic adecuado, y no debiendo
interferir con la legibilidad del titular.

- Subtitulo en tamafio y color adecuado que optimice su lectura

- Informacién cuerpos de texto jerarquizados por medio de color y
tamario.

- Titular en tamafio y color adecuado que optimice su lectura

- Entamafio y color adecuado que optimice la lectura

- Recurso grafico es vélido el uso de fotografias (propias o banco de
imagenes), ilustraciones o vectores.

- Redes sociales sobre la franja azul, en casos especiales.

6.8.2 Publicidad impresa:

- Publicidad impresa/ Afiches: Para impresiones en offset deben guiarse
de los valores en CMYK de los colores corporativos aprobados.

Formatos 50 x 70 cm (Ver ANEXO N° 2, pagina 50).
- Publicidad impresa/ Volantes: Para impresiones en offset deben guiarse
de los valores en CMYK de los colores corporativos aprobados.
Formatos A5, 21 x 14.85 cm, A6, 14.85 x 10 cm (Ver ANEXO N° 2,

o pagina 51).

- Publicidad impresa/ Tripticos: Para impresiones en offset deben guiarse
de los valores en CMYK de los colores corporativos aprobados.
Formatos 29.7 x 21 cm abierto 9.88 x 21 c¢cm cerrado (ver ANEXO N° 2,
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pagina 52)
Publicidad impresa/ Dipticos: Para impresiones en offset deben guiarse
de los valores en CMYK de los colores corporativos aprobados.

Formatos 29.7 x 21 cm abierto 14.85 x 21 cm cerrado (ver ANEXO N° 2,
pagina 53)

Publicidad impresa exterior:

Publicidad impresa exterior / Paneles: Impresiones de gran tamario,
generalmente usados para informar la ejecucion de las obras o
actividades. Los textos Deben ser breves, directos y claros con la
finalidad de ser leidos répidamente. Se debera emplear Unicamente la
linea grafica aprobada por al Gobierno Regional del Callao para
impresiones deben guiarse de los valores en CMYK de los colores
corporativos aprobados (ver ANEXO N° 2, pagina 54).

Publicidad impresa exterior / Posteras: Impresiones de gran tamario,
generalmente usados para informar la ejecucion de las obras o
actividades. Los textos deber ser breves, directos y claros con la
finalidad de ser leidos rapidamente. Formatos 1.2 x 2.5 m 1 x2 m (ver
ANEXO N° 2, pagina 55).

Publicidad impresa exterior/ Pasacalles: Impresiones de gran tamafio
generalmente usado para informar la ejecucidon de las obras o
actividades. Los textos deber ser breves, directos y claros con la
finalidad de ser leidos rapidamente. Formatos 8 x 1 m, 6x 1m, 7 x 1.5
m, (Ver ANEXO 2, pagina 56).

Publicidad impresa exterior / Backing: Para impresiones deben guiarse
de los valores en CMYK de los colores corporativos aprobados. Formato
3 x 2.4 m (ver ANEXO N° 2, pagina 57).

Publicidad impresa exterior / Roll screen: Para impresiones deben
guiarse de los valores en CMYK de los colores corporativos aprobados.
Formato 1 x 2 m (ver ANEXO N° 2, pagina 58).

Disefios para medios digitales

Graficas: ver ANEXO N° 2, pagina 59.
Graficas / Organo Desconcentrado: ver ANEXO N° 2, pagina 60.

Comunicado
Ver ANEXO N° 2, pagina 61 y 62.

6.9 INDUMENTARIA

Polos: ver ANEXO N° 2, pagina 64, 65, 66 y 67.
Camisas y blusas: ver ANEXO N° 2, pagina 68 y 69.
Casacas: ver ANEXO N° 2, pagina 70, 71,72 y 73.
Chalecos: ver ANEXO N° 2, pagina 74 y 75.

Gorros: ver ANEXO N° 2, pagina 76 y 77.

6.10 MERCHANDISING

6.10.1
6.10.2
6.10.3
6.10.4
6.10.5
6.10.6

Merchandising/Llaveros: ver ANEXO N° 2, pagina 79.
Merchandising/ Cuadernos: ver ANEXO N° 2, pagina 80.
Merchandising/ Bloks: ver ANEXO N° 2, pagina 81.
Merchandising/Lapiceros: ver ANEXO N° 2, pagina 82.
Merchandising/ Pines: ver ANEXO N° 2, pagina 83.
Merchandising/Geles antibacteriales: ver ANEXO N°2, pagina 84.




VL.

VillL.

CALLAC 001

6.10.7 Merchandising/ Bolsas: ver ANEXO N° 2, pagina 85.

6.10.8 Merchandising/Tazas: ver ANEXO N° 2, pagina 86.

6.10.9 Merchandising/ Tomatodos: ver ANEXO N° 2, pagina 87 y 88.
6.10.10 Merchandising/ USB: ver ANEXO N° 2, pagina 89.

6.10.11 Merchandising/ Pelotas antiestrés: ver ANEXO N° 2, pagina 90.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
7.1 El uso de los BRIEF para tramites realizados en la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo es obligatorio; estos formatos seran utilizados para los tramites

contenidos en esta directiva, los cuales se adjuntan en los Anexos 3,4 y 5 de la
presente directiva.

7.2 A partir de la vigencia de la presente directiva, queda derogada la Directiva General
N® 001-2020-GRC/GGR-OIIP, “Lineamientos para la correcta utilizacion de la
identidad grafica en el Gobierno Regional del Callao”, aprobado mediante
Resolucion Gerencial General Regional N° 212-2020-Gobierno Regional del Callao -
GGR, de fecha 11 de diciembre de 2020.

RESPONSABILIDAD

La Oficina de Imagen Institucional y Protocolo deberd cumplir y hacer cumplir la
presente directiva.

ANEXOS

1. Glosario de términos

2. Manual de Identificacidén Grafica

3. BRIEF para piezas de comunicacion grafica
4. BRIEF para piezas de fotografia y/o videos

5. BRIEF para carpetas ejecutivas — cobertura de actividades protocolares







GLOSARIO DE TERMINOS

APLICACIONES PRIMARIAS: Primera linea de aplicacién de los
lineamientos graficos articulos del uso primario.

APLICACION PROTOCOLAR: Aplicacion de los lineamientos graficos
en articulos y/o servicios para actividades protocolares.

BRIE: Documentos que contiene las informaciones que seran utilizadas
para poder llevar a cabo un proyecto de marketing y publicidad
requerido.

FIRMA ELECTRONICA: Es un concepto juridico, equivalente electrénico
al de la firma manuscrita , donde una persona acepta y da por validado
el contenido de un mensaje electronico a través de cualquier medios
electronico que sea legitimo y permitido.

IMAGOTIPO: También conocido como Isotipo, lcono o simbolo
marcario, es un signo grafico compuesto exclusivamente por una imagen
sencilla y facil de reconocer, que se utiliza, para identificar a una
organizacion, un producto, un evento, una campafia comunicacional,
una consigna ideologica, etc.

INDUMENTARIA: Todo aquello <<perteneciente o relativo al vestido, la
vestimenta de una persona para adorno o abrigo de su cuerpo>>.
MANUAL DE IDENTIDAD: Documento de comunicacién que busca
brindar asistencia técnica y acompafiamiento a los usuarios directos en
una organizacion y brinda instructivos necesarios que sirven de guia al
usuario directo.

MARCA INSTITUCIONAL: Constitucional por una agrupacion de
elementos graficos y verbales (isotipos + logotipos) que identifican la
gestion actual.

MERCHANDISING: Técnica comercial para establecer correcciones o
nuevos desarrollos a un producto, una vez que se encuentra en el
mercado.

OlIYP : Oficina de Imagen Institucional y Protocolo.

PIEZA GRAFICA: Composicion visual en disefio, el cual puede variar en

soporte y formato seglin sus necesidades.

/
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Gobierno Regional del Callao

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Hombres y Mujeres"
"Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrolio”

r ORURICASION GRAF]

“informacion obligatoria

(Gerencia o Unidad solicitante: .. ......

N de celuiar {personai a cargo de la sonutud tramltada)
"orrﬁo dfa iefe o fbnr"rqado del area solicitante:

u’-’} u( ‘u )UI},..

0 L.ail}‘“," PRI

Uaius adiciul aies:
Envlar cargo del tramlte sohcntado (documento de envio recepcionado y BRIEF con el

| e
WA wUh Gl Lediisiie. Hluj IR IS TR 19 T B IS s LUl UG

comun|caC|ones4@reg|oncallao.gob.pe

P e Sy A

recha de Recepcidn en ia OliP: (nformacion a ser llenada por OIliP).

T I S . ~ I T P ]
Lo el md b b kb b b Y B | A USRI

REGUEFERIREERYC dndicar lzs plerac graficas que se requierén, ademas
especificar si se solicita difusién en Redes Sociales)

AT T Tt
LR R N I L 7

= PUBLICO AL QUE VA DIRIGIDO: (Indicar si las piezas graficas que se requieren
sole son paia uo pablico especifico: nifios, mujeres, adultos mayores, efc. O es
para publico en general).

*Solo se realizard la elaboracion o redisefio de piezas graficas segun las caracteristicas que se presentan en este
formato; cualquier modificacion al tramite recepcionado requerird iniciar un nuevo tramite.

**Se recibirdn las solicitudes en el horaric de atencién de la OlIP. Presentando el documento de envio y BRIEF
correspondiente, de no contar con los requisitos mencionados anteriormente, NO SE RECIBIRA LA SOLICITUD.
*** o5 datos adicionales se remitirdn por correo, en el asunto del mismo, detalle ELABORACION O REDISENO,
asimismo en el caso de redisefio, se debera enviar los mismos en formato JPG a color a los correos mencionados.

TR T T e e Tty

@ Lunes aviernes, de 8:00a.m. a 4:30 p. m. © Av. Elmer Faucett N° 3870, Callao. L (O1) 206 0430 / (01) 201 4411
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"Decenio de la Igualdad de Oporiunidades para Hombres y Mujeres”
"Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrolio"

|
LB U VOLAR TR i
| (piezas que requieran informacion detallada: rol! ‘
screen, posi redes, backing, triptico, dipiico, atiche, '

i A P certificado, etc.) I
|

Enviar texto redactado (no foto de la informacion, ni escaneo) en

comunicaciones4@regioncailao.gob.pe
comuticacionesi@regioncallao.gob.pe

MERINAS: | * AR/ AR {epmin gm r@,mn@era} |

PRESENTACION: *solo tira / tira y retira (seguin se requiera)

FITULO: *Ejemplo: CARAVANA CULTURAL

* Fecha, hora, lugar, informes e inscripciones, \

D L LA BT LI pRpiy

- reguieltae fudinar of oo inmraer lihro 0 no (oo re

reguiera)

| | Modulo | |
| (icallao 4 |
I

Articulando i
Progromas .
Sociales

: Ministerio de Desarrolio
BOCETO: o\ §Enin Sosik
IMAGEN REFERENCIAL Sk i

& Contuig o

m %3 Progeama Nagane, Pag -
Reg de sopaete AMar oy

Martes w? @ +.00 ]

de julio 1:00 p.m.
M Pard |

Ref Coswododein | B Macue Sroane

@ Cruce de Av. Cuzco vy Av. Trujitio, '

*Solo se realizara la elaboracién o redisefio de piezas graficas segln las caracteristicas que se presentan en este
formato; cualquier modificacién al trémite recepcionado requerird iniciar un nuevo tramite.

**Se recibirdn las solicitudes en el horario de atencién de Ia OHP. Presentando el documento de envio y BRIEF
correspondiente, de no contar con los requisitos mencionados anteriormente, NO SE RECIBIRA LA SOLICITUD.
***Los datos adicionales se remitirdn por correo, en el asunto del mismo, detalle ELABORACION O REDISENO,
asimismo en el caso de redisefic, se deberd enviar los mismos en formato JPG a color a los correos mencionados.

& Lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 4:30 p. m. © Av. Elrer Faucett N° 3970, Callco. L (01} 206 0430 / (01) 201 4411



Gobierno Regional del Callao

"Decenio de fa lgualdad de Oportunidades para Hombres y Mujeres”
"Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrolio”

% “ieTonnacian ¢ ilepnar por ef area solicitante.

" EJEMPLS: GORRO
(prendas: chalecos, polos, casacas, toldos, etc.) |
INDUMENTARIA ‘

aviar a 'm?gcn de referencia en formato JPG a los correns:
STean "lf\n./ucr; if

comumcacnones’i@regloncallao gob pe

INFORMACION A COLOCAR . ,

* Meombra da ~sntididlsd Hanne feaonin ee raenpinrs)

AV WILN asll indtinw i Piancu

REFERENCIA:

*Informacion a llenar por ef area solicitante.

*Solo se realizara la elaboracién o redisefio de piezas gréficas segin las caracteristicas que se presentan en este
formato; cualguier modificacién al trémite recepcionado reguerird iniciar un nuevo tramite.

**Se recibirdn las solicitudes en el horario de atencidn de la OlIP. Presentando el documento de envio y BRIEF
correspondiente, de no contar con los requisitos mencionados antericrmente, NO SE RECIBIRA LA SOLICITUD.
**%| 05 datos adicionales se remitiran por correo, en el asunto del mismo, detalle ELABORACION O REDISENO,
asimismo en el caso de redisefo, se debera enviar los mismos en formato JPG a color a los correos mencionados.

i

& Lunesaviernes, de800a. m.a430p. m. © Av. Elmer Faucett N° 3970, Calloo. L (01) 206 0430 / {01) 201 4411
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Gobierno Regional del Callao

“Decenio de fa lgualdad de Oportunidades para Hombres y Mujeres”
"Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrolio"

* EIEMPLO: BLOCK DE NOTAS
‘ (folder, laveros, iapiceros, usb, pines, etc.)

| ' W LI AT

| Supeiion O elvipasiado (seguin se requiera).

A e A A L g
[N 4 SRR A A V] I SR R S

L P S P S N Sy

social (segun se requiera)

1o LR I It
‘ @ W s W R W e

BOCETO:

[ e . | : _{

WRTORLEECION & ehiar Por el area solicianie. |

INDICACIONES FINALES:

DY

solicitud).
© LA ehiiggd Ue ius arGhivos soiiuiadus serd nedialite correo eiecironico (JPG,

Tl bbb W e s e e i 7 e SO et L e e g L By e W T Rl L S e e

proporcionarlo (DVD o CD).

*Solo se realizara la elaboracién o redisefio de piezas gréficas segin las caracteristicas que se presentan en este
formato; cualquier modificacion al tramite recepcionado requerira iniciar un nuevo tramite.

**Se recibiran ias solicitudes en el horario de atencién de la OIIP. Presentando el documento de envio y BRIEF
correspondiente, de no contar con los requisitos mencionados anteriormente, NO SE RECIBIRA LA SOLICITUD.
***Los datos adicionales se remitiran por correo, en el asunto del mismo, detalle ELABORACION O REDISENO,
asimismo en el caso de redisefio, se deberd enviar fos mismos en formato JPG a color a los correos mencionados.

FIe L S
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Gobierno Regional del Callao

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Hombres y Mujeres”
"Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

BRIEF PARA PIEZAS DE COMUNICACION DE FOTOGRAFiIA Y/O VIDEO

*Informacioén obligatoria

Datos adicionales:
Enviar cargo del tramite solicitado (documento de envio recepcionado y BRIEF con el
visto del area solicitante) en el formato PDF a los correos:

® comunicaciones3@regioncallao.gob.pe

e comunicaciones1@regioncallao.gob.pe

Fecha de Recepcion en la OlIP:; (Informacién a ser llenada por OIIP).

¢ Requerimiento: (Especificar elaboracion y/o revision de foto y/o video que se
necesite)

Ej. (Solicito video y/o fotografia para difusion del evento en las redes sociales,
medios de tv)

e Objetivo e idea central para poder elaborar el guion del video y/o fotografia.
Publico al que va dirigido.
Ej. Publico en general, este video tiene como finalidad ... las frases claves son
las siguientes ...

e Informacién: (correos a los que fue dirigido el requerimiento)

En el caso de solicitar |a revisidén-edicion de un video o fotografia se debera enviar el
material en archivo digital en un link de descarga (Wetransfer o Google Drive) para la
aprobacion respectiva de esta oficina.

e \Video requisitos:
© Resoluciéon minima en Full HD (1920x1080 px).
o Ajustado a la linea grafica actual.

*Solo se realizard la elaboracidn o revisién-edicién de material audiovisual o visual segun las caracteristicas que se presentan en este
formato; cualquier modificacidn al tramite recepcionado requerird iniciar un nuevo tramite.

**Se recibirdn las solicitudes en el horario de atencién de la OliP. Presentando el documento de envio y BRIEF correspondiente, de no
contar con los requisitos mencionados anteriormente, NO SE RECIBIRA LA SOLICITUD.

***Los datos adicionales se remitiran por correo, en el asunto del mismo, detalle ELABORACION O REVISION-EDICION, a su vez
especificar FOTOGRAFIA, VIDEO O AMBOS, en el caso de REVISION-EDICIGN se debera enviar el link de descarga para asi cumplir con

el tramite sonctado.

M bLunesaviernas. de800a m A 423N~ m @ Avr Elreor Seoommbk KO SOTA o B lmaS A i d dmat e o e



Gobierno Regional del Callao

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Hombres y Mujeres”
"Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

o Calidad de audio 360kbps

e Fotografia requisitos:
o Archivo en jpg, dr2 o nef
o Resolucién de fotografia minima 72ppp
o Dimensiones de fotografia minima 2256 x 1504 px
o Megapixeles minimo 12,2

¢ Comentarios adicionales: (descripcién para la realizacién de la fotografia y
video)

e Tipo de Video

Spot informativo

Institucional

Registro

Redes sociales

Medios Digitales y/o Televisivos
Documental

~0Qo0ToD

Tipo de Fotografia

Gigantografias
Sesiones fotograficas

a. Institucional

b. Redes sociales
c. Medios Digitales
d. Documental

e. Paneles

f.

g.

e
Ror

*Solo se realizara la elaboracién o revision-edicién de material audiovisual o visual segun las caracteristicas que se presentan en este
formato; cualquier modificacion al tramite recepcionado requerira iniciar un nuevo tramite.

**Se recibirdn las solicitudes en el horario de atencién de la OIIP. Presentando el documento de envia y BRIEF correspondiente, de no
contar con los requisitos mencionados anteriormente, NO SE RECIBIRA LA SOLICITUD.

*¥**Los datos adicionales se remitiran por correo, en el asunto del mismo, detalle ELABORACION O REVISION-EDICION, a su vez

especificar FOTOGRAFIA, VIDEO O AMBOS, en el caso de REVISION-EDICION se debera enviar el link de descarga para asi cumplir con
el tramife solicifado. - —

& Lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 4:30 p. m. § Av. Elrner Faucett N° 3970. Callan. L {ON 20A NARN /(N1 20 Aan
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Gobierno Regional del Callao

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Hombres y Mujeres"
"Ario de la Unidad, la Paz y el Desarrolio"

INDICACIONES FINALES:

e Fecha limite de entrega del video: (15 dias habiles a partir de Ia recepcioén del BRIEF en la
OlIP, evaluando Ia complejidad de la solicitud).

¢ Fecha limite de entrega de las fotografias: (7 dias hébiles a partir de Ia recepcion del
BRIEF en la OlIP, evaluando la complejidad de la solicitud).

¢ Laentrega de los archivos solicitados sera mediante plataforma web (Wetransfer o Google
Drive), de requerir el material por medio magneético, el solicitante debera proporcionarlo
(DVD o CD).

Firma y sello de aceptacion del Area Fecha de Aprobacion

*Solo se realizard la elaboracién o revision-edicion de material audiovisual o visual segiin las caracteristicas que se presentan en este
formato; cualquier modificacién al tramite recepcionado requerird iniciar un nuevo tramite.

**Se recibiran las solicitudes en el horario de atencién de la OlIP. Presentando el documento de envio y BRIEF correspondiente, de no
contar con los requisitos mencionados anteriormente, NO SE RECIBIRA LA SOLICITUD.

***Los datos adicionales se remitiran por correo, en el asunto del mismo, detalle ELABORACION O REVISION-EDICION, a su vez
especificar FOTOGRAFIA, VIDEO O AMBOS, en el caso de REVISION-EDICION se debera enviar el link de descarga para asi cumplir con

o——
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Gobierno Regional del Callao

"Necenio de fa Igualdad de Oportunidades para Hombres y Mujeres”
"o de fe Uniidad, la ifaz y ef Desairolio”

’QF—Y /’3 /"ﬁxp'ﬁr‘"—“.\ =

Firnfparonra ~fiden o kit rie

Gerenria n nidad solicitante:
N U Ceillai (persunal & Cailgo de 1@ SONCIUA Tramivada) ..........ooooe oo,
Corren ci'("‘ jefe n encargadoe del drea solicitanta:

‘ i o sl & Loto0n ae la solickud framitada:

UELUS auiliviiaies.
Envnar cargo del aw ite solac&tado (documento de envio recepcionado y BRIEF con el

T e “re
fd ol LA

® protocoio@regloncallao gob pe

wl RTINS ST nw.u&su.zuunuu 3@.: |.4\.

Soo se IeallLdid la cobertura de actividades protocolares segin indicaciones que se presentan en el
M I R B f-l-.., LTSRN PPN 1 Himmaidin  ~l Aedpeibn esamsal r\nﬁf{/‘ rec r\}“rl‘ﬁ An [alaadd i

coordinacion y aprobamon de la OlIP.
S r(—\r*ihirézn las solicitudes en el horario de atencion de la OlIP. Presentando el documento de envio ¥

rara e

LBRITE cespundienie, de no cordar cort lus requisiios mencionades antariormenie, NO SE RECIBIRA
LA SOUCITUD

FIH an ot adicinnclan an sppeifiet s ner nerran am al asebe del mices drtafla I NOMBRRE DE A

ACTIVIDAD iNSTITUCIGNAL, pata asi cumphr con el trarnite solicitado.
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:
“(NOMBRE DE LA ACTIVIDAD)”

k. Ciiw CASYELLY RUIU Salas

-y ~ LI B |

R = e i R,

(Nombre del funcionario encargado de la actividad)
(Cargo del funcionario encargado de la actividad)

0 7 FEB. 2013
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FICHA TECNICA

Dia: (Fecha propuesta) / Hora: (Hora propuesta)
Lugar: (Ubicacién propuesta)

| | AcTivIDAD: |
| EVENTO ' (Nombre del evento)

——— B

FECHA Y HORA | (Fecha propuesta) '

N . _(Hora propuesta)

o i
LUGAR \ (Ubicacion propuesta) ’
|
| ORGANIZAN ! (Unidad orgamca o Unidad Ejecutora organlzadora)
— |
OBIETIVO (Descripcién del objetivo de la actividad). |
COMITIVA PRINCIPAL: ' |

Pnctor Cira Castillo Reio Salas, Gobernador Regional del

Caliao.

r!ﬁ'ﬁ‘?-'lﬂﬂ".‘ﬁﬂi?\‘-,'

- (Nombre y cargo del Funcionario a cargo de la
actividad).

‘TIPODE | (Breve explicacién de la Barticipacién que tendras las autoridades 4{
PARTECEPACE@N participantes)

(Listado con n los nombres de todos os participantes mvntados ala
} actividad con cargo o nombre de la asociacién civil a la que ‘
l pertenecen.)

INVITADOS
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PROPUESTA DE PROGRAMA
(NOMBRE DE LA ACTIVIDAD)
Dia : (Fecha propuesta) " ‘
| Haors - (Hora propuesta)
| Lugar : (Ubicacién propuesta) ;
| BYE n pn - |
| PARTE: (Separar la actividad por partes, de ser necesario). \
¥X-XX horas 1 Legada v receprion de autoridades e invitados. ‘
| s -
| Bienvenida y saludo a caigo uei Gobernador Regional del ’
XX:XX horas ' Callan Ciro Castillo Rain Salas, (de ser necesario).
XX:XX horas Desarrollo de la actividad.
|
XX-XX horas | Desarrollo de la actividad. ‘
Desarrollo de Ia actividad. o i
XX:XX horas b esarrollo de la actividad. ‘
XX:XX horas l Desarrollo de la actividad.
I \ |
XX:XX horas Foto de estilo. (Sujeto a propuesta).

XX:XX horas Declaraciones a la prensa. (a decision de la OlIP). |

i
§
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AYUDA MEMORIA o

(NOMBRE DE LA ACTIVIDAD)

RESUMER BEIECUTIVD

(Explicacién concisa del objetivo de la actividad, estrategia de intervencién, campafia o
didlogo).

. ANTECEDENTES

(Detalle la base legal).

B Yl - ol ¥ wonnsfeperm
tioe o n\;\éuut_uwrw\.\.,h ARAFA S AN

(Desarrollo amplio y técnico del anilisis politico, econémico, social e informacién
conveniente).

V. INFORIME ESPECIFILD

(Aqui se explica las partes mds importantes del acuerdo, convenio, actividad con montos
de inversion, cantidad de beneficiarios, beneficio especifico al usuario, etc.).

IDEAS FUERZA

(En base a la informacién compartida por las Unidades Organicas o las Unidades
Ejecutoras, la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo redactara 4 a 5 ideas fuerza con
informacién breve, clara y sencilla).

MENSAIJES CLAVE

(En base a la informacién compartida por las Unidades Organicas o las Unidades
Ejecutoras, la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo redactara los mensajes clave a
posicionar).

PROPUESTA DE PALABRAS PARA EL GOBERNADOR

(Propuesta de discurso elaborado por las Unidades Orgénicas o Unidades Ejecutoras
encargada de la actividad, que tendrd visto bueno y refuerzo de la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo, el estilo debe ser enfocado a la mejora de la gestién en beneficio
de los ciudadanos, con no mas de una cara de texto).

DISCURSO DE GERENTE O DIRECTOR PARTICIPANTE DE LA UNIDAD

ORGANICA O UNIDAD EJECUTORA

(Propuesta de discurso elaborado por la Gerencia o Unidad Ejecutora encargada de la
= actividad, que tendra visto bueno de la Oficina de Imagen Institucional y protocolo, de
V/‘D corte técnico, con no mas de una cara de texto).
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ANEXOS

(Incluir cuadros, imagenes, reglamento, diapositivas, temas de conflictos, mapeo de
actores, etc.).

e Los documentos para la cobertura de actividades institucionales (documente de envio y
BRIEF) deben ser recepcionados por la OlIYP, con un minimo de 07 dias habiles anteriores a
la fecha inicio de la actividad; la respuesta del mismo se dara en el maximo de 5 dias habiles a
partir de la fecha de recepcién por parte de ia OllYP

INDICACIONES FINALES:
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PROPOSITO DEL USO DEL MANUAL

El proposito de transmitir una imagen ordenada y consistente de la marca, requiere,
de forma necesaria e imprescindible, el desarrollo de un manual de identidad
corporativa que defina el lenguaje y las politicas y/o cdnones, es decir, un sistema
de formas. figuras. colores y conceptos para enfatizar, desarrollar v potenciar la
identidad del Gobierno Regional del Callao.

Este manual de identidad es un documento de comunicacion que busca brindar
asistencia técnica y acompanamiento a los usuarios directos en una organizacion,
en este caso especifico en el Gobierno Regional del Callao, sus unidades ejecutoras
y organicas (gerentes, jefes, directores, entre otros) y brinda instructivos necesarios
gue sirven de guia al usuario directo a fin de identificar una gestién durante un
periodo determinade, de manera ordenada y uniforme.
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El presente manual congrega las pautas a seguir para el uso de los elermentos que
constituyen la identidad grafica del Gobierno Regional del Callao. Su objetivo es servir
come gula para todos los matenales emitides por las distintas unidades ejecutoras

¥ arganicas de la entidad, por lo gue cualguier uso fuera de estos lineamientos debe
ser considerada incorrecta. El presente documento reprasenta el caracter de una
nusva gestion basada en la comunicacidn directa, elara, ereativa y transparente.
Refleja tarmbién la vision de una regitn moderna, transparente, segura y sostenible.
Paor ello, del respeta a las normas establecidas en cada uno de los elementos de oste
manuzal depende el eficaz funcionamiento de la estrategia de identidad corparativa
del Cobierno Regional del Callao.

Este manual no ha sido creado para reprimir & limitar la ereatividad en el aspecto
comunicative ¥ tampoco pretende solucionar las mualtiples dificultades que surgen
durantz el desarrollo de un programa de disefio. 5in embargo, es necesario que el
manejo de la identidad corporativa esté a cargo de un profesional que tenga en claro
los estandares aqui establecidos,



1. Marca instituciona
2. Aphcaciones primarias
J.Aphcacion protecolar

4. Linea grafica institucional,

L. Indumentana

6. Merchandising.
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1.1 Versién principal

Canstituida por una ogrupacion de elementos graficos v verbales (isotipo + logotipo) que identifican la gestidn actual,

Ea_pn'nridud mantener su integridad visual ¥y canceptual, por lo cual no debe ser modificada, il darde usos distintos a o
sefialadao en el presente manual.

GOBIERNO
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1.1.1 Versién principal / Construccién

El isotipo a utilizarse resulta de la utilizacién del eimbeolo del escudo histérice de la Provincia Constitucional del Callag,
&l misme que fue adoptado en 1953 v gue tiene su origen en la medalla del Callag, mandada o acufior por el General San
Martin &l 21 de setiembre de 1821, como testimonio perdurable de la hazaha de los patriotas en el sitio del Callgo.

Segun el Acuerde del Consaje Regional N.° 004, del 2 de enerc de 2007, el simbelo institucional estd *.. constituide por
el torredn representativo de lo Fortaleza del Real Felips, donde flamea lo Bandero Nacional, con el fando del mar v ka
imagen da un sol radionte en la parte superior, con la leyenda "REGION CALLAD™ en lo parte inferior”

La relocion de dimensiones entre elamentos, las separaciones entre lineas v letras, dan como resultade un conjunto de
astructura estable, fuerte v de gran legibilidad. Dichas disposiciones no podran ser modificodos ni alterados, o fin de
conservar la identidad visual intocto. Las distoncios entre los elementos se describen con claridad a continuncidn:
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1.1.2 Version principal / Colores preferentes

En &l arta de la pinturg, &l disefio grafico, el disefio visual, lo fotografio, lo imprenta v en la television, la teoro del color
jusga un rol iImpertante. Un grupo de reglos basicos para la mezcla de celores v asi legrar el efecto v percepcion
deseadao,

El ozul es un color usado para representor
> calma, fortaleza, seguridad, confianza

y responsabilidad. El azul tambidn es

gsociado con lo poz

OAMTOME [ 10716

PANTONE POT-6C

Manual de Identidad Grafica del Gobierno Regional del Callao

Los Colores Lila v Salmdn-en tonos posteles
representan mas armonia; son colores mas

» amigables qua connotan conflanza v carcania
v encontroste con ozul generon equilibric e
integridod an la imagen ¥ disafio.

PANTONE P57 O
o



1.1.3 Versién principal [/ Colores alternos

Blanco

Solamente usar esta version cudando se cuents con un fondo de color o fotografia de
tonalidad muy oscura, paro conssguir un alte contraste entre fondo v versidn principal.

100% negro

Utilizar esta versidn an cosos limitantes o usos espaciales de impresion (fox, diarios, etc ).
Esto s vdlide pora aplicaclones Impresas v digltales.

Lila / azul

Por farmar parte de la linea de color corparativa tambien puede usarse en esta tonalidad
cuondo $& recuiera

GOBIERNO
. REGIONAL
==/ DEL CALLAD

Z:. REGIONAL
DEL CALLAD

Manual de Identidad Grafica del Cobierno Regional del Callac

GOBIERND

GOBIERND 1 GOBIERNO
7. REGIONAL SETB: REGIONAL
" DEL CALLAD =7 DEL CALLAD

i!l GOBIERND

... REGIONAL




1.1.£ Versién principal / Tipografia de logotipo

Se aligid esta tipogrofia Bold Condensoda por ser mas firme v oudaz, en comunicocionas
internas, externas v safalsticas son de facil legikilidad.

Helvetica Neue
Gondensed Black
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ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
TN 0123456789 (; @ #:/!




Manual de Identidad Grafica del Goblerno Regional del Callao

1.1.5 Version principal / Tipografia para piezas graficas

Se eligid esta tipogrofio por su claridod, estilo v fdcll legibllidad para su use
en toda la comunicacion interna, senaléticas v comunicocidn externa,

ABCDEFGHIIKLMNOPQRSTUVWEXY Z

abcdefghljkKimnopgrstuvwigyz
0123456789 (@ #./!

ABCDEFGHIIKLMNOPORSTUVWXYZ
abcdefghifkimnopgrstunaanage
0123456789 (; @ #:/!

Montserrat

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abecdefghijkimnopqrstuvwxyz
0123456789 (. @ #: /!

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abecdefghijklmnopgrstuvwxyz
0123456789 (@ #: /!



1.1.6 Versién principal / Area de proteccién

Se ha establecido un drea de proteccion a lo version principal, ousente de
elementos graficos v texto qua pudieran invadirlo. Respetar este espacio es
fundamental para pressrvar &l impocto v valor de lo marca.
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1.1.7 Version principal / Escala minima

Para cumentar o reducir el tamafio de la versidn principal es
necesarie que sus proporciones {ancho ¥ altal se conserven
intactos. El tamafio puede aumentarse tanto como se requiera:
sin embargo, en cuanto o su reduccién, para asegurar su correcta
reproducsion vy legibilidod en medios impresos o digitales,
deberd ser no menora 1.2cm de altura.

Tamafio minimo recomendado
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Manual de Identidad Grafica del Cobierno Regional del Callac

1.1.8 Version principal / Uso sobre fondos

Sobre colores oscuros se aplicard la version del imogotipo
en color blanco.

Sobre fotografias, se utilizard un soporte blanco con o
version principal delimagotips.

GOBIERNO

.. REGIONAL

~ DEL CALLAO

GOBIERNO
REGIONAL
DEL CALLAO




Manual de Identidad Grafica del Cobierno Regional del Callao

1.1.9 Version principal / Usos prohibidos

Aqui se muestran algunos ajemplos de aplicacidn incorrecta del imagotipo.
El mal uso desvirtda v perjudica la notoriedad del mismo.
El imagatipo tiene unas proporciones relotivas; en ningun caso se hard modificacion de estos tarmafios v proparciones,

Munca se deberd aplicar al imagetipe modificaciones o efectos, como los que s muestran.

Somibras Color incorrects Aplicacién sobre




1.2 Version alterna

Isotipo Versién vertical
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1.3 Slogan

"4l servicio de los mds necesitados”

Muestro slogan se refiere a nuestra verdadera funcion como gestion v como seres
humcanos que es, el de Servir.

La letra cursica y el color Salmon que es uno de los colores representativos de la
gestion por expresar el amor al projime, tiene una forma mads amigable y accesible
por la calidez en el tone y forma. de |a frase.

Manual de ldentidad Grafica del Gobierno Regional del Callas



Manual de Identidad Grafica del Gobierno Regional del Callao

1.3.1 Tipografia y Color

"Al servicio de los mads necesitados”

Montserrat SemiBold Italic

ABCDEFGHIIKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnopgrstuvawxyz
0123456789 ( ; @ #:/!

PN FONE P ST 0




1.3.2 Uso sobre fondos

YAl servicio de los mas necesitados’

"Al servicio de los mas necesitadaos”
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"Alservicio de los mas necesitados’ “Al servicio de los mds necesitados”
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1.2.2 Forma correcta de uso

GOBIERNO
9., REGIONAL
> DEL CALLAO




Tarjeta personal

211  Gobierno Regional del Callao
212 Organo Desconcentrado

Hoja membretada

221 Gobierno Regional del Callao
222 Crgano Desconcentrado

Folder

231 Gobierno Regional del Callao
232 Organo Desconcentrado

Firma electronica

241 Gobierno Regional del Callao
242 Qrgano Desconcentrado

Credencial del personal

251 Gobierno Regional del Callao
252 COrgane Desconcentrado

Power point

261 Goblerno Regional ael Callaa
26.2 Organoc Desconcentrado

Credencial de prensa

271 Gobierno Regionol del Callao
272 Organo Desconcentrado

Pase de visitante

281 Gobierno Regional del Callao
282 Organo Desconcentrado

Diploma

291 Gobierno Regional del Callao
292 Organo Desconcentrado
Sellos

21070 Funcionatio

2102 Visto bueno

210.3 Gobernacion




2.1 Tarjeta personal

Brinda informocian relevante de contocto. Representa uno via fisica, instantdnea y directa de comunicacion,
que refuerza ko imagen profesional. Debe cumplir con las siguientes cardcteristicas de disano.

2.1.1 Gobierno Regional del Callao

Mombre Dates de contacto
Montserrat Bold / Color Azul Montserrat Medium / Color Azul
Cargo Direccitn
Montsarrat Medium / Colar Salmadn Montserrat Medium / Color Azul
Formito
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2.1.2 Organo Desconcentrado

a del Gobierna Regional del Callao

Mombre Datos de contacta
Mantserrat Bald [/ Calar Azul Montzerrat Medium [ Color Azul
Cargo Direccidn
= Montserrat Medium / Coler Salmon Montserrat Medium [ Color Azul
i
g Formato
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2.2 Hoja membretada

=l
A |
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Wtilirada para o decumentacion oficial de las diversas dreas de la institucidn,

Formato

M x 297 crm (Ad)

2.2.1 Gobierno Regional del Callao

Versiéon interna
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| del Callao

l[2rno Regiona
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2.2.2 Organo Desconcentrado

Senarardn sus propias hojas membretadas basdandose en el presente diseno, previa auterizacidn,
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2.3 Folder

La finalidad del folder s generar recordocion de morca y confianza por partes de los receptores. Ademas,
cumple la funcldn de contener, proteger v permitir el transporte de documenios,
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x4 Generardan su propio fdlder bosdndose en el presente disero, previa autorizacidn.
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2.4 Firma electronica

Contiene el nombre completo del funcionario, el carge que ecupa, la gerencla, su
nimero telefdnico, anexo v, de sar necesario, el numera celular.

2.4.1 Gobierno Regional del Callao

Nombre y Apellido

Gerente Regional

207 4587, onexc 207
Gerencia Regional de Desarrolle Econdmiceo
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2.4.2 Organo Desconcentrado

Senararan su propia firma bosdndose en el preserte disenio, previo autorizocisn,

Nombre y Apellido

Garefbe Reglonal

201 2581 anexn 201
Direccion Reglonal de Salud
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2.5 Credencial del personal

Documento oficlal, personal & intransferible que identifica a cada servidor del Gokierno Regional del Callac. Debse
portarsa constantamente y en lugar vigible durante el haorarie de labores.

Formato
LExBEcm

2.5.1 Gobierno Regional del Callao
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2.5.2 Organo Desconcentrado

Feneraran sus propias credanciales en base al presente disefio, previo autorizacidn.
En case de no contar con codigo de barras, colocar firma v sello de su administracicn.
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2.6 Power point

Aplicociton de [inea grafica institucional en portado e interiores. Para esto aplicacian sa utiliza lo fomilia Monsarrat
para titulos v o familia Ariol parg los textos, por ser und tipografia universal, legible en cualguier tipo de dispositive
slectrénice (PPT, algunos textos web, etc).

2.6.1 Gobierno Regional del Callao
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2.6.2 Organo Desconcentrado

B=| B

atrra,
{ﬁ; s [ | LOREM IPSUM
CALLAC

Laodaan ipaumm daler it sme,

congecietoar Adipiscing e fl. sed diam
Moy b aulsmod Sncdunt ul lacrael
dofcre magna aliguam et wohrpat Ulwis
eriim ad mirdm weniam, guis nostrud esard
{ation u Hameerper s escipit loborfis nisl ut
allgulp e ea omiosg oonsegul.

LOREM IPSUM

Loram ipsum vinracidn alma aspiritu

Manual de Identidad Grafica del Cobierno Regional del Callao



2.7 Credencial de prensa

Documeanto oficial, personal & intraneferible que identifica o los trabojodores da Prensa dal Gobierno Regional
del Callao. Deberd ser portads en actividades oficiales realizadas dentro v fuera de lo institucicn.

2.7.1 Gobierno Regional del Callao
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2.7.2 Organo Desconcentrado
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2.8 Pase de visitante

Pose oficial, personnl e intransferible que permitird identificar o los visitontes gue han ingresada con
autorizacidn a log distintos ambientes de lo institucidn.

2.2.1 Gobierno Regional del Callao
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2.8.2 Organo Desconcentrado

ANVERSO REVERSO

TRAMITE DOCUMEMNTARID
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2.9 Diploma, constancia o certificado

Docurmanto gue se otargard a participortes de loa tolleres o progromos reglizodos por los diversns dreas,

2.9.1 Gobierno Regional del Callao

.

Al servicio de Jos mads necesitades

DIPLOMA
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2.9.2 Organo Desconcentrado
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Al sereicio de foes rmeds recesitados

DIPLOMA
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2.10 Sellos

2.10.1 Funcionario

E_i_] GOBIERND REGIONAL DEL CALLAD
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NOMBRESY APELLIDOS

Jefa de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo
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2.10.2 Visto Bueno
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2.10.5 Gobernacién
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Tarjeta protocolar

Tarjeton arreglo floral

Tarjeta invitacion
Tarecos




3.1 Tarjeta Protocolar

Se aplicard el isotipo en o parte superior
del formato

En &l caso de |as taretas protocolares
se podrd utilizar ko tipografia Montserrat

medium italic.

Montserrat Mediun Italic
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3.2 Tarjeton arreglo floral

Formato
A4 797 % ZTem ‘
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3.3 Tarjeta invitacion

Formata
17 %12 cm
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3.4 Tarecos

Formoto
a0 x 22 cm abierto
830 = 1 cm cerrads
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Uso de elementos visuales 4.4 Disenos para medios digitales

Publicidad impresa 4471 Graficas

: 442 Comunicaco
4.21 Afiches

422 Volantes
4.2.3 Tripticos
4.2.4 Dipticos

Publicidad impresa exterior

431 Paneles
4 .34 Fosteras
4.3.2 Posacalles
434 Backing
4.3.5 Roll screen
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4.1 Uso de elementos visuales

Capacitacién Docente

Digital 5.0 - CISCO

" 8 f !

..“ o - - W it T ward

Aiadsse Nl G B Mo

e
A

Titular

en tomano y color
adecuadso que optimice
gu lectura.

Recurso grafico

eg walido el uso de
fotografias (propios o
bonco de imdgenes)
llustraciones o vectores.

Redes sociales
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4.2.1 Publicidad impresa [/ Afiches

Parg impresiones en offset deben guiorse de los valores en CWMYE de los colores corporativos
aprobodos.
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4.2.2 Publicidad impresa f Volantes

Fara impresicnes en offset deben guiarse de log valoras en CMYE de los colores corporativos
aprobadoe.

Formuaotos
Ao, 21 x 1485 cm
AR, 1485 x 10 Ccm
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4.2.3 Publicidad impresa / Tripticos

Para Impresiones en offset deben guiorse de los valeras en CMYK de los colores corporatives

aproboadaos.
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4.2.4 Publicidad impresa / Dipticos

Fara impresiones en offset deben guiorse de los valores en CMYK de los colores corporativos

aprobados.

Formatos
29.7 x 21 am ablerto
14.858 x 21 cm carrmado
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4.3 Publicidad impresa exterior
£.3.1 Publicidad impresa exterior / Paneles

Impresiones de gran tamaho, generalments usados poara informar  lo ejecucion de las obras o actividades.

Los textos deben ser breves, directos v claros con la finalidad de ser leidos rapidomente.
Se deberd emplear dnicamente la linea grafica aprobodo por el Gobierno Regional del Calloo.
Fara |imprasiones deben guiorse de los valores en CMYK de los colores corporotivos aprobodos.
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4.3.2 Publicidad impresa exterior / Posteras

impresicnes de gran tamano, generalmeante
usados parg informar la ejecucidn de las
obras o actividades,

Los taxtos deban ser braves, directos v elaros

con la finglidad de ser leidos rapidamente. Al o e fo TS FHCERRa TR

se deberd emplear dnicoments o lineg Recuerda -':ﬂ:?t-:"lﬁ"
grafica aprobada por el Gobierno Regional mascarilla
del Callao. todo el tiempo

Para impresiones debsn gulorse de los
voloras en CHYE de los colores corporativos
nprobodos.
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4.3.3 Publicidad impresa exterior / Pasacalles
impresiones de gran tomafio, generalmente usados para informor la ejecucion de las cbras o
octividodes

Los textos deben ser breves, directos v claros con la finalidad de serleidos rapldameanta.

S5e daberd emplear Unicamente la linea grafica aprobaoda por el Gobierno Regional del Callao.
Para impresionas deban gularse de los valores en CMYK da los colores corporativos aprobados.
Formatos
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Paoro impresiones deben
guiarses de los valores en

CrYE de los colares

corporotivos aprobados.

Formato
FxZ4m

CABIERR
RELEMIL
BELLRLAE

EORIEARAS
FERIERAL
BELGAEL R

LEEERNE

IERI L

fELGRLLAD

LTI
HESIRAL
AEL-CRLLEE

GOBIEANN
HESHINAL

HEETALEND

CROEIERHDN

HER[ONAL
DECEALLLY

[HI AT
REGITHEL
DEL CALLAA

- HO3IERYD

RESHIHAL
RUFAH YN

BRNERND
1E
BEE GHLLAD

4.3.4 Publicidad impresa exterior/ Backing
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4.3.5 Publicidad impresa exterior / Roll screen

Para impresiones deben guiarse de w ? i
los valores an CMYE da lag colaras F

L
corponativos aprobados. E »
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4.4 Disenos para medios digitales

4.4.1 Graficas
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4,4.1 Graficas / Organo Desconcentrado
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4.4.2 Comunicado

egiona

GOBIERNO
., REGIONAL
DEL CALLAD

A amriEia et lew rpae noce et nckoe

COMUNICADO 001 /2023

Aty los pleajes aln moderadas gue b8 viensn pressniaado sn nuestro
Ftoral, el Gobtéennn Regional del Calkso reoca a3 la poblacidn chalaca tomar
s siguinRntes recomendackones:

1. A& la poblacion que reallza actividades pesqueras, deportias o de
reciaatisn an les Zonas de irfleencia o sledefias, acatar las gisposiciones
que por seguridad y prevencion son emitidas por Bs distintas
autaridadas,

2. A |z comunldad puntefa ¥ visltantes tormar las precaucienes del caso, a
fim de avitar secicantes wia dafiog peisanalen v rmaleringks Se sxhoria a
o imgresar al rmar ¥ respetar las banderas majas de peligne, colocadas en
las playvas
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El presamge pormunicads, sp amile, 8 raved de |8 Gerancia Regiooal de
Desarfalio Econdmico, en sakaguarda de. la seguridad de la pobdacian
chalaca, objetivo pancipal de @ presente gestidn, liderads por al
oobermador recional Dr, Cire Castillo Rojo Salas

Callao, T de enero de 2023




4.4.2 Comunicado / Organo Desconcentrado

Al savracre de oz mids necesitooos

COMUNICADO 001 /2023

Ante las sheajes adn mechetados qus ss weoen presantando B0 nuestro
litaral, & Cabierns Begianal del Callas imeaoea 2 la peblacidn chalacs tamnee
las sigui=ntes recomandaciones

L A la poblaciin gue regiiza actividades pesqueras, deportheas o de
recroachler on lan pemae da inlluencea o aledsanas, scatar las dizposiclones
qua ot seguridad W prevencidn son emitidas por las  distintas
auloridedes

& Al comunided puntefia y visitanbes tomar las precawclones dal casg, a
fin da eutar accidantes wo dalos personsles ¥ materish=s Se axhorta a
moingresar Bl mary respetar las banderas rojas die peligro, colocadas en
fas plepas

El prasents comunicadn, & amile, & irawis de la Gerencia Regional de
Lasamolly Econdmico, en salvaguarda de la seguridad de & poblacidn
chualaca, objetiva prncipal de la presente gesthdn, lderada por el
gobmermador regional G, Ciro Castillo Rojo Salas.
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Polos

211 Bobierno Reglonal del Callao
=212 Qrganc Descancentrado

Camisas y blusas

521 Gobierno Regional del Callac

522 Organo Desconcentrade

Casacas

531 Gobierno Regional del Callao
232 Organo Desconcentrado

Chalecos

541 Gobierno Regional dal Callao
542 Oraano Desconcentrado

Gorros

5.
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2
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Gobierno Regional del Ca
Qrgano Desconcentrado
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5.1 Polos

5.1.1 Gobierno Regional del Callao

PARTE DELANTERA PARTE TRASERA PARTE DELANTERA PARTE TRASERA
- SRR,
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5.1.1 Gobierno Regional del Callao

FARTE DELANTERA PARTE TRASERA
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5.1.2 Organo Desconcentrado

Las unidades ejecutoras colocardn sus respectives logos en la manga derecha de la prenda,
cormo se muestra en el ejemplo.

PARTE DELAMTERA PARTE TRASERA MAMNGA DERECHA
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| del Callao

5.1.2 Unidad ejecutora

Los unidodes ejecutoros colocardn sus respectives logos en la manga deracha de la prenda,
Como se muastra an el ejemplo.
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5.2 Camisas y blusas
5.2.1 Gobierno Regional del Callao
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5.2.2 Organo Desconcentrado

Las unidodes ejecutoras colocardn sus respectivos logos en lo manga derecha de lo prenda,
como s muestra en el ejemplo.
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2.0 Casacas

5.5.1 Gobierno Regional del Callao

Parte delantera Parte atras
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5.32.2 Organo Desconcentrado

Laos unidades ejecutoras colocardn sus respectives logos en la manga dereche de o prenda,
como go muestra en el sjemple.

Parte delantera Parte atras Manga Derecha
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5.3.2 Organo Desconcentrado

Parte delantera Parte atras Manga Derecha
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5.3.2 Organo Desconcentrado

Parte delantera Parte atras Manga Derecha
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5.4 Chalecos

5.4.1 Gobierno Regional del Callao

Chaleco Chaleco con cinta reflectiva
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5.4.2 Organo Desconcentrado

Los unidades ejecutoras colocardn sus respectives logos en el pecho, al lado derache de |a
prenda, como se muestra en el ejemplo.

Chaleco Chaleco con cinta reflectiva
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5.5 Gorros

5.5.1 Gobierno Regional del Callao

bierno Reglonal del Callao

GORROS BLANCOS GORROS LILA Y SALMON
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5.5.2 Organo Desconcentrado

Los unidodes ejecutoros colocardn sus respectivos logos en lado deracho del gorro, como se
muastra en el ejamplo.

GORROS BLANCOS GORROS LILA Y SALMON
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6.1 Merchandising / Llaveros
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6.2 Merchandising / Cuadernos
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6.2 Merchandising / Bloks
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6.4 Merchandising/ Lapiceros
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6.5 Merchandising / Pines
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6.6 Merchandising / Geles antibacteriales
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6.7 Merchandising / Bolsas
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6.8 Merchandising / Tazas
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6.9 Merchandising / Tomatodos
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6.9 Merchandising / Tomatodos
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6.10 Merchandising/ USB
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6.11 Merchandising / Pelotas antiestrés
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