Gobierno Regional del Callao

Resolucion Ejecutiva Regional N° 0001250

Callao, .0 ¥R

CERTIFRO QUE EL PRESENTE DOCUMENTO ES
EL PRESIDENTE DEL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - ’2‘;: FIEL DEL ORIGINAL QUE OBRA EN EL ARCHIV.

VISTOS:

..........................................

La Resolucmn Ministerial N° 019-2011-PCM de fecha 14 de enero de RITH WAR EMRW&Q&H\ CRL‘
del Consejo de Ministros; el Informe NO 006-2014 — GRC/GGR/OTIC dé Rl RE2asele elries
emitido por la Oficina de Tecnologias de la Informacmn y Comunicaciones; y,

| 1 8 m 204
CONSIDERANDO:

Que, el Plan Operativo Informatico - POI constituye un instrymento de gestion de corto plazo, que
permite definir las actividades informaticas de las entidades de la Administracion Piblica mtegrantes
del Sistema Nacional de Informatica en sus diferentes niveles;
Que, la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico-e Informatica, se constituye en el Organo Técnico
\ Especializado dependiente jerarquicamente del Presidente del Consejo de Ministros, y se encarga de
dirigir, como ente rector, el Sistema Nacional de informética, y de implementar la Politica Nacional
de Gobierno Electrénico e Informatica; :
i, o Que, las entidades sujetas al Sistema de Control, que refiere el Articulo 3° de la Ley N° 27785-Ley
j Organica del Sistema de Control y de la Contraloria General de la Republica, se encuentran sujetas
v al Sistema Nacional de Informatica;

Que, mediante la Resolucion Ministerial N© 019-2011-PCM se aprobd la “Formulacion y Evaluacion

del Plan Operatlvo Informatico de las entidades de la Administracién Pablica para el afio 2011" y su
respectlva gu;a de elaboracnon

‘vé Operativo Informatico del Gobierno Regional del Callao para el aﬁo 2013, por io que en
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que apruebe el referido Plan;
De conformidad con las atribuciones conferidas por las Ley 27867 — Ley Organica de Gobiemos
Regionales, con el Visto de la Gerencia de Asesoria Juridica;

-

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR el Plan Operativo Informatico del Gobierno Regional del Callao para el
afio 2014. ' ’

ARTICULC 2°.- ENCARGAR, a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
+ proceda a registrar en la pagina Web del Portal de Estado Peruano de la Presidencia del Consejo de
)» Ministros, el Plan Operativo Informatico del Gobierno Regional del callac para el afio 2014.

ARTfCULO 3" ENC \ GAR a la Oficina de Trémite Documentario ¥ Archivo del Goblerno Regional

o0 7GO IER RE%ELCALLAO
rﬂf < E/——\;
\ABOG. D! ES ARANA ARRIOLA M (J

SECR DEL CONSEJO REQIONAL P FELIX MORENG CABALLERO
PRASIDENTE
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Plan Operativo Informético 2014 o

Gobierno Regional del Callac

Elaborado por:

Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones
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{sion de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones — OTIC, es el érgano

‘encargado de desarrollar e implementar proyectos y sistemas informaticos, la

administracion del Sistema de Informacion Geogréfica; asi como ejecutar todo o
relacionado con ei soporte técnico y la administracion de redes del Gobierno Regional
del Callao. Tiene a su cargo ademas la administracion de los equipos de comunicacion
radial y de telefonia. Asimismo, tiene como funcién implementar el Portal Electrénico
de Informacién Institucional, asi como supervisar y evaluar las actividades que hayan
sido encargadas a terceros, en el ambito de su competencia.

Vision de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

‘La Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones tiene como visién

modernizar la gestion del Gobierno Regional del Callao en base a la aplicacion
eficiente y eficaz de la tecnologia de la informacién y comunicaciones, para el
bienestar de los ciudadanos de la Provincia Constitucional del Callao.

Situacion actual de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y

Comunicaciones

a). Localizaciéon y dependencia estructural y/o funcional

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (OTIC) se encuentra
ubicada en la estructura organica del Gobierno Regional del Callao, como unidad
organica de apoyo que depende directamente de la Gerencia General Regional.

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (OTIC) tiene las
siguientes funciones:

1. Proponer y ejecutar los lineamientos de politica informatica Institucional acorde

con el Sistema Nacional de Informatica y el Plan Estratégico Institucional.

2. Proponer, desarrollar € implementar sistemas de tecnologias de ia informacion y
comunicaciones para una administracién integrada con base de datos
corporativos, redes de interconexion institucional y sistemas de soporte

~ informatico.

3. Implementar y coordinar el mantenimiento del sistema integrado de gestion
“administrativa, relacionada con el soporte tecnologico del software y equipos
informaticos. . '

4. Administrar los sistemas y equipos informaticos, proponiendo acciones
orientadas a su modernizacion, actualizacidn y nuevas oportunidades de
tecnologias de la informacion.

5. Proponer y desarrollar herramientas de gestién informatica: planes de
contingericia y de seguridad de informacion.

6. Programar, ejecutar, supervisar y evaluar las actividades relacionadas con el
soporte tecnolégico y el mantenimiento de les programas y equipos informaticos,
asi como de las redes y comunicaciones de datos con alcance a aquellas
actividades encargadas a terceros.

7. Promover la capacitacion del personal de la jurisdiccion en los aspectos de
informatica, que se requieran para coadyuvar al soporte tecnologico.



10.
11.
12,
13.

14,

15.

Mantener un inventario actualizado de los equipos de;ﬁé DL e Rma&g '
programas informaticos y de licencias. ‘2t de la Oficina deNramite DocumentariLe\CRL
Planear, organizar, dirigir, ejecutar, controlar y evalugr=Iem: ~prognamas i, oo "
proyectos de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones de la jukisdicciont Lé
Instalar, implementar y mantener la Pagina Web y el Portal Electrénico de ]
jurisdiccion.

Identificar y evaluar nuevas oportunidades de aplicaciéon de tecnologias de
informacion.

Planear, organizar y controlar el sistema de lnformacxon geografica del Gobﬂerno
Regional y sus apltcatlvos

Organizar, dirigir, supervisar y dar mantenimiento a los equipos de comuntcacvon ,
radial y telefénica del Gobierno Regional del Callao.

Brindar apoyo técnico en el ambito de su competencxa a los organoa )
desconcentrados del Gobierno Regional del Callao.

Mantener actualizado el Portal de Transparencia con la informacion que rermtan
las diferentes Areas del Gobierno Regional del Callao.

. Realizar otras funciones que le sean asignadas por la Gerencia General
‘Regional en el ambito de su competencia.



ESTRUCTURA ORGANICA DEL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
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CERTIFO QUE EL PRESENTE DOCUMENTO ES
~~RiA FIEL DEL ORIGINAL QUE OBRA EN EL ARCHIV
KLGOBIERND REGIONAL DEL CALLAD -

.......................................

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y CErtiiiSUSIERN i !
directamente de la Gerencia General Regional. El ‘*3&?,,AJ""‘,“§§&?§‘{%§?§{ giﬂ‘d“
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones ejerce autoridad, sobre los
cargos que conforman dicho organo, siendo responsable del\ eficiente
cumplimiento de los objetivos y funciones asignados al mismo. 18 M9 Zim

b).Recursos Humanos

Cuadro de Asignacion de Personal — CAP - de la Oficina de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones ' : '

Direccién o Gerencia 1
Apoyo Administrativo 1
Desarrollo de Sistemas

»  Analistas

+ . Programadores 1
Soporte Técnico 2

Redes y Comunicaciones
»  Especialista WEB
«  Especialista SIG
* Administrador de Base de Datos
Administrador de RED
»  Operador Central Telefénica

NG UL R S
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Computadoras Personales

..c.Recursos.lnformaticos y Tecnologicos existentes
RNANDEZ DE LACRU

Doumeiodf Eobierno Regional del Callao

710
| Servidores 35
" Laptop 63
Impresoras 199
| Fotocopiadoras 74
Pletter- ] 8
TOTAL | 1089

hiuml
Pentium V- 99 89 10
Pentium D 71 64 7 N
Amd 6 2 4
Celeron 3 3
Dual Core 17 12 5
+ | Core 2 Ddo 179 118 61- - B
| Core 2 Quad 62 43 19
Core 13 62 33 29
Core 15 116 23 93
Core 17 90 57 33
TOTAL | 710 449 | 261

"Matricial 05
Inyeccion de tinta 35
Laser 97
Fotocopiadoras o 74
[ Impresora Térmica 02
| Plotter 08
muitifuncionales 60
TOTAL 281



---------------------

o ZDELACRU
SRV-R1 INTEL PIV XEON  neir o rarlo y Arch
GRC0Z INTEL PIV XEON \\ ST
GRC03 INTEL PIV XEON 1
SRV-VCENTER INTEL PIV XEON 1\ 1 8!‘“2 M
SRV-S10 ' INTEL PIV XEON 1Y :
SRV-T1 INTEL PIV XEON 1
GRC08 INTEL QUAD CORE 1
DELL SERVER1 INTEL PIil XEON K
GSERVER INTEL Pill XEON 1
SERVIDOR DE ACT. INTEL QUAD CORE 1
NCRO1 INTEL Pill XEON 1
NCRO2 INTEL Plil XEON 1
HYPER-V INTEL CORE2DUO 1
SRV-T2 INTEL PENTIUM IV 3.20 GHZ 1
TSM INTEL XEON QUAD CORE 1
ESXI-R1 INTEL XEON QUAD CORE 1
ESXI-CAFED INTEL XEON QUAD CORE 1
ESXI55-03 INTEL XEON 1
ESXI55-04 INTEL XEON 1
ESXI55-05 INTEL XEON 1
GRC-BDO1 , INTEL XEON 1
GRC-BD02 1 INTEL XEON 1
GRC-BACKUP INTEL XEON 1
SRV-STORAGE . | INTEL XEON . -+
SERVIDORES BLADE (Un INTEL XEON QUAD CORE - 11 -
servidor blade con 11 :
cuchillas)
TOTAL . 35

- Enla Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Servidores

WINDOWS
HP | SERVER200832 | OPERATIVO .
. BITS -
PIV XEON WINDOWS
1 200 GB 4GB INTEL HP | SERVER200332 | OPERATIVO
BITS -
SINSISTEMA
. OPERATIVO
’ PIV XEON WINDOWS .
1 30 GB 2GB INTEL HP | SERVER2008R2 | OPERATIVO.-
64 BITS :
PIV XEON . WINDOWS —
1 650 GB 168 INTEL - | DELL | SERVER200332 | OPERATIVO
A " BITS - ‘
. PIV XEON PARADARDE | NO
INTEL HP BAJA OPERATIVO
QUAD CORE WINDOWS
1 650 GB 12GB INTEL HP | SERVER200332 | OPERATIVO
BITS
5 PUI XEON WINDOWS NO
1 06 512 MB INTEL DELL SERV%TT2$003 2| openeiive
1 . Pill XEON WINDOWS N
3 123
GB INTEL 1BM SERV‘%&;ZTEOOB 2 | operaTVO

1 ; ~ QUAD CORE | WINDOWS
| 150GB 1GB INTEL HP | servER 200322 | OPERATIVO

PIV XEON

1 125 GB 4GB INTEL

1 30GB 2GB INTEL PIV XEON HP OPERATIVO

1 130 GB 2GB




L

f Firewall

Ny D—’ ';“:’;L;L‘ BITS
: ; ; Pl XEON WINDOWS
ntarip y Archy NO
e Roymen -’”T«A" M G INTEL NCR SERVER 200332 | ol
1 \ F , PIIIXEON WINDOWS | o
\3sc8B 36B INTEL NCR sr:'m/}ls;l‘aT éoos 2| opEmaIvO
CORE2DUO WINDOWS )
1 250 GB 368 INTEL HP | SERVER2008R2 | OPERATIVO
64 BITS
PENTIUM IV
1 300 GB 3GB INTEL B Gz HP LINUXENDIAN | OPERATIVO
| XEON QUAD LINUX CENTOS
1 140 GB I 8 GB INTEL CORE IBM st OPERATIVO
1 XEON QUAD SIN SISTEMA
1 1378 508 INTEL CoORE IBM S OPERATIVO
N
1 278 8GB INTEL égg'; QuAD 1BM ESXI 5.1 OPERATIVO
y "800 GB 32 GB INTEL XEON iBM ESXI5.5 GPERATIVO
1 178 32 GB INTEL "XEON BM ESXI55 OPERATIVO
3 178 2GB INTEL XEON TBM ESXI55 OPERATIVO
. , INTEL XEON WINDOWS
3 7278 28 GB HP | SERVER2008R2 | OPERATIVO
: 64 BITS
, INTEL XEON WINDOWS
1 |- 7278 28 GB- HP | SERVER2008R2 | OPERATIVO
S 64 BITS
. INTELC | XEON WINDOWS
1| 72718 28GB : HP SERVER 2012 OPERATIVO
| - GABITS
INTEL XEON DELL WINDOWS OPERATIVO
1 1678 12 GB SERVER 2012
64 BITS
1 STORAGE 9GB INTEL XEON QUAD v | HINUXCENTOS | norpativo
. CORE 55 -
4+ | STORAGE '9GB INTEL XEON QUAD B | UNUXCENTOS 1 oppraTivo
CORE 5.5
1 STORAGE 0GB INTEL XEON QUAD gy | HNUXCENTOS | npepativo
CORE 55
; STORAGE oon el XEON QUAD e | LNUXCENTOS | oo o
CORE 5.5
1 STORAGE 9GB INTEL XEON QUAD Bm | LINUXCENTOS  gperamivo
CORE 5.5
1 | STORAGE 9GB INTEL XEONQUAD | gy LINUXCENTOS | “Goepamivo
: CORE . 5.5 .
.| STORAGE oon NTEL XEON QUAD av | LNUXCENTOS | (oro -t
- CORE 55
1 STORAGE 9GB INTEL é%oRg QUAD IBM ESXI 4.1 OPERATIVO
) STORAGE o cB NTEL XEON QUAD ov | UNUXCENTOS | Grerarivo
' CORE 5.5
1 | STORAGE 9GB INTEL XEON QUAD g | LINUXCENTOS © qoeparivo
CORE 55
1 | STORAGE 9GB INTEL XEON QUAD IBM ESXI 5.0 OPERATIVO
| CORE
Conectividad
T W [CONECTIVIDAD T CANTIDAD
Switches
1 ]Switches L 47
Router
2 ;Rou’(er [ 2
|Otros
. T 10
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Software T A
o AN OMAR HERNANDEZ DE {4 i
N [SOFTWARE T CANTIDRD b~ rime s e Dotumenarioy ;"
Py B » - B . = .
S e 7 T8M4R oy
2 Windows XP 462 v
Motores de Base de Datos
3 Microsoft SQL Server 1
4 MySQL _ 1
5 PostgreSQL
Herramientas de Desarrollio
6 ADOBE SUITE CS5 1 l
7 CRISTAL REPORT 1
i 8 CA ERwin DATA MODELER V9 3
9 Visual Basic 1
10 Visual Basic.Net 1
UNIFY NXJ Developer V:12 2
Team Developer V: 6.1 .NET 1
De Oficina . . .
11 AUTQOCAD 2d 3d 2013 5
12 |AUTOCAD MAP 3d 2013 T
13 Micrasoft Office 2003 10
14 |Microsoft Office 2007 509
15 Microsoft Office 2010 144
Arcgis
Disefio de Web
16 Adobe Fireworks 1
17 Adobe Flash 1
18 Adobe Photoshop 1
19 Corel Draw 1 .
20 MACROMEDIA STUDIO 1
Antivirus
21 Eset NOD 32 J 1000
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WEES D‘Ebﬁémas y Aplicativos

" NOMBRE - AREAQUE cuBRe | DESARROLLADO
R . . Gerencia Regional de 7
Sisterna de Emision de Licencias de "
'Conducir Version 1.1 Transpgrte y oTic
Comunicaciones
. . . Gerencia Regional de
Sistema de Matricula de las Villas i
Regionales Version 1.1 Educacién Cuiltura y oTiC
. Deporte
Gobierno Regional del
. L, Callao / UGEL .
' /CMLP [ HOSPITAL SAN
JOSE
OFICINA DE
: . . PATRIMONIO / UGEL
S ﬁ}éi}f‘em% de Bienes VENTANILLA / DREC / oTIC
CMLP / HOSPITAL SAN
JOSE
. ' . Gobierno Regional del
Tramite Documentario Callao QTIC
. Gobierno Regional del
Acervo Documentario Callao QTIC
' Tramite Documentario - DIRESA DIRESA CALLAO oTIC
Area de Ejecucion
Sistema de Ejecucion Coacliva Coactiva / Oficina de QTIC
Contabilidad
: Gerencia Regional de
Registro de Accidentes de Transito Transporte y OTIC
' ) Comunicaciones
o . Gerencia Regional de
'Sllstem_a de Atencion -de Colas para Transporte y oTic
irenciac de Condurir
st iU G ALIUNED
Sistema de Registro de Contratos . Direccidn Regional de
Modales de Ia Direccion Regional de Trabajo y Promocién del oTIC
Trabajo y Promocion del Empieo del Empleo del Callao /
Callab_ Oficina de Tesoreria
S:stgma de Seguimiento de Procesos Procuraduria Publica oTIC
Judiciales.
Gobierno Regional del
| Sistema de Bienes Inmuebles Callao oTIC
. Gobierno Regional del
iORTAL INSTITUCIONAL Callao oTIC

... OTIC - Oficina de Tecnologias de fa Informacion y Comunicaciones

10
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1.

10.

11.

12.

13.

ejecucion ‘de sus labores en las areas de Desarrollo de Slstemas
Administracion de Redes, GIS, telefonia y Soporte iécnico.

Demostrado compromiso de la jefatura orientado al trabajo en grupo

integracion, delegando funciones para el cumplimiento de los objetivos.
Jefatura con capacidad e;ecutxva y con buenas relaciones en los niveles
organizacionales.

Contamos con personal profesional ﬂexnble a Ios camblos con
capacidad para la implementacion de nuevas tecnolcgias informaticas.
Clima organizacional positivo para la gestion del conocimiento en un
ambiente de trabajo que propicia el trabajo grupal.

Se permiten los canales de comunicacién abiertos para el intercambio
de informacidon y apoyo a las demas unidades ejecutoras para el
desarrollo e implementacion de proyectos. '
Contamos con herramientas para desarrollo, modelamiento de datos y
software de uso para la ejecucién de actividades.

Se tiene implementado sistemas administrativos para los 6rganos’ de
apoyo de la estructura orgéanica.

Predisposicion de los profesionales de la OTIC (Oficina de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones) para la utilizacién de
las TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicaciones) o Sistemas
Informaticos modernos, contribuyendo a la implementacion del

hardware y Software del Data' Center y equipos  de

Telecomunicaciones.

Estandarizacion de ‘las herramiantas de desarrollo 'plataforma -

Tecnoldgica definida.

Modernizacién y mayor segurldad de los equ:pos serwdores que aIOJan .

la informacion de los sistemas (servidores de base de datos)
Procedimientos claros y definidos que permiten la automatizacion de Ios
sistemas informaticos.

Capacidad de disposicién de informacion Georeferenciada para toma

‘de decisiones de la alta direccién y tareas operativas de la Unidades

Organicas, a través de formatos analdgicos vy digitales.

Debilidades

Ausencia de convenios o servicios de asustencna externa espemahzada
de 24x7 para el Data Center.

Carencia de un Plan de Contingencias que proteja el hardware y
software en produccién del Data Center y Red de Telecomunicaciones.
Deficiente aprovechamientc del Portal Regional come herramienta de
comunicacion con ofras empresas privadas y publicas, o como
herramienta de colaboracion — E-goberment.

Pocos planes tendientes al desarrollo de estandares para la
elaboracién de un Sistema de Gobierno Electrénjco.

Backbone inalambrico de comunicaciones via, radio erﬂace con perd:.da
de sefial de forma intermitente por no contar con la ejecucion de planes
de mantenimientos preventivos y correctivos de la infraestructura fisica,

11
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........................ hardware y software ademas de carecer de banda licenciadas para las
“RIS ANOMAR HEF&NANDEZ%M g ortadoras de enlaces de microondas.

q;;"‘dﬁmﬁgcna éesldad de servicio de mantenimiento y reparacion de radio enlace.
n Ausencia de implementacién de sistemas en niveles de seguridad
interna y externa, incluyen camaras de video seguridad, circuitos de

1 8 NAZ 2014 | .. alarmas y sensores, aire acondicionado.

8.  Falta de presupuesto para inmobiliaria de la oficina (cortinas, sillas, aire
acondicionado)

9.  Falta renovar las directivas obsoletas de la seguridad informatica.

10. No se cuenta con politicas y procedimientos de respaldo o Backup que
aseguran la continuidad de los servicios y reaccion inmediata frente a
posibles desastres.

11. Necesidad de presupuesto para tareas preventivas de los equipos

‘ informatices (mantenimientos y seguridad)

12. Necesidad de adquirir el servicio de soporte técnico anual de las
nuevas licencias de software adquiridas.

13. Ausencia de Planes de Capacitacion especializada para personal
técnico de la oficina.

Oportunidades

1. - Aplicacién institucional de la politica de aplicacién de software libre en -
la Administracion Pablica. _

2. Requerimientos de tecnologias de la informacion en las Unidades
Organicas de Linea, acorde a su competencia funcional.

3. Opcidn a gestionar e implementar servicios por terceros .

4. Necesidad de identificar y sistematizar la informacion que deben
proporcionar las Direcciones Regionales.

5. Desarrollo y adaptacién de nuevos sistemas por los cambios en la

‘ estructura organica, por el tema de la transferencxa de funciones del
Gobierno Central a las Regiones.

6.  Ejecutar proyectos informaticos en apoyo a las unidades organicas
regionales.

7. Red Fisica de Datos certificada por empresas lideres en su rubro a

~ nivel nacional.

8.  Obtener la estandarizacion de la Base de Datos a nivel regional, que -
involucre la data de los organos desconcentrados, para obtener
informacion operativa, tactica y esiratégica.

14. . Marco de Fortalecimiento de la Infraestructura de Datos Espaciales del

. Pert (IDEP), por parte de la PCM, orientado a promover intercambio de
informacién espacial entre entidades estatales y generacién de
estandareés nacionales relacionados a geoinformacion.

Amenazas

1.  Perdida del know how del conocimiento adquirido debido al alto indice

de rotacion de personal.
2.  Falta de cultura informatica de gestion del conocimiento de parte del
- personal del Gobierno Regional.
3.  Perdida de la seguridad informatica debido a que los puestos criticos
son empleados bajo la modalidad de Contrato.
4.  Personal del Gobierno Regional poco capacitado en el uso de software

de ofimatica.

12
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Poca disposicién de presupuesto para la compra.de Rag. software.y..........
componentes informaticos. - RISTHIAN DMARNERNANDEZ DE LA CR!
Falta de Presupuesto asignado para capacitatBicd g8 STk AT _
oTIC. 1832 20y

Falta del Plan Estratégico Informatico, alineado con el plan estratégico
institucional y el plan operativo.

Carencia de nuevos proyectos informaticos de envergadura multidistrital
e intersectorial a nivel regional. ' ‘ :
Debil percepcion de la Alta Direccion de la utilidad de los sistemas de
informacion como apoyo a los ejes tematicos de gestion regional.
Nuestra oficina puede ser un socio tecnolégico en las intervenciones o
actividades de Salud, Educacién, Seguridad Ciudadana, Medio
Ambiente, entre otros.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES.-

1. Sistema de Portales Regjonales.

Objetivo Institucional :
Constituir un sistema de informacion descentralizada de acceso a la
informacion. :

Objetivos Especificos
1. Implementar el Portal de la Region Callao.
2.  Publicar en el Portal de la Region Callao, lo establecido en la Ley N°®
27806 — Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Decreto
- Supremo N°® 043 - 2003 — PCM. Decreto Supremo N° 072- 2003 — PCM
3. Implementar soluciones de Gobierno Electrénico a mediano y largo plazo.

Intranet

Objetivos Institucionales

Construir la plataforma tecnoloégica de soporte a las comunicaciones e
interoperatividad para los sistemas y soluciones actuales y futuras del Gobierno
Regional. :

Objetivos Especificos

Elaborar y actualizar la Intranet de! Gobierno Regional del Callao.

Difundir los objetivos institucionales.

Dar a conocer la labor de las Unidades Organicas.

Colocar la gestion administrativa del Gobierno Regional.

Dar a conocer las herramientas de gestion del GRC.

Establecer los enlaces necesarios con el Sistema de Informacion del GRC.

Bl

3. Intedgracion de redes, bases de datos y sistemas comunes

Objetivos Institucionales

Identificar y catalogar los recursos de informacién administrados por el Gobierno
.Regional.
_Establecer normas y estandares de gestion de datos en el Gobierno Regional.

‘Objetivos Especificos

. Elaborar la documentacion de los recursos informaticos.

- Documentar la RED / documentar la gestion de base de datos.
Realizar la integracion de los sistemas, actualizando su plataforma.
Establecer una plataforma de desarrollo de sistemas de acuerdo a las
necesidades del GRC.
Actualizar y estandarizar equipos y programas con herramientas de dltima
generacion.

6. Automatizar el proceso de Administracion de Redes y disponer de

herramientas de ayuda en linea.
7.  Estandarizar los Programas.

PN

o
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8. Estandarizar ia Base de Datos.

g‘ Estandanzar ta Plataforma Tecnolog‘ca YT ), ............................ ...-.T..i
10. Automatlzar los procedimientos requeridos por los 3555 LQUAR HERNANDEZ DELACR'

Baliof ol SEalbut « U thet AP Iy *r fAtY RO

78m27m

Ventanilla Uniza de Tramites

Objetivos Institucionales

Poner en Internet, todos los formularios admmlstratwos y sistema de momtoreo
que permitan a los ciudadanos y empresas, ofrecer la posibilidad de iniciar un
tramite y seguirlo a través de Internet o garantizar la gestion de la
administracion entablada para formular alguna propuesta o reclamo. '

Objetlvos Especificos

1. Elaborar las normas y procedimientos de la gestaon documentana en el
Gobierno Regional.
2. Identificar los procesos necesarios para la utilizacion del Internet en la -

gestion documentaria con el ciudadano y las empresas.
3. Identificar los recursos informaticos requeridos para su lmplementacwn
4, Integrar procedimientos informaticos.

-

Implantacion de Normas y Politicas de Seguridad de Sistemas

Objetivos Institucionales

Establecimiento del sistema de normas y procedimientos relactonados con la

seguridad de los sistemas.

Objetivos Especificos : o

1.  Elaborar la documentacién para el establecimiento de las normas de
seguridad de los sistemas en el Gobierno Regional. L

Implementar normas y politicas de seguridad a nivel de redes.

Implementar normas y politicas de seguridad a nivel de programas.

Implementar politicas de seguridad a nivel de radio enlace.

Implementar politicas de seguridad a nivel de comunicaciones.

Establecer normas y politicas de resguardo de informacién.

SOk

Sistema de Soporte a las decisiones Gubernamentales

Objetivos Institucionales

Establecer una estrategia global de informacion a nivel Regional.

Desarrollar un servicio de informacién dentro de la, Intranet del Goblerno '
Regional para un sistema de soporte a las decisiones.

Desarrollar sistemas de informacion regional.

Objetivos Especificos

1. Identificar la informacién a nivel de toma de decisiones.

2. Preparar la documentacion para su implantacién a través de la RED.

3. Definir niveles de toma de decisiones en base a la estructura organica.

4. ldentificar los procesos y procedimientos administrativos tecnificarlos.

. Sistemas Administrativos

Objetivos Institucionales
Construir una base de informacion integrada de la gestion admini stratlva

Objetivos Especificos
1. Documentar los sistemas administrativos.

17
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8. Capacitacion Tecnica' para los trabajadores del GRC.

Objetivos Institucionales.
Brindar capacitacion formal por médulos al personal en el uso de las
herramientas ofimaticas que requiere para sus actividades laborales.

Objetivos Especificos
1. Identificar los requerimientos de capacitacion en herramientas ofimaticas
‘ del personal del Gobierno Regional del Callao.
2. Cocordinar con la Oficina de Recursos Humanos los requerimientos de
capacitacion.
3.  Programar capacitacion anual

18
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V.

Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatica
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Preparar del Plan de Desarrollo Informatico para el Gobierno Regional del Callao.
Realiza} el Anélisis de Requerimientos de los Organos de Linea.

Identificar la informacién a ser mecanizada en las Direcciones Regionales y que deben

proporcionar a ia Regién.

Elaborar el manual de los estandares de programacion.

Promover el fortalecimiento de la Infraestructura de Datos Espaciales
Estandarizar la Base de Datos a nivel regional.

ESTRATEGIAS TIPQ: Fortalezas - Amenazas

Capacitar al personal en herramientas de ofimatica.

Realizar las gestiones para solicitar mayor presupuesto en capacitacion de sistemas.
Elaboracién del sistema de control de mantenimiento.

Identificar y dar solucién oportunamente a los requerimientos de las unidades organicas.
Establecer niveles de seguridad interna y externa adecuados en los ambientes de la

oTIC. -
ESTRATEGIAS TIPO: Debilidad - Oportunidad

Elaborar el Piah de Soporte y mantenimiento de servicios y equipos.

. Capacitar al personal de sistemas en nuevas tecnologias.
- Cambiar de plataforma los sistemas de administracion.

Elaborar proyectos informaticos para las direcciones regionales.
Establecer politicas y procedimienios de Backup que aseguren la continuidad de los

servicios informaticos.

ESTRATEGIA TiPQ: Debilidad - Amenaza

Elaborar un programa agresivo de induccién.y capacitacién al personal nuevo.
Capacitar al personal en la documentacién de los sistemas actuales.
Capacitar al personal en la utilizacién de software libre.

20
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SRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

I Denominacién de la actividad o proyecto
' Soporte y Mantenimiento de los Sistemas Integrados de Gestion Administrativa del
Gobierno Regional del Callao - SIGA.

il. Datos Generales . . :

2.1 | Unidad ejecutora: Oficina de . Tecnologias de Ila Informacion y
Comunicacionss

2.2 | Duracién: " | Enero a Diciembre 2014

2.3 | Costo total S/.0.00 (Desarrollado por el personal de planta)

.  De la actividad o proyecto
3.1. Descripcion Los sistemas Administrativos necesitan mantenimiento para su
operatividad debido a los cambios que solicitan las areas usuarias y los
organismos externos a los cuales informamos. Los modulos que comprenden
son: Logistica, Presupuesto, Contabilidad, Personal, y Tesoreria.

3.2. Objetivos Garantizar la operatividad de las diferentes oficinas para el logro
de su gestidon. Integracion con diversas plataformas desarrolladas por el

Gobierno Regional y otros aplicativos.

V. Meta Anual
Doce (12) mantenimientos.

V. Cobertura de Accidén
‘Comprende a todas las Unidades Organicas.

VL. instituciones Involucradas
- Todas las Unidades Organicas.

v Productos finales
Doce (12) mantenimientos.

Vil.  Usuarios de productos finales
Personal de todas las Unidades Organicas
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICQ)S

L Denominacion de la actividad o proyecto :
Soporte y Mantenimiento de los Sistemas de Tramite Documentano

il Datos Generales

2.1 |Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones '

2.2 |{Duracion: Enero a Diciembre 2014

2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personel de planta)

ll. De ia actividad o proyecto
3.1. Descripcion
El Sistema de Tramite y Acervo documentario permite registrar el
seguimiento de los documentos emitidos por sus oficinas: y los ingresados a
la institucidn por entidades externas a ella.

3.2. Objetivos Garantizar el seguimiento documentario de las diferentes oficinas. -

v. Meta Anual
‘ Doce (12) mantenimientos.

V. Cobertura de Accion
Comprende a todas las Unidades Organicas.

VI. Instituciones Involucradas
Todas las Unidades Orgénicas.

Vil.  Productos finales
Doce (12) mantenimientos.

VIll. Usuarios de productos finales
Personal de todas las Unidades Orgamcas

o
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- PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

Uenominacion de la actividad o proyecto
Analisis y Diseno de un Sistema Integrado de Gestion de Salud

Datos Generales *

'2.1 | Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la Informacidén y
Comunicaciones

2.2 | Duracién: Enero a Diciembre 2014

2.3 [ Costo totai S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta

De la actividad o proyecto
3.1. Descripcién
"~ Sistema Integrado de Gestion de Salud el cual integrara las fases de
acreditacién de pacientes bajo los diferentes planes médicos (SIS,
particulares, etc.), Registro de Citas Médicas, Atencién Ambulatoria,
. Exdmenes Auxiliares y Hospitalizacién (en una siguiente fase) . Este Sistema
permitira integrar una Historia médica electronica.

3.2. Objetivos
Analisis y Disefio el Sistema de Informaciéon médica.

Meta Anual

.1 Disefio e implementacién

' Cobertqra

Hospital Daniel Alcides Carrion

Instituciones / Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, DIRESA | Callao.

Producfos finales

Maodulo de Acreditacion, Citas, Atenciones Médicas, Examenes Auxiliares, Farmacia. -

Usuarios de productos finales

‘Personal de Salud de la Provincia Constitucional del Callao
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i. Denominacioén de la actividad o proyecto A
Mantenimiento de los Portales de la Institucion : . ~

1. Datos Generales
2.1 | Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones :
2.2 | Duracion: Enero a Diciembre 2014
2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de p!anta)

Hi. De la actividad o proyecto
3.1. Descripcién :
Mantenimiento a los Portales que administra el Gobierno Reglonal del Callao
y que son la vitrina para el ciudadano sobre la gestion que viene realizando la
institucion en su beneficio. Los Portales son los siguientes:
- Portal Callao Empresas.
- Portal de Turismo
- Portal de Salud
- Portal de Seguridad y Defensa
- Portal Geo Callao
- Portal Institucional-Gobierno
- Intranet
- Portal Educativo
- Portal de Transparencia
- Portal Hospital de Ventanilla
- Portal de Comité de Administracién del Fondo Educativo del Callao
Portal UGEL Ventanilla
3.2 Objetwos
Mantener informado al ciudadano de las actividades, campaiias de salud,
noticias y eventos que se realizan bajo el auspicio del Gobierno Regional en
su beneficio, asi como también ofrecer una vitrina de opertunidades laborales
para los emprendedores que deseen ofrecer sus productos y/o servicios. = -

V. Meta Anual
Doce (12) mantenimientos.

V. Cobertura
Provincia Constitucional del Callao.

VL.  Instituciones / Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, Instituciones de .la
Direcciéon Regional de Educacion, Gerencia de Desarrolio Econémico, Gerenma
Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y de Seguridad Ciudadana.

VII.  Productos finales
Doce (12) mantenimientos.

VIIl.  Usuarios de productos finales :
i Los pobladores de la Provincia Constitucional del Callao

[\
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ACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS INFORMATICOS

Denoiminacién de la actividad o proyecto
Desarrollo e Implementacion de Nuevos Portales

Datos Generales

2.1 |Unidad ejecutora:© | Oficina de Tecnologias de la informacién y|
Comunicaciones
2.2 |Duracién: Enero a Diciembre 2014

2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta)

De la actividad o proyecto
3.1. Descripcion
Los Portales son los siguientes:
- Portal de Transportes Callao
- Portal de Deporte y Recreacion

3.2. Objetivos
Mantener informado al ciudadano de las actividades, realizadas por la

institucion.

" Meta Anual

02 Implementaciones

Cobertura

Provincia Constitucional del Callao.

Instituciones / Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, Direccion Regional de

: Transportes y Comumcacuones, Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte.

Productc’s finales

. Dos (02) Implementaciones.

Usuarios de productos finales
Los pobladores de la Provincia Constitucional del Callao
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Denominacion de la actividad o proyecto ’ - \E
Soporte y mantenimiento del Sistema de Bienes Patnmomaies del
Regional del Callao y a las Unidades Ejecutoras

Datos Generales

2.1 ! Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones
2.2 | Duracién: Enero a Diciembre 2014

2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta)

De la actividad o proyecto

3.1. Descripcion
Sistema que permite registrar, actualizar y valorizar los bienes patrimoniales
del Gobierno Regional del Callao y de las Unidades Ejecutoras (DIRESA
(Hospital San José), Colegio Militar Leoncio Prado, Direccién Regional de
Educacion del Callao — DREC, Unidad de Gestibn Educativa Local de
Ventanilla -~ UGEL)

Objetivos
Mantener operativo y actualizado del Sistema de Blenes Patrlmomales del

(Hospital San Joseé), Colegio Militar Leoncio Prado, Direccién Regional de
Educacion del Callao — DREC, Unidad de Gestién Educativa Local de
Ventanilla - UGEL)

Meta Anual
Doce servicios de soporte y mantenimiento del Slstema de Bienes Patnmomales

Caobertura

Gobierno Regional del Callao y las Unidades Ejecutoras (DIRESA (Hospxta! San
José), Colegio Militar Leoncio Prado, Direccién Regional de Educacién del Callao -
DREC, Unidad de Gestién Educativa Local de Ventanilla — UGEL ).

Instituciones / Areas Involucradas

Oficina de Gestion Patrimonial y Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones del Gobierno Regional del Callao, Unidades Ejecutoras (DIRESA
(Hospital San José), Colegio Militar Leoncio Prado, Direccion Regional de Educacion
del Callao — DREC, Unidad de Gestién Educativa Local de Ventanilla — UGEL).

Productos finales
Un Sistema de Bienes Patrimoniales operativo y actualizado.

Usuarios de productos finales . '
Oficina de Gestion Patrimonial del Gobierno Regional del Callao y Unidades
Ejecutoras (DIRESA (Hospital San José), Colegio Militar Leoncio Prado, Direccidn

Regional de Educacién del Callao — DREC, Unidad de Gestién Educativa Local de
‘Ventanilla - UGEL). ’

Gobierno Regional del Callao y de las Unidades ‘Ejecutoras (DIRESA

O REGIONAL DEL CALLAO

----------
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Denominacion de la actividad o proyecto
Soporte y mantenimiento del Sistema de Matricula de las Villas Regionales.

Datos Generales ,
2.1 | Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones

2.2 | Duracion: Enero a Diciembre 2014

2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta)

De la actividad o proyecto

3.1. Descripcion

El sistema de villas regionales comprende a un conjunto de aplicativos
informaticos de gestion administrativa que permite llevar el control de las
actividades programadas en las Villas Regionales.

Objetivos
Realizar el soporte y mantenimiento de los aplicativos informaticos de gestion
-administrativa con fa finalidad de mantenerlos operativos y actualizados.

Meta Anual
Doce servicios de soporte y mantenimiento.

Cobertura
Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte- Oficina de Administracién de

Villas Regionales.

Instituciones / A(eas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, y Oficina de

-Administracion de Villas Regionales.

Productos finales :
Aplicativos informaticos operativos y actualizados.

‘Usuarios de productos finales

Oficina de Administracion de Villas Regionales.
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L Denominacién de la actividad o proyecto \ W 7
Soporte y mantenimiento del Sistema de Emision de Licencias de Conducir.
il Datos Generales . N
2.1 | Unidad ejecutora: Oficina de Tecnclogias de la informacion .y
Comunicaciones
2.2 | Duracion: Enero a Diciembre 2014
2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta)
. De la actividad o proyecto

3.1. Descripcion

E! Sistema de Emision de Licencias de Conducir es un conjunto de
aplicativos que permite evaluar los conocimientos técnicos respecto al
reglamento de transito con la finalidad de que la poblacién de la Provincia .
Constitucional obtenga su brevete.

Objetivos
Realizar el soporte y mantenimiento de los aplicativos informaticos
relacionados al sistema de emisién de licencias de conducir. '

| V. Meta Anual
Doce servicios de soporte y mantenimiento.

V. Cobertura ‘
Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y Gerencia Regional de
Transportes y Comunicaciones

VII. Productos finales
Aplicativos informaticos operativos y actualizados.

VHIL. Usuarios de productos finales
Poblacion de la Provincia Constitucional del Callao.
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Denominacion de la actividad o proyecto
Actualizacion georeferencial de Equipamiento Urbano con fines de servicio publico.

Datos Generales

Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la informacién vy

2.1
Comunicaciones
2.2 |Duracién: Enero a Junio 2014 :
2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta)
De la actividad o proyecto
3.1. Descripciéon

Los datos espaciales con los que cuenta el Sistema de Informacién
Geogriafico (GIS) del Gobierno Regional del Callao, requiere ser actualizados,
difundidos y puestos a disposicion de las unidades organicas de la institucion,
entidades externas y poblacidon en general. Mas aun aquellos que brindan
servicios publicos, tales como centros educativos, centros de salud,
comisarias, bomberos, entre los mas resaltantes.

Objetivos

Actualizar datos tematicos de lugares de servicio publico, que forma parte del
equipamiento urbano de la Prov.Callao, y difundirlas de forma institucional a
través de medios electrénicos e incluso publicados en una website.

Meta Anual
Quinientos (500) lugares de interés publico actualizado y automatizado sobre la base

GIS regional.

Cobertura
Comprende a todos los usuarios de la institucidén y usuarios externos.

Instituciones / Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Productos finales

~ Incorporacién de informacion de equipamiento urbano hacia la Base GIS regional y

posterior publicacion en portal institucional del Gobierno Regional del Callao.

Usuarios de productos finales
Personal de todas las Unidades Organicas, instituciones externas y publicas en

general.
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L Denominacién de la actividad o proyecto
Soporte a usuarios GIS, internos y externos, y absolucién de consultas en temas de

indole geografica.

i Datos Generales
2.1 | Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicaciones
2.2 | Duracién: Enero a Diciembre 2014
2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta)

. De la actividad o proyecto

3.1. Descripcion

Las unidades organicas del GRC tienen la necesidad de contar con
informacion de planos y mapas, sobre la realidad fisica del Callao para
labores de planificacion y monitoreo de actividades. Esta misma necesidad.
también se da en instituciones externas (Policia Nacional del Perd, Poder
Judicial, entre otros), por lo que se hace necesario la automatizacion y
digitalizacién de elementos de interés institucional asi como su
representaciéon en planos y mapas en diversos formatos.

Objetivos _

Prestar apoyo a la gestion y planificacidon de actividades institucionales
internas, asi como solicitudes de instituciones externas, proporcmnandoles
informacion gréfica en diversos formatos.

V. Meta Anual
Cien (100) atenciones a usuarios internos/externos.

V. Cobertura
Comprende a todas las Unidades Orgénicas del GRC e mstntucnones externas que lo
soliciten.

VL Instituciones / Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

VIl. Productos finales
Impresién de Planos o mapas provinciales y distritales del ambito regional del Cal!ao
- conteniendo informacién basica o tematica de interés. ~

Vill. Usuarios de productos finales

Personal de todas las Unidades Organicas e instituciones localizadas dentro y fuera
de la Prov. Constitucional del Callao.
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I Denomi&ién de la actividad o proyecto
Aplicativo Web para Localizaciéon de Proyectos de Inversidon Publica del Gobierno

Regional del Callao.

L. Datos Generales

2.1 Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

2.2 | Duracién: Julio a Diciembre 2014

2.3 |Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta) |

. De la actividad o proyecto
3.1. Descripcion

El Gobierno Regional del Callao realiza inversién publica a beneficio de la
poblacién del Callao, a través de Proyectos SNIP avalados por el Ministerio
de Economia y Finanzas. Dichos proyectos requieren ser localizados y
proveer a los usuarios informacién actualizada sobre ejecucién financiera y
fisica. Para que ello suceda, es necesario construir el espacio de .
- comunicacion virtual utilizando la website institucional para su representacion
grafica en mapas Web.

Objetivos

Contribuir a la transparencia de informacién en inversidén publica regional y
acercamiento al ciudadano a través de un espacio virtual.

. Meta Anual
Cincuenta (50) proyectos de inversion localizados, caracterizados fisica y

- economicamente en su ejecucion y dispuestos a través de una sitio de Mapas web.

V. Cobertura
Comprende a todas las Unidades Organicas del GRC, instituciones externas y

pobiacién en general.

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Vil.  Precductos finales
Publicacién Web de los proyectos de inversién plblica desarrolladas en el ambito
regional del Callao, conteniendo informacion fisica y financiera de interés general.

VIll.  Usuarios de productos finales
Personal de todas las Unidades Organicas e instituciones localizadas dentro y fuera

de la Prov. Constitucional del Callao.
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L Denominacion de la actividad o proyecto
Soporte y mantenimiento del Sistema de Atencion de Colas para Llcencnas de

Conducir.
L. Datos Generales .
2.1 {Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la informacion y
Comunicaciones ’
2.2 | Duracién: , Enero a Diciembre 2014 - .
2.3 |Costototal S/.0.00 (Desarro!lado por el: peroona! de g_antg)

1. De la actividad o proyecto

3.1. Descripcion
El Sistema de Atencion de Colas para Licencias de Conducir mejora y ordena
la atencién del publico a través de un ordenamiento fisico a través de los
diferentes moédulos del sistema y un equipo audiovisual (TV) que muestra a
que persona le corresponde la atencién, este a su vez le muestra videos de
entretenimiento para hacer mas paciente la espera de los usuarios de la
Unidad de Licencias de Conducir de la Gerencia Regional de Transportes.

3.2. Objetivos
Realizar el soporte y mantenimiento de los aplicativos informéaticos de gestton
administrativa con la finalidad de mantenerlos operativos.y actualizados.

B

v. Meta Anual
Doce servicios de soporte y mantenimiento.

A Cobertura
Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones— Unidad de Lucencaas de -

Condumr

VI. Instituciones / Areas Involucradas -
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comumcacrones y Gerencia Reglonal de
Transportes y Comunicaciones-Unidad de Licencias de Conducir.

VIl.  Productos finales
Aplicativos informaticos operativos y actualizados.

VIl Usuanos de productos finales

Gerencia Regional de Transportes y Comumcacvones-Umdad de licencias de
Conducir.
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Denominacién de la actividad o proyecto
Soporte y mantenimiento del Sistema de Registro de Contratos Modales de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo del Callao.

Datos Generales

2.1 |Unidad ejecutora: = |Oficina de Tecnologias de la informacion y
: Comunicaciones

2.2 | Duracién: - | Enero a Diciernbre 2014

2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta)

- 'De la actividad o proyecto

3.1. Descripcion
El Sistema de Registro de Contratos Modales de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocion del Empleo del Callao, permite el registro y seguimiento
de los contratos modales, asi como también permite la conciliacion de los
pagos realizados en el Banco de la Nacién por conceptos de pago de
contratos de trabajo y multas, correspondientes a ia Direccion Regional de
Trabajo y Promocion del Empleo del Callao y que a su vez son conciliados
por la Oficina de Tesoreria.

3.2. Ohbjetivos
Realizar el soporte y mantenimiento de los aplicativos informaticos de gestion

administrativa con la finalidad de mantenerlos operativos y actualizados.

Meta Anual
Doce servicios de soporte y mantenimiento.

Cobertura ' _ : _

GERENCIA REGJONAL DE DESARROLLO SOCIAL - Direccién Regional de Trabajo
y Promocion del Empleo del Callao.

GERENCIA DE ADMINISTRACION - Oficina de Tesoreria.

" Instituciones / Areas Involucradas

Oficina de Tecnologias. de la Informacion y Comunicaciones, Direccion Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo del Callao y Oficina de Tesoreria.

Productos finales
Aplicativos informaticos operativos y actualizados.

Usuarios de prdductos finales
Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo del Callac.
Oficina de Tesoreria '
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. Denominacién de la actividad o proyecto
Soporte y mantenimiento del Sistema de Seguimiento de Procesos Judlcxales

I Datos Generales

2.1 | Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la lnformamon y
| Comunicaciones

2.2 | Duracién; - Enero a Diciembre 2014

1 2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de pianta) |

il De la actividad o proyecto

3.1. Descripcion
El Sistema de Seguimiento de Procesos Judiciales, permite el reglstro y
seguimiento de los procesos judiciales que lleva el Gobierno Regional del
Callao en los diferentes juzgados de Lima y del Callao, apoyando con el
ordenamiento e informacion histérica de todos juicios llevados por los
abogados de la Procuraduria Pablica Regional con el Poder Judicial.

3.2. Objetivos
" Realizar el soporte y mantenimiento de los aphcatlvos informéticos de gestlon
administrativa con la finalidad de mantenerlos operativos y actualizados. -

Iv. Meta Anual
Doce servicios de soporte y mantenimiento.

V. Cobertura .
PROCURADURIA PUBLICA REGIONAL.

Vi. Instltucwnes ! Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comumcacmnes y Procuraduria Publica
Regional.

ViIl.  Productos finales

Aplicativos informaticos operativos y actualizados.

Vill. Usuarios de productos finales
Procuraduria Publica Regional.
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Denominacién de la actividad o proyecto

Soporte y mantenimiento del Sistema de Bienes inmuebles.

Datos Generales
2.1 | Unidad ejecutora: Oficina de Tecnologias de la informacion y
) Comunicaciones

2.2 | Duracion: Enero a Diciembre 2014

2.3 Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal de planta)

De la actividad o proyecto

3.1. Descripcién

El Sistema de Bienes Inmuebles, permite el registro y control patrimonial de
los terrenos e inmuebles del Gobierno Regional del Callao, a través de sus
diferentes modulos para realizar inventarios y brindar informacién contable de
las .altas y bhajas a través de las ventas de terrenos, lotizacién e
independizacion de las propiedades del Gobierno Regional del Callao y de
los bienes inmuebles recibidos en uso de otras instituciones.

Objetivos ‘
Realizar el soporte y mantenimiento de los aplicativos informaticos de gestién
administrativa con la finalidad de mantenerlos operativos y actualizados.

- Meta Anual
. Doce servicios de soporte y mantenimiento.

Cobertura
GERENCIA DE ADMINISTRACION - Oficina de Gestion Patrimonial — Unidad de

Bienes Inmuebles.

Instituciones / Areas Involucradas
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, y Oficina de Gestion

Patrimonial.

Productos finales
Aplicativos informaticos operativos y actualizados.

Usuarios de productos finales ,
Oficina de Gestion Patrimonia! - Unidad de Bienes Inmuebies.
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Denommacnon de la actividad o proyecto
Aplicativo para el Registro de Accidentes de Transito en el ambto del Gobcerno

Regional del Callao.

Datos Generales

2.1 |Unidad ejecutora: Oficina - de - Tecnologias de la Informacion y
, Comunicaciones .

2.2 | Duracion: Enero a Diciembre 2014

2.3 | Costo total S/. 0.00 (Desarrollado por el personal d‘e planta)

De la actividad o proyecto

3.1. Descripcion

El sistema de Registro de Accidentes de Transito registrara los incidentes en
un aplicativo que se geo referenciara posteriormente en un mapa tematico
mostrando la ubicacién de los mismos. Para que ello suceda, es necesario
construir el espacio de comunicacion virtual utilizando la website institucional
para su representacion grafica en mapas Web.

Objetivos
Contribuir a la informacién cxudadana de las zonas con alta incidencia de
accidentes y/o ubicacion de los mismos a través de un espacio virtual.

Meta Anual ’
01 aplicativos desarrollado e implementado.

Cobertura
Comprende a todas las Unidades Organicas del GRC, mstltucnones externas y
poblacion en general.

Instituciones / Areas Involucradas

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comumcacuones y Gerencia Regional de .

Transportes y Comunicaciones.

Productos finales
Aplicativos informaticos operativos y actualizados.

Usuarios de productos finales

Personal de todas las Unidades Organicas e instituciones localizadas dentro y fuera

de la Prov. Constitucional del Cal!ao
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DENO&!CACION DE LA ACTIVIDAD O PROYECTO

“Operacién 'y Mantenimiento del Proyecto de Implementacion y Articulacién de la
Red Informatica de la Direccidn de Salud | Callao - Cédigo SNIP N° 80730"

DATOS GENERALES
2.1 | Unidad Ejecutora: Cficina de Tecnologias de la informacién y
. comunicaciones
1 2.2 | Duracion: . | Segun lo estabiecido en la Resolucién
2.3 | Costo Total Gerencial General Regional N° 1105-2013-
' - Gobierno Regional del Callao/GGR

DE LA ACTIVIDAD O PROYECTO

3.1 Descripcion

La actividad “Operacién y Mantenimiento del Proyecto de Implementacion y
Articulacién de la Red Informatica de la Direccidn de Salud | Callao”, a ejecutarse por
la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones-OTIC, comprende un
conjunto de operaciones requeridas para establecer y mantener, dentro de limites
prescritos el servicio de comunicacion de informacion mediante la conectividad de
los Establecimientos de Salud de la DIRESA a la infraestructura inaldmbrica del

- Proyecto de Implementacién y Articulacion de la Red Informatica de la DISA | Callao.

La estrategia general se basa en la aplicacion de principios que deben ejecutarse
para mantener los servicios. Basicamente esta referido a realizar lo siguiente:

1.- El mantenimiento preventivo, que consiste en efectuar a intervalos
predeterminados destinados a reducir la probabilidad de fallo o la degradacién de la
calidad del funcionamiento de los servicios.

2.- El mantenimiento correctivo, el cual se ejecutarda después de que se ha
detectado una averia, dicho mantenimiento permite volver el servicio a un estado
que pueda realizar {a funmon requerida.

3.- Mantenimiento controlado, consiste en la aplicacion sistematica de técnicas de
andlisis empleando las facilidades de supervisidn centralizada que dan los equipos
en su administracién remota a fin de reducir al minimo el mantenimiento preventivo y
disminuir el mantenimiento correctivo.

Mediante esta actividad se puede reducir al minimo en nimero de fallos que se
produzcan y también sus consecuencias y asegurar que en caso de fallo, se pueda
enviar el personal adecuado, al lugar adecuado, con el equipo adecuado, la
informacién adecuada, en el momento adecuado y para realizar las acciones
adecuadas.’

En el proyecto original de Implementacion y Articulacion de la Red Informatica de la
Direccion de Salud | Callao se ha considerado 52 estabiecimientos de salud, mas la

- DIRESA-Callap, dando un total de 53 establecimientos que se interconectan al

Backbone inalambrico; sin embargo el Centro de Salud el Ayllu ha sido desactivado,
esta informacion esta corroborada mediante el Oficio Nro. 2318-2012-MTC/16 y el
Informe Nro. 008-2013-GRC/DIRESA/DRBLP que se adjuntan al presente
documento, por lo que nos da un total de 52 establecimientos por atender

mediante esta actividad, siendo estos los siguientes:
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NOREGIONAL DELCALLAO

SRS L EST TTEY F D

DIRECCION REGIONAL DE SALUD DEL CALLAO "ISTH 1A OMARYE} NANDEZ DE LACRU
DIRECTORIO DE REDES DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD . e la Off fcina de EaKite D ario y Arch
1 Tii5A SEDE CBNTFAL ARG [BELLAVETA | JRON COLFA SN \ 1 8 MAR. e
2 IFOSPITAL BAN JOBE CALLAG  |C.OELA LEGUA |AV. ELMER FAUCETT CORA. 35N N
3 |HOSHITAL DEVENTANLLA CALLAG | |VENTANLLA | AV. PEDRO BELTRAN ALT. CUADRA 3 SN - LB, SATELITE
4 |HOSPITAL DANIEL A, CARRION CALLAG _ |BELLAVISTA | GUARDIA CHALACA SN
WMICRORED BOMLLA
& 1C 8. MANDEL BONLLA (Base 96 Mororad) CALAG  [CALLAG AV ALMIRANTE MIGUEL GRAU W 1075
& [CS. ALBERTO BARTON CALLAD  |CALLAD CALLEMANUEL RAVGADA TP 575
CONTRALMIFA ; ENATTA
7 |C.S. SAN JUAN BOSCO CALLAC  [CALLAD P NIENORA CORA. 5 (CALLENAUT
5 IES RERTO NOEVO CALLAG — |CALLAG LOCAL COMUNAL AA.FH, PUERTO MUV S
5 CETTA FUNTA TALLAG LA PORTA AV GRAUT® 1002 - LA PUNTA
MICRORED SANTA FE .
6 TGS EANTA FE (Bass de Microred) CALLAG  [CALLAD AV ALFREDD PALACIOS CDRA. 5
1 CE CALLAD CALLAD " |CALLAG CALLE CANCHONES I 234 - URB.TARAPACA
12|65 JOSE BOTERN CALAG ~ [CALLAD PAROUENS 3 AA 151 JOSE BOTERN
WMICROFED JOSE OLAYA
T3 C5 JOSE OLAVA (Base de Microred) CALLRO CALLAG JRIONN PR ), JOSE GLAYA
12 |5, MGUEL GRAD CALLAG _ |CALLAG ALT. CORA. 10 AV TUPAC AMARL - PP.JJ. MIGUEL GRAL
15 TGS SANTA HOSA CALAD  [CALLAG AV T. ANARL GOIA CHALAGA SN MNCOMPL. STAROSA
MICHORED GAMBETTA ALTA -
16 ES. GANBETA ALTA (Base 05 Merored) CALAG  [CALLAG AV, ALANEDA S PP 11 GAMBETTA ALTA
7G5 RANMCI CASTLLA CALLAD |CALLAD TR CUZC0 SN PP, RAMON CAGTLLA
T8 |CE GANBETTA BAJA TALLAD |CALLAD AV IOSEGALVEZ ¥ SANTA ROGA
MICRORED ACAPULCO
15 IG5, ACAPILCD (Base de Mcrored) CALAO  |CALIAD AV JOSEGALVEZ SIN CHTER - PP 30, ACAPLED
30 CS JUAN PABLO CALLAD [CALLAG . |AA FRJUAN FABLO T (ALT AV GANBETTA KM Z5)
21 |0 DEDESARROLLO JVERE. DAL CALLAC.  |cALLAD AV. RAMRO PRIALE SN - AA HH, SARTA COLONIA - ;
WICRORED FAUGETT
75 TGS FAUCETT (Base de Mcrored) CALLAG  |CALLAC CALLE3 SN~ URB, FAUCETT
WE T LOTE 3.4 TETAP. URB.200 MLLAS (RM5.5
25 C.S 200 MLLAS CALLAG  |CALLAO A CAMBENTA)
Calle Warlen Vi Lie 5y 6 - Urb. Las Paimeras (a1
24 |C.5. PALMERAS DEOQUENDO CALLAO  |CALLAO Kot Nestes Cemtbetie
MICRORED SESQUICENTENARIG ;
35 |C.5. SESGUCENTENARIO (Base de Microred) | CALLAD — [CALLAD ALTCALLET Y 14 - URB AESQUCBTENARD
26 G5, FREVT CATLAO JEALLAG CALLECOURAL SN
77 G5, BOCANEGTA TALLAG [CALLAG RA T BOCANEGRA - FLAZA CVICA
T {CEE ALAND TAILAG ~JCALLAC V2. S UFD. B ALANO
WICRORED AEROPUERTO .
357G, ABROPUERTG (Base de Micrared) TALLAD [CALLAD TR SALAVERRY S/NT AR FH ABRORUERTD
3 E5 MAVA RMAG CALLAG  CALLAD CALLEBOLOGNES| ¥ JOSE SANTOS GHOCANO SN
T ]S, FOLGOND W CALLAD  |GALLAG A i BOCANESRA - SECTORV
MICRORED BELLAVISTA
35 CS DELLAVISTA (Bass e Mcrored] CALLAD  |BELAVETA |WE. F-5 ZONA 2 - GIUDAD DB, PESCADOR
B |CE ALTA WAR CALLAD —|LA PERLA AV, DOS DEMAYO W 640
3 |CS.LAPERA CALLAD |TA PERLA ALFONSO UGARTE W 1750
35 G CARENGE LA LEGUA CALLAD TCDE LA LEGUA |AV. MANCO CAPAC CORA. 8
FIVILLA SROEMLAGR{ALTCORA 0
36 |CS.VLLA SR DELOS MLAGROS caLAo  cpEtaLEsua [N LIRS
WICRORED SALUD PACHACUTED
TS, MATERNO INFANTL PACHACUTEL PERU -
3 | Corea (Base de verored) CALLAG  |VENTANLLA  |MZ.XLT.1- AAHH HROSHIMA - CUDAD PACHACUTEC
WV SECTOR B PROLONG. AV, 225 SN~ CLDADEA
38 |C.5. 00 DE FEBRERC ventamLa (D26 SR
39 |5, BAT# BLARCA CALLAG  [VEANLLA |V P1 LT 1- SECTOR E - GIIOADELA PACHACUTED
70T, CUDAD PACHACUTED CAUAD  [VENTRRLLA MG LT.2- COOP.LA UNION - CIIDADELA PAGHACUTES
MICRORED ANGAMOS
T PS ANGANGS(Gase de Morored) CALLAD  [VENTARKLA ~ |AV. HUAURA SN~ AR L MIFERU i
32 |C.S. VENTANLLA ALTA CALLAD  IVENTANLLA | AV. CENTRAL SR (ALT, LOCAL COMUINAL) AA1#L V. ALTA
43|G5, HIOS DEL ALMRANTE GRAU CALLAQ ' |VENTANELA  |MZ. 7 AAHH. FIOS DEL ALMRANTE MGUEL GRAU
74 TPE DG G0RES DELA PATRA T[CALLAG  [VBVIANLLA |AA P DEFENSORES DELA PATRA SN
MICRORED VILLA LOS REYES
45 1C.8. VLA LOS REYES(Base de Mcrored) CALLAO  |VENTANLLA %g SC.ADELANTE(RM. 7.5 PAN. NOR) AAHH YV LELOS
6 G5, SANTA FOGA DEFAGHACUTES CAUAD — [VENTANLLA — JWZ O LT 1 AA P SANTA ROSA DEPACHACITES
AA ML LUS FELPE DELAS CASAS K. 39
47 [C.5.LUS FELPEDELAS CASA ;
$.LUS FELPEDELAS CASAS CALAO  |vENTANLLA  [AAMELUSTE
48 [CS. MiPERU Base de Microred) TALLAD ~ |VENTANLLA ~[PARGUENF 17KT2Y K13+ AR, ANGANGS
WICRORED MARGLES
5 1CS VARGUSE (Base 0o Morored) CALLAD  |CALLAG AV, LOS ALANDS SN - MARGUEZ
5|5 VETANLLA BAJA TALLAD  |VENTANILLA  |PAROUE COMERCIAL AAHH. VR HAYA DE LA TORRE )
51 ICE VENTANLLA BSTE CALLAG  TVENTANLLA | PRIVIERA ETAPA AA TH. PARGUE PORCHO
SANIDADES INTERNACIONALES
52 [SANDADES VEITIA CAUAG — [CALLAD TR VLR N 175 -
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RESENTE BOCUMENT

: EQRRA N gL o
O IRAL ! e S ONAL DB CAL
P QDEWA‘CR% |
Jefe deh @:%:fﬁbpemanente comunicacion de informacion mediante la conectividad de
Gﬂ M)

jos Establecimientos de Salud de la DIRECCION REGIONAL DE SALUD Callac a Ia

' . infraestructura inaldmbrica del Proyecio de implementacion y Articulacion de la Red
1 8 MAR. 209 \Informatica de la Direccién de Salud | Callao.

IV. META ANUAL
52 Establecimientcs de Salud permanentemente conectados a la infraestructura
inaldmbrica del Proyecto de Implementacion y Articulacién de la Red Informatica de
la Direccién de Salud | Callao.

V. COBERTURA
Provincia Constitucional del Callao.

VL. INSTITUCIONES / AREAS INVOLUCRADAS
: Oficina de las Tecnologias de la informacién y comunicaciones, Instituciones
pUblicas y privadas, DISA Callao, Gerencia Regional de Desarrollo Social.

Vi, PRODUCTOS FINALES |
100% de Establecimientos de Salud de la DIRESA CALLAO, conectados a la
infraestructura inalambrica; se encuentran funcionando correctamente.

Vi | USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Los pobladores ;ie la Provincia Constitucional del Callao.
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FORMATON°2Z e Newerig oinecceeroe
“RISTHIANOMMBAERNANDEZ DE LACP

PROGRAMACION DE ADQUISICIONES INFORMATICKSS0%

L Adquisiciones de Hardware:

Presupuesto Total Asignado: S/.

~ FUENTE DE
NANCIAMIENTO

Computadoras
(Estaciones de Trabajo)

Servidores

impresoras

Otros

{*} 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion. 3: Cooperacion Internacional. 4: Otros.
L. Adquisicicnes de Equipos de Comunicacién:

Presupuesto Total Asignado: S/. 0.00

(*) 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuentes de la institucion. 3: Cooperacién internacional. 4: Otros.

. Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

.Presupuesto Total Asignado: S/. 8,850

DETECTOR DE HUMO :
MODELO BSHINCD263 o1 . PROPIO
CAMPANA, ALARMA
CONTRA INCENDIO, 10" 12 V. 01 350.00 PROPIO
MODELGC AMSCAPMSB-10B :

CONTROL DE ACCESO POR

PIN DE MARCADO MODELO :

AR-727J CON EMISION DE 01 800.00 PROPIO
REPORTE.

CAMARA IP DCS -6620 01 1,500.00 PROPIO
SERVICIO DE INSTALACION 01 6,000.00 PROPIO

(") 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion. 3: Cooperacion Internacional. 4: Otroé.
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' | PREBENTE BUCUNENTO €
“mwéeftmoueoa BB R

AL DE LGOB\ERN(} REGIONAL DEV w.u\

------------

Sl 'sma demmﬂewgg??:‘zo oy Acchivo Presupuesto Total Asignadcr S/. 431,992.38
o ERNO REGIONAL

S , TIPODE SOFTWARE/ . | CANTIDAD PRESUF’UESTO “ FUENTE DE .
18 MAd ﬂm ‘ NOMBRE DE SOFTWARE BN ~.DE ASIGNADO . FINANCIAM!ENTO
ki i LICENCIAS S ~ el '
Lenguaje y herramlentas de
programacion
Team Developer 6.0 1 10,000.00
NXJ 12 Developer for Windows 1 10,000.00 1
‘Manejador de Base de Datos
TOAD for SQL Server Professional - 1 2,296.00 1
license
Sistemas Operativos
Herramientas de Productividad
LICENCIA ADOBE CREATIVE SUITE 6 2 19,146.38 1
MASTER COLLECTION
Otros
Antivirus ESET NOD 32 BUSINESS 1000 12,000.00 1
EDITION
47, | Licencia Sonyc Wall NSA 3500, 4 348,000.00 1
2\ TeamViewer 4 1,750.00 1
il LICENCIA VEEAM BACKUP & 1 5,000.00 1
REPLICATION ENTERPRISE V7
VMware vSphere 5.5 Essentials Plus Kit 1 15,000.00 1
CA ARCserve Backup r16.5 for Windows 1 4,000.00 1
CA ARCserve Backup r16.5 Agent for 1 3,000.00 1
Open Files on Windows
CA ARCserve Backup r16.5 Client Agent 1 1,800.00 1
for Windows

{*) 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion. 3: Cooperacion Intemnacional. 4: Otros.


http:1,800.00
http:3,000.00
http:4,000.00
http:15LOOO.00
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http:12,000.00
http:19,146.38
http:2,296.00
http:10,000.00
http:10,000.00
http:431,992.38
mailto:O&fij.@.tj

V. Desarrollo de Sistemas:

Lo
Soporte del Sistema de
Bienes Patrimoniales del - :
Gobierno Regional del X X X 1
Callao y alas Unidades -
Ejecutoras (FT:06)
Andélisis y Disefio de un
Sistema Integrado de
Gestidn de Salud X X ‘ 1
(FT:03)
| Actualizacion
georeferencial de - : 1 ‘
Equipamiento Urbano X X Tl R
con fines de servicio ‘ ' e
publico (FT:09)
Soporte y mantenimiento : -
del Sistema de Matricuia : o
de las Villas X X 1
| Regionales(FT:07)
Soporte y mantenimiento .
del Sistema de Emisién
de Licencias de X X ‘ 1
Conducir(FT:08)
Desarrollo e
Implementacion de X X : A
Nuevos Portales (FT:05) ' o
Soporte a usuarios GIS,
internos y externos, y
d-absolucién de consultas X X 1
en temas de indole
geografica. (FT:10)
Soporte y mantenimiento
del Sistema de Atencion
|de Colas para Licencias X X X
de Conducir. (FT:12)
Aplicativo . para el
Registro de Accidentes
de Transito en el ambito X X
del Gobierno Regional :
del Callao FT: 16




LULUMENT.
ENEC &g £s

'Administrativa del

Gobierno Regional del
Callao - SIGA {FT:01)

..+ TIPODE, .
,V'DESARROLLO

- PRESUP |
UESTO _

Fuente de
Financiam

Soporte y Mantenimiento
del Sistema de Tramite
Documentario (FT:02)

Mantenimiento de los
Portales de la Instifucion
FT:04).

" | Aplicativo Web para

| Localizacion de

Proyectos de inversion
Publica del Gabierno
Regional del Callao.
(FT:11)

Soporte y mantenimiento

del Sistema de Registro|

de Contratos Modales de
la Direccién Regional de
Trabajo y Promocién del
Empleo del Caliaoc.

(FT:13)

| Soporte y mantenimiento
del Sistema de

Seguimiento de

‘| Procesos Judiciales.

(FT:14)

Soporte y mantenimiento
del Sistema de Bienes

X

X

Inmuebles. (FT:15)

(") 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion. 3: Cooperacion Internacional. 4: Otros.




")ERTIFI Q QUE EL PRESENTE DOCUMENTOES
IAFIEL DB g WUE OBRA EN EL ARCH!
BGIONAL DEL CALLAC

Vi, Adquisiciones de Servicios Informaticos: ' ' { NDEZDELACRI

e Bocume tario yili 8 mk 7/?1‘

Séfvicio de custodia de 'Bva)cvkup externo. Marzo Diciembre 2,0‘00.00 'Propid ]
Servicio de Mantenimiento Preventivo de Marzo Agosto © 50,876.00 | Propio
PCs, impresoras y proyectores., _ ]
Servicic de mantenimiento de UPS. Marzd Abril 5000.00 | Propio
Servicio de Mantenimiento de Aire Marzo Diciembre 5000.00 | Propio
Acondicionado para Sala de Servidores »

Servicio de mantenimiento de antena de Julio Agosto 1,800.00 | Propio
comunicaciones : :
Servicio de mantenimiento de servidores. Mayo Junio 2,000.00' Propio
Servicio de Internet Enero Diciembre 650,000.00 | Propio -
Servicio de diagnostico y propuesta de . | Marzo Abril " '50,000.0G |-Propio
solucién para la restructuracion de la Red de :
Datos del Gobierno Regional del Cailao

{*) 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuentes de Ia lnstttucuon 3: Cooperacuon lntemac:onal 4: Otros.

Recursos Humanos a Contratar:

Presupuesto Total Asignado: S/. 82,800

Contratos Administracion de Ser‘viycio's




D ‘n(:u")UE’ELPRESENTﬁMLb IO €S
. GINA

Capacitacion al personal de Desarrollo

"s  Programa de capacitacién asignado ala | 01-01-2014 | 31-12-2014 1
Oficina de Recursos Humanos

- (*) 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion. 3: Cooperacion Internacional. 4: Otros.

IX. Consolidado de'Proyéctos a ejecutarse en el afio 2014:

Presupuesto Total Asignado: SI.

kOperac:on' y Mantenimiento del Proyecto . . L
de Implementacion y Articulacion de la Segun lo establecido en la Resolucion

, . . L2 Gerencial General Regional N° 1105- 1
Red Informatica de la Direccién de Salud ‘ ;
. 2013-Gobie | del Callao/GGR
I Callao — Codigo SNIP N° 80730 oblemo Regional del Callao

{*) 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuenites de la Institucion. 3: Cooperacion Internacional. 4: Otros.
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