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INFORME N° 015-2021-GRC/GRPPAT/OPMI

“Decenic de la igualdad de cportunidades p

“Afo def SBicenterisrio del Pers: 200 A

Sefiora

Ing. BLANCA FERNANDEZ MONJA

Gerente Regional de Planeamiento, Presupuestoy
Acondicionamiento Territorial

Presente. -
Asunfo Publicacion de D|c:|gnos’r|co de la Sl’ﬁJOClon de fas brechds dé& -
infraestruciura o de acceso de servicios del Gobiermno Regionai del
Callao
o Me dirijo a usted, conrelacion al asunto de lareferencia, a fin de informarle
¢, losiguiente:

1.1

ANTECEDENTES:

Resolucion Directoral N® 001-2019-EF/63.01 - que aprueba ia Directiva N® 001-
2019-£F/63.01, Directiva General del Sistema Nacional de Programacion
Multianuat y Gestidn de Inversiones

. MARCO LEGAL

2.1

2.2

23

Decrefo Supremo N° 242-2018-EF - que aprueba el Texio Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N° 1252, publicado el 30 de ocfubre del 2018.

Decreto Supremo N° 284-2018-EF - que aprusba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1252, Decreto legislafivo que crea el Sistema Nacional de
Programacion Multionual y Gestion de Inversicnes — Invierte pe, publicado el 09
de diciembre del 2018, .

Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01 - que aprueba la Directiva N° 001-
2019-EF/43.01, Directiva General -del Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gesiidon de Inversiones, publicada el 23 de enero de 2019.

A ANALISIS

3.1

[l Ministerio de Economia y Finanzas con la finalidad de dar cumplimiento o la

- Décimo Cuarfa Disposicion Complementaria final de la Direcliva General, a
-+ fraves de la Direccion General de Prograomacion Multianual de Inversiones

3.2

{DGPMI), como ente rector del Sistera Nacional de Programacion Mulfiahudl y
Geslién de Inversiones {Invierte.pe), comunica en su p&gina web que Ios anexos
y formaios se actualizan peridédicamente mediante su publicacion directa en el
portal instifucional del Ministeric de Economia v Finanzas. En ese sentido, esia
oficing hizo de conocimignto que esa Direccidon General actualizé el Anexo N°
0é: Plazos para la fase de Programacion Multianual de Inversiones {Periodo 2022-
2024). el cual se encuenfra publicado en la Seccién de Anexos y Formatos -
Inversion PUblica o en el siguienie link: https://www.mef.gob.pe/es/anexos-y-
foermatos.

Ental sentido, esta oficing emitié el informe N® 372-2020-GRC/GRPPAT/OPMI de
fecha 16 de noviembre de 2020 e Informe N° 003-2021-GRC/GRPPAT/OPMI
donde se precisd que es necesario gue las Unidades Formuladoras brinden
informacion sobre el diagndstico de la situacion de las brechas de
infraestructura o de acceso a servicios plblices v la carlera de inversioneas
correspondiente a fin de elaborar en forma conjunia el Programa Mulfianual de
inversiones 2022-2024 (PMI} del Gobieme Regional del Cailac ; por lo gue se
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solicitd que se remita de forma escrita v via correo electrénico a mas fardar el
dia 11 de enero de 2021 la informacién de tales diaandsticos de brechas.

3.3 Es de recaolcar que el diagndstico de brechas es el andlisis que se realiza para
determinar la situacion de las brechas! de infraestructura o de acceso a servicios
en un deferminado admbito geogrdfico. Este se elabora utilizando los indicadores

oo

A de brechas aprobados por los Sectores de acuerdo a lo establecido en el
f‘gg d\% gr’n’_culc_u 11 de la Directiva N° 001-_ 2019—EF/63.0],_IOS planes ‘es’rro’régicos
g;‘ e i instifucionales Y la informacion disponible del inven%grlo de los activos ¢ cargo
k! o ; del Sector, Gobierno Regional y Gobiermno Local, segln corresponda vy es de vital
s & importancia parg el correcic andlisis situacional de las necesidades de cada

| i sector siendo g su vez imprescindible paro la formulacion de Provectos de

Inversidon exitosos.

En esa lineq, es perinente intarmar que esta oficina procedié a actudlizar el
Diagndstico de la Situacion de las brechas de infraestructura o de acceso de
servicios del Gobierno Regional del Callao gracias a a informacidn remitida a
fravés del Memorando N° 003-2021-GRC/GRRNGMA, Memorando N°® 027-2021-
GRC/GRDE, informe N° 044-2021-GRC/GGR/OTIC, Oficio N° 022-2021-GRC/DE-
OPE-HSJ, Memordndum N° 0465- GRC/GRECYD, Oficio N° 084-2021-GRC/DE-OPE-
HSJ, Oficio N° 015-2021-CAFED/GG, Memorando N° 030-2021-GRC/GRDNDCYSC
de acuerdo a la siguiente estructura:

+» Infroduccion
« Aspectos Generales
o Informacion Social y Demografica
o Prncipagies indicadores sectoriales
o Servicios e indicadores de brechd de infraestructura © acezso a
servicios publicos corespondientes al sector
¢ Vinculacion de los Cbjelivos Esfratégicas del Sector vy el Plan de Desamollo
Concerfado de la Regidn Calico.
s Brechas de infraestructura o acceso a servicios publicos
o Desarrollo de valores numéricos de brechas de infraesiructura o
acceso d servicios pUblicos dentre del dmbito de su competencia y
circunscripcian territorial.
o Formato de presentacion del indicador asociado a la brecho de
servicios.

3.5 Resulia necesario publicar como fecha-maxima el 15 de E ero de 2021 el
mencionado D:ognoshco de la Situaciande las brechas de infraestructura o de
acceso de servicios del Gobierno Regional del Caliao en el Portal del Gobierno
Regional del  Cdllao (hitp:/fwww regioncallao.gob.pe/programacion-
mulfionual/}, para lo cual se provee el siguiente eniace en el drive de la OPMI
https://drive.google.com/drive/folders/1hwzxychdilYsTIL DK TpnbBnZitVionj?usp=shar
ing donde se ubica el archivo para ta descarga correspondiente.

V. CONCLUSIONES

4.1 Esta oficina procedié a actualizar el Diogndstice de la Situacion de las brechas
de infraestructura o de acceso de servicios del Gobiarno Regional del Callao.

1 Brecha: Es |z diferencia entre la oferta disponible optimizada de infraestructura (ia cual incluye la infraesiructura

natural) y/o acceso a servicios y la demanda, a una fecha determinada y ambito geografico determinade. Puede ser
expresada en términos de cantidad yfo calidad.
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4.2

5.1

DJIR/JEGG

Resulta necesario publicar como fecha mdaxima el 15 de Enero de 2021 el
mencionado Diagndsticoe de ta Siuacidn de las brechas de infraestructura o de
acceso de servicios del Gobiernc Regional del Caliao en el Portal de nuesiro
Gobierno  Regional en el apartade de  Programacion Multionual
(htip://www.redioncdllao.gob.pe/orogramacion-multicnual/), para lo cual se
provee el siguiente enlace en el drive de la OPMI
hitps://drive.google com/drive/folders/1hwzxychdilYsTILDKi TonbBnZttVioni?usp=shar
ing donde se ubica el archivo para ia descarga corespondiente.

RECOMENDACION

Hacer de conocimiento de la Gerencia General Regional, a fravés de su
despacho lo citado anferiormente, para de estimarlo conveniente remifirlo a fa
Oficina de Tecnologias de ta Informacion y Comunicaciones, para lo cudl se
adjunia el proyecto de informe.

Atentamente,

E s Jo=i Tapia Rodrigues
Jejé ds la Ofic. Programactiiel Muitianual de versi
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DE : ING. BLANCA ISMELDA FERNANDEZ MONJA v v
Gerente Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento
Territorial
ASUNTO : Publicacién de Diagndstico de la Situacion de las brechas de
infraestructura o de acceso de servicios del Gobierno Regional del Callao
REFERENCIA: Informe N° 016 -2028-GRC/GRPPAT-OPMI
s FECHA : Callao, 1 NE, Al

Tengo el agrado de dirigirme a usted en relacién al asunto de la referencia, mediante el cual
se da a conocer que el diagnostico de brechas es el anélisis que se realiza para determinar la
situacion de las brechas de infraestructura o de acceso a servicios en un determinado &mbito
geografico. Este se elabora utilizando los indicadores de brechas aprobados por los Sectores de
acnerdo a lo establecido en el articulo 11 de la Directiva N° 001- 2019-EF/63.01, los planes
estratégicos institucionales y la informacion disponible del inventario de los activos a cargo del
Sector, Gobierne Regional y Gobierno Local, segiin corresponda y es de vital importancia para el
correcto analisis situaciopal de las necesidades de cada sector siendo a su vez imprescindible para
la formulacidén de Proyectos de Inversién exitosos.

Al respecto,

La Oficina de Programacién Multianual de Inversiones (OPMI), informa mediantie
documento de la referencia, que ha procedido a actualizar el Diagnostico de la Situacidn de las
brechas de infracstructura o de acceso de servicios del Gobierno Regional del Callao.

Por lo que resulta necesario publicar como fecha méxima el 15 de Enero de 2021 el
mencionado Diagndstico de la Situacién de las brechas de infraestructura o de acceso de servicios
del Gobierno Regional del Callao en el Portal de nuestro Gobierno Regional en ¢l apartado de
Programacién Multianual (bttpy//www.regioncallao.gob.pe/programacion-muitianual/), para lo
cual se provee el siguiente enlace en el drive de la  OPMI
Bhttps://drive.google.com/drive/folders/1 hwzxych4ilYsTIL DK TpnbBnZttVioni?usp=sharing
donde se ubica el archivo para la descarga correspondiente.

Atentamente,
4 GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
GERENTE GIUNALDEPLANEAMLENT
ACONDICIONAMIENTO
BFM/ICJTR

jeag
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SECTOR SALUD

1. Introduccién

Mediante Decreto Legislativo N® 1252, Decreto Legislativo se crea el Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestién de Inversiones, aprobado por el Decreto Supremo N°
242-2018-EF, como sistema administrativo del Estado.

Este Decreto Legislativo en su Art. 4 establece las fases de la inversion', siendo la primera
la Programacion Multianual, que “comprende la elaboracion del diagnéstico de la situacion
de las brechas de infraestructura o de acceso a servicios publicos, y la definicion de los
objetivos a alcanzar respecto a dichas brechas, mediante el establecimiento de metas de
producto especificas, asi como los indicadores de resuliado en un horizonte minimo de 3
anos, en el marco de los planes sectoriales nacionales”. Asimismo, sefiala que los sectores
lideran, en los tres niveles de gobierno, sus objetivos, metas e indicadores. Cada Sector,
Gobierno Regional o Gebierno Local, determinara las brechas, asi como sus criterios de
priorizacion, en el marco de la politica sectorial.

Mediante la Resolucién Directoral N° 001-20019-EF/63.01, que aprueba la Directiva N° 001-
2019-EF/63.01 Directiva General del Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones en los Art. 9, 10, 11 12, y 13 dispone:

k'

v

La elaboracion de la Programacién Multianual de Inversiones para un periodo de
tres afios;

La elaboracidn y aprobacion de los indicadores de brechas de infraestructura o
acceso a servicios, que son presentados por los sectores, para este caso el
Ministerio de Saiud vy validado por la Direccion General de Programacion Multianual
de Inversiones, a partir del cual este Gobierno Regional toma como insumo para la
elaboracion del PMI de la Regién Callao.

La elaboracion del diagnoéstico de la situacion de las brechas de infraestructura o de
servicios.

Eiaboracidn de los criterios de priorizacion, que al igual de los indicadores, también
el sector de salud lo publica previa validacion por la DGPMI en coordinacién con
CEPLAN, a partir del cual el GORE- Callao propone ios cntenos que se enmarcan
en las competencias para. este nivel.de gobserno ------ T T :

Aspecios Generales.
1. Competencia Institucional del MINSA y del Gobierno Regional del Callao.

La Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece que el Ministerio de Salud, organismo del

Poder Ejecutivo es la autoridad de salud a nivel nacional, tienen a su cargo la formulacion,
direccion y gestion de la politica de salud y actlia como la maxima auforidad en materia de
salud. Su finglidad es la promocién de la salud, la prevencion de enfemmedades, la
recuperacion de la salud y ta rehabilitacion en salud de la poblacion.

De acuerdo a la Ley N° 27867 Ley Organica de Gobiernos Regionales dispone gue los
gobiernos regionales fienen por finalidad esencial fomentar el desarrollo regional integral
sostenible, promoviendo fa inversiéon pablica y privada y el emplec y garantizar el gjercicio

1 Programacion Multianual, Formutacion y Evaluacion, Ejecucidn y Funcionamiento.

2




pleno de los derechos y la igualdad de oportunidades de sus habitantes, de acuerdo con los
planes y programas nacionales, regionales y locales de desarrollo (Art. 4).

Asimismo, en su Art. 5, dispone que [a Misién de los Gobiernos Regionales es organizar y
conducir la gestién publica regional de acuerdo a sus competencias exclusivas, compartidas
y delegadas, en el marco de las politicas nacionales y sectoriales, para contribuir al
desarrolio integral y sostenible de Ia region.

Entre las competencias compartidas se encuentra la salud publica y las funciones en materia
de salud sefialadas en la Ley Organica de Gobiernos Regionales, entre otros son:

v" Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas de
salud de la regién en concordancia con las politicas nacionales y los planes
secloriales.

v" Promover y ejecutar en forma prioritaria las actividades de promocion y prevencion
de la salud. '

v Organizar los niveles de atencién y administracion de las entidades de salud del
Estado que brindan servicios en la region, en coordinaciéon con los Gobiernos
Locales.

v" Organizar, implementar y mantener los servicios de salud para la prevencion,
proteccion, recuperacion y rehabilitacién en materia de salud, en coordinacién con
fos Gobiernos Locales.

2. Indicadores de Brecha Identificados — Salud
El Ministerio de Salud como ente rector ha publicado en su Pagina web en el afio 2019, 10
indicadores de brechas, que de acuerdo a las competencias del Gobierno Regional del Caliao
le corresponde 07 indicadores, los que se sefialan en el cuadro adjunto:

Cuadro N° 1
Indicadores de Brechas — MINSA — Regidn callao
N® Indicadores de Brechas aprebados por el Ministerio de Indicadores de Brecha def GORE Fa[iao de acuerdo a sus
competencias
Saijud
1 Porcentaje de establecimientos de salud del primer nivel {Porcentaje de establecimientos de salud del primer nivel
- - - |de.atencién con capacidad instalada inadecuada, ¢ - ide atencidn con capacidad instalada inadecuada.
Porcentaje de nuevos establecimientos de saiud def: Porcentaje de nuevos establecimientos de salud del
2 primer nivel de atencidn por implementar. . primer nivel de atencién por implementar.
3 Porcentaje de hospitales con capacidad instalada Porcentaje de hospitales con _capac'idad instalada
inadecuada. . ) inadecuada.
4 |Porcentaje de nuevos hospitales por implementar. Porcentaje de nuevos hospitales por implementar.
Porcentaje de Institutos Especializados con capacidad
5 | - N/ A
instalada inadecuada.
6 |Porcentaje de laboratorios del Instituto Nacional de
Salud con Capacidad Instalada inadecuada. N/A
. Porcentaje de laboratorios regionales de salud con Porcentaje de laboratorios regionales de salud con
capacidad instalada inadecuada. capacidad instalada inadecuada.
8 Porcentaje de centros de promocion y vigilancia comunal
por implementar N/A
g Porcentaje de unidades organicas de la entidad con Porcentaje de unidades organicas de la entidad con
capacidad instatada inadecuada capacidad instalada inadecuada
10 Porcentaje de sistemas de informacidn que no funcionan {Porcentaje de sistemas de informacion que no funcionan
de salud que no funcionan adecuadamente, de salud que no funcionan adecuadamente,
N/A = No Aplica

Elaboracion propia
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3. Analisis descriptivo de los Indicadores de Brecha identificados
4,1 Ubicacion Geografica

La Provincia Constitucional del Callao esta situada al oeste de la provincia de Lima, en la
costa central del Peru en el centro occidental del departamento de Lima.

La altitud del territorio de la Provincia Constitucional del Callao esta enfre los 5 msnm {Playa
Marquez, distrito de Ventanilla) y los 534 msnm (Cerro Chilion, distrito de Ventanilla).

Sus limites son: por el norte, este y sureste con la provincia de Lima (capital del Per(d) y por
el oeste y sur oeste con el Mar de Grau, sector peruano del Océano Pacifico.

PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

UBICACION GEOGRAFICA |
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4.2 Demarcacion Politica

El 20 de agosto de 1836, se cred el distrito del Callao por el General Don Andrés de Santa
Cruz. Por su importancia como puerto costero internacional, el 22 de abril de 1857, la
Convencion Nacional le otorgd el titulo de "Provincia Constitucional® con rango de
departamento. Durante su desarrollo, se crearon por anexion y/o fraccicnamiento nuevos
distritos, que en la actualidad son en nimero de siete (7): Callao, Bellavista, Carmen de la
Legua Reynoso, La Perla, La Punta, Ventanilla y Mi Per(l. Ademas, forman parte de esta
provincia las islas: San Lorenzo y el Frontén; como tambien pequefios islotes.

4.3 Poblacidon

La Provincia Constitucional del Callao tiene 7 distritos, con una poblacién al afio 2020 de 1
129 85406 habitantes, correspondiendo al Callao el 40.5%, Ventanilla el 35.89%, Bellavista
el 7.38%, La Perla 6.03%, Mi Pert el 5.71%, Carmen de la Legua Reynoso el 4.12% vy La
Punta con 0.36%.

El crecimiento intercensal 2007/2017 de la Regién, resulta en 1.3%, siendo el distrito con
mayor crecimiento Ventanilla (1.3%), seguido por el distrito del Callao (0.8%), los distritos de
Beliavista, Carmen de la Legua Reynoso, La Perla presentan crecimiento cero y la Punta
decrece su poblacién en -1.3%

Cuadro N° 2

_. Poblacién de la Provincia Constitucional del Callac
Poblacién de Ia Provincia Constitucional del Callao

Tasa de
~ Crecimienio
Distrito ANO 2020 % intercensal
2007/2017
e %
TOTAL o - 1,129,854 100.00 R I
CALLAQ ’ - 457,629 40.50 0.8
v [BELLAVISTA -~ : 83,401 7.38 ‘ 0
{CARMEN DE LA LEGUA REYNQOSO 46,5’55 4.12_ 0
“S1LA PERLA 08,103 6.03 0
EAPUNTA 4,094 0.36 -1.3
VENTANILLA 405,532 35.89 i3
M PERU 1/ 64,540 571 -

1/Se creo 17.MAY.2014, mediante Ley 30197

Fuente: - INEI CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VIVIENDA 2017
- MINSA 2020

4.4 Estructura de ja Poblacion

En la Regién Callao ila mayor cantidad de poblacidn perienece a la Paoblacion
Econdmicamente Activa (PEA) y en menor proporeion la poblacion dependiente (nifios v
adultos mayores).
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La piramide poblacional para el afio 2018 en el Callao, tienen una relacion hombre — mujer
similar. Esta pirdmide muestra 3 comportamientos: Una base ancha con discreto incremento
de la poblacidn quinquenal hasta el grupo atareo de 20 a 24 afios, manteniéndose
estacionariamente la proporcion de la poblacion quinquenal hasta los 35 a 39 afios, para
luego tener un estrechamiento progresivo de la piramide a partir del grupo etario de 40 afios
hasta ios 75 afos.

Esta distribucion obedece a gue la natalidad y mortalidad esta descendiendo, mejora de vida

por el nivel tecnoldgico, control de ia natalidad, la educacion y otros cambios sociales.

Cuadro N° 3

Piramide Poblacional 2018 _
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"éuente: ASIS 2018 — DIRESA - CALLAO
~4.5 Determinanies sociales - econémicos

Para la provincia Constitucional del Callao se muestran a continuacién los indicadores
sociales: Acceso a servicios basicos (agua, desagtie, alumbrado publico, TV cable, telefonia
e internet);, e indicadores de pobreza, comparado con los indicadores para el Peru,
observando que para esta provincia las cifras son mejores que el promedio nacional.




Cuadro N°4

Indicador Medida Afo Catlao Perd

Acceso a servicios badsicos
Hogares of agua potable Porcenigje del totai de hogares 2016 88 86.1
Acceso a desagiie por red publica Porcentaje del total de hogares 2018 B84.4 72.6
Accesc a alumb. eléctrico Porcentaje del total de hogares 2018 99.2 944
Acceso a TV Cabie {(hogares) Porcentaje 2015 51.9 36.7
Acceso a telefonia fija Porcentaje 2015 50.5 245
Hogares ¢/ Telf. mavil Porcentaje 2015 86.7, 87.2
Hogares con internet Porcentaje respecto del total de hogares 2015 337 23.2
Pobreza )
Pobreza Monetaria Porcentaje 2016 10.8 20.7
Pobreza extrema Porcentaje 2016 0.4 3.8
Necesid. Basicas Insatisfecha Porcentaje 2016 8.4 18.7
Indice Desarroflo Humano (IDH) IDH 26 0.784 0.740
Fuente: PNUD :

CINEI

4.6 Analisis epidemiolégico

4.6.1 Atendidos

Los atendidos en la Provincia Constitucional del Callao, tenemos que, en el distrifo del
Caillao, se ubican 26 establecimientos de salud (57.72% del total de EE. SS) que atienden
al 30.6 % de pacientes de la Regidn Callao (500 583 atendidos).

En el distrito de Carmen de La Legua, donde se ubica el Hospital San José y dos centros de
salud, atienden el 20.2% de pacientes. En el distrito de Ventanilla donde se ubican el Hospital
de Ventanilla y 13 centros de salud, atienden el 25.3%. En el distrito de Bellavista donde
estén ubicados el Hospital Nacionai Daniel Alcides Carrion y el Hospital de Rehabilitacion se
atienden el 19.5% de pacientes. En el distrito de La Perla se sitGan dos centros dé salud vy
en el distritc de La Punta un centro de saiud, atendiendo 2.1% y 0.5% pacientes
respectivamente y en el distrito Mi Perti con un centro de salud el 1.8%.

En cuanto a las atenciones tiene la misma tendencia que para el caso de los atendidos, de
un total de atenciones (3 838 311), el distrito de Carmen de la Legua, ocupa el primer lugar
con el 33.5% atenciones, seguida del distrito de Ventanilla con 27.8 %, Carmen de la Legua
Reynoso con 16.7%, Bellavista 16% y luego Mi Perd con 2.9% , La Perla 2 6% v la Punta
con 0.5%. L e ,..3 : R

‘ Cuadro N° 5

ATENDIDOS, ATENCIDNES POR DISTRITO -ANC 2018
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4.6.2 Atendidos por etapa de vida

En la Provincia Constitucional del Callao, existe 3 Redes de Salud, con 46 EE.SS. 02 EE.
S8 de la Sanidad Aérea y Maritima y 04 Hospitales. La Red de Ventanilla es la que tiene &l
mayor nimero de atendidos y atenciones, seguida de la Red de Salud Bepeca y la Red de
Salud Bonilla, En cuanto a la Concentracion {Atendidos/Atenciones), el que tiene mayor
conceniracion de la Red de Salud Bepeca {10.10), seguida de la Red de Salud Ventanilla
con 9.98 y de la Red de Salud Benilla con 7.84 :

CuadroN° 6
POBLACON, ATENDIDCS Y ATENCIONES EN LOS 22,55 PRIMZR
NIVEL D ATENCION PORREDES
3,600,000
2,500,000
FELLITEEE
150,000

[ /‘5\5
% PORBLACION
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“Fuente: DIRESA - 2019

4.6.3 Atenciones por establecimiento de salud en el primer nivel de atencion —2019

Los establecimientos con mayor cantidad de atenciones fueron: Centro de Salud Materno
Infantil Pachactitec Perti- Corea con 143376 Bellavista que representa el 5.4% de las
atenciones realizadas en los Establecimientos de Salud. Le sigue el C. S. Mi Pert con
111617 que representa el 4.18% y luego el C.S. Bellavista con 108139 atenciones que
representa el 4.05%.




Cuadro N° 7
Atenciones por Establecimiento de salud — Regidn Callao — 2019

ATENDIDOS Y ATENCIONES POR CENTRO DE SALUD - PRIMER NIVEL DF ATENCIOR- 2019
{N° DE PERSONASS

ATENEIONES el

Fuente: DIRESA - 2019

4.6.4 Atenciones en hospitales segundo y tercer nivel de atencién 2019

Las atenciones en hospitales, el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion de categoria -1
realiz6-504 380 atenciones a diferencia del Hospital San José de categoria II-2 realiza 516
523 de atenciones y el Hospital de Ventamlla 1 16 600 atenciones y el Hospital de Ventaniila
ti-1 con 28 185 atenciones.
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Cuadro N° 8

ATENDIDOS Y ATERCIONES POR HOSPITAL -
2015

. RATEND, 8 ATENC

Fuente: DIRESA - 2019

4.6.5 Analisis de la morbilidad 2013-2018

En el afio 2018, seguin el Analisis de la Situacion de Salud de la Regidn Callao, en consuita
externa; se han presentado 998 010 casos, las 10 primeras causas de morbilidad constituyen
alrededor del 48% del total, teniendo la siguiente informacién:

» La primera causa de morbilidad en consulta externa es las infecciones agudas de las
vias respiratorias superiores es de 15%.

» La segunda causa de morbilidad son las enfermedades de la cavidad bucal de las

: glandulas salivaies y de"los maxﬂares consiatuyendo 11%, que acumu[ado a Ia-

en un 26%: % %

.j_.._,.'La tercera causa de morbliidad es Ia obesidad y otras. hiperallmentac;ones (4%},
constituyendo el 30% acumulado.

¢ Las dorsopatias ocupan el cuaito Iugar con 5%, haciendo un acumulado de 34%.

e La quinta causa son las enfermedades del eséfago, estémago y del duodeno (3%),
representando el 37%.

e Lasexta causa de merbilidad son las enfermedades crénicas de las vias respiratorias
inferiores (2%}, que acumulado representan un 39%.

e En el séptimo lugar, se ubican las enfermedades de artropatias (2%), en el octavo
lugar los trastornos metabdlicos (2%), en el noveno lugar ofras enfermedades del
sistema urinario (3%) y en el décimo lugar se ubican los trasiornos de los tejidos
blandos (2%), gue acumulado resulia en 48%.
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Cuadro N° 9@

Morbilidad General en Consulta Externa 2018 - Regidn Callao
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Fuente: Andlisis de fa Situacién de Salud Regidn Callao - 2018

4.6.6. Primeras causas de morbilidad: sexo femenino 2018

En los E.E.S.S. de la Provincia Constitucicnal del Callao ef mayor porcentaje en el servicio
de consulta externa, pertenecen al sexo femenino 638 564 (64%), ocupando los primeros
lugares las Infecciones agudas de las vias respiratorias superiores, Enfermedades de la
cavidad bucal de las glandulas salivales y de los maxilares, Obesidad y otros trastornos de
la hiperalimentacion, Dorsopatias enfermedades del esofago o el estdbmago y el duodeno,
Enfermedades Crénicas de las Vias Respiratorias Inferiores, Artropalfas, Trastornos
Metabolicos, Otras enfermedades delSEStema@Urinario y trastornos-de ios tejidos blandos.

Cuadro N°10 . o

Primeras causas de morbilidad — Género Femenino Region Caliao
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Fuenté: Andlisis de la Situacién de Salud Regién Callao - 2018
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4.6.7 Primeras causas de morbilidad: sexo masculino afto 2018

En relacion al sexo masculing, en el afio 2018 se atendieron 357 446, lo que equivale al 36%
del fotal, con iguales patologias que ocupan los primeros lugares. Primero las infecciones
agudas de vias respiratorias, segundo las enfermedades de la cavidad bucal de las
Glandulas Salivales y de los maxilares, seguidc de la obesidad y otros de hiperalimentacion,
dorsopatias, enfermedades del esdfago del estdomago y del duodeno, luego las
enfermedades cronicas de las vias respiratorias inferiores, enfermedades de los 6rganos
genitales masculinos, enfermedades crénicas de las vias respiratorias, artropatias,
trastornos metabdlicos, otras enfermedades del sistema urinario y trastornos de los tejidos
blandos. '

Cuadro N° 11
Primeras causas de morbilidad — Regién Callao
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- '4.6.8 Primeras causas de hospitalizacion general 2018
La primera causa de hospitalizacion fue partos (parto nico espontaneo, por forceps, por
cesarea, otros partos Unicos asistidos, parto maltiple) 10,105 constituyendo un porcentaje
acumulado de (19%) del total. Seguido de atencién materna relacionada con el feto y cavidad
amniotica y con posibles problemas de parto, 4,652 que representa {27%), trastornos de la
vesicula biliar, de las vias biliares y del pancreas 2,316 (31%), complicaciones del trabajo de
parto y del parto 2,026 (35%), ofras afecciones obstéfricas no clasificadas en otra parte 1757
(38%), ofros trastornos maternos relacionados principalmente con el embarazo 1639 (41%),
enfermedades del apéndice 1548 (44%), embarazo terminado en aborio 1218 (46%),
anemias nutricionales 1207 (49%).




Cuadro N° 12

Primeras causas de Hospitalizacion — Regidn Callao - 2018
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Fuente: Andlisis de la Situacidn de Saiud Regidén Callao — 2018

4.6.9. Porcentaje de hospitalizados por ciclos de vida

Segun ciclos de vida, los que mas se hospitalizan fueron los jévenes 17 662 hospitalizados
que representa un (32.5%) del total, adultos 17306 (31.8%), adulto mayor 8920 (16.4%),
iuego nifo 8166 (15%) y adolescente 2350 (4.3%).

Cuadio N°13 .

Hospitalizados por Ciclo de Vida - 2018 !

o Etég&é de Vi Téﬁal deHospztaizzados Pércen%é;.
Niino 8166 15.0%
Adolescente 2350 4.3%
Joven 17662 32.5%
Adulto 17306 31.8%
A_dulto Mavor 8920 16.4%
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Fuente: Analisis de la Sitiacion de Salud Region Callao — 2018
4.6.10. Tasa de Mortalidad General x 1000 hab. Region Callao 2005-2018

Se conoce como tasa de mortalidad al indice creado para reflejar la cantidad de defunciones
por cada mil ciudadanos de una determinada comunidad en un periodo de tiempo concreto
(por lo general, doce meses).

Para el afio 2018, la Oficina de Estadistica de la DIRESA Callao registra en la Region Callao
3 897 defunciones representando una TBM de 3.7 por 1000 habitantes, esta tasa en el Callao
es inferior a la cifra nacional al igual que en el Perli fue de 6.0 por 1000 habitantes y en Lima
5.2 por 1000 habitantes en los Ultimos afos.

Cuadro N° 14

Tasa de Mortalidad por 1000 hab. Regién Callao 2005-2018
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Fuente: Andlisis de la Situacién de Salud Regidn Callao ~ 2018

4.6.11 Primeras Causas de Mortalidad General 2018

La esfructura de la mortalidad del afio 2018 de la Regién Callac es de transicién

epidemioldgica al igual que los Ultimos afios, encontramos entre las primeras 10 causas de
=~ .fallecimienio enfermedades fransmisibles y no transmisibles. Las Neumonias constituyen la
primera causa de muerte con-15% (585 casos), en segundo lugar se éncuenira la
enfermedad pulmonar intersticial, no especificada con 7% (263 casos), sigue la hipertension
.esencial con 5% (182 casos), insuficiencia renal aguda no especificada con 4% (164 casos),
Siguiéndole la cirrosis del higado y las no especificadas con 3%, tumor maligno de los
'Eironquios 0 pulmén 3%, diabetes meliitus 3% , agresién con disparo de arma corta 2%,
Aumor maligno del estémago 3% y tumor maligno de la prostata con 4%.

En la region Callao en los distritos, la principal causa de muerte es Neumonia y en casi fodas
las edades esta enfermedad se presenta, en el Callao el clima frio, el consumo de tabaco,
presencia de fabricas,etc. conlleva a que las personas se contaguien de esta enfermedad y
no tengan un probable adecuado estilo de vida.
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Cuadro N° 15

Primeras causas de mortalidad — Regién Callaoc 2018

i
D
F¥i0
Py
el
o mmm\wﬁ“ﬁw
" W
~m
<
Yoom
a
z
G
Toig i
=53
seezm o de s o1
srinfmamn . Azmpladn i3

Fuente: Anélisis de la Situacion de Salud Regidn Callao - 2018

4.6.12 Primeras Causas de Mortalidad por sexo, Regién Callao 2018

En relacion al sexo 54 % de fallecidos en la Region Callao en el afio 2018 son varones, esta
predominancia se manifiesta en casi todos ios distritos a diferencia del 2015 que si fueron
en todos los distritos.

Cuadro N° 16

Primeras Causés de mortalidad i'per sexo — Regién Callao 2018
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Fuente: Anglisis de la Situacidn de Salud Regidn Callao - 2018
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4.6.13 COVID EN LA PC DEL CALLAG

La Organizacion Mundial de la Salud {OMS) en Dic.2020 fue informada por las autoridades
sanitarias de China, de la presencia de 27 casos de neumonia de etiologia desconocida que
afectaba a personas vinculadas con un mercado de productos marinos y de venta de
animales en la ciudad de Wuhan- Hubei, China. '

En el Perd el 06.MAR. se anuncié el primer caso confirmado, correspondiente a un paciente
varon de 25 afios con infeccion respiratoria aguda leve con Antecedentes de viaje a
diferentes paises de Europa (Madrid, Espafia, Francia, Republica Checa), por lo que el
11.MAR.2020, se declara en Estado de Emergencia Sanitaria en todo Territorio Nacional
por el plazo de noventa (80) dias calendario y dicta medidas de prevencidn y control COVID-
19 con el Decreto Supremo N° 008-2020-SA que declara en Emergencia Sanitaria a Nivel
Nacional.

Se suceden una serie de normas entre ellos el Decreto Supremo 044-2020-PCM, que
declara Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de
la Nacién a consecuencia del brote del COVID-19 y Decreto de Urgencia N°® 025-2020, dictan
medidas urgentes y excepcionales destinadas a reforzar el Sistema de Vigilancia vy
Respuesta Sanitaria frente al COVID18 en el territorio nacional, siendo necesario fortalecer
fas Unidades Productoras de Servicios de Cuidados Criticos y Hospitalizacion

Situacion COVID 19 Regidn Callao _
La situacion del COVID a nivel nacional al 06.ENE.2021, es como se presenta en el cuadro
siguiente, ocupando el tercer lugar de casocs positivos a nivel del pais.
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La situacion del COVID en el Callac a 09.ENE del 2021 se presenta en la piramide que sigue,
en la que se aprecia una incidencia mayor en hombres (51.52%), mientras que en las
mujeres es de 48.48%, asimismo la incidencia de la enfermedad se presenta en la poblacidn
comprendida entre los 25 y 39 afos.

17




Cuadro N° 17

Piramide Poblacional de casos confirmados de COVID-19 que residen en la Region
Callao, notificados por EESS de la DIRESA Caliao y otras DIRIS/DIRESA. Afic 2020
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*Al 9 de enero del 2021

Fuente: Notiweb —Vigilancia de Coronavirus COVID-19
DIRESA-Callao

Cuadro N° 18

Casos confirmados por COVID-19, notificados por EE.SS de Ia Regidn Callao, afic
2020
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*Al 9 de enero del 2021
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Fuente: Notiweb —Vigilancia de CoronavirusCOVID-19

DIRESA-Callao

Cuadro N° 19

Casos confirmados de COVID-19 por Distritos y notificados por EESS de otras
DIRIS/DIRESA y Region Callac 2020

ISTRITOS 1 % TIA X 1000
* ° CONFIRMADOS CONFIRMADOS HAB.
| 3482 6.62% 41.75
BELLAVISTA
CALLAO** 28592 54.35% 62.48
LA PERLA 1552 2.95% 22.79
LA PUNTA 165 0.31% 40.30
VENTANILLA 14784 28.10% 36.46
CARMEN DE LA LEGUA 2108 4.01% 45.28
REYNOSO
. 1920 3.65% 29.75
MI PERT)
T M Total =~ t 52603 - - 100.00 46.56 '
IR ". T *A‘}'g de enero_ de_I‘ZO'Z.l FRIGLET TR D .- . PR sl I

Fuente: NOTI -COVID-19
DIRESA

Cundrone 20
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Tasa de Letalidad por COVID-19 en casos atendidos en EE. S8

N°Fallecidos N° casos COVID-19 Tasade
confirmados confirmados Letalidad x 100
4 448 63 322 7.02%
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*Al 9 de enero-del 2021
Fuente: NOTI —COVID-19-DIRESA

Cuadiro N° 21

Befunciones en casos confirmados de COVID-19 Segin lugar de deceso
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Al 9 de enero del 2021
Fuente: Vigilancia de Coronavirus COVID-19 y Hospitales de la RegidnCallao

PRINCIPALES PRIORIDADES SANITARIAS REGIONALES

La DIRESA — Callao realizé la Priorizacion de Problemas Sanitarios distritales llegando a
consensuar las diez primeras prioridades sanitarias regionales, que se encuentra en ef
Analisis de la Situacion de Salud- ASIS - Callao, las cuales se detallan:

PROBLEMAS CON IMPACTO SANITARIO

Incidencia de Casos Importados de Sarampion.
Prevalencia de la Morbimortalidad de Tuberculosis.
Infecciones Respiratorias Agudas y Cronicas en todos los grupos de edad.
Incremenio del Riesgo de Dengue, ¥

incremento de Enfermedades de ta Cavidad Oral.
Incremento de Enfermedades Oncolégicas
Deficiencias Nutricionales en nifios menores de § afios.
Contaminacion Ambiental - Persistencia de Plomo.
Embarazo en Adolescente.

10 Trastornos Menfales y del comportamiento.

11, incremento de Casos Infectades por VIH.

W NS N W

4. Sustento de tos Indicadores de Brecha: Salud
INDICADOR 1

Porcentaje de establecimientos de salud del primer nivel de atencién con
capacidad instalada inadecuada

El MINSA vienen impuisando el modelo de atencion integral de Salud para fa poblacion.
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Este modelo pretende solucionar las necesidades de atencién de salud de la poblacion,
se basa en principios de integralidad, universalidad en el acceso, equidad, calidad,
eficiencia, respeto a los derechos de las personas, descentralizacion, participacion y
promocion de la ciudadania.

El principio de Integralidad tiene varias dimensiones, siendo una de las mas importantes
la continuidad de la Atencion, que esta referida a la interrelacion administrativa-
asistencial, que debe existir, entre establecimientos de salud de diferente capacidad
resolutiva, para procurar la atencién de una persona sin limites, hasta resolver el
problema de salud.

En este marco la Organizacién de fos servicios de salud responde al enfoque de atencion
primaria de la Salud y que hace énfasis en un sistema de salud cuya puerta de enirada
es el primer nivel de atencién, con una oferta de gran tamafo y de baja complejidad para
la atencion de los problemas de salud de una poblacion.

En esta organizacion (Red de Servicios de Salud) participan EE. SS de diferentes niveles
de atencion y de distinta capacidad resolutiva articulados funcionalmente, cuya
complementariedad de servicios asegura el uso eficiente de los recursos y las
prestaciones prioritarias de salud. Se considera a los EE.SS. del primer nivel de atencion
porque deberian responder al 75% de la demanda de atencidn de salud de la poblacidn.
Por lo tanto, dichos establecimientos de salud deben contar con infraestructura ¥
equipamiento de acuerdo a los estandares sectoriales establecidos.

Para el primer nivel de atencidn, en el ambito del area de influencia del Callac existen 48
EE.SS. en el que se incluyen 02 centros de salud de la Sanidad Maritima Internacional
y la Sanidad Aérea Internacional y 46 EE.SS. con poblacién asignada distribuidos de
acuerdo al Nivel Resolutivo en: 35 EE. S8 del nivel I-2, 4 EE.SS. del nivel -3 y 7 del nivel
I-4. 2. La poblacion asignada a los 46 EE.SS. es de 1’ 067 ,815 personas al afo 2019°,

Los EE.SS. pre citados estan organizadas en 3 redes de salud, 16 Microrredes v 7
cabeceras de Red. Estos EE.SS. tienen como nivel de referencia mayor a los 4 hospitales:
Hospital de Ventanilla {l-1, el Hospital San José 1I-2, el Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrién (Nivel HI-1) y el Hospitat de Rehabilitacién (Sin categoria), ubicados en la Provincia
Constitucional del Callao. Toda esta organizacion constituye la Red de Servicios de Salud
de la Provincia Constitucional del Callao.

Las redes de salud no se encuentran articuladas en un 100%, debido a que no se
cumplen con los criterios de articulacion (Oferta Movil o Flexible, Referencia vy
Contrarreferencia, Telemedicina, Servicios Médicos de Apoyo y/o GestronyTratamiento
de Residuos Sdlidos). : 5 .

En el cuadro N° 22 se presenta loes EE.SS. con la categoria a la cual pertenecen,
poblacién asignada, agrupados en redes y microrredess.

2 Norma Técnica de Salud N° 021-MINSA/DGSP-V.(03 Categorias de Establecimientos del Sector Salud
3DIRESA - Callao
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Cuacdro 22

Refacion de Redes, Microredes y Establecimientos de Salud con Poblacion Asignada

{2028)
L - _ 1 Poblacion | .
RedSahid MicroRedes CentroSakud Codigo: | Categoria Horario- | Asignada Estado. de
: < = < S ~! Renaes - | | Atencior~]: 20201+ ' Saneamienta
MICRORED jose |75 105E OLAYA 5229|1-2 12 Horas 18737 | AFECTADO EI‘TI Uso
OLAYA P.5. SANTA ROSA 6234{1-2 12 Horas 9564} NG SANEADG
P.5. MIGUEL GRAU 5235(1-2 6 Horas 4393{ NG SANEADO
C.5. SAMTA FE 5223{1-2 AEROPUERT 19488 AFECTADO EN USO
MICRORED SANTA FE |p.5. IOSE BOTERIN 6224{1-2 6 Horas 12956[NG SANEADD
P.S. CALLAD 622212 12 Horas 26011 SANEADO
C.5. ALBERTO BARTON 6221[1-3 12 Horas 32854 | AFECTADO EN USG
DIR. RED DE SALUD C.5. MANUEL BONILLA 6220(1-2 12 Horas 36248 | AFECTADO EN USO
BONILLALAPUNTA | MICRORED BONILLA [ 5 byepro nupvG ., 6226|1-2 & Horas 8058 AFECTADD EN USO
Poblacidn = 267275 P.S. SAN JUAN BOSCO 6225 1-2 6 Horas 23427/ Us0
.S, LA PUNTA 6227|1-2 & Horas 8502] SANEADO
SANEADOC AFECTADD EN
MICRORED C.5. NESTOR GAMBETTA 6228!1-4 24 Horas 23336{ USO |
N.GAMBETTA '
[P.5. RAMON CASTILLA 6231]1-2 6 Horas 11417| AFECTADO EN USO
£.5. ACAPULCO 6230}4-4 24 Hevas 24473|UsC
MICRORED ;
ACAPULCO C.5. JUAN PABLO Il 6233[1-2 12 Horas 7701|sANEADO
CRAE 20823(1-2 6 Horas 0|SANEADD
P.S. PALMERAS DE QOUENDG 6768[i-2 6 Horas 16310|INSCRICION REGISTRAL
MICRORED FAUCETT |p.5, FAUCETT 6243|1-2 12 Horas 20386|NO SANEADO
P.S. 200 MILLAS 6244|1-2 12 Horas 11735|NO SANEADD
P.S. EL ALAMO 52461-2 12 Horas _22654{ AFECTADD EN USO
! SES&:EESF;SARED P.5. BOCANEGRA 6245{1-2 12 Horas 20389|US0
P.5. PREVI 6240]1-2 12 Horas 14459({SANEADO
DIRECCION DE SALUD C.5. SESQUICENTENARID 6235)1-3 12 Horas 46493[ND SANEADO
PoblafiizE::Raas MICRORED P.S. PLAYA RIMAC 6242|1-2 & Horas 6893|NO SANEADO
AEROPUERTO  |F:S: POLIGONG v 6248|1-2 & Horas 13281|SANEADO
P.5. AERCPUERTC 6241(1-2 6 Horas 7706 USD
C.5. VILLA SERIOR DE LOS. MILAGROS 6253]1-2 12 Horas 16096 | NO SANEADO
MICRORED [ CARMENS 1Ii)E LA LEGUA 6252]1-3 6 Horas 30459|Us0 |
5. BELLAVISTA 624914 24 Horas 83401 |Notaria
BELLAVISTA g.s. ALTA VAR . 6250(}-3 12 Horas 39520 SANEADOD
P.5. LAPERLA : 625112 12 Horas 28563{SANEADO
: SANEADO AFECTADO EN
C.5.M.I PACHACUTEC PERU COREA 7314l1a 28 Horas 29238 UsO
MICRORED P.5. BAHIA BLANCA 6264|1-2 12 Horas 19698 SANEADD
PACHACUTEC  |C.5.3 DE FEBRERO 5266/1-2 12 Horas 30952{SANEADO
P.S. CIUDAD PACHACUTEC 626711-2 12 Horas 14480{SANEADG
P.5. SANTA ROSA DE PACHACUTEC £263|1-2 12 Horas 27336|US0
DIR. RED DE SALUD .5. MARQUEZ £238|1-4 24 Horas 14142|USG
VENTANILLA MICRORED MARQUEZ |p 5. vENTANILLA ESTE 6259|1-2 & Horas 5228/ M0 SANEADO
Foblacibn = 484234 P.5. VENTANILLA BAIA 6258]1-2 6 Horas 7444| SANEADO
P.5. VENTANILLA ALTA 625512 12 Horas 38895{SANEADO
MICRORED ANGAMOS| -5 DEFENSORES DE LA PATRIA 6268]1-2 12 Horas 51876|SANEADO
P.5. HIOS DE MIGUEL GRAL 6262}1-2 12 Horas 35193|USO
P.5. ANGAMDS 6257}1-2 24 Horas 62985|1S0
P.S. MI PERL 62601 1-2 12 Horas 64540|SANEADO
MICRORED VILLA LOS LP-S. LUIS FELIPE DE LAS CASAS 6261[1-2 12 Horas 23009|SANEADO
REYES C.5. VILLA LOS REYES 6256/ 1-4 12 Horas 35298| SANEADO
SANIDADES SANIDADES
INTERNACIONALES  INTERNACIONALES  C.5. SANIDAD MARITIMA. 6668 1-2 24 Horas

Fuente: DIRESA - Callac

0 SESION EN USO
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Entre los afios 2013 -2016, se han iniervenido mediante proyectos de inversidén (cuyos
componentes son infraestructura y equipamiento) en 07 EE. S3: Néstor Gambetta, Marquez,
Ciudad Pachacutec, Acapulco, Sesquicentenario, Bellavista y Bahia Blanca; y en el afio 2018
se intervinieron los C.S. Mi Per(, C.S. La Perla Y C.S. Materno infantil Per(i Corea.

En consecuencia, existen 10 EE.SS. que cuentan con infraestructura y equipamiento con 7
anos de antigiedad que se encuentran con recursos fisicos adecuados y que fueron
construidos de acuerdo con la normatividad existente.

Cuadro N° 23
Establecimientos de Salfud que cuentan con infraestructura y equipamiento adecuados

Inversiones reatizadas en los EE.S5.

o DES_P16. B, DES_PL7. EL EFSS EN
DES_PL.HOMERE | DES_P2.CODIGO |DES.P3.CATEGOR| DES_P4. GOBIERND DES_PA.MICROR | INVERVENCION EN | ANO FINALIZOLA TAATERIAL - R.EL- GFON AL SAHEAMIEATO
DES_PS.PROVHNCIA | DES_PS.DISTRITO|  DES: PT.RED _ 3 PREQOMRANTEDEL | FISICOLEGAL DELTERRENO
DELEESS RENAES LAACTUA]. REGIONAL RED . LOS ULTIMOS 5 iNYERSION
= . . EESSES (| E { A
| ANDS N
URICA): URIGA):-
SESCRIICENTE SESQUICENTE CON SANEAMIENTC
NARIO 6239 - CALAG CALLAD CALLAD BEPECA NARID s 014 NOBLE FISICO LEGAL
HESTOR BONItLA-1A| NESTOR CON SANEAMIENTC
GAMBETTA 6228 -4 CALLAD CALLAD CALLAG PUNTA GAMBEFTA El 2013 NOBLE FiSICO LEGAL
. - VILLALOS . CON SANEAMIENTC
M PERY [ [& CALLAO CALLAC MIPERD | VENTANILEA sl 21% ;
260 2 REVES NOBLE FISICO LEGAL
i CON SANEANIENT!
MARQUEZ 6238 -4 CALLAD CALLAG CALLAD VENTANILLA | MARQUEZ 51 2013 NOBLE : ENTE
i FISICO LEGAL
CON SANEAMIENTO
LAPERLA 6251 -2 CALLAD CALLAO LA PEREA BEPECA BELLAVISTA st 54 NOBLE
FISICO LEGAL
clupan 6267 -2 CALLAD CALLAD | VENTANILLA | VENTANRLLA | PACHACUTEC St 2013 NOBLE CON SANEAMIENTO
PACHACUTEC A ] FiSICO LEGAL
BAMIA CON SANEAMIENTO
- i PACHAC t
SEANEA 5264 12 CALLAD CALLAD VENTANILLA | VENTANILLA UTEC 5| 2014 NOBLE E{SICO LEGAL
BOMILLA - TA . CON SANEAMIENTO
I 1-4 cal tal CALLAD ACAPULCD, i 2 fite] L i
CAPULCO 5230 LA CALLA . PUNTE o 012 BIE FISICO 1EGAL
BELAVISTA CON SANEAMIENTO
- 6249 4 LAG CALLAD BELLAVISTA BEPECA  |BELLAVISTA 2016 .
PERU COREA . o LLAVIS 3 NOBLE FESICO LFGAL
MATERNO
INEANTIE CON SANEAMIENTO
7314 -4 CALLAC | 1AQ VENTANILLA | VENTANILLA | PACHACUTEC sl NCBLE h
PACHACUTEC cAk 2018 F{SICO LEGAL
PER( COREA :

Fuente: DIRESA

.= -.La poblacién asignada a los 46 EE.SS. es de 1'129,854 personas al afio 2020, al existir 10
EE.SS, con infraestructura y equipamiento en condiciones adecuadas se estaria atendiendo
‘a 368 364 personas con recursos fisicos adecuados. Esta poblacién atendida significa un
33% del total de fa Poblacion asignada en el afio 2020 y el 22% de los establecimientos de
salud estarian con recursos fisicos adecuados para atender los problemas de salud.

INDICADOR 2
orcentaje de nuevos establecimientos de salud requeridos del primer nivel de
tencicn por implementar.

Este indicador determina el déficit de cobertura en el primer nivel de atencién para cubrir Jas
necesidades de saiud de la poblacién de fa Provincia Constitucional del Callao. Estos E.S
desarrollan actividades de promocion de salud, prevencion de los riesgos y dafios, atencion
recuperativa y de rehabilitacion en el contexto de la persona, familia y comunidad.

Asimismo, la finalidad de este indicador es medir la proporcidén de nuevos establecimientos
de salud que antes no existian en los diferentes distritos. Para este fin el MINSA tiene como
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supuesto para determinar la cantidad 6ptima de nuevos ES en el primer nivel de atencién,
considerando dos tipos de establecimientos: los de 12 horas y los de 24 horas,
independientemente de la categoria que estos tengan.

En el marco de la Ley 30885, Ley que establece la conformacion y el funcionamiento de las
Redes Integradas de Salud RIS y su Reglamento, se tiene una nueva configuracion respecto
a las prestaciones de los ES del primer nivel de atencién, considerando dos . tipos de
establecimientos: los de 12 horas (categoria 1-2 y 1-3)y los de 24 horas (categoria 1-4). Un
ES-12horas corresponde a un tamafo poblacional de 10,000 habitantes y un ES-24
corresponde a un tamafo poblacional de 30,000 habitantes.

La Provincia Constitucional del Callao, cuenta con 3 Redes {(Red de Bonilla, Red Bepeca,
Red de Ventanilla); 14 Microrredes, con 14 cabeceras de microRed, teniendo 46 E.S. y (2
E.S que corresponden a la Sanidad Internacional (maritima y aérea) se presenta en el cuadro
19, distribuido por distrito, poblacién asignada y por horarios de atencion de 6 horas,12 horas
y 24 horas.
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Cuadro 24
E.S de Salud que atienden 12 Horas, 24 Horas, por RED, Microred, distritos, Nivel

Resolutivo
NWVEL  [HORASOE PORLACIONP | POBLACION ATENDIDA POR ES-12Y DIFEREN(IA PO ATENDER
RED DE SALUD MICRO RED DISTRITO ESTABLECHVIIENTG DE SALUD ol arencion AL £5-20H
N % N %
P.5. AERGPUERTO 12 |12 horas
MICRORED AERCPUERTO P.5. PLAYA RIMAC 12 |6Horas
P.5. POLIGOND IV 12 |6Horas
5. 200 MILLAS 12 |12 Roras
DiR. RED DE SALUD'BEPECA [MICRORED FAUCETT P.5. FAUCETT 12 [12 Horas
P.5. PALMERAS DE OOUENDO 12 |12 Horas
C.5. SESQUICENTENARIO 3 |12 Horas
MICRORED b5, BOCANEGRA 12 |17 Horas
SESQUICENTENARIO P.S. ELALAMO 2
P, PREVI 12
£5. ACAPULCO 14
MICRORED ACAPULCO €5 JUAN PABLD i 12
CRAE 12 12 Horas
Callac 457629 250000 546 207629 154
5. ALBERTO BARTON 13 |12 Horas
- T )¢
MHCRORED BONILLA 5. MANUEL BONILLA 12 |12 Horas
.35, PUERTG NUEVO 12 {6 Horas
P.S. SAN JUAN BOSCO +2 |6 Horas
DIR. RED DE SALUD BONILLA - 5. 205 OLAT PR Fetv
5. -; oras
LAPUNTA -
WMICRORED JOSE OLAYA PS5, MIGUEL GRAL 12 |6Horas
P.5. SANTA ROSA 12
MICRORED M. GAMBETTA . NESTOR GAMBETTA 4 e
P.5. RAMON CASTILLA 12 |6Hores
5. SANTA FE 17 |32 Roras
MICRORED SANTA FE £S5, CALLAG -2 {12 Horas
?.5. 10SE BOTERIN 12 |6 Hores
DIR. RED DE SALUD
WVENTANILLA MICRORED MARGUEZ C5. MARQUEZ -4
MICRORED BELLAVISTA | Bellavista C5. BELLAVISTA 14 23,001 30000 6.0 53,401 54
DiR. RED DE SALUD BEPECA
., v Carmen de la €5, CARMEN DE LA LEGUA 13 |3z Horas _
DIR.RED DF SALUD BEPECA [MICRORED BELLAVISTA tegua |5 VILLA SEROR BE Lo 46555 20000 320 26355 570
[ MILAGROS 2 |12 Hofas
IAICRORED BELLAVISTA  |La Perla s ALTANMAR R
- - e 68103 20000 194 15103 706
DIR. RED DE SALUD BEPECA PS5, LA PERLA 12 12 Horas
DIR. RED DE SALUD BOMILLA -[.
= MICRORED BONILLA La Punta ) 4004 o 0 4094 00
LA PUNTA P35, LA PUNTA 12 §Homs
DIR. RED DE SALUD MICRORED VLA LOS .
VENTANILLA Mi Perd 64540 10000 155 54540 845
PS. M PERU 12 12Horas :
€5 DEFENSORES DE LA PATRIA 12 |12 Horas
P.5, ANGAMOS 12 |1z Horas
MICRORED ANGAMOS
P.S. HUGS DEMIGUEL GRAY 7| 12 |12 Hores
PS. VENTANILLA ALTA . 12 12 Horas
PLS. VENTAMRLLA BAJA 12 l6Hoses
MISCROREN MAROUEL
DIR. RED DE SALUD ) . :
P.5. VENTANILLA ESTE k2|6 Hores 405532 150000 370 258552 620
VENTANILLA CS. 3 DE FEBRERO 12
COREA 14 3
MICRGRED PACHACUTEC P.5. BAHIA BLACA +2 |17 Horas
P.S. CIUDAD PACHACUTEC k2 |17 Horas
PACHACUTEC 2 12 Horas
MICRGRED VILLA LOS £.5. VILLA LOS REYES w [
: REYES P.S. LUIS FELIPE DE LAS CASAS k2 |1z Horas
INTERHACIONALES INTERNACIONALES Calac €.5 SANIDAD MARITIMA 12 |28 Haray
: C5. SANIDAD AEREA 2 |24 Horas
TOTAL 1129854 480000 425 549854 57.5

#Fuente: Diresa- Caliao
Elaboracién propia

Teniendo en cuenta el iamafio de la poblacién, es decir que los Establecimientos de Salud
de 12 horas y 24 horas, atienden a 10 mil perscnas vy a 30 mil perscnas respectivamente; a
nivel de la Provincia Constitucional del Callao atiende al 42.5% del toial de Ia poblacidn y a
nivel distrital atienden: en el Callao al 54% del total de la poblacién distrital , Bellavisia al
36%, Carmen de la Legua al 43%, La Perla al 29.4%, [.a Punta 0%, Mi Perd al 15.5% y en
Ventanilla al 37.%; que representa a un 42.5% de la poblacion total.
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A continuacion, se presenta el cuadro resumen de la poblacidn, el nimero de E.S. que
atienden 6 horas, 12 horas y 24 horas nivel de [a Regién Caliao.

En consecuencia de los 46 E.S. el 13% (06 E.S) atiende 24 horas, 65% (30 E.S.) atiende
12 horas y el 22% (10 E.S.) atiende 6 horas, para el célculo de estas cifras de atencion no
se ha tomado en cuenta los E.S. que atienden 06 horas.

Cuadro M° 25

Distribucion de los EE.SS, por Distrito y Horario de atencion.

Distrito POBLACION 2020 |N° de E.S. ES.6HORAS  |E.S. 12 HORAS E.S. 24 HORAS
{HAB)

CALLAG 457,629 26 7 16

BELLAVISTA 83,401 1

CARMEN DF LA LEGUA 46,555 2 2

LA PERLA 68,103 2 2

LA PUNTA 4,004 1

VENTANILLA 405,532 13 9 2

Mi PERU 1/ 64,540 1 1

TOTAL 1,129,854 46 10 30 6
| SANIDAD iNTERNACIONAL ' 2 2

Fuente: DIRESA
Elaboracién propia.

Por otro lado, es conveniente indicar que la poblacion usuaria de los servicios de salud en

la Provincia Constitucional del Callao tiene facilidad para obtener asistencia sanitaria, por

haber una accesibilidad fisica ya que los recorridos dentro del territorio son aceptables, fanto
para los usuarics como para el traslade de los trabajadores de los EE.SS.

La distancia entre los establecimientos de salud del primer nivel de atencién, hacia las
cabeceras de Red y estos a su vez a los Hospitales del nivel -1, I1-2 y llI-1, estan

\ interconectados por vias de comunicacion y el tiempo de traslado no significa mayora 1 hora .

enire el lugar mas distante (Centro. de Salud Pachacttec Peri-Corea que es cabecera de
+ Red) hasta el Hospital Daniel Alcides Carridn de mayor nivel Resolutivo en el Callao), con

A continuacion, se muestra la distancia/tiempo, entre los EE. SS y la cabecera de Red, entre
las cabeceras de red y estos a su vez con los Hospitales de mayor nivel resolutivo.
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FUENTE: DIRESA

En este sistema le falta que funcione adecuadamente el sistema de Referencia y
Contrarreferencia (RCR), que es el conjunto ordenado de procedimientos asistenciales y
administrativos, a tfravés del cual se asegura la continuidad de la atencién de las necesidades
de salud de la poblacion, con la debida oportunidad, eficacia y eficiencia, fransfiriéndola de
la comunidad o establecimiento de salud de menor capacidad a otro de mayor capacidad
resolutiva.

Tomando en cuenta los supuestos para el calculo de las brechas, teniendo en cuenta el

tamafio poblacional y la distancia entre los establecimientos de salud del primer nivel de

atencion, hacia las cabeceras de Red y estos a su vez a los Hospitales del nivel I-1, I1-2 y
- llI-1, se llega a una conclusion preliminar cuyas cifras se muestra a continuacion:

CUADRO N° 26
POBLACION POBLACION POR
Distrito N de ES. E.S. § HORAS ES. 12 HCRAS ES. 24 HDRAS PLANTEAMIENTO TEQRICO PARA SGLUCIONAR
POBLACION 2020 |1 € MENDIDA  IATENDER
{HAB)
207,629
GALLAD 457,629 2% i 16 3 250000 3£ de 6-Horas Pasarian 12 horas
. y BES.LAVISI'A 83,401 1 1 30003 53401
R CARMEN DE LA LEGUA| 40,555 2 2 20000 26,555 02 £.5 de 12 horas a 24 horas
LAPERLA 68,103 1 2 20008 48103 . [02E.5de 12 horas 3 24 horas
LA PUNTA 4,084 1 1 4,094 01 E,S de 06 horas pasarfa a 12 horas
285,532 G2 E.S. de. A06 horas pasarian a 24 horas ylos (7 E5 de
VENTANILLA 485,532 B 2 9 2 150000 12 horas a 24 horas
8l PERU 1} 64,540 1 1 10000 54,540 ]01 de 12 horasa 24 hores
TOTAL L0084 4 10 0 § 280000 sagsst |
[s4tDAD INTERNACIONAL 2 E
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Es una propuesta preliminar, ya que es necesario una visita in situ de los 46 E.S. a fin de
verificar, las condiciones de los E.S, areas, personal, etc.

INDICADOR 3

Porcentaje de hospitales con capacidad instalada inadecuada.

Para que un hospital sea considerado con capacidad instalada adecuada, debe tener una
intervencion integral, es decir incluir componentes de infraestructura y equipamiento como
minimo para labor asistencial en UPSS prioritarias (especialidades en consulta externa,
emergencia, hospitalizacion, cuidados intensivos, centro obstétrico, ceniro quirtrgico,
diagnostico por imagenes, centro de hemoterapia, patologia clinica, etc.)

Los 04 hospitales existentes en la Regién Callao son: Hospital de Ventanilla nivel 1I-1,
Hospital San José II-2, Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién 11I-1 y el Hospital de
Rehabilitacion del Callao.

La situacidn de estos hospitales tanto el equipamiento como la infraestructura no son
adecuados tal como se detalla a continuacion.

Hospital De Ventanilla |1-1

La infraestructura actual de este establecimiento de salud, obedece al proyecto a nivel de
Factibilidad: CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO DE UN HOSPITAL PARA EL DISTRITO
DE VENTANILLA Y SU AREA DE INFLUENCIA, con cédigo SNIP N° 1365, declarado viable
en FEB.2003 por [a Direccion General de Programacion Multianual del Ministerio de
Economia y Finanzas, ejecutada por el GORE ~ Callao, habiendo culminado el afio 2007.

Cabe resaltar que la concepcion del proyecto del Hospital de Ventanilla fue para un EE. SS.

De nivel resolutivo |-4, debido a que aln no estaba vigente la Norma Técnica N° 110 —
MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del
Segundo Nivel de Atencion, por lo que hace que este hospital requiera una mejora de sus
servicios para que responda con el nivel de resolucion [I-1 que tiene. Es de mencionar que
:éﬁgx se ha desarrollado un proyecto a nivel de factibilidad con el cédigo SNIP 210436, cuya
“ }a,condlmon es de inactivo y pretende sustituir y Ampliar el Hospital en la ubicacién actual con

’un disefio de espacios actualizados y con los servicios redimensionados; adquisicion de
ﬁqu&po biomédico, electro-mecanico, mobiliario, instrumental, insumos y materiales de L
“# acuerdo al programa médico funcional; Implementar un sistema integrado de segur[dad que
i involucre las areas médicas y administrativas,-entre otros.

En consecuencia, este Hospital no cumple con la normativa de Salud
Hospital San José II-2

El Hospital San José, estd ubicado en un terrenc que no tiene saneamiento fisico legal, por
estar en una zona de refiro de [a Av. Faucett y debajo de [as conexiones de EDELNOR, cuyo
material de construccion es provisional Dry wall, en un area de 5,978.83 m2, ademas fiene
que alquilar cotros locales para el funcionamiento de otros servicios, almacén, almacén de
farmacia, archivo, programa de fuberculosis, etc.

La actual construccion responde a las intervenciones con proyectos que tuvo lugar ef 2009,

2010 con los PIPs 25553 y 30796, donde se construyeron la UPSS de consulta exierna,
hospitalizacion, nufricién. Estos proyectos declarades viables con dreas por debajo de lo
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exigido a la normativa y material provisional compuesta por tabiqueria de Dry wall y
estructura de acero, mientras se encuentre una solucion definitiva de un terreno propio.

Asimismo, se formulé un proyecto a nivel de factibilidad con el Cod. 52532, cuya ubicacion
esta en el terreno ubicado en el cruce de las Avenidas Elmer Faucett y Morales Duarez. Este
proyecto esta observado por el Ministerio de Salud debido a que el terreno donde se va
construir se encuentra cercano al Rio Rimac y no esta saneado.

El Hospital San José durante el 2020 ha venido haciendo gestiones para adquirir un terreno
donde construir un nuevo Hospital, con la asistencia técnica del PRONIS-MINSA, teniendo
una |OARR por un monto de S/.52 800 000.00.

A continuacion, se muestra [a Brecha de Infraestructura proporcionada por el Hospital San
José, en lo referente a la asistencial

Cuadio N° 27

BRECHA DE INFRAESTRUCTURA ASISTENCIAL
' . ] BRECHA DE
LIPSS - MINSA _ iz UPSS - HOSPITAL SAN JOSE M2 INFRAESTRUCTURA
CONSULTORIO EXTERNO 2,834.50 CONSULTORIO EXTERNO 1,720.05 1,114.45
' EMERGENCIA 568.50 EMERGENCIA 317.45 251.05
CENTRO OBSTETRICO 314.00 CENTRO OBSTETRICO 170.52 143.48
CENTRO QUIRURGICO 466.50 CENTRO QUIRURGICO 227.92 238.58
HOSPITALIZACION 787.50 HOSPITALIZACION 73239 55.11
‘CUIDADOS INTENSIVOS 457,00 CUIDADOS INTENSIVOS 64.57 ' 392.43
PATOLOGIA CLINICA 192.60 PATOLOGIA CLINICA 49.13 142,87
ANATOMIA PATOLSGICA 234.00 ANATOMIA PATOLOGICA 78.80 155.20
DIAGNOSTICG POR i P .
(MAGENES 252.50 DIAGNQOSTICO POR IMAGENES 147.27 105..23
MECHCINA DE - _
REHABILITACION 503.00 MEDICINA DE REHABILTACION 197.30 . 305,70
CENTRG DE
HEMOTERAPIA Y BANCO 354.00 CENT;%E; ﬁ“gi;gﬁp Y 30.92 323.08
DE SANGRE
UPSS FARMACIA 429.50 " UPSS FARMACIA 94,58 334.92
CENTRAL DE .
ESTERILIZACION 144,50 CENTRAL DE ESTERILIZACION 62,74 81.76
...... - -TOTAL .. {7,537.50 l..... TO'{AL 3,893.65 - 3,643.85

Fuente: Hospital San JOSé i
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Cuadro N° 28

BRECHA DE INFRAESTRUCTURA ADMINISTRATIVA
UPSS - HOSPITAL
- , BR
UPS - MINSA M2 SAN JOSE mz2 ECHA DE INFRAESTRUCTURA
ADMINISTRACION 368.00 ADMINISTRACION 21876 149.24
GESTION DE LA GESTION DE LA
INFORMACION 391.00 INFORMACION 9180 299.20
SERVICIOS : SERVICIOS
GENERALES 1,164.00 GENERALES 242,17 921.83
TRANSPORTES 75.00 TRANSPORTES 0,00 75.00
CASA DE FUERZA 185.00 CASA DE FUERZA 10.22 174.78
CADENA DE FRIO 151.50 CADENA DE FRIO 10.08 141.42
GASES 76.00 GASES 21.84 54.16
ALMACEN 71.00 ALMACEN 33.24 37.76
LAVANDERIA 122.00 LAVANDEREA 78.48 4352
TALLERES DE TALLERES DE
MANTENIMIENTO 324.00 MANTENIMIENTO 8831 235.69
SALUD AMBIENTAL 159.50 SALUD AMBIENTAL 0.00 159,50
COMPLEMENTARIOS | 19850 [ COMPLEMENTARIOS 173.53 24.97
SALA DE USOS ) SALA DE USOS
e MULTIPLES 84.00 MULTIPLES 75.3 8.70
CASA MATERNA 114.50 CASA MATERNA 0.00 114.50
TOTAL 3,484.00| TOTAL 1,0643.73 2,440.27

Fuente: Hospital San José
Equipamiento:
De un total de 1211 equipos biomédicos que sefiala la NT N° 110 — MINSA/DGIEM-V.01,

el Hospital San José cuenta solo con 166 equipos biomédicos, lo que significa una brecha
del 86.29%

Cuadro N° 29
Cuadro comparativo de equipos biomédicos

i © o INTS | % -

L Upss ~ 110 ™| srecua

CONSULTA EXTERNA N -- 272 | 38 | 86%
EMERGENCIA 207 | 25 | 88%
CENTRO OBSTETRICO 59 | 9| 85%
CENTRO QUIRURGICO 174 | 12 | 93%
HOSPITALIZACION 209 1 20 | 90%
UNIDAD CUIDADOS INTENSIVOS 131 | 10 | 92%
HEMOTERAPIA Y BANCO DE SANGRE 22 | 6 | 73%
MEDICINA DE REHABILITACION 38 | 13| 66%
DIAGNOSTICO POR IMAGEN 16 | 3 | 81%
ANATOMIA PATOLOGICA | 21 | 9 | 57%
PATOLOGIA CLINICA 62 | 21| 66%
IR TOTAL |32111166] 86%
Fuente: Hospital San José '




Brecha de equipamiento en Hospital San José

- HOSPITAL NORMA BRECHA DE .
- . . . - % BRECE
SAN JOSE | TECNICA N°110 | EQUIPAMIENTO % CHA
Equipos Médicos 166 1211 1045 86.29

En dicho informe indican también que en la UPSS Consultorios Externos existe una brecha
de 51 servicios funcionales que no tienen ambiente propio, presentando el siguiente
cuadro:

Cuadro N° 30

CONSULTORIQS EXTERNOS

MNTS i} BREC_H’; -

e _ESPECIALIDADES: -
FROCEDMIENTOS CONSULTA EXIERNA, o 16 45
T o ol I ) =,
MEDICINE (HTERNA TRIAE _ 2 125 S35
PROCIDMENIOS - DAL PERITONESL g T L
INPECHOLOGA TRISIE ] il 12.E E|
TEME T i3 £ i
PAEDCIRA ALTERMATIVA FRISE : 5 1.3.@ =
CONSULTORIO 2 [BREWETES 135 =
7 = 2 23
NEURALOGLA IRIsIE & 1 £
PROCE S FLECTRGENCETALOGR B 13E} B
ENDUCRINDLOE S SoH E E T5E =
AL IO, s P
ARDIOLOGES.
: S T2E] 5
. . TEE 3
NEUMOLDEIA — - = 2
_ COHIULTORD 78 B 15 AL
M o FE A S ~ 1R E AT
GASTROENTERCLOGIA LR . - B33 Gl
SR L DIMENT DR ENDOELO0 DIBEa Ty z TE
EULTORD 3 13E £
LTORID B =
o T3.E =
o 135 =
SRCCEDEUENTOS & 1E £
GERIATRIA 2 LR =
CoRD Z TEE Hzs
— G 75 E 5.8
CIRUGES
- HIDS - DIRUGIS SINERSL 5 % i
- . 2 T35 TIEE
OTORRINOLARINGOLOGA : A
GO0 WENTOS - OTORRHCLAR ) iE T
R AUMATOLET A < 1.8 135
' BRI OE - vESOS : T K
- X oK t ~12.E
DR OGIE =
© - TORID 2 z 17
g HEE
OFTALMCLOGES [T0S - AEFRACCION = SNTEE 5 2
TOS - CANPEITIRIE & -7
NTOE - GRECLLOGEDE 7 v
SIECD CESTERICIA 1T0S CCOLBCECHRE 7 =0
WM TEMPRARL 5 sl
TRENEMEBLES T N
TEWCIOH T EaRAL DEL ADUCTD N -
OTROS s 17
& 135 1A
) o5 o
7 1z Tz
ADMIEEHR G 25 Z5
7 zE =c
e s Tio8
ASISTENCIAL . L 108
] CUARTO DT PRELAVADD INSTRUNINTAL 5 -8
APTYD CLINCH
ELLECEN HTERMEDID DE RESEU0E - P
SOLDOS : £
SSHH DERSORAL 7 I3 7E

Fuente: Hospital San José




Hospital Nacional Daniel A. Carrién llI-1

Es el establecimiento de Salud de mayor complejidad en la red de establecimientos an la
Provincia Constitucional del Callao, ademas un Hospital de referencia nacional y sede
docente de pre y post grado de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y otras
Universidades Pudblicas y privadas.

El Hospital estd conformado por dos sectores: San Juan y Carridn. El Sector Carrion es el
mas antiguo , ‘

construido en el afio 1941 con un Sistema Estructural de Albafiileria, y el Sector San Juan
construido en '

el afio 1968 con un Sistema Estructural de Albafiileria Confinada. Entre los afios 1988 y
1991, se llevd a

cabo el reforzamiento de las estructuras del Sector San Juan.

Es decir que al afio 2020, el Sector Carrién cuenta con 79 afios de antigliedad y el Sector
San Juan

cuenta con 52 afios de antigiiedad.

En la actualidad el Hospital Carrion tiene una capacidad de 563 camas para hospitalizacion,
con servicio de Emergencia con Unidad de Shock Trauma, 118 consultorios Externos en las
areas de Medicina, Cirugfa, Ginecologia, Pediatria y Odontoestomatologia, 01 Unidad de
Cuidados Intensivos, 01 Unidad de Cuidados Intermedios, 01 Unidad de Cuidados Intensivos
Pediatricos, 01 Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales, 07 Salas Quirdrgicas Electivas
y 03 Salas de Emergencia, 01 Unidad de Quemados, 01 Departamenio Oncoldgico, y una
Unidad de Neurointervencionismo de Ultima generacion, 01 Servicio de Preventorio (Centro
de Prevencion y Deteccion del Cancer y otras Enfermedades), servicio de Gineco
Obstetricia. Cuenta con importantes equipos tal como Tomografo Helicoidal Multicorte (128
cortes}, Arco en C, Mamografo, Angidgrafo Digital, Colposcopio entre otros.

La problematica principal que se presenta es:
v" La mayoria de los consuliorios no cumplen las normas de seguridad y bioseguridad
por el deterioro de la infraestructura (acabados, instalaciones eléctricas,
instalaciones sanitaras).

v Precariedad en la implementacion de Ios nuevos consultorios en la infraestructura
_ existente -generando tugurizacion en la sala de espera, corredores, etc.
v Insuficientes areas complementarias (ejem bafios) por el crecimiento de ambientes
funcionales. : ,

v Archivos de historias clinicas (activos y pasivos) saturados, sala de esperas
colapsados, no se cuenta con las dimensiones y caracteristicas adecuadas, las
admisiones se encuentran dispersas en diferentes partes del hospital generando
flujos y recorridos innecesarios para los pacientes.

v Servicios de procedimientos existentes estan (gastroenterologia, cardiologia)
saturados y resultan insuficientes a la demanda incumpliendo la normativa vigente y
la infraestructura no permite brindar servicios de calidad ni intervenciones de
remodelfacion por su antigiedad y estar en mal estado de conservacion.

v" Servicios de emergencia saturados y no diferenciados por grupo etareo y/o por tipo
de atencion.

v Insuficientes areas complementarias (por ejemplo: sala de espera, bafios, etc).




v" Servicios de emergencia saturados y no diferenciados por grupo etareo y/o por tipo
de atencion.

v Insuficiente de dreas complementarias (por ejemplo: sala de espera, bafios, eic).

v" Servicios de emergencia saturados y no diferenciados por grupo etareo y/o por tipo
de atencidn.

v Insuficientes areas complementarias (por ejemplo: sala de espera, bafios, etc).

En fa informacion que brinda el HNDAC enviado mediante correo revela que existe brechas
tanto en el equipamiento como en la infraestructura, presentando la siguiente informacién:

En equipamiento

El HNDAC dispone de 622 equipos operativos de un total de 1806 equipos que sefiala como
minimo fa NTS 119-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Eguipamiento de los
Establecimientos de Salud del tercer Nivel de Atencion”; esto represenia una brecha de
equipamiento biomédico del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion de 66%, lo que no
permite fa atencidn integral y oportuna del usuario.

Cuadro N° 31

Cuadro comparativo de equipos biomédicos

Supss : 119- | HNDAC | % BRECHA
Lt o MINSA N o
CONSULTA EXTERNA 326 98 70
EMERGENCIA 219 78 64
CENTRO OBSTETRICO 69 371 46
CENTRO QUIRURGICO ' 269 82 70
HOSPITALIZACION - 229 78 66
| CUIDADOS INTENSIVOS ™~ S 360|  128] 64
- | PATOLOGIA CLINICA (LABORATORIO) ; 88| 52| . 49
- | ANATGMIA PATOLOGICA™ - < - 30} 9 g
DIAGNOSTICO POR IMAGENES 39 13 67
MEDICINA DE REHABILITACION 68 20 71
|CENTRO DE HEMOTERAPIA Y BANCO DE SANGRE 35 17 .
4 FARMACIA 30 0 100
| CENTRAL DE ESTERILIZACION 15 10 33
HEMODIALISIS - DIALISIS PERITONEAL 18 0 100
QUIMIOTERAPIA 13 0 100
| TOTAL | 108|622 g

Fuenie: HNDAC
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En Infraestructura

El HNDAC sefiala que en fa UPSS Consulta Externa existe una brecha de 19 servicios funcionales que
no tienen ambiente fisico propio y 35 ambientes que no cumplen con el drea minima que exige la NTS

119-MINSA/DGIEM-V.01.

Cuadro N° 32

UPSS CONSULTA EXTERNA+RE:F56

ESPEGIALIDADES

AMBIENTES * HNDAC . | BRECHA
MEDICINA INTERNA CONSULTORIO 20.00 13.50 .50
CONTROL Y TRATAMENTCO DETTS, VIHY CONSULTORD .00 15.00 15.00
SDA
PEDIATRIA CONSULTORIO 16.50 13.50 3.00
. CONSULTORIO 11.50 13.50 -2.00
CIRUGIA GENFRAL
PROCEDIMIENTOS DE CIRUGIA. GENERAL 11.50 16.00 -4.50
CONSULTORIO 12.50 17.00 -4.50
PROCEDIMIENTOS GINECOLOGICGS (2} 14.00 20.00 -6.00
SALA DE COLDOSCORIA (2) 13.50 20.00 -6.50
GINECO-OBSTETRICIA
SALA DE ECOGRAFIA OBSTETRICA (2) 12.50 17.00 -4.50
SALA DEMONITOREG FETAL (2
0.00 20.00 -20.00
SR -
PROCEDIMIENTOS DE PA TOL
. : 0.06 20.00 -20.00
CERVICO-UTERINA 0
TRATAMENTO DEL DCLOR CONSULTORIO 12.00 13.50 -1.50
CONSULTORIC 12.00 13.50 -1.50
; PROCEDIMIENTOS PARA TRATANMENTO
ANESTESIOL : . 154 -15.00
oGia DEL DOLOR 0.00 a0
SALLA DE RECUPERACION 0.00 10.00 -10.00
MEDICINA DE REHABILITACION CONSULTORIO 12.00 15.00 -3.00
i CONSULTORIO 16.00 15.00 1.00
TRAUMATOLOGIA Y ORTOPEDIA
SALA DEYESOS 20.00 17.00 3.00
CONSULTORIO 15.50 13.50 2.00
SALA DE BLECTROCARDIOGRAFiA 10.50 10.00 0.50
CARDICLOGIA SALA DE PRUEBA DE ESFUERZO 11.00 20.00 -8.00
SALA DEHOLTER ¥ MAPA 11.00 13.50 -2.50
SALA DE ECOCARDIGGRAFIA 10.50 13.50 -3.00
CONSULTORIO 11.00 15.00 -4.00
_ SALA DE ELEGTROENCEFALOGRA FiA 11.00 13.50| - -2.50
© NEUROLOGIA -
: SALA DE POTENCIALES EVOCADCS 11.00 13.50 -2.50
SALA DE ELECTROMOGRAFIA 11.00 13.50 -2.50
CONSULTORIO 15.00 - 13.50 1.50
NEUMOLOGIA SALA DE BRONCOSCCFA 10.50 20.00 -8.50
SALA DE ESPROMETRIA 10.50 10.00 0.50
CONTROL ¥ [RATAMENITG DE
TUBERGLL 0S5 CONSULTORIO 0.00 15.00 -15.00
CONSULTORIC 14.00 17.00 -3.00
SALA DE ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA 14.00 20.00 -65.00
GASTROENTEROLOGIA
SALA DE ENDOSCOPIA DIGESTIVA BAJA 14.00 24.00 -10.00
SALA Dt RECUPERACION POST
- 14, 10.0 4.00
SEDACION 0o 0
REUMATOLOGIA CONSULTORIO 20.00 15.00 500
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CONSULTCORIC 16.50 13.50 -3.00
CONSULTORIC 13.00 18.00 -5.00
. PROCEDIMIENTOS DE OFTALMOLOGEA (6) 24.50 20.00 4.50
OFTALMOLOGEA
SALA DE REFRACCION (7) 12.00 25.00 -14.00
SALA DE CAMPIVETRIA 12.00 7.00 5.00
CONSULTORIO 20.00 17.00 3.00
UROLOGIA SALA DE CISTOURETROSCOPIA (2} 0.00 17.00 -17.00
SALA DE LITOTRIFCIA EXTRACORPOREA 0.00 17.00 -17.00
CONSULTORKD 11.50 15.00 -3.50
OTORRNOLARNGOL OGIA SALA DE AUDIOMETRIA 18.00 15.001 3.00
PROCEDWIENTOS DE
. 16 16. R
OTORRINOLARINGOLOGIA 600 800 0o
NEFROLOGIA CONSULTORKD 12.50 13.50 -1.00
ONCOLOGIA MEDICA CONSULTORIO 9.00 13.50 -4.50
. CONSULTORIO 13.50 13.50 0.00
DERMATOLOGIA —
PRCCEDIMIENTOS DE DERMATOLOGIA 25.00 15.00 10.00
ENDOCRINOLOGIA CONSULTORIO 20.00 13.50 6.50
HEMATOLOGIA CLINIGA CONSULTORIO 0.00 13.50 -13.50
INFECTOLOGHA. CONSULTORIO 92.0G 17.00 -8.00
CIRUGIA TORACICA ¥ CARDIOVASCLILAR CONSLE TORIO 0:00 13.50 -13.50
i . CONSULTORIO 35.00 13.50 21.50
CIRUGIA PLASTICA . - -
PROCEDIMENTOS DE CIRUGIA PLASTICA 13.00 15.00 -2.00
CIRUGIA DE CABEZA ¥ CUBLLC CONSULTORIO 16.00 13.50 2.50
NEUROCIRUGA CONSLETORIO 20.00 15.00 5.00
GERIATRIA CONSULTORIO 15.00 15.00 0.00
CIRUGIA FEDIATRICA CONSULTORIC 17.50 13.50 4.00
NEONATOLOGHA CONSULTORIO 0.001 13.50 -13.50
CIRUGH ONCOLOGICA CONSULTORI 0.00 13.50 -13.501
RADIOTERAPIA CONSULTORIO 0.00 13.50 -13.50
TELECONSULTORKD CONSULTORKC 0.00 20.00 -20.00)
CRED (CRECIVIENTO Y DESARROELO) CONSLLTORIO 14.00 17.00 -3.00
BMVUNIZACIONES SALA 14.00 15.00 -1.001
- ESTIMULACION TEMPRANA - SALA 0.000 24.00 -24.00
= -CONSEERIA BN SALUD MENTA SALA 0.00 13.50 -13.501
CONSULTORI 11,00 15.00 -4.00
ALA X . -17.
BUERPERAL S, . 0.00 17.00 17.00
FLANIFICACION EAMILIAR SALA 14.c0 13.50 0.50
PSICOPROFIAXIS SALA 45.00 36.00 9.00
ODONTOLOGIA GENERAL CONSULTORIO 16.00 17.00 -1.00
{ ODONTOLOGIA GENERAL CON SOPORTE T
> T X 23.00 5.
DE RADIOLGGIA ORAL CONSULTORIO 16.50 3.0 8.50
ODONTOLOGIA ESFECIALIZADA CONSULTORIO 16.60 23.00 -6.50
NUTRICKON CONSULTORIO 14.00 13.50 0.50
TOPICO DE PROCEDIMIENTOS SALA 20.00 16.00 4,00
- T AS-CAJA-SERV ICK SOCIAL-SEGURGS
ADMSION v OTROS 140.00 71.50 68.50
GCOUORDINACION DE ENFERMERIA-TRIAJE
ADMMNISTRATIVO S Hi PREESCOLAR Y O 350.00 150.50 1€9.50
APQY O GLINICO CUARTO DEL'“‘;PF'{EZ‘SS‘J ELAVAD: 30.00 21.00 9.00
' MODULD PADREATUBPREVE\}CLSIS\I le CORTROL 0.00 53.00 53.00
ATENCION DIFERENCIADA PR B*CUMDN oo T
0.00 36.00 -36.00
DE TS, VIHY SIDA T
TOTAL 1442 50 1571.00 -128.50

Fuente: HNDAC
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INDICADOR 4
Porcentaje de nuevos hospitales por implementar

En la Provincia Constitucional del Callao existen 04 hospitales: Hospital de Ventanilla nivel
lI-1, Hospital San José 1I-2, Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion Hl-1 y el Hospital de
Rehabilitacion del Callao, para una poblacién de 1, 067,815 habitantes al 2019, estimando
que es suficiente y que no se requiere otro nosocemio.

Por otro lado segin opinién del MINSA es necesario un estudio de nivel nacional que
determinaria la magnitud de las intervenciones que se requeririan sustentada en que los
criterios de poblacién o la cantidad de camas por mil habitantes, no considera todos los
tactores (distancia, vias de acceso, recursos humanos, efc.) para decidir la creacion o
construccion de nuevos hospitales.

En este sentido, manifiesta que se requiere informacién actualizada y precisa que permita
identificar la brecha de nuevos establecimientos y considerando la especializacion y
limitacién de recurso humano especializado requiere la complementariedad de servicios de
manera.interinstitucional entre todos los ofertantes del sector.*

INDICADOR 7

Porcentaje de laboratorios regionales de salud publica con capacidad instalada
inadecuada

En el Gobierno Regional del Callac existe un Laboratorio de Referencia Regional (LRR),
cuya direccidn funciona en los ambienies de la DIRESA-~ Callao, esta Direccidn cuenta con;
089 Laboratorios Locales de nivel Il Y nivel I, 05 Laboratorios Locales de nivel 1V, 31
Unidades tomadores de muestra, 01 Laboratorio de Referencia Regional de Tuberculosis en
el marco del Convenio de Cooperacién entre el INS, la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos y La DIRESA Callao, 01 Laboratorio Regional de Citologia, 01 Laboratorio
Referencial Regional de Dengue y 01 laboratorio de Dosaje de Plomo.

La Infraestruciura del LRR, funciona en diferentes locales que en su mayoria no han sido
construidos para tal fin, sino estan ubicados en locales anliguos, como es el caso de la
Direccion de Laboratorio de Salud y el laboratorio de Citologia que funciona en los
ambientes de la DIRESA, local antiguo dondé funcionaba la escuela de enfermeras.

Lo mismo sucede con los laboratorios de VIH/TS, enfermedades metaxenicas y el
laboratorio de Microbiologia que viene funcionando en el Hospital de Rehabilitacion del

Callao. El laboratorio de tuberculosis en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
f Por lo que es necesario mejorar las condiciones de bioseguridad, biocontencion y
7/ biocustodia.

En cuanto al equipamiento de acuerdo a la informacion proporcionada es necesaria
implementarla con equipamiento de tecnologia de punta.

El Andlisis FODA 2019 presentado por la Direccién de Laboratorio de Salud Plbfica del
GORE Callao, en su Plan de Trabajo de ta Direccion def LRR, destaca como debilidades
lo siguiente:

: Téomicn: Indicadores asodiadns a la medicdn de tas brechas de servicios v oriterins 8¢ prionzadidn sare las
invaersicnae del sectoy salud, ‘
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- Deficiente infraesiructura (las instalaciones utilizadas son deficientes y se encuentran
en mal estado por la antigliedad y falta de mantenimiento).

- Equipamiento obsoleto e insuficiente.

- El sistema de intercambio de aire del laboratorio de alto riesgo se encuentra
inoperativo.

- NO cuenta con un laboratorio de referencia regional unificado (el laboratorio de
referencia de TB se encuentra en San Marcos, el de VIMH/ITS, enfermedades
metaxenicas, zoonosis bacteriana y microbiologia se encuentra en el Hospital Vigil y el
taboratorio de referencia regional de citologia en la DIRESA).

- Falia de software y hardware para integrar el sistema de gestion de la red de
laboratorios para obtener los resuliados en tiempo real.

De acuerdo al reporte de “valores de indicadores de Brecha del MINSA”, publicado en su
pagina web para ef afio 2022 considera que la brecha sera "0”, por lo que se presume que
dada la envergadura, complejidad del proyecto y el monto de inversion lo ejecutara esta
institucién,

INDICADOR 9
Porcentaje de Unidades Organica de la entidad con capacidad instalada inadecuada

Este indicador permite medir la brecha de calidad en las condiciones de habitabilidad y
funcionalidad para llevar adelante principalmente los procesos estratégicos y de apoyo en
ia Entidad.

La sede institucional de la DIRESA - Callao, se encuenira en el local del Hospital
Daniel Alcides Carrion que estad construido aproximadamente hace 80 afios, una
edificacion antigua que fue utilizada como escuela de enfermeras, por lo que no
cumple con las Normas de seguridad  en Defensa Civil (Decreto Supremo N° 002-
2018-PCM, que aprueba el nuevo Reglamenio de inspecciones Técnica de
Seguridad en Edificaciones) poniendo en riesgo a los trabajadores.

El Reglamento Nacional de Edificaciones, sefiala en la Norma A.080 referente a Oficinas,
en su Capitulo Il “Condiciones de ‘Habitalidad y Funcionalidad”, que el nimero de

ocupantes de una edificacion de oficina se caiculara a razon de una persona- cada 9.5 m2
mlentras que en la DIRESA se tiene 7 m2/persona

INDICADOR 10
Porcentaje de sistemas de informacion de salud que no funcionan adecuadamente
» Este indicador permite medir las brechas de calidad en la gestion de la informacién que

- permita sistematizar, articular y com partir la informacién generada por las unidades
E,productoras de servicios en todos sus niveles y ubicaciones.

Este indicador busca medir la proporcibn de procesos y/o procedimientos para la
administracin de datos e informacion asistencial y administrativa en el ambito de
competencia del GORE Callao que no funcionan adecuadamente para la administracién de
datos e informacidn.

El cierre de esta brecha esta vinculado con la ejecucion de proyectos de inversidn, asi como
inversiones de optimizacion de la oferta, de reposicion y de rehabilitacion.




Para este indicador existe una limitante, no se cuenta con diagnéstico o linea de base de
los sistemas de informacién en salud que no funciones adecuadamente a nivel nacional y
menos a nivel de la DIRESA — Callao, motivo por el cual no se puede presentar el sustento.

Objetivos Estratégicos del PESEM Salud 2016-2021 y del Plan de
Desarrollo Concertado 2011-2021 de Ia Regi6n Callao

Los Objetivos a alcanzar por el Ministerio de Salud establecidos en el Plan Estratégico
Sectorial Multianual- PESEM son:

1. Mejorar la salud de la poblacion.
2. Ampliar la cobertura de aseguramiento para la proteccién en salud de la poblacion
3. Ejercer la rectoria y gobernanza del Sistema de Salud en beneficio de la poblacion.

En el Plan de Desarrollo Concertado del Gobierno Regional del Callao 2011 — 2021- PDC,
establece como objetivo estratégico 1.1 Reducir la pobreza, exclusion y marginalidad y como
objetivo especifico 1.1.4 Ampliar y mejorar la calidad de los servicios de salud.

Brechas de Infraestructura ¢ de Acceso a los Servicios de Salud

Teniendo en cuenta el reporte de valores de indicadores de Brechas (IB) propuestos por el
Ministerio de Salud como ente recior y las competencias establecidas en la Ley N°® 27867
Ley Orgénica de Gobierno Regionales en salud® se tiene los siguientes IB con sus
respectivos valores.

® las competencias compartidas se encuentra la salud pubiica y las funcicnes en materia de salud
sefialadas en la Ley Orgénica de Gobiernos Regionales, entre otros son:

v Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas de salud de
fa regién en concordancia con las politicas nacionales v los planes sectoriales.

v Promover y ejecutar en forma prioritaria las actividades de promocidn y prevencion de ia
salud.

¥" Organizar los niveles de atencion y administracion de las entidades de salud del Estado que
brindan servicios en la region, en coordinacion con los Gobiernos Locales.

v Organizar, implementar y mantener los servicios de salud para fa prevencién, proteccion,

- recuperacion y rehabilitacion en materia de salud, en coordinacién con los Gobiernos Locales.




Cuadro N° 33

Valores de los Indicadores de brecha — Regidn Callao — Salud 2022 -2024

Valores de los Indicadores Brecha
N Indicadores de Brecha del GORE Callao de acuerdo a sus -
competencias
2022 2023 2024

1 Porcentaje de establecimientos de salud del primer nivel de

atencidn con capacidad instalada inadecuada. 78% 73% 69%
2 Porcentaje de nuevos establecimientos de salud del primer

nivel de atencién por implementar. 0% 0% 0%
3 Porcentaje de hospitales con capacidad instalada

inadecuada. 100% 100% 100%
4 Porcentaje de nuevos hospitales por implementar.
5 N/A
6 N/A
7 | Porcentaje de laboratorios regionales de saiud con

capacidad instalada inadecuada. 100% 100% 100%
& A
9 Porcentaje de unidades organicas de la entidad con

capacidad instalada inadecuada 100% 100% 100%
10 Porcentaje de sistemas de informacion que no funcionan de

salud que no funcienan adecuadamente., S/t S/t S/




Indicadores de Salud Asociado a Ia brecha de Servicios

FORMATO N° 04-A

INDICADOR DE BRECHA 1: PORCENTAJE DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION CON CAPACIDAD INSTALADA INADECUADA.

Nombre de la entidad Piiblica | GORE CALLAQO

Fecha de la elaboracién 15.01.2021

Tipo de Indicador Cabertura

Sector Salud

Funcién Salud

Divisién Funcional Salud Individual

Grupo Funcional Atencién Médica Bésica

Servicio pablico asociado Atencion de servicios de salud basicos

Tipelogia Establecimientos de Salud del primer nivel de atencion.

Proporcién de Establecimientos de Salud (EE.SS.) del primer nivel de atericion, respecto al total de la
Region Callao, que no cuentan con capacidad instalada adecuada para atender las necesidades de salud
de la poblacién correspondiente a su dmbito (poblacién asignada), segun lo previsto en la planificacion
institucional respectiva; entendiéndose que dichos EE.SS. tienen que desarrollar actividades de
promocion de la salud, prevencion de los riesgos y dafios, atencidn recuperativa y de rehabilitacién en
el contexto de la persona, familia y comunidad, seglin corresponda.

Seglin la Norma Técnica de Salud N° 021-MINSA/DGSP-V.03 Categorias de Establecimientos
del Sector Salud, los EE.SS. son aquellos que realizan atencién de salud en régimen ambulatorio o de
internamiento, con fines de prevencién, promocion, diagndstico, tratamienio y rehabilitacion, para
mantener o restablecer el estado de salud de las personas. El establecimiento de salud, constituye la
Unidad Operativa de la oferta de servjcms de salud, segiin nivel de atencién y dlasificado en una
-categorua esta implementado con recupsos humanos, materiales y equipos, realiza actividades de
*, | promocién de la salud, prevencién de riesgos y control de dafios a la salud, asistenciales v de gestion
5% para brindar atenciones de salud a la persona, familia y comunidad.

El grado de severidad y magnitud de los problemas de salud en este nivel, plantea la atencién con una
oferta de gran tamafio, y de baja complejidad; ademas se constituye en el facilitador y coordinador del
fiujo del usuario dentro del sistema.

La capacidad instalada es el potencial de produccion o volumen maximo de produccidn gue una unidad
productora puede lograr durante un periodo de tiempo deferminado, teniendo en cuenta todos los
recursos disponibles, sean equipos de produccién, instalaciones, recursos humanos, tecnologia,
experiencia o conocimientos.

Para efectos de estimacion del valor de este indicador, se considera que un EE.SS. del primer nivel de
atencidn cuenta con Recursos Fisicos inadecuados (para atender los servicios previstos en la
planificacion correspondiente a su dmbito institucional) si la infraestructura y el equipamiento existente
no se encuentran acordes con lo establecido en la Norma Técnica de Salud N°113-MINSA/DGIEM-V.0.1
"Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de Atencion” y los
parametros gue defina la autoridad sanitaria nacional, gue incluye la gestién de riesgo.
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Se ha tomado como informacion fuente el levantamiento de informacion que efectud la DIRESA-Callao,
por EE. S5, vy que fue alcanzada a esta OPML.

En el Callac existen 48 EE.SS. del primer nivel de atencidn, entre los que se encuentran, incluidos los
centros de salud de [a Sanidad Maritima Internacional y la Sanidad Aérea Internacional. La distribucién
por nivel resolutivo det primer nivel corresponde: 38 EE. SS del nivel I-2, 4 EE.SS. del nivel I-3 y 6 del
nivel I-4.

Entre los afios 2013 -2018, se han intervenido mediante proyectos que tiene infraestructura vy
equipamiento en 10 EE. SS: Néstor Gambetta, Marquez, Ciudad Pachacltec, Acapulco, Sesquicentenario,
Bahia Blanca y Materno Infantil Perd Corea, Mi Pertl Y La Perla.

La poblacion asignada a los 46 EE.SS. es de 1'129,854 personas al afio 2020, y una demanda efectiva.
de total de 282,464 personas, de los cuales el 75% debe ser atendido en el primer nivel resolutivo que
viene a ser 211,848 personas

ESI=ESI x 100
ES

ESI: Cantidad de establecimientos de salud del primer nivel de atencion con
capacidad instalada inadecuada.

ES: Total de establecimientos de salud del primer nivel de atencion a nivel GORE,
excepto los del ambito privado, los que no cuentan con categoria y los clasificades
como OTRO.

(2022) ESI = 36/46 X 100 = 78%
(2023) ESI= 34/46 X 100 = 73%
(2024) ESI = 32/46 X100 = §9%

Capacidad Instalada Inadecuada: Cuando el establecimiento de salud no cumple con las normas técnicas
‘|désalud de infraestriictura y equipamiento, en los servicios de salud trazadores'y con los parametros
- que establezca {a autoridad sanitaria nacional.

'ESI: EstableCimlentos de salud del primer mvei de atencidn con capacrdad mstalada madecuada No
umplen con las normas técnicas de salud concernientes a infraestructura y equipamiento y/o con los
arametros que establezca la autoridad sanitaria nacional.

ES: Establecimientos de salud del primer nivel de atencién bajo responsabilidad del GOREeru. No incluye
establecimientos del sector privado, los que no cuentan cen categoria v los clasificados como OTRO en la
hase de datos del RENIPRESS.

ESA: Establecimiento de salud del primer nivel de atencion con capacidad instalada inadecuada. Es
resultado de las intervenciones previstas a través de proyectos de inversidn e inversiones de optimizacion,
ampliacion marginal, reposicidn y rehabilitacién.

ES = ESA+ ESI
ESI = ES -ESA
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Los valores del indicador se han estimado teniendo en cuenta los 48 EE.SS. del primer nivel de
atencién en la Regién Callao. ‘

En el caso del primer nivel de atencidn, histéricamente en promedio se han ejecutado 02 proyectos
(infraestructura y equipamiento) por afio, por lo que se asume que seguird la misma tendencia.

Los valores de este indicador se han estimado con datos de todos los establecimientos de salud del
Sector Piblico a nivel de la Regidn, y las sanidades Maritima y aérea internacional del Caltao.

REGIONAL
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FORMATO N° O4-A

INDICADOR DE BRECHA 2: PORCENTAJE DE NUEVOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION POR IMPLEMENTAR

Nembre de ia entidad Pablica | GORE CALLAO

Fecha de la elaboracién 15.01.2021

Tipo de indicador cobertura

Sector : Salud

Funéién Salud

Division Funcional Salud Individual _
Gfupo Funcional Arencion Médica Basica

Servicio pblico asociado Atencion de servicios de salud basicos

Gobierno Regional

Determina el déficit de cobertura en el primer nivel de atencion para cubrir las necesidades de salud de Ia
poblacién correspondiente a un determinado ambito, seglin lo previsto en la planificacion institucional
respectiva; entendiéndose que dichos EE.SS. tienen que desarrollar actividades de promocién de la salud,
prevencién de los riesgos y dafios, atencion recuperativa y de rehabilitacién en el contexto de ia persona,
familia y comunidad. :

£1 indicador perrhité identnf-icarl etldéﬁ'éi't‘de la oferta en el primer nivel de atencién. La finalidad es medir la
proporcién de nuevos establecimientos de salud que antes no existian en determinado ambito; es decir, el
servicio de salud no existe antes de la intervencibn.

x100%

% NES=0

Donde:
NES: Nuevos Establecimientos de salud requeridos del primer nivel de atencion.

OP: Cantidad 6ptima de EE.SS. del primer nivel de atencion.

La Region Callao cuenta con 3 Redes (Red de Bonilla, Red Bepeca, Red de Ventaniila); 14 Microrredes, con
07 cabeceras de Red.




OP: Es la cantidad optima de ES del primer nivel de atencién que se necesita para cubrir las necesidades
de atencién de la poblacién.
ES: Establecimientos de salud del primer nivel de atencién existentes bajo responsabitidad del GORE. No
incluye establecimientos de salud del sector privade, los que no cuentan con categoria y los clasificados
como OTRO segiin datos del RENIPRESS.

NES = OP ~ ES

La estimacion de la cantidad de establecimientos de salud nuevos para la adecuada prestacién de los
servicios de salud en el GORE, implica un proceso de planificacion y determinacién de las necesidades de
atencién de la salud a los usuarios.

Uno de los criterios a ser utilizados es el referido a la cantidad de poblacidn bajo el ambito de
responsabilidad del GORE.

Para la determinacion de la cantidad optima de nuevos ES se establecieron criterios para, se ha tomado en
cuenta la Ley 30885, Ley que establece la conformacion y el funcionamiento de las Redes Integradas de
Salud-RIS y su Reglamento. Considerando dos tipos de establecimientos: los de 12 horas y los de 24 horas,
independientemente de la categorfa que estos tengan.

Los establecimientos de salud de 12 horas (ES-12) son equivalentes a los establecimientos de salud de
categoria 1-2 y 1-3; asi mismo, los establecimientos de salud de 24 horas (ES-24) son equivalentes a los
establécimientos de salud de categoria 1-4.

Un ES5-12 corresponde a un tamafio poblacional de 10,000 habitantes y un ES-24 corresponde a un tamafio
poblacional de 30,000 habitantes.

Ademas, para la estimacion de este indicador se ha tomado en cuenta la accesibilidad fisica que es la
distancia/tiempo al EE. SS y entre los EE. SS de la misma capacidad resolutiva, asi como estos
establecimientos de salud de mayor nivel resolutivo que solucionaria el problema de salud presentado, las
vias de acceso.

N° de redes én Ia Regién Callao: 3 Redes (Red de Bonilla, Red Bepeca, Red de Ventanilla); 14 MICROREDES,
con 07 cabeceras de Red.

La distancia entre los establecimientos de salud del primer nivel de atencién, hacia las cabeceras de Red y
estos a su vez a los Hospitales del nivel II-1, II-2 y ITi-1, estan interconectados por vias de comunicacion
y el tiempo de traslado no significa mayor a 1 hora entre el lugar mas distante (Centro de Salud Pachaciitec
PerG-Corea que es cabecera de Red) hasta el Hospltal Daniel Alcides Carrion de mayor nivel Resolutivo en
el Cafiao), con movilidad.

Aplicando estos criterios se determina que que no se reguieren nuevos ES-12 ES-24.

Provindial - Distrital

- Gobierno Regional (DIRESA).
Area Responsable: Oficina de Planeamiento de la DIRESA — CALLAO.

RENIPRESS
Banco de Inversiones

Para el caso del MINSA, se utilizara ficha de levantamiento de informacion.
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El registro administrative y el nombire de la entidad que lo registra: Gobiemos Regionales

FORMATO N° O4-A

INDICADOR DE BRECHA 3: PORCENTAJE DE HOSPITALES CON CAPACIDAD INSTALADA
INADECUADA

Nombre de la entidad Pablica GORE CALLAO

Fecha de la elaboracion 15.01.2021

Tipo de indicador Calidad

Sector Salud

Funcion Salud

Divisién Furcional Saiud Individual

Gripo Funcional Atencion Médica Especializada ,
Servicio piblico asociado Atencién de servicios de Salud hospitalarios
Tipologia Establecimientos de salud hospitalarios

REGIONAL

Proporcion de Hospitales del segundo o fercer nivel de atencion respecto al total de nivel regional, que no
cuentan con capacidad instalada adecuada para atender las necesidades de salud de la peblacion
correspondiente a su ambito de intervencion, segiin lo previsto en la planificacion institucional respectiva;
tentendiéndose que dichos EE.SS. tienen que desarrollar actividades de atencion recuperativa y de
‘rehabilitacion en el contexto de la persona, familia y comunidad, segiin corresponda.

Segin ta Norma Técnica de Salud N° 021-MINSA/DGSP-V.03 Categorias de Establecimientos del Sector Salud,
en el Segundo Nivel de Atencién se complementa la Atencion Integral iniciada en el nivel precedente,
agregando un grado de mayor especializacion tanto en recursos humanos como tecnoldgicos, brindando un
conjunto de servicios de salud dirigidos a solucionar los problemas de las personas referidas del primer nivel
de atencion o aquelfas que por urgencia o0 emergencia acudan a los establecimientos de sa!ud de este nivel.
Ademds, realiza actividades preventlvas promomonaies segun corresponda.

La capacidad instalada es el potencial de produccion o volumen miaximo de produccién que una unidad
productora puede lograr durante un periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta todos los recursos
dtsponibles sean equipos de produccion, instalaciones, recursos humanos, tecnologia, experiencia o

=_Eara efectos de estimacion del valor de este indicador, se considera que un hospital cuenta con Recursos
‘Fisicos inadecuados (para atender los servicios previstos en fa planificacién correspondiente a su ambito

institucional} si la infraestructura v el equipamiento existente de los servicios trazadores existentes no se
encuentran acordes con jo establecido en la Norma Técnica de Salud N°® 110-MINSAIOGIEM-V.01
"Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de atencion” 0 en la
Norma Técnica de Salud N° 119-MINSAIOGIEMV.01 "Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos
de Salud det Tercer Nivel de Atencidn” y con los parametros que defina la autoridad sanitaria nacional, gue
incluye la gestion de riesgo '

El indicador permite conocer la brecha de calidad de los servicios, que se explica porque |a infraestructura vy
equipamiento de una proporcion de hospitales no se encuentran acordes con las normas técnicas de salud.
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%HOSI = %)C%xmo

Donde:
HOSI: Hospitales con capacidad instatada inadecuada.
HOS: Cantidad de hospitales.

% HOSCE= 100%

Capac:dad Instaiada Inadecuada: Cuando los servicios trazadores del hospital del sequndo o tercer nivel de
atencién no cumplen con las normas técnicas de salud.

HOSI:” Hospltaies del segundo y del tercer nivel de atencién en funcionamiento que presentan capacidad
instalada inadecuada respecto a infraestructura y equipamiento.

HOS: Cantidad de establecimientos de salud que brindan servicios de hospitalizacién del segundo vy del tercer
nivel de atencién bajo responsabilidad del GORE. No mcluye establecimientos del sector privado, los que no
cuentan con categoria y los dlasificados como OTRO segtin el RENIPRESS.

HOSA: Hospitales del segunhdo y del tercer nivel de atencién en funcionamiento que cuentan con capacidad
instalada adecuada.

HOS = MOSA + HOSI

HOSI = HOS - HOSA.

Para gue un hospitat sea considerado con Recursos Fisicos adecuados,. debe tener una intervencion mtegrai
es decir, incluir componentes de infraestructura y equapamiento como minimo para labor asistencial en UPSS
prioritarias.

Los 04 hospitales existentes en la Region Callao son Hospltal de Ventanilla nivel TI- 1, Hospital San José 1I-2,
Hospital nacional Daniel Alcides Carridn 1II-1 y el Hospital de Rehabilitacién del Callao.

Por el monto de inversidn significativo se asume que la cantidad de hospitales se mantendra constante en el
periodo 2021- 2023

REGIONAL

- Gobierno Regional — DIRESA

- Hospital de Ventanilla

- Hospital San José

- Hospital Daniel Alcides Carnon
- Hespital de Rehabilitacion

Ficha de levantamiento de informacion.
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FORMATO N° O4-A

INDICADOR DE BRECHA 4: PORCENTAJE DE NUEVOS HOSPITALES POR

IMPLEMENTAR
Nombre de Ia entidad Pablica GORE CALLAO
Fecha de la elaboracién 15.01.2021
Sector Salud
Funcién Salud
Division Funcienal Salud Individual _
Grupo Funcienal Atencion Médica Especializada
Servicio piblico asociado Atencion de servicios de Salud hospitalarios
Tipologia Establecimiento de salud hospitalarios
REGIONAL

Determina el déficit de la cobertura de atencién en el nivel hospitalario para cubrir las necesidades de salud de
fa poblacion correspondiente a un ambito de intervencion, segin lo previsto en la planificacion institucional
respectiva; entendiéndose que los hospitales tienen que desarroliar actividades de atencion recuperativa y detls
rehabilitacion en el contexto de [a persona, familia y comunidad.

El indicador permite identificar el déficit de la cobertura de atencidn en el nivel hospitalario

STIRR

~~_|HN: Cantidad de nuevos hospitales a implementar. T
- ,.__j,_",. HOE:.,‘Car_\tidad.. o.pt'ima_. de P_ospijtg_;ies., - T,

(2022 -2024= % HN = HOP -HFUN
s = 0

. HN: Cantidad de hospitales del segundo y tercer nivel de atencion que se obtiene como lé-
diferencia de la cantidad optima de hospitales de! segundo y tercer nivel de atencién menos
la cantidad de hospitales en funcionamiento.

HOP: Cantidad optima de hospitales del segundo y del tercer nivel de atencidn que se
necesitaria para brindar una adecuada atencion de saiud.
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HFUN: Hospitales del segundo y del tercer nivel en funcionamiento, bajo responsabilidad
del MINSA EsSalud, gobiemos regionales y sanidades de las Fuerzas Armadas y de la
Policia Nacional del Peru. No incluye establecimientos del sector privado. HN = HOP - HFUN

l.a estimacion considera la cantidad de hospitales que se encuentran en funcionamiento (11-1,11-2, H-E, 111-
1Y HiI-E) tomada de la base de datos del RENIPRESS, con la finalidad de calcular el promedio de camas
hospitalarias por ambito departamental.

Al aplicar la cantidad ideal de camas por cada 10,000 habitantes, se obtiene la cantidad de camas a nivel
nacional y al dividir este resultado entre el promedio de camas en funcionamiento, obtenemos la cantidad
optima de nuevos hospitales.

La brecha resulta de restar a la cantidad optima de hospitales, la cantidad de hospitales en funcionamiento.
Para efectos de la identificacion de la contribucion al cierre de brechas, se considera como proyectos que
contribuyen al cierre de brechas de nuevos hospitales requeridos, a aquellos proyectos cuyo alcance se orienta
a la creacién 0 instalacion del servicio de satud hospitatario en lugares donde antes no existia.

En consecuencia en el GORE Callao , no es necesario ningun hospital adicional.

Regional |

- Gobiernos Regionales (DIRESA/GERESA).
Area Responsable: Oficina de Planeamiento de Organos Desconcentrados.

- 5IGA patrimonial.

Para el caso del MINSA, se utilizara ficha de levantamientc de informacion.

El registro administrativo y el nombre de |a entidad que lo registra: MINSA, Gobiernos Regionales.
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FORMATO N° O4-A

INDICADOR DE BRECHA 7: PORCENTAJE DE LABORATORIOS REGIONALES DE SALUD
PUBLICA CON CAPACIDAD INSTALADA INADECUADA

MNombre de la entidad Pablica GORF -~ CALLAO

Fecha de la elaboracidn 21.01.2021

Tipo de indicador Calidad

Sector Salud

Funcion Salud

Division Fundcional Salud Colectiva

Grupo Funcional Control de riesgos y dafos para la salud
Servicio pliblico asociado Atencion Especializada en Salud Publica
Tipotogia tLaboratorio de Referencia Regional

Proporcién de faboratorios de salud publica en las regiones que no cuentan con capacidad instalada adecuada
para atender las necesidades de salud piblica regional, segin lo previsto en la planificacion institucional
respectiva; entendiéndose que los laboratorios de salud publica son parie integrante del sistema de la red
nacional de laboratorios de referencia en salud piblica.

Actualmente la red nacional de laboratorios de Salud Plblica esta conformada por un Laboratorio de Referencig)
Nacional (INS) que es la cabeza de la red y 23 Laboratorios de Referencia Regional, en el que se encuentra e
Laboratorio Regional del Callao; y 05 laboratorios de Referencia de Satud Publica

Cada uno de ellos, a su vez, incorpora dentro de su estructura funcional, diversos procesos para la prestacion
de servicios de salud en los campos de la salud piblica, el control de las enfermedades transmisibles y nol
transmisibles, la alimentacion y nutricion, la produccién de biologicos, el control de calidad de alimentos,
productos farmacéuticos y afines, la salud ocupacional y proteccidn del ambiente centrado en la saiud de las
personas y la salud intercultural, para contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion de su dmbito de
influencia.

indicador permite conocer la proporcién de laboratorios de salud piblica en la Region - Callac con
estructura, equipamiento y procesos no acordes a los estandares sectoriales nacionales establecidos,

-ademas incluye la gestidn de riesqo.

LRI X 100%
%LRI =
R

Donde:
LR: Cantidad total de laboratorios de salud publica regionales en funcionamiento.
LLRI: Laboratorios de salud publica regionales en funcionamiento que presentan capacidad
instalada inadecuada bajo responsabilidad del GORE. LRI =LR - LRA
|.RA: Laboratorios de salud publica regionales en funcionamiento cuya capacidad instalada
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=5 adecua

(2022 — 2024) % LRI = 1/1 x 100 =100%

Capacidad instalada inadecuada: Cuando el Laboratorio de Referencia Regional no cumple con las normas
técnicas en infraestructura y equipamiento especializado relacionados a bioseguridad, salud ecupacional,
flujos y demas estandares y pardmetros internacionales:

« Buenas Practicas de Manufactura aprobadas por Decreto Supremo 021-2018-SA

e Buenas Practicas de Laboratorio de la OMS

= Norma Técnica Peruana ISO/IEC 17025

» Normas internacionales de la American Society for Testing and Materials (ASTM)

= Norma ANSI A 156 Standars (accesorios para puertas).

= Manual de Bioseguridad en l.aboratorios de Ensayo, Biomédicos y Clinicos. Serie de Normas Técnicas 18.

Existe un Laboratorio de Referencia Regional (LRR), con 09 Laboratorios Locales de nivel 111 Y nivel II, 05
Laboratorios Locales de nivel IV, 31 Unidades tomadores de muestra, 01 Laboratorio de Referencia Regional
de Tuberculosis, 01 Laboratorio de Citologia, 01 Laboratorio Referencial de Metaxénica, 03 Laboratorios dey
referencia. Citologia, Dengue y Dosaje de Plomo.

cuya direccién funciona en los ambientes de la DIRESA- Callao, el

El Analisis FODA 2020 presentado por fa Direccion de Laboratorio de Salud Piblica del GORE Callao, en su
Plan de Trabajo, destaca como debilidades lo siguiente:

- Deficiente infraestructura (las instalaciones utilizadas son deficientes y se encuentran en mal estado por
la antigliedad vy falta de mantenimiento).

- Equipamiento obsoleto e insuficiente.

- Ei sistema de intercambio de aire del laboratorio de alto riesgo se encuentra inoperativo.
- NO cuenta con un laboratorio de referencia regional unificado (el laboratoric de referencia de TB se
encuentra en-San Marcos, el de VIH/ITS, enfermedades metaxenicas, zoonosis bacteriana y microbiologia
se encuentra en el Hospital Vigil y el laboratorio de referencia regional de citologia en la DIRESA).
stema de gestion de [a red de laboratorios’para obtener

[q.\;\ resultados en tiempo real. - -

i

T"Regional

- Base de Datos en Excel de Equipamiento.

- Diagnostico situacional de fichas de trabajo para el desarrollo de proyectos de inversién
{Fuentes Primarias)

- Taller de trabajo con los profesionales de cada Centro Nacional del Instituto Nacional de Salud.
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FORMATO N° 04-A

INDICADOR DE BRECHA 8: PORCENTAJE DE UNIDADE ORGANICAS DE LA ENTIDAD
CON CAPACIDAD INSTALADA INADECUADA

Nornbre de la entidad Pablica | GORE - CALLAO

Fecha de la elaboracién 15.01.2021
Sector Salud
- Funcidén 03: Planeamiento, gestion y reserva de contingencia
Divisidn Funcional 006 Gestion
Grupo Funcional ' 0010 infraestructura y equipamiento.
Servicio publico asociado Edificacidn Publica (condiciones de habitabilidad y funcionalidad

en Salud Pablica)

Tipologia Sedes institucionales

REGIONAL

Las unidades organicas de las sedes administrativas con inadecuade indice de ocupacion, refiere a
aquellas instancias administrativas del Settor Salud gue no cumplen con los pardmetros
establecidos, que permitan proporcionar adecuadas condiciones de trabajo (hebitabifidad y

funcionalidad) para el logro de objetivos institucionales. '
La brecha a reducir se refiere a las condiciones de trabajo (habitabilidad y funcionalidad) para
llevar adelante los procesos estrategicos v de apoyo la entidad,

Se define a una Entidad PUblica, como toda organizacion del Estado Peruano con personeria juridica
de derecho publico, creada por norma expresa en el que se confiere mandato a través del cual

-.» ejerce funciones dentro del marco de sus competenuas y atribuciones, mediante la administracion
de recursos piiblicos.

«La-brecha a reducir est4 referida a.las condiciones de trabajo (habitabilidad y funcionalidad) para
llevar adelante los procesos estratégicos y de apovo la Entidad.

Las brechas de calidad en las condiciones de trabajo (habitabilidad y funcionalidad) se expresaran

a través de la brecha entre el indice de ocupacion (mzlpersona) de las unidades organicas de la
Entidad y el estandar establecido en el Reglamento Nadonal de Edificaciones. Si el indice de
ocupacion actual es menor al estandar se asumira gue hay un inadecuado indice de ocupacion. Se
¢ asume que dicho indicador reflejard también los requerimientos de mobiliario, equipamiento y
conectividad interna.®

Este indicador permite medir la brecha de calidad en las condiciones de habitabilidad y funcionalidad |
adelante principalmente los procesos estratégicos y de apoyo en la Entidad.

6 Siempre que no esté referide a sistemas de informacion con caractenstlcas de un proyecie de inversién de la tipologia de
Tecnologia de Informacion y Comun
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La sede institucional de la DIRESA - Callao, se encuentra en el local del Hospital Daniel Alcidés Carrior
que esta construido aproximadamente hace 60 afios, una edificacién antigua que fue utilizada comc
escuela de enfermeras, por lo que no cumple con las normas poniendo en riesgo a los trabajadores.

El Reglamento Nacional de Edificaciones, sefiala en la Norma A.080 referente a Oficinas, en su Capitulo T
“Condiciones de Habttab:ildad y Funcionalidad”, que el nlimero de ocupantes de una edificacion deg oficina se

calculard a razén de una persona cada 9.5 m2, mientras que en la DIRESA tiene 7 m2/persona.

%UCHO= UOT-UQAIO x 100 % UOT
uoT

Donde:

UOIIO: Ndmero de unidades orgdnicas de una Entidad con inadecuado indice de ocupacion.
UOT: Total de unidades organicas de la Entidad.

UOAIO: Numero de unidades organicas de una Entidad con adecuado indice de ocupacién

La edificacion debe construirse de acuerdo a las normas y estandares tecmcos aprobados por el
Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) u otros

Las sedes institucionales de la DIRESA — Callao funciona en el Jirén Colina, Bellavista, Callao, no tienen loca

propio funciona en el local del hospital Carridn que es una edificacion antigua que sirvid como escuela de
enfermeras, por lo que no guarda las condiciones de habitabilidad y funcionalidad. No cuenta con uny
diagnostico que detalla con mayor precnsron los aspectos de espados funcionales de las unidades organicas
teniende en cuenta las areas de uso comin: veredas, almacenes, archivo, conectividad interna, dirculacidn ¥
muros, entre otros, los cuales dependeran de fas funcionalidades que tenga cada una
En el mediano plazo no estd prevista una intervencién, por lo que se asume que LA Brecha se
mantenidra constante en e} periodo 2020-2022.

Regional - Distrital

L
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FORMATO N° Q4-A

INDICADOR DE BRECHA 10: PORCENTAJE DE SISTEMAS DE INFORMACION QUE NO
FUNCIONAN ADECUADAMENTE

Nombre de la entidad GORE CALLAO

Pablica

Fecha de [a elaboracidn 15.01.2021

Sector SALUD

Funcién - | Planeamiento, gestion vy reserva de contingencia

Division Funcional Gestion

Grupo Funcional Soporte Tecnoldgico _

Servicio pabiico asoctado Servicios de informacion

Tipologia Tecnologia de sistemas de informacion que no funcionan
adecuada t

REGIONAL

Este indicador busca medir la proporcion de procesos y/o procedimientos para la administracion
de datos e informacion asistencial y administrativa en el dmbito de comipetencia del Gobierno
Regional del Gallac que no funcionan adecuadamente para la administracion de datos e
informacidn.

Se entiende por Sistemas de Informaddn al conjunto de elementos due interactian para el
tratamiento y administracién de datos e informacion generada que debe cubrir una necesidad o
un objetivo, asi como estar organizada y disponible para su uso posterior. Para ef Ministerio de
Salud ente rector, se incluyen ademas los Sistemas de Informacion Asistencial y los Sistemas de
Informacién Administrativa’.

- -Los sistemas de informacion asistencial’ integran datos vy la informacion relevante de los

-~ procescs y procedimientos-involucrados en el -dmbito de competencia del-Ministeric de Salud
como ente rector del sector-salud: 1} Salud de las Personas; 2) Aseguramiento en salud, 3)

=:- Epidemias y emergencias sanitarias;*4) Salud ambiental e inocuidad alimentaria; 5) Inteligencia

“sénitaria; 6) Productos farmaceuticos'y sanitarios, ” dispositivos médicos v “establécimientos
farmacéuticos; 7) Recursos-humanos en salud; 8) Infraestructura y equipamiento en salud; 9)
Investigacion y tecnologias en salud.

Los sistemas de informacion administrativos® integran todos los datos y la informacidn
relevante de los procesos y procedimientos administrativos tales como los de planificacion,
presupuesto, logistica, finanzas, recursos humanos, gestion documentaria, entre otros.

El Gobierno Electrdnicos el uso de [as tecnologfas de informacion y comunicacion para
redefinir la relacién del gobierno con los ciudadanos v la industria, mejorar la gestion v los

" Directiva Administrativa N® 230 MINSA/2017/0GTI - Directiva Adminisirativa que establece los

Estandares y Criterios )
Técnicos para el desarrollo de los Sistemas de Informacion en Salud, aprobado con RM N°120-
2017/MINSA.

9 idem




servicios, garantizar la transparenda vy la participacidn, y fadiitar el acceso seguro a la
informacion publica, apoyando la integracién y el desarrolio de los distintos sectores.

Los criterios que debe cumplir un sistema de informaci6n para calificarse como adecuado son:
¢ Confidencialidad: Nivel de proteccibn que cada alternativa ofrece contra la divulgacién no
autorizada de la informacién. En esta, deberan considerarse aspectos como:

o Sistema operativo

0 Base de datos

o Conexién con ofyos sistemas de informacién (a través de Internet 0 localmente)

o Acceso a medios de respaldo

« Integridad: Predision, suficiencia validez de la informacién.

Confiabilidad de la informacion: La informacion obtenida debe ser apropiada para la gestion
de la entidad.

» Informacion Externa: La informacion obtenida debe ser apropiada para satisfacer los
requerimientos de otras entfidades y usuarios.

» Transparencia: Poner a disposicidn de la ciudadania la informacion relevante para la
formulacién y aprobacidn de politicas publicas.

« Interoperabilidad: Habilidad de los sistemas TIC, y de los procesos de negocios que ellas
soportan, de intercambiar datos y posibilitar compartir informacion y conoc;mlento e
Disponibilidad:

0 Acceso a la informacion por parte de todos los usuarios autorizados, en el momento en que
10 requieran.

o Tiempos de respuesta acordes con las necesidades de los procesos,

Actualmente, los establecimientos de salud y las diferentes dependencias del Sector Salud
utilizan los siguientes sistemas de informacion:

« Apiicativo de Certificado de Nacido Vivo

=+ Aplicativo de Registro de Defuriciones

» Historia clinica electrénica

o HIS MINSA

« Padron Nominal

o REFCON (referencuas ¥ contrarreferenc&as)

o RENIPRESS

= Sistema de informacion de Vigilancia de ia Calidad de Agua.

* Sistema de informacién GeoReferenciada del MINSA

» Sistema de Discapacidad

= Sisterna de Hechos Vitales

* Sistema Integrado de Egresos de Emergencza

Este indicador permite medir las brechas de calidad en [a gestion de la informacion que permita
sistematizar, arficular y compartir la informacion generada por las unidades productoras de servicios
en todos sus niveles y ubicaciones.

El c;erre de esta brecha esta vinculado con la ejecucnon de proyectos de inversidn, ast como
ion de la oferta, de reposicion y de rehabilitacion.

% SINE = SIT-SICE  x 100%
SIT

Donde:

SINE: Sistemas de informacin de una Entidad que no funcionan adecuadamente. Es decir, no
cumplen criterios y estandares,

SIT: NGmero total de sistemas de informacion de la Entidad.

SICE: Numero de sistemas de informacidn gque funcionan adecuadamente.
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Se debe tener en cuenta las normas técnicas definidas por la Secretarfa de Gobierno Electronico
de la Presidencia del Consejo de Ministros, el Sector y la entidad correspondiente, asi como los
esténdares internadonales de ser el caso.

La Directiva Administrativa N° 230-MINSA/2017/0GTI, establece los Estandares y Criterios
Técnicos para el desarrollo de los Sistemas de Informacion en Salud, aprobado con R.M. N°®120-
2017/MINSA. Para el desarrollo de los sistemas de informacion asistencial se debe tener en cuenta,
ademas de la normatividad vigente del Sistema Nacional de Informatica, toda la nomatividad de
salud aplicable que haya emitido el Ministerio de Salud, en su calidad de ente rector del Sector
Salud v lo sefialado en esta Directiva Administrativa.

Para el desarrollo de sistemas de informadon administrativos se deben tener en cuenta la
normatividad vigente establecida por la Ofidna Nacional de Gobierno Electrénico e Informética -
ONGEI, en su calidad de ente rector del Sistema Nacional de Informatica, asi como la normatividad
que en materia administrativa esté vigente.

Todos los proyectos de desarrollo de sistemas de informacidn administrativos y Asistencial
requerido por los érganos, unidades orgénicas y organecs desconcentrados del Ministerio de Salud
deben contar con la asistencia técnica, opinidn favorable y supervision de la Oficina Genera! de
Tecnologias de Informacion del MINSA.,

Norma Técnica Peruana NTP-RT-ISO/IEC TR 29110-5-1-2:2012 INGENIERIA DE SOFTWARE Perfil
Bésico, como modelo de ciclo de vida de software, la misma que establece los Procesos de Gestién
del Proyecto & Implementacidon de Software, para su implementacion se aplicard el marco de
referencia Scrum.

No se cuenta con diagnostico o linea base de los sistemas de informacién en salud que no
funcionen adecuadamente. Sin embargo, se estima que aproximadamente &l 75% de los sistemas
de informacién en salud no funcionan adecuadamente, ya sea por restricciones de ancho de
banda, protocolos de seguridad vulnerables, sobrecargas de datos o manejo inadecuado por el
personal. Se prevé que en los pirdximos arios, esta situacion se modificara por las inversiones para
la implementacion de la historia clinica electrdnica, entre otros sistemas de informacién.

Regional - distrital

DIRESA - CALLAO - Oficina General de Tecnologias de la Informacion.
Establecimientos de salud

Formato de recopilacion de informacion.
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SECTOR EDUCACION.

1. Introduccién

Los Gobiernos Regionales en el marco de su normativa de creacién, tienen como funciones
especificas: Disefiar, ejecutar y evaluar el proyecto educativo regional, los programas de
desarrolio de la cultura, ciencia y tecnologia y el programa de desarrolio del deporte y
recreacion de ia regidn, en concordancia con la politica educativa nacional, asi como,
Fomentar y participar en el disefio, ejecucion y evaluacién de proyectos de investigacion,
expetimentacion e innovacion educativa que aporten al desarrollo regional y al mejoramiento
de la calidad de servicio educalivo.

=ste diagnéstico de Educac:on se desarrolla en el marco de la normativa vigente,
especificamente del sector educacion en el 4mbito de la Provincia Constitucional del Callao
(PCC) y considerando los objetivos del Plan Nacional de Infraestructura Educativa al 2025
del Ministerio de Educacion. La infraestructura educativa comprende a todas las instifuciones
de educacion basica regular, de todos los niveles y modalidades; de la educacion superior
tecnolbgica; pedagogica; artistica y de la formacién técnico-productiva.

El objetivo del diagnostico es identificar las brechas de infraestructura y/o acceso a servicios
de educacidn, con la finalidad de destinar los fondos publicos a la efectiva prestacién de
servicios y a la prevision de infraestructura necesaria para el desarrollo de la Provincia
Constitucional del Callao (PCC), a través de la ejecucion de proyectos e inversiones
priorizados de acuerdo a los criterios de priorizacion de inversiones definidas por la Cficina
de Programacion Multianual de inversiones (OPMI) de la Region Callao elaborados en el
marco de los Criterios de Priorizacion del sector educacion y aprobados por el Organo
Resolutivo.

En el presente diagnéstico, se presentan algunos de los indicadores de calidad y cobertura
elegidos y aprobados por el Ministerio de Educacion y a través de la medicién de los valores
numéricos de los indicadores, estos servirdan para el calculo del puntaje del criterio
relacionado al cierre de la brecha que requieran una mayor intervencion y deberan tener una
alta pl’lO]’ldad para la asignacion de recursos. :

De. acuerdo a la Directiva N° 001-2019- EF/63 01, denomlnada'“D!recﬁva General del

Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestron de Inversiones”, aprobada porla

Resolucion Directoral N.° 001-2019-EF/63.01 y sus modificaciones, la brecha de
infraestructura o acceso a servicios es definida como la diferencia entre la oferta disponible
optimizada de infraestructura (fa cual incluye Ia infraestructura natural) o acceso a servicios
y ia demanda, a una fecha determinada y ambito geografico determinado. Puede ser
z_expresada en términos de cantidad en lo que respecta a cobertura de un servicio, y/o calidad,

‘en lo que respecta a las condiciones en las cuales se dispone del acceso a servicios.

f
H
s

El diagndstico de brechas es el andlisis que se realiza para determinar la situacion de las
brechas de infraestructura o de acceso a servicios en un determinado ambito geografico,
que, para efectos del andlisis elaborado por la OPMI, y de acuerdo al parrafo 12.2 del articuio
12 de la Directiva N° 001-2019-EF/63.01, el ambito de su medicidon se enmarca en el ambito
de su competencia y circunscripcién territorial.

A efectos de la elaboracién del diagnéstico de brechas del Gobierno Regional de la PCC
para el PM! 2022-2024; se ha tomado en consideracion el contenido desarroliado en el
diagndstico de brechas del ejercicio correspondienie al PMI 2021-2023 que se aprobd con
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Resolucion Ejecutiva Regional N° 042 del 21 de febrero del 2020. Realizando coordinaciones
con la Direccion Regional de Educacion del Callao, con la Unidad de Gestién de Educacion
Local de Ventanilla (UGEL Ventanilla), con la Unidad Formuladora (UF) de la Gerencia
Regional de Educacién, Cultura y Deporte, con la UF del Comité de Administracidn del Fondo
Educativo del Callao (CAFED) y con la Unidad Ejecutora de Inversiones (UE!) - Gerencia
Regional de Infraestructura.

El Ministerio de Educacion a través de fa RM N° 071-2019-MINEDU publicada en febrero del
2019 se aprueban *33 indicadores indicadores de brechas de infraestructura y de acceso a
servicios publicos del sector educacién” para el afio fiscal 2019, y validados en el marco del
Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestidn de Inversiones; de los cuales se ha
seleccionado 10 indicadores para ser atendidos por el Gobierno Regional del Callao.

Asimismo, el Ministerio de Educacion a través de la RM N° 011-2021-MINEDU publicada el
12 de enero del 2021 aprueba ios “Criterios de Pricrizacion de Inversiones del Sector
Educacion para el PMI 2022 -2024”, los que seran aplicados en la fase de programacion
muitianual de inversiones en la elaboracién del Programa Multianual de Inversiones de los
tres niveles de gobierno, de acuerdo a las medidas sectoriales definidas por los entes
rectores de las politicas nacionales.

En base a la informacién de brechas del Ministerio de Educacién enviadas con Oficio Multipie
N° 002-2019-MINEDU y con la actualizacion de esa informacion enviada en enero de} 2020
por la Direccion Regional de Educacidén del Caltao (DREC) se ha actualizado la base de
datos del Gobierno Regional del Callao al afio 2020. Asimismo, se ha efectuado la
proyeccidn al afio 2024, informacién que se utiliza en el calculo de los indicadores de brechas
de calidad y cobertura de los servicios educativos que se brindan en la PCC,

2. Aspectos Generales

La Educacién es una de las disciplinas mas importantes del estado, para instruir a los nifios
{futuros ciudadanos) educandolos en la etapa inicial que es la base a través del juego a fin
de descubrir y educir sus habilidades y capacidades innatas y asi orientarlos en sus
aprendizajes para su mejor desarroifo educativo y al final cada cual piense por si mismo. La
_educacion también se la entiende como un proceso de socializacion de los individuos y el
~_proceso de aprendizaje v asimilacion de conocimientos. La educacién en el caso de los nifios
“busca fomentar el proceso de estructuracion de! pensamiento y de las formas de expresion.
Asimismo, se indica que el proceso educative no se limita a la nifiez v a la juventud, sino a
que los seres humanos debemos adquirir conocimientos a lo largo de toda nuestra vida.

- Cabe precisar, que en el caso de la educacion el resuitado del producto es de largo plazo.

La educacién es un proceso de aprendizaje y ensefianza que se desarrolla a lo largo de toda
la vida y contribuye a la formacién integral de las personas, al pleno desarrcllo de sus
ipotencialidades, a la creacién de cultura, y al desarrollo de la familia y de la comunidad
‘regional, nacional, latinoamericana y mundial. Se desarrolia en instituciones educativas y en
diferentes ambitos de la sociedad iniciandose enla familia.

La educacion es un derecho fundamental de la persona y de la sociedad. El Estado garantiza
el ejercicio del derecho a una educacion integral y de calidad para todos y fa universalizacion
de la Educacion Basica. La sociedad tiene la responsabilidad de contribuir a la educacién y
el derecho a pariicipar en su desarrolio.

Seglin Platén la educacion es el proceso que permite al hombre tomar conciencia de Ia
existencia de otra reaiidad, méas plena, a la que esta llamado, de la que procede y hacia la
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que se dirige, todo con el objetivo de formar parsonas (hombres y mujeres) fuertes, valieniss,
disciplinadas vy dignas. Este fiidsofo idealista, concebia la educacion como la luz del
conocimiento. Crefa que enire cuerpo y alma existia una relacion. Propuso que a partir de
los cinco afios los nifos fuesen a institutos especiales, de manera que fueran educados tanto
en la parte fisica como en la espiritual para desarrollar el alma y el cuerpo

La educacion en el Pertl, segln la Constitucion Politica del Estado vigente a la fecha, “tiene
como finalidad el desarrollo integral de la persona humana. El Estado reconoce y garantiza
la libertad de ensefianza, L.os padres de familia tienen ef deber de educar a sus hijos y el
derecho de escoger los centros de educacion y de participar en el proceso educativo”.

En el Perd la educacion es un servicio pablico; cuando lo provee el Estado, es gratuita en
todos sus niveles y modalidades, de acuerdo con lo establecido en la Constitucion Politica y
en la ley de educacién. En la Educacion Inicial y Primaria se complementa obligatoriamente
con programas de alimentacion, salud y entrega de materiales educativos.

La educacién peruana tiene a la persona como centro y agente fundamental del proceso
educativo. Se sustenta en los siguientes principios: la ética, la equidad, fa inclusién, la
calidad, fa democragcia, la interculturalidad, la conciencia, la creatividad y la innovacién, que
promueven la produccién de nuevos conocimientos en tedos los campos del saber, el arte y
la cultura. '

Competencias Institucionales de la Educacion

El Sector Educacion esta conformado por el Ministerio de Educacién, que es el 6rgano
central y rector y por sus diversos organismos publicos desceniralizados, de acuerdo con Ia
Ley Organica aprobada con Decreto Ley N° 25762.

El Ministerio de Educacion formula las politicas nacionales en materia de educacion, deporte
y recreacién, en armonia con los planes del desarrollo y la politica general del Estado;
supervisa y evalla su cumplimiento y formula los planes y programas en materias de su
competencia.

En el Per(, la educacion de acuerdo con la ley organica® tiene como finalidad:

- Formar personas capaces. de lograr su realizacion ética, intelectual, artistica, cuitural,
afectiva, fisica, espiritual y religiosa, promoviendo la formacion y consolidacién de su
identidad y autoestima y su integracion adecuada y critica a la sociedad para el ejercicio
.de su ciudadania en armonia con su entorrio, asi como el desarrollo de sus capacidades
y habilidades para vincular su vida con el mundo del trabajo y para afrontar los
incesantes cambios en la sociedad y el conocimiento; y

Confribuir a formar una sociedad democratica, solidaria, justa, inclusiva, prospera,
tolerante y forjadora de una cultura de paz que afirme la identidad nacional sustentada
en la diversidad cultural, étnica y linglifstica, supere la pobreza e impulse el desarrollo
sostenible del pais y fomente la integracidn latinoamericana teniendo en cuenta los retos
de un mundo giobalizado.

El Sistema Educativo en el Per( se organiza en:

a) Etapas: son periodos progresivos en que se divide el Sistema Educativo; se
estructuran y desarrollan en funcién de las necesidades de aprendizaje de los
esiudianies. Existen dos grandes etapas: la educacion bésica orientada a favorecer
el desarrolio integral del estudiante, incluyendo competencias fundamentales; v, la

¢ ey N° 28044 — Ley General da Educasion.




educacion superior a nivel técnico, enfocada a la especializacion por areas, a la
investigacion, creacion y difusion del conocimiento y desarrollo de competencias.

b) Niveles: son periodos graduales del proceso educativo articulados dentro de las
etapas educativas, tiene un enfogue inclusivo, es obligatorio y gratuita cuando la
brinda el estado; y la educacion superior orientada a la investigacion, creacién y
difusién del conocimiento

c) Modalidad: son alternativas de atencién educativa que se organizan en funcion de
las caracteristicas especificas de las personas a quienes se destina este servicio.
En la etapa de educacién basica son: educacion basica regular, educacién basica
alternativa, y educacién basica especial. En la etapa de educacion superior se
encuenira la educacion superior técnica y la pedagégica. Ademas, se encuentra la
educacion universitaria que administrativamente no depende del Ministerio de
Educacion.

d) Ciclos: son procesos educativos que se desarrollan en funcion de logros de
aprendizaje.

e) Programas: son conjuntos de acciones educativas cuya finalidad es atender las
demandas y responder a las expectativas de las personas.

En el siguiente grafico se visualiza el esguema del sistema educativa peruano, el cual ha
sido tomado de un documento de trabajo N.° 379 “Sistema Educativo Peruano Balance y
Agenda Pendiente de la PUCP.
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Educacion Superior - Productive Ciclo Basico

Universitaria {CETPRO)

n il .
Egucacion Ciclo Medioc

Superior

Educacién Superior
Tecnica

Educacidn Suparior
Pedzgdgica

s

La educacidon basica esta destinada a favorecer el desarrollo integral del estudiante, el
despliegue de sus potencialidades y el desarrollo de capacidades, conocimientos, actitudes
y valores fundamentales que la persona debe poseer para actuar adecuada y eficazmente
en los diversos ambitos de la sociedad. Con un caracter inclusivo atiende las demandas de
personas con necesidades educativas especiales o con dificultades ds aprendizaje.
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La Educacion Basica es obligatoria. Cuando la imparte el Estado, es gratuita. Satisface las
necesidades basicas de aprendizaje de nifios, jovenes y adulios, considerando las
caracteristicas individuales y sociocuiturales de los educandoes.

La educacion se organiza en:

a} Educacion Basica Regular
b} Educacion Basica Alternativa y
¢} Educacion Basica Especial

La educacion superior estd destinada a la investigacion, creacion y difusion de
conocimientos; a la proyeccion a la comunidad; al legro de competencias profesionales de
alto nivel, de acuerdo con la demanda y ia necesidad del desarrollo socioecondmico y
sostenible del pais.

En la Provincia Constitucional del Callao, en el afiob 2018 se {enia 423 instituciones
educativas publicas y 1,176 instituciones educativas del sector privado representando el
76% de las instituciones educativas existenies en la PCC, pero atienden a una poblacién
menor. gque la atendida por las lIEE publicas; que hacen un fotal de 1,599 instituciones de
educacion basica regular. Las instituciones educativas publicas representan el 26% del total
de las instituciones educativas que estan bajo la administracién de las unidades ejecutoras
presupuestales de la DREC y la UGEL Ventanilia. Ademas, en la PCC existe la Unidad
Ejecutora del Colegio Militar Leoncio Prado.

A continuacion, se aprecian las instituciones educativas y el nimero de alumnos, tanto de
gestion publica como de gestidn privada.

ETAPA, MODALIDAD Y NIVEL EDUCATIVO | TOTAL | DRE CALLAO | UGEL VENTANILLA

EDUCACION 738 2! 367

TOTAL 680 395 355

BASICAREGULAR  |INCIAL 455 205 250

PRIMARIA e 76 80

SECUNDARIA | 89 a4 45

BASICA ALTERNATIVA io25 21 4

BASICAESPECIAL - , T 13 Y

-+ |TECHNICO-BRODUCTIVA SN 9 ' 2

S e TOTAL : 3 3

SUPERICR NO PEDAGOGICA 1 1 -
UNIVERSITARIA TECNCLOGICA 2 2 -
ARTISTICA - - -

Fuente: anso Educativo . Ministeric de Educacion y DREC 2020.
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PCC: MATRICULA EN EL SISTEMAEDUCATIVO PUBLICO POR ETAPA, MODALIDAD Y NIVEL EDUCATIVO POR DISTRITO 2020

Distrito Total Basics Regular Bésica | Basica | Técnico - Superior No Universitaria
Total iInicial |PrimaridSesund]Alternatival Especial|Productiva| Total Pedaglg.Tecnoldg.| Artistica
Toptal 177,469 i 165,777 | 35,527 | 75,604 | 54,646 3,370 897 4,072 3,353 232 3,121 -
Callao 70,671 63,621 | 14,504| 30,015 19,102 2,291 70 2,5521 2137 232 1905 0
Bellavista - 12,642 9,856 | 1,266 3,645 4,945 536 212 822| 1,218 - 1216 0
C. lalegua 6,893 8,752 1,019 3,299! 2,434 0 141 ol - - o 0
La Perla 4864 4,667 648| 2,152] 1,867 0 297 0l - - 0 0
La Punta 468 468 150 318 0 0 0 05 - - 0 0
Ventanilla 72,252 | 71,105 | 16,2371 32,015/ 22,753 272 177 698 - - 0 0
M Perl 9,579 93081 1,603 4,160} 3,545 271 0 0 0 0
Fuente: Miniesterio de Educacidn y DREC.
PCC:INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y PROGRAMAS DE GESTION PRIVADA 2020 POR
ETAPAS, MODALIDAD Y NIVEL EDUCATIVLO
ETAPA, MODALIDAD Y NIVEL EDUCATIVO | TOTAL {DRE CALLAD| UGEL VENTANILLA
EDUCACION 1,194 798 396
TOTAL 1,142 771 378
BASICAREGULAR INICIAL 522 362 160
PRIMARIA 410 261 149
) SECUNDARIA 217 148 89
BASICAALTERNATIVA 20 10 10
BASICAESPECIAL i - - -
TECNICO-PRODUCTIVA 20 12 ]
TOTAL, 5 5 -
SUPER_!OR NO PEDAGOGICA i 1 -
UNIVERSITARIA TECNOLOGICA 4 41 -
ARTISTICA - - -
Fuente: Censo Educativo . Ministeric de Educacion y DREC 2020.
PCC: MATRICULAEN EL SISTEMA EDUCATIVO DE GESTION PRIVADA POR ETAPA, MODALIDAD Y NIVEL EDUCATIVO POR
DISTRITO 2020
Distrito Total Bésics Regular Basica | Basica | Técnico- Superior No Universitaria
Total |kicial |PrimariaSesund{Alternatival Especial {Productival Total Pedagdg. [Tecnoldg.|Artistica
Toptal 92,308 | 88,061 19,131 42739 ! 26,191 1,362 - 2,013 872 235 637 -
Caltac 41,1381 40.607] 8,656] 19,0701 12,281 © 244 0 519{ 363 235 133 Q
Bellavista - 14770 14398 2,485 7,160] 4,753 ;137 0 193] 51 0] 51 0
¢ Lalegua 43781 42211 1,001 1,041] 1278 187 0 i 0 ) 0; 0
La Perla 55731 5273 31557 2,002 1,714 R 0 300] 8 0 0 0
cottaPonta” TP 406 eB a7 155 189 T0 0 sl el 0’ 0
Ventanilla 22773| 20530 4,578) 10,667 5,285 334 0 956] 433 0 453 0
M Perd 3,250 3,250 816| 1,744f 690 0 4} G: 0 0 0 8
Fuente: Miniesterio de Educacion y DREC.

Como se aprecia en los cuadros, en el afio 2020 el Callao tuvo una poUblacién escolar
matriculada de 269,777 estudiantes, siendo el sistema de gestién publica el que brindo el
servicio educativo al 66% de alumnos respecio del sistema educativo de gestion privada.
Ademas, se anota que solo existen dos Institutos Superiores Tecnoldgicos, los que brindan el
servicio de educacion técnica a 3,121 estudiantes de diferentes espacialidades técnicas con
una infraestructura y equipamiento de calidad.

Por Ultimo, se menciona a los programas de alfabetizacion que tienen como fin el
autodesarrolio y el despliegue de capacidades de lectoescritura vy de calculo matematico en
las personas que no accedieron oportunamente a la Educacion Basica. Estos programas
fortalecen su identidad y autoestima, los preparan para continuar su formacion en los niveles
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siguientes del Sistema Educativo y para integrarse al sistema productivo y al mercado en
mejores condiciones.

En la PCC existe un grupo poblacional que no sabe leer ni escribir que representen el 1.6%
de la poblacion mayor de 15 afios. Al respecio en los Gitimos afios no se ha implementado
ningdn tipo de programas para reducir el analfabetismo., manteniéndose la tasa de
analfabetismo del afic 2007

La tasa de analfabetismo, segin el Censo 2017, es mayor en mujeres (2.3%) que en los
hombres (0.8%), aunque en los Ultimos afios se ha incrementada Ia tasa de analfabetismo
en ios hombres v se ha reducido en las mujeres en un 0.1% segun los resultados del, Censo
del 2017, a continuacién, se muestran las tasas de analfabetismo por distritos,

TASA DE ANALFABETISMO EN LA PCC AL 2017.

DISTRTITO TOTAL (%)

TOTAL ' 1.6
CALLAO 1.4
BELLAVIS 1.9
CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO 0.6
LA PERLA 0.3
LA PUNTA 2.2
VENTANILLA 19
Ml PERU 2.1
Fuente: INEl 2017.

Deporie y Recreacion

El deporte és una actividad fisica, sujeto a determinadas normas, en que se hace prueba,
con o sin competicion, de habilidad, destreza o fuerza fisica; y la recreacion, pasatiempo o
ejercicio fisico, que por lo general se realiza al aire libre. El deporte basicamente de caracter

e competitivo y que mejora la condicién fisica del individuo que lo practica, de igual forma
cuenta con-una serie de propiedades que lo hacen diferenciarse del juego.

En relacion al desarrollo deportivo, se prioriza aquellas inversiones que promueven y facilitan
el desarrolio del deporte como herramienta de cambio social, que contribuya a la mejora de
la calidad de vida de la sociedad peruana, con una gestién comprometida con la excelencia,
la mejora continua y la obtencion de resultados sostenibles en el tiempo.

{En la PCC se dispone de la Villa deporiiva donde se practican una serie de disciplinas
! deportivas como la natacion, box, voley, entre otras. Asimismo, se cuenta con tres (3)
estadios deportivos siendo el mas representativo el Estadio Miguel Grau ubicado en el
distriio de Beliavista. Estos estadios son:

La Villa Deportiva del Callac (ex parque zonal Yahuar Huaca) es un centro deportivo ubicado
en el distrilo de Bellavista frente al Hospital Alberio Sabogal en Av. Guardia Chalaca, en la
Provincia Constitucional del Callao. Tiene una extension de aproximada de 180 mil metros
cuadrados. Cuenta con diversas instalaciones deportivas, siendo la capacidad de su recinto
principal el Estadio Miguel Grau y &i coliseo Miguel Grau Asimismo cuenta con campos de
tenis, fltbol, béisbol y séftbol.
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La administracion esta a cargo del Gobierno Regional del Callao a partir del afio 2011. Enla
Villa se tiene previsto desarroflar los Juegos Panamericanos de Lima 2019 en que se llevaran
a cabo las disciplinas deportivas de: futbol, boxeo, lucha, judo, karate, tackwondo y béisbol.

En la Villa Deportiva se desarrolla durante todo el afio actividades deportivas en beneficio
de la poblacion chalaca, mediante sus 18 disciplinas deportivas; y bajo los lineamientos del
IPD ejecuta cada afio desarrolla actividades fisicas deportivas; es asi que en el 2015 esta
oficina, ejecuto la actividad: “Fortalecimiento de Habifidades Deportivas y Recreativas para
Nifios, niftas y Adolescentes en Edad Escolar de la Region Callac”, con el objetivo de
promover en los nifos, ninas y adolescentes en edad escolar, la practica del deporte en sus
diferentes disciplinas, como eje fundamental de desarrolio y formacién personal,
transmitiéndoles habilidades, modelos de conducta, valores, conocimientos y comprension
necesarios para una vida sana y activa; llegando a beneficiar 23,616 personas de la
Provincia Constitucional def Callao, con actividades fisicas, deportivas y recreativas.

Ademas, existen cuatro estadios, complejos deportivos y losas deportivas en todos los
distritos de la Provincia Constitucional del Callao que brindan el servicio publico de
recreacion y deportes a la poblacidn chalaca. A continuacién, se aprecian los estadios su
localizacion y los beneficiarios.

ESTADIOS EN LAPCC

N® Nombre Localizaciorn Beneficiarios
1iEstadio Miguel Grau Bellavista 17,000
2|Estadio Telmo Carbajo Callac 5,000
3iEstadio Gualberto Lizarraga Bellavista 2,000
4|Estadio Camppolo La Perla 2,000
5|Estadio Municipal de ventanilla  [Vertanilla 3,000

Objetivos Estratégicos del PESEM Educacién y del Plan de Desarrollo
Concertado 2011-2021 de la Regidon Callao

Considerando la vision comentada, el escenario apuesta y los objetivos del Plan Bicentenario
y del Proyecto Educativo Nacional al 2011-2021 se identifica como prioridad del sector
construir un sistema educativo de calidad y equitativo donde todos los peruanos tengan las
oportunidades para desarrollar al méximo su potencial. A fin de orientar la accién del sector
hasta esta meta, se han definido cinco objetivos, 24 acciones estratégicas sectoriales, ias

---cuales deben-orientar el accionar de las instituciones vinculadas al sector Educacién en los

- .. préximos cinco (05) afios, y-23 indicadores para medir el avance del sector. -

- Especificaments; esto implica centrar la atencidn en dos aspectos claves.: Prlmero mejorar

la calidad de la provisién del servicio educativo en los tres espacios educativos basicos para
la generacion de competencias y capacidades de los peruanos: la escuela, el instituto y la

~universidad. Y segundo, implementar politicas diferenciadas basadas en el principio de
"f«;gualdad de oportunidades, entendida, no como brindar a cada estudiante el mismo servicio,

sino en brindarle a cada estudianfe las condiciones que este necesita para que pueda
esarrofiar al maximo y de forma integral su potencial, asi esto implique servicios y costos
diferenciados.

Los cinco (05) objetivos estratégicos sectoriales definidos son:

a. Incrementar la equidad y la calidad de los aprendizajes y del talento de los nifios vy
adolescentes.

b. Garantizar una oferta de educacion superior técnica y universitaria que cumpla con
condiciones basicas de calidad.




c. Incrementar ias competencias docentes para el efectivo desarrolio de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

d. Mejorar la seguridad, calidad y funcionalidad de la infraestructura educativa y deportiva;
asi como de su mobiliario y equipamiento.

e. Fortalecer la gestion sectorial a nivel de instituciones educativas e instancias
intermedias y nacionales.

A nivel del sector educacion en el Plan Estratégico Multisectorial 2016 - 2021, se ha

definido cinco objetivos estratégicos, los cuales se detallan a continuacion:

1. Incrementar la equidad y la calidad de los aprendizajes y del talento de los nifios y
adolescentes.

2. Garantizar una oferta de educacion superior y técnico-productiva que cumpla con
condiciones basicas de calidad.

3. Incrementar las competencias docentes para el efectivo desarrollo de los procesos de
ensefanza-aprendizaje

4. Mejorar la seguridad, calidad y funcionalidad de la infraestructura educativa y deportiva;
asf como de su mobiliario y equipamiento

5. Fortalecer la gestion sectorial a nivel de instituciones educativas e instancias
intermedias y nacionales

El objetivo del Plan Nacional de infraestructura Educativa (PNIE) del Ministerio de Educacion
es contribuir a la satisfaccion del servicio educativo, mejorando la condicion,
capacidad, gestidn y sostenibilidad de la infraestructura educativa ptiblica para
avanzar hacia una educacién de calidad para todos. Para tal fin, se plantea cua’tro
objetivos especificos.

1. Asegurar condiciones béasicas de seguridad y funcionamiento de la infraestructura
educativa existente.

2. Ampliar fa capacidad de la infraestructura educativa para atender de manera 6ptima
la demanda aun no cubierta y la proyectada.

3. Fortalecer la gestion de la infraestructura educativa en todos sus niveles, lo que
implica fortalecer el marco normativo,. Ios sistemas vy la geshon de proyectos de
infraestructura educativa, y

4. Garantizar la sostenibifidad de la infraestructura educativa lo gque conlieva modernizar
la operacién y mantenimiento de la infraestructura educativa.

En el Plan Estratégico Institucional (PE!) 2021 -2023 del Gobierno Regional del Callao se
- plantea como objetivo estratégico institucional la “atencion integral de los servicios de
educacion a la peblacion”. -

El Gobierno Regional del Callao en el Plan Estratégico de Desarrollo Concertado de la
Provincia Constitucional del Callac 2011 — 2021 ha establecido diez objetivos estratégicos,
dentro de los cuales figura: “Reducir la pobreza exclusiva y marginal”.

Con este objetivo se han definido varios cobjetivos especifices, entre los cuales figuran los
siguientes que estan relacionados con la educacion:

- Mejorar el acceso a servicios basicos de calidad,
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- Mejorar la calidad de los aprendizajes educativos, vy

- Promover la Investigacion y Desarrollo de programas de capacitacion y formacion,

La Direccion Regional del Caliao ha establecido cinco ejes estraiégicos en base a la
metodologia de planeamiento estratégico definida por el Centro Nacional de Planeamientio
Estratégico — CEPLAN y a efecto de dinamizar las politicas educativas en e | Callao. Estos
gjes son:

Eje 1: Logros de Aprendizaje

Orientado a mejorar en forma continua el rendimiento de los estudianies, especialmente en
las areas de Comunicacion y Matematica.” Comprende un conjunio de intervenciones
articuladas entre el Ministerio de Educacién, los Gobiernos Regionales y Locales.

Eje 2: Convivencia Escolar

Hace referencia a la coexistencia armodnica y pacifica de Ios miembros de la comunidad
educativa, que conileva a una inferrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que aporta al desarrolio integral de los
estudiantes, A través de un Clima Escolar y Labor de Padres de Familia.

Eje 3: Innovacion y Desarrollo Tecnolégico — Educativo

Refiere al conjunto de ideas y estrategias que observa el desarrollo en las aulas, la
organizacion de los centros educativos, la dinamica de la comunidad educativa y fa cultura
profesional del profesor, con el propésito de ir mejorando v transformando, los procesos de
ensefanza y aprendizaje mediante las Nuevas Tendencias y Mejoras Tecnolégicas.

Eje 4: Infraestructura y Equipamiento

Comprende los servicios de juz, teléfono, saneamiento, agua potable; conectividad e
internet; asi como la existencia de espacios educativos para el desarrolio del proceso de
ensefianza de las ciencias, letras y las practicas deportivas.

Eje 5: Gestion Institucional y Calidad Docente

Esta referido al fortalecimiento y mejora del nivel de desempefio; en la administracion del
_sistema educativo; 10 que
_reconociendo a 10§ ‘educadores e instituciones prestadoras del servicio educativo que

implementan acciones destacadas para el mejoramiento de la calidad de la educacion,
transformando sus practicas pedagogicas en beneficio de los nifios, nifias, adolescentes y
jovenes de la Regién Caliao. Esto con Rendicién de Cuenta y Capacitacidn

Universalizar la cobertura educativa en los niveles de educacion inicial, Primaria y

Secundaria.

Universalizar los programas escolarizados de Educacion Inicial para nifias y nifios de 3

a b afios.

3. Implementar medidas para el incremento sostenido de la cobertura educativa de nifias
y niflos del a 2 afios, instalar servicios de educacion temprana con énfasis en la familia,
asf como servicios de cuidado diario para satisfacer las necesidades de los infantes de
0 a 2 afos {eniendo en cuenta su desarrollo integral.
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4. Dotar a las y los estudiantes de herramientas de la tecnologia de la informacion para
insertarse adecuadamente en un mundo globalizado.

5. Implementar progresivamente la educacith inclusiva en la ILEE. de la EBR,
fortaleciendo sus capacidades para educar a nifias y nifios y adolescentes con
capacidades y necesidades especiales, asociadas a discapacidad y superdotacion.

6. Implementar medidas para optimizar la calidad de los procesos, gestion, pedagégica,
institucional administrativa en la sede institucional y las instituciones educativas de la
Region.

En este marco estratégico definido por el sector, el Gobiernc Regional del Callao vy la
Direccidn Regional de educacién tienen previsto el logro de la calidad educativa. Para cuyo
efecto tenemos elementos que interactlan como la infraestructura, equipamiento, servicios
y materiales educativos adecuados a las exigencias técnico-pedagégicas de cada lugary a
las que plantea el mundo contemporédneo; y a la organizacion institucional y relaciones
humanas armoniosas que favorecen el proceso educativo.

4. Brechas de Infraestructura o de acceso al servicio educative

De los servicios de educacion identificados en los indicadores de brechas de infraestruciura
0 acceso a servicios de educacion aprobados por el Ministerio de Educacion mediante la
Resolucién Ministerial N° 071-2019-MINEDU, se ha seleccionado a los siguientes por ser los
mas representativos en la jurisdiccion del Gobierno Regional de la PCC.

Codigo | Servicios Pablicos ldentificados en Educacién en
gl Marco del INVIERTE.PE

S5 Servicio de Educaci6n Inicial

S6 Servicio de Educacion Primaria

S7 Servicio de Educacion Secundaria

S13 | Servicio de Educacion Superior Tecnologica

S19 Servicio de Educacion Técnico Productiva — CETRO:

- Los Indicadores de Brechas - de infraestructura y acceso al servicio-de-educacion publica -
.~ que se enmarcan en las competencias del Gobierno Regional de la Provincia Constltumonai
del Caliao, se detallan a continuacion. i

FUNCION 22: EDUCACION

Nombre del Indicador de Brecha (IB) Tipo de T Valor del
Brecha iB
1 Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacion | Calidad 90%

inicial con capacidad instalada inadecuada
2 | Porcentaje de personas no matriculadas no matriculadas en el | Cobertura | 8.23%
nivel inicial respecto a la demanda potencial
3 | Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacién | Calidad 84%
primaria con capacidad instalada inadecuada
4 | Porcentaje de personas no matriculadas en el nivel primaria | Cobertura | 3.72%
respecto a la demanda potencial
5 Porcentaje de locales educatives con el servicio de educacién | Calidad 95%
secundaria con capacidad instalada inadecuada
6 | Porcentaje de personas no mairiculadas en el nivel secundaria | Cobertura | 11.1%
respecto a la demanda potencial
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7 Porcentaje de locales educativos con el servicio de Educacion | Calidad 95%
Superior Tecnoldgica con capacidad instalada inadecuada

8 | Porcentaje de personas no matriculadas en educacién Suprior | Cobertura | S/
Tecnoldgica respecto a la demanda potencial

9 Porcentaje de locales educativos con el servicio de Educacion | Calidad S
Técnica Productiva con capacidad instalada inadecuada

10 | Porceniaje de personas no matriculadas en educacion Técnico | Cobertura | S/
Productiva respecto a la demanda potencial

Las brechas de infraestructura o de acceso a servicios que brinda el Gobierno Regional en
la PCC se presentan a continuacion;

1. Servicio de Educacion Inicial ($5)
Bracha de Calidad
, Ano de Fuente | Estimacion
Nombre del Indicador Fuente de Informacién de Brecha
__Informacidn Regional
Poreentaje de iocales educativos | Plan Nacional de Infraestructura
con el servicio de educacién inicial | Educativa - Base de Datos de
con capacidad instalada | Monitoreo 2018. 2020 90%
inadecuada Informacion de la DREC 2019.
-Brecha de Cobertura
Ano de Estimacion
Nombre del Indicador Fuenie de Informacion Fuente de Brecha
Informacion Regional
Porcentaje te personas no | Base de datos de Monitoreo del Plan Nacional |
matricutadas no : de infraestructura Educativa
matricuiadas en el nivel | Link de descarga de | 202¢ 8.23%
inicial  respecto a  la | “DATA_MONITOREO_PNIE_DIC_2016™: |
demanda potencial
. 2. . Servicio de Educacidn Primaria (S6)
Brecha de Calidad _ s
- s - - ARcde Estimacion
- Nombre del indicador Fuente de Informacion Fuente de Brecha
L __Informacién | Regional
. Porcentaje de locales educativos | Plan Nacional de Infraestructura
con el servicio de educacion | Educativa - Base de Datos de
primaria con capacidad instalada | Monitoreo 2018 2020 94%
. inadecuada Informacion de la DREC 2019. )
Brecha de Cobertura
| Ano de Estimacién
Mombre del Indicador Fuente de Informacion Fuente de Brecha
Informacion Regional
Porcentaje de personas | Base de dates de Monitoreo det Plan Nacional
no matriculadas en el | de Infraestructura Educativa ‘
nivel primaria respecio | Link de descarga de | 2020 3.720%
a la demanda potencial | "DATA_MONITOREQ_PNIE_DIC_2016™

3. Servicio de Educacion Secundaria (S7)
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Brecha de Calidad
Afo de Estimacion
Nombre del Indicador Fuente de Informacién Fuente de Brecha
: Informacién Regional
Porcentaje de locales educatives con | Plan Nacional de Infraestruciura
el servicio de educacion secundaria | Educativa - Base de Datos de
con capacidad instalada inadecuada | Moniforeo 2018 2020 95%
Informacion de la DREC 20119.
Brecha de Cobertura
Ano de Estimacion
Nombre del Indicador Fuente de Informacidn Fuente de Brecha
Informacion Regional
Porcentaje de personas no | Base de datos de Monitoreo del Plan Nacional
matriculadas  en el nivel | de Infrasstructura Educativa
secundaria respecto a I8 | Link de descarga de | 2020 11.1%
demanda potendial “DATA_MONITOREO _PNIE_DIC_2016":
4. Servicio de educacién Superior Tecnoldgica (S13)
Brecha de Calidad
Aho de Estimacion
Nombre del Indicador Fuente dz Informacion Fuente de Brecha
Informacion Regional
Porcentaje de locales educativos con | Plan Nacional de Infraestructura
el servicio de Educacidn Superior | Educativa - Base de Datos de
Tecnoldgica con capacidad instalada | Monitoreo 20148 2620 95%
inadecuada informacion de la DREC 2019. -
DREC.
Brecha de Cobertura
Afio de Estimacion
Mombre del Indicador Fuente de Informacion Fuente de Brecha
: informacidén Regional
Porcentaje de personas no | Base de datos de Monitoreo del Plan Nacional
matriculadas en educacion | de Infraestructura Educativa
Suprior Tecnoldgica | |ink de descarga de | 2020 S
respecto @ fa demanda |\ .paTA MONITOREO PNIE_DIC_2016":
potencial - = —
5. Servicio de Formacion Técnica Productiva - CETRO (S19)._..
Brecha de Calidad )
Aho de Estimacion
Nombre del indicador Fuente de Informacién Fuente de Brecha
Informacion Regional
Porcentaje de locales educativos con | Plan Nacional de Infraestructura
el servicio de Educacion Técnica | Educativa - Base de Datos de
Productiva con capacidad instalada | Monitoreo 2018 2020 SA
inadecuada Infermacion de la DREC 2019.
Brecha de Cobertura
Afio de Estimacion
Mombre del indicador Fuente de Informacicn Fuente de Brecha
informacién Regional
Porcentaje de personas no | Base de datos de Monitoreg del Plan Nacional
matriculacas en educacidn | de Infrasstructura Educativa
Técnico Productiva respecto | | ik de descarga de | 2020
a la demanda potencial Sh

| ‘DATA_MONITOREC PNIE_DIC_2016™
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Ruta estratégica del PEl y su vinculacién con la Funcion. Educacion:

En el Plan Estratégico Institucional (PE!) 2019 — 2023 del Gobierno Regional del Callao se
han establecido los objetivos estratégicos, la ruta estratégica y las Acciones Estratégicas
tnstitucionales para las funciones sectoriales. Para el case de educacion la ruta esiratégica
es la siguiente:

Funcion 22: Educacion

Accién Estratégica Institucional Vinculacion
Prioridad Caodigo Descripcion con la PGG.
1 AEL01.01 Dotacién de materiales educativos de EJE 4
manera oporiuna a instituciones educativas LIN 4.3
de inicial
2 AEL01.02 | Programas de aprendizaje de manera EJE4
permanente y oportuna a los alumnos de la LIN 4.
PCC.
3 AEL01.03 | Infraestructura educativa en condiciones EJE 4
adecuadas para su fu7ncionamiento en la LIN 4.
PCC.
4 AEL01.04 | Docentes y personal t6écnico formados para EJE 4
la atencidn en nuevos servicios educatives LIiN 4.
en la PCC.
5 AELD1.05 | Formacién cultural y deporiiva inclusiva a fa EJE 4
poblacion de la PCC. LIN 4.

Fuente; Plan Estratégico Instifucional 2019 ~ 2023 del Gobierno Regional def Callao.




INDICADOR 1: Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacién inicial con
capacidad instalada inadecuada

Nombre de la entidad pizblica: Gobiero Regional del Callao

Fiche de elaboration: Enero 2021

Sector: Education

Function: 22 Educacion

Division functional: 047 Education Basica

Grupo funcionai: 0103 Educacian Inicial

Servicio publico asociado: _Servicio de Educacion Inicial

Tipologia del proyecto: ) Educacion inicial
PROGRAMA PRESUPUI

ntaje de locales educativos con el servicio de educacién inicial con capacidad instalada
inadecuada (LEEIC)

Producto: locales educativos con educacion inicial que cuentan con infraestructura adecuada En la
PCC existen dieciséis (16) instituciones educativas de educacidn inicial con infraestructura
adecuada-, consiruida en el periodo 2014 — 2020.

PLIEGOS_QUE EJECUTAN ACCION ES‘ EN EL MARCO DEL PROGRAMA

El mdlcador representa la brecha de calidad en la infraestructura de los locales educativos con
educacion inicial. En ese sentido, el local educativo, o también denominado local escolar, es el
componente de la infraesiructura educativa que tiene localizacion e identificacion especifica (cadigo
de local) y presta servicio a un nivel educativo.

La infraestructura educativa esta compuesta por todos los ambientes de aulas, dreas de patio,
espacios educativos, mobiliarios, equipamientos, infraestructura de servicios basicos, entre otros,
los cuales se encuentran dentro del local educativo. Se considera que el focal educativo tiene
capacidad instalada inadecuada si el local presenta infraestructura educativa que no cumple con
fos estandares de calidad de acuerdo a ias normas vigentes, Iiﬂeamaentos y requerimientos
establecidos por e sector educacion.

La Educacion Inicial constituye el primer nivel de la Educacion Basica Regular atiende a nifios y
niflas menores de 6 afos de edad, con enfoque interculiural e inclusivo, promoviendo el desarrolio
y aprendizaje infanti mediante acciones educativas. Contribuye a un adecuado proceso de
transmision del hogar al sistema educativo a través de diferentes tipos y formas de servicios
educativos con estrategias que funcionan con la participacion de la familia, agentes comunitarios y
autoridades de los gohiernos locales.

La atencion integral de educacion inicial, implica brindar una educacion que promueva el desarrolio
infantil en sus mdltiples dimensiones (cognitiva, fisica, motora, social, emocional). Por otro lado,
impiica en asegurar que ios nifios y nifias que asisten a los servicios educativos del nivel inicial
reciban servicios complementarios como la atencién en salud, nutricion, proteccién, acceso al
registro legal de identidad, servicios de cuidado, u otros que aseguren condiciones basicas para su
desar

El indicador es de brecha de calidad, y puesto que mide la capacidad de un local educativo con
educacién inicial a responder en forma rapida y directa a las necesidades de sus estudiantes, es
un indicador de calidad.




Se calculara de acuerdo al método del calculo y las bases de datos actualizadas

Afios 2020 2021 2022 2023 2024
Brech
Regional 90% 88% 85% 83% 82%

e Valor al final del horizonte de la programacion al 2024 a nivel Regional Callao = 82%

Este indicador permite medir directamente la brecha de calidad en [a infraestructura educsativa con
servicio de educacién inicial, y consiguientemente el cierre de esta brecha esta vinculado
directamente con la ejecucion de proyectos de inversion, inversiones de optimizacion, de
ampl;acnon margmal de repos;c;on y de rehabilitacion.

Supuestos:
« 1os direciores no tienen incentivo para declarar en el Censo Escolar que una
infraesfructura que se encuentra realmente en malas condiciones, sea declarada en
buenas condiciones.

¢ Para aquellos locales educativos gue tienen mas de un nivel educativo entre ellos
inicial, se considerara para fines del calculo del indicador, que el local educativo solo
tiene el nivel educativo inicial.

¢ El valor de la sumatoria del nivel de inadecuacion de los locales educativos de una
determinada area representa numéricamente la cantidad de locales educativos que se
encuentra inadecuado.

¢« Un proyecto se encuentra culminado cuando esta cerrado o su devengado
acumulado es mayor al 95% del costo actualizado.

Limitaciones:

» Los directores no cuentan con herramientas para diagnosticar técnicamente si la
infraestructura se encuentra en buenas condiciones o no, ya que el reporte se base en
un diagnostico visual de los ambientes del iocal educativo. Esta limitacion es solo
aplicable para los locales educativos que se encuentran en el censo escolar.

1. El diagndstico o tipo de intervencidn quespuede recibir un local educativo o ambiente de un
Iocal educatavo segun Ias fuentes de mformacnon son las siguientes:

a. Segin el Plan Naaonal de lnfraestructura Educativa (PI\HE)

Diagnostico o tipo de Intervenmon por Local edlicativo segun el | Estado. del local
_ PNIE ediicative

Sustitucion: Demclicién y reconsiruccion total o parcual de
edificaciones con alfo riesgo de colapso.

Reforzamiente  Estructural; Intervencion de reforzamiento
incremental ylo convencional de edificacienes orientada a corregir
posibles defectos estructurales y dotar a la estructura de una
cembinacién adecuada de rigidez, resistencia, y ductilidad.
Intervenciéon Contingente: Intervencidn sobre los componentes o
elementos no estructurales de ias edificaciones ante la posibilidad de
un colapso. Inadecuada
Requerimiento de Ampliaciones: En el caso del PNIE, para
determinar si el local educative requiere ampliacién, se analizé si ef
area techada total es suficiente para atender ia demanda actual de
estudiantes v la proyectada al 2025, sin considerar si el terreno del
local tiene espacio para ser ampliado.

Requerimiento de Acceso y Calidad a Servicios Basicos (luz,
agua, desaglie): Comprende el requerimientc de sistemas de
almacenamiento e impulsion de agua, servicios higiénicos, bebederos
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y ia red de drenaje pluvial, si a saneamiento se refiere, asi como [a
mejcra de compenentes como cableados, fableros, gabinetes,
interruptores v puesta a fierra, en cuanto a servicio de electricidad.
Requerimiento de Mobiliario y Equipamiento: Por mobiliario se
entiende a todos los objetos que sirven para facilitar la operacion del
local educativo y los ambientes pedagégicos (sillas, mesas, carpetas)
que requiere un estudiante para desarrollar aciividades educativas en
un ambiente pedagégice determinado. Por su parte, equipamienio
comprende equipos y muebles gue en su conjunto impulsan el
desarrollo pedagégico.

Requerimiento de accesibilidad para personas con discapacidad:
intervencién que requiere inodoros y rampas o elevadores, asf como
adecuada sefalizacion.

Sin Intervencion: No requiere intervencion alguna,

Local educativo intervenido mediante un proyecto de inversion

pliblica de infraestructura educativa: Cuando se ha completado Adecuada
algunas de las intervenciones que calificaban al local como
inadecuado.
a. Segun el Censo Escolar (CE)
“Estado del -
Estado del Amb:ente segun e CE ambiente -

Reparacion parcial: Locales escolares donde algunas de sus aulas
requieren reparaciones mayores o susiitucion.

Reparacion total: Locales escolares donde todas sus aulas reguieren
reparacicnes mayoeres o sustitucion. Inadecuada
Mantenimiento: Locales escolares que solo requieren reparaciones
menores (al menos un aula requiere mantenimientc y ninguna
reparacion o sustitucion).

Buen Estado: Locales escolares con todas sus aulas en buen estado. Adecuada

2. Para la definicion de los Locales educativos que pasaron a estado adecuado mediante la
intervencion de un proyecto de inversién plblica de infraestructura educativa, se debe
considerar que cuentan con kas siguientes caracteristicas:

a. No se consideraran aquellos proyectos que solo intervengan en los siguientes
componenies:
i. Cerco perimétrico
ii. Equipamiento
iit. Mobiliario
iv. Losa deportiva
v. Comedor, cocina _ S
vi. Componentes pedagogicos (capacitacion docente, ciencia, tecnologia v
ambiente, fortalecimiento de capacidades, reforzamlento de razonamiento
matematico, entre otros).
- b. Se consideran solo los proyectos:que fueron culminados a partir def 2014 hasta
abril del 2016. Se define que un proyecto se encuentra-culminado cuando esta
cerrado o su devengado acumulado es mayor al 95% del costo actualizado.

3. En el caso que el local educativo se encuentre en la base de datos del monitoreo del Plan
Nacional de Infraestructura Educativa y también en las bases del Censo Escolar, se tomara
fa informacion, priorizandc la base de datos de monitoreo del Plan Nacional de
Infraestructura Educativa, ya que esta es la fuente oficial técnica en cuanto al estado de la
infraesiructura educativa.

4. Se considera como afo de linea base el afo 2018, debido a que son las fuentes de
infformacion mas actualizadas.

Formula para el céleulo del porcentaje de locales educativos con el servicio de educacion inicial
con capacidad instalada inadecuada (LEEICIL):
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cLifN+ cLnft

LEEICH, = ( e )100%....... (1)

NIfY: Cantidad total de locales educativos con servicio de Educacion Inicia incluidos en la
base de monitoreo del Pian Nacional de Infraestructura Educativa en el tiempo t.
NIFE: Cantidad total de locales educativos con servicio de Educacion Inicial no incluidos en
el Plan Nacional de Infraestructura Educativa en el tiempo t.
CLIFY: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Inicial y capacidad
instalada inadecuada incluidos en ia base de monitoreo del Plan Nacional de Infraestructura
Educativa en el tiempo t.
CLIIFE: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Inicial y capacidad
instalada inadecuada no incluidos en el Pian Nacional de infraestructura Educativa en el
tiempo t
Férmula para el célculo de la cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Inicial y
capacidad instalada inadecuada incluidos en la base de monitoreo del Plan Nacional de
Infraestructura (CLIITY):

py _ o NIEN PNy
CLIIFY = Zi:i (LAL;Y)..... (2)
LAIEY: Nivel de inadecuacion del local educativo i en el tiempo t, cuyo valor minimo y
maximo es 0 y 1 respectivamente.
Formula para el calculo de la cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Inicial y
capacidad instalada inadecuada no incluidos en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa

(CLIIEFY:

NifE
i=1

CLIEFE = Y0 (LAISE) ... .. (3)

LAIGE: Variable dicotomica que obtiene el valor de 1 cuando tiene al menos 1 ambiente del
local educative diferente al buen estado, seglin ef Censo Escolar en el tiempo t.

La periodicidad de medicién del indicador sera anual.
2016 2017 2018 2019 2020
Sh 25.9% 24.6% 85.63% 90%

Base de datos de Monitareo del Plan Nacional de Infraestructura Educativa 2018

Base de Datos del Censo escolar 2619.

Los nombres de las bases y sus respectivas variables pueden cambiar dependiendo del afio de
referencia.

Base de datos de Monitoreo 2018 del Plan Nacional de Infraestructura Educativa
Seguimiento de Proyecios Culminades del GRC 2014 ~ 2018.
Datos det Censo Escolar 2019 del Minedu y de fa DREC.




iNDICADOR 2: Porcentaje de personas no mairiculadas en el nivel inicial respecto a la

demanda potencial

Nombre de [a entidad publica:

Gobierno Regional del Callao

Fecha de elaboracion:

Enero 2021

Sector:

Educacion

Funcion:

22 Educacion

Division funcionai:

047 Educacion Basica

Grupo funcional:

0103 Educacion Inicial

Servicio publico asociado:

Servicio de Educacion Inicial

Tipologia del proyecto:

Educacion Inicial

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

Porcentsje de personas no malricutadas en el nivel inicial respecto a ta demanda potencial (PNMI)

.DE CONTROL ;
Resultado especifico: Incremento de matriculados en el servicio educativo de Educacion tnicial

PLiEGOS QUE EJECU}'AN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA
2 PRESUPUESTAL = S SR

-;

464, Gobierno Regional de la Provincia Constitucional del Callao

El indicador representa ta demanda potencial no atendida con el servicio de Educacién Inicial.

La demapnda potencial no atendida hace mencion al grupo de la poblacidén de referencia con
necesidades del servicio de Educacion Inicial, que en la actualidad no fueron provistas por el
estado. .

La Educacion Inicial constituye el primer nivel de la Educacion Basica Regular, atiende a nifios y
nifias menores de 6 afos de edad, con enfoque intercultural e-inclusivo, promoviendo el desarrollo
LY aprendizaje infanil mediante acciones educativas. Contribuye a un adecuado proceso ds
’tﬁansmns:on del hogar al sistema educativo a través de diferentes fipos y formas de servicios
educai:rvos con estrategias que funcionan con la pariicipacion de la familia, agentes comunitarios y
aut@ndades de los gobiernos locales.

-2 atencidn integral de educacion inicial, implica brindar una educacion que promueva ef desarrollo
irfandil en sus multiples dimensiones {cognitiva, fisica, motora, social, emocionat). Per otro lado,
implica en asegurar que los nifios y niflas que asisten a los servicics educativos del nivel inicial
reciban servicios complementarios como la atencién en salud, nutricion, proteccién, acceso al
registro legal de identidad, servicios de cuidade, u ofros que aseguren condiciones basicas para su
desarrollo. ,

£l indicador es de brecha de cobertura y, puesto que mide la cobertura del servicio de Educacion
Inicial, @s un indicador de eficacia.

74




De acuerdo al método del célculo v las bases de datos actualizadas

Afos 2020 2021 2022 2023 2024
Brecha 8.23% 8.23% 9.02% 10.58.% | 11.5%
Regional . o] . (s] . Q - - /9 . [+]

¢  Vaior al final del horizonte de la programacion al 2024 a nivel Regional Callao = 11.5%

Este indicador permite medir directamente la brecha de acceso a la educacion inicial, y
consiguientemente el cierre de esta brecha esta vinculado directamente con la ejecucidn de
proyectos de inversion.

Supuesios:

« "Parafines del caiculo de la estimacion de la brecha de cobertura, ern el marco del sistema
de inversion plblica Invierte pe, s& considera a un nifio matriculado en el nivel inicial, solo
cuando se encuentra en una institucién Educativa escolarizada. Esto es debido a que los
servicios no escolarizados (PRONOED no pueden ser intervenidos con inversion en
infraestructura, dado que no se encuentran funcionando en la gran mayoria en terrenos del
estado, entre ofros impedimentos que no permiten ejecucion de PIPs”.

Limitaciones:

» Efindicador solo pude ser calculado a nivel regional y nacional, debido a que la base de
datos de la ENAHO sclo es representativa a nivel regional, nacional, y no a nivel distrital,
lo que genera que no se pueda hacer inferencias a este nivel,

» Debido a su origen de creacidn, ! valor del indicader de brecha de cobertura solo
representa la brecha del acceso al servicio de educacion inicial en el marco del sistema de
inversion pdblica Invierte.pe,

¢ Con el objetivo de mejorar la precisidon del indicador respecto a su valor real en el marco
del Invierte.pe, solo se considera a los nifios que tienen 3, 4 o 5 afios de edad, debido a to
siguiente: - _ =
- En'la base'de datesde la ENAHO no se identificaron datos para nifios de 0 a 2 afios.
- . .La gran mayoria de padres cuyos hijos tienen edades menores de 3 afios no son

cuy0s nifos tienen edades mayores o iguales a 3 afos.

- Los nifios menores a 3 afios por lo general se encueniran en un PRONOEL, brecha
cobertura la cual no se podra cerrar en el marce de las inversiones, debids a lo
expuesto en los supuesios del modelo. _

Solo se consideran a las personas de la ENAHO que fueron encuestadas entre abril y

diciembre ya que son en estos meses en los que se desarrolla el servicio pedagdgico

regular, de esta manera se garantiza que, si una persona en edad de estudio del nivel inicial
no esta matriculada en un colegio, no es debido a las vacaciones escolares.

Se considera como afio de linea base el afic 2015, debido a que son las

fuentes de informacion mas actualizadas.

Se debe tener en cuenta que una vez que los PRONQEIL de las zonas urbanas sean converiidos
en |El, estas nuevas IEl podran ser inlervenidas v medidas por &l indicador de brecha de
cobertura en el marco del invieris.pe,

Para efectos de caiculo el indicador, esta sera medida de la siguiente forma:

- -matriculados en los colegios de educacion inicial, algo que es diferente con los padres- |-
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M,
PNMI; = (—)100%
DI,
PNMIL = Porcentaje de personas no matriculadas respecto a la demanda potencial del servicio de
Educacién Inicial en el tiempo &
Ml = Numero de personas no matriculadas en el servicio de Educacion Inicial en el tiempo t.

DI, = Demanda potencial (expresado en nimero de parsonas) del servicio de Educacion Inicial en
el tlempo t.

2ERIODICID;

La periodicidad de medicidén del indicador sera anual.

2016 2017 2013 2019 2020
10.1% 17.8% 6.30% 3.14% 8.2%%

s Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), CENSO 2017 y proyeccion

¢ Escale — Namero de matriculados 2019

La medicion de las brechas para la Programacicn Multianual de Inversiones, se realizara cada afio
con las bases de datos mas actualizadas.

¢ Escale - Ndmero de matriculados 2019
e INElI - CENSO 2017 y su proyeccion

Los nombres de ias bases y sus respectivas variables pueden cambiar dependiendo del afio de
referencia- :

Base de Datos REDATAM ~ INEl censo 2017 (_proyeccgién de poblacion)




INDICADOR 3: Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacidon primaria con

capacidad instalada inadecuada

= nifioszy niftas a partir de los 6 afios de edad. Son objetivos de la Educacion Primarfa:

Nombre de la entidad pUblica: Gobierno Regional del Callao

Fecha de elaboracion: Enero 2021

Sector: Educacion

Funcién: 22 Educacion

Division funcional: 047 Educacion basica

Grupo funcional: 0104 Educacion Primaria

Servicio publico asociado: Servicio de Educacion Primaria

Tipologia del proyecto: Educacion Primaria
PROGRAMA PRESUPUESTAL:

orcentaje de locales educativos con el servicio de educacion primaria con capacidad instalad
inadecuada (LEEPCIt)

AMBITO DE GONTROL

Producto: locales educativos con educacion primaria que cuentan con infraestructura adecuada.
En el periodo 2014 — 2018 se han atendida a cuatro (4) instituciones educativas de nivel primaria
gue a la fecha cuentan con infraestructura adecuada.

PLEEGOS QUE’ EJECUTAN ACCIONES EN EL MA’%CO DEL FROGRAMA
. PRESUPUESTAL" o

464. Gobierno Regional de ia Provincia Constitucional del Callao

Representa la brecha de calidad en la infraestructura de las Instituciones Educativas del nivei
primario. En ese sentido, el local educativo o también denominado local escolar, es el componente
de la infraestructura educativa que tiene localizacion e identificacién especifica (codigo de local) y
presta servicio a una 0 mas instituciones Educativas.

La infraestructura educativa se encuentra compuesto por todos los ambientes, areas, espacios
educativos, mobiliarios, equipamientos, infraestructura de servicios bdsicos, entre ofros, Se
considera que el ‘local educativo tiene capacidad instalada inadecuada .si este presenta
“infraestructura educativa que no cumple con los estandares de calidad de acuerdo a las normas
“vigentes;lineamientos y requerimiantos estabiecidos por el sector educacion.

La Educacion Primaria constituye el segundo nivel de la Educacién Basica Regular y atiende a

» Reconccer al nifio y nifia como persona, sujeto de derechos y responsabilidades,
aceptando sus diferencias y con mdltiples posibilidades de participar y aportar con
protagonismo creciente en los procesos sociales de la escusla y la comunidad.

o Valorar la diversidad y la experiencia sociocultural, afectiva y espiritual del nifio, y
enriquecerta con el conocimiento de la cultura universal y |a realidad multiétnica, plurilinglie
y multicultural del pais.

e Implementar estrategias para el desarrollo del pensamiento légico v matematico,
pensamiento divergente, la comunicacion, la sensibilidad y expresion artistica y la
psicomotricidad del nifio, asi como para el logro de aprendizajes sobre ciencia,
humanidades y tecnologias. Inciuye la capacidad de resoiucidn de problemas y de
negociacion, el sentido de eficacia, eficiencia y afan de logro, asi como el fortalecimiento
del aprendizaje auténomo, facilitado por medios tecnotdgicos.

s Fortalecer la autonomia del nifio, el significado de la convivencia con otros, el respeto a las
diferencias y la comprension y valoracion de su ambiente familiar, cultural, social y natural,

ast como el sentido de pertenencia.
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= Implementar estrategias de atencién diversificada en funcion de los ritmos y niveles de
aprendizaje, la pluralidad lingGistica vy cultural, que enriquezcan el proceso educativo,
fortaleciendo relaciones de cooperacidn y corresponsabilidad entre escuela, familia y
comunidad para mejorar la educacion v la calidad de vida de los estudiantes.

E} indicador es de brecha de calidad, y puesto que mide la capacidad de un iocal educativo con
educacion primaria a responder en forma rapida y directa a las necesidades de sus estudiantes, es
un indicador ce calidad.

De acuerdo al método del daleulo v las bases de datos actualizadas

Anos 20290 2021 . 2022 2023 2024
Brecha o o iy o o
Regional 94% 91% 88% 85% 84%

e Valor alfinal del horizonte de la programacion al 2024 a nivel Regional Callao = 84%

Este indicador permite medir directamente [a brecha de calidad en la infraestructura educativa con
servicio de educacion primaria, v consiguientemente el cierre de esta brecha estd vincufado
directamente con la ejecucién de proyectos de inversion, inversiones de optimizacion, de
iacion marginal, de repos;c:lon de rehabilitacion.

Supuestos:

» Losdirectores no tienen incentivo para declarar en el Genso Escolar que una infraestructura
gue se encuentra realmente en malas condiciones, sea declarada en buenas condiciones.

=- Para aquellos locales educativos que tienen mas de un nivel educativo entre ellos primario,
se considerara para fines del calculo del indicador, gue el local educativo solo tiene el nivel
educativo primario.

e FEl valor de la sumatoria del nivel de inadecuacién de los locales educativos de una

determinada area representa numerlcamente Ia cant:dad de locales educativos que se

encuenira inadecuado. :

Un proyecto se encuentra culminado cuando esta cerrado o su devengado acumulado es

-mayor al 95% del costo actualizado.

Los directores no cuentan con herramlentas para dlagnostlcar tecmcamente si la
infraestructura se encuentra en buenas condiciones ¢ no, ya que el reporte se base un
diagnostico visual de los ambientes del iocal educativo. Esta limitacion es solo aplicable
para los locales educativos que se encuentran en el censo escolar.

= Eldiagnéstico o tipo de intervencién que puede recibir un local educativo o ambiente de un
local educativo segin las fuentes de informacion, son las siguientes:

a. Segun el Plan Nacional de infraestructura Educativa (PNIE)

Dxagnostlco o t:po de Intervencion porLocal educativo segzm eE Esfado. del local

PRIE % 4. educativo . .
Sustlmcaon Demchmon ¥ reconstruccion total 0 parmal de
edificaciones con alto riesgo de colapso,

Inadecuada
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Reforzamiento  Estructural: Intervencién de  reforzamiento
incremental y/o convencional de edificaciones orientada a corregir
posibles defectos estructurales y dotar a ia esfructura de una
combinacion adecuada de rigidez, resistencia, y ductilidad.
inmtervencion Contingente: Intervencién sobre los componentes o
elementos no estructurales de las edificaciones ante la posibilidad de
un colapso.

Reguerimiento de Ampliaciones: En el caso del PNIE, para
determinar si el local educativo requiere ampliacidn, se analizd st el
area techada total es suficiente para atender la demanda actuat de
estudiantes y la proyectada at 2025, sin considerar si el terreno del
local tiene espacic para ser ampliado.

Requerimiento de Acceso y Calidad a Servicios Basicos (luz,
agua, desagile): Comprende el reguerimiento de sistemas de
almacenamiento e impulsion de agua, servicios higiénicos, bebedercs
y la red de drenaje pluvial, si a saneamiento se reflere, asi como ia
mejora de componentes como cableados, tableros, gabinetes,
interruptores v puesta a fierra, en cuanto a servicio de electricidad.
Requerimiento de Mobiliarioc y Equipamiento: Por mobiliaric se
entiende a todos los objetos gue sirven para faciitar la opegracion del
tocal educative v los ambientes pedagdgicos (sillas, mesas, carpetas)
que requiere un estudiante para desarrollar actividades educativas en
un ambiente pedagogice determinado. Por su parte, equipamiento
comprende equipos v muebles que en su conjuntc impulsan el
desarrollo pedagogico.

Requerimiento de accesibilidad para personas con discapacidad:
intervencion que requiere inodores y rampas © elevadores, asi como
adecuada sefializacidn.

Sin Intervencion: No reguiere intervencién alguna.
Local educativo intervenido mediante un proyecto de inversion

publica de infraestructura educativa: Cuando se ha completado Adecuada
algunas de las intervenciones que calificaban al local como
inadecuado.
a. Segln el Censo Escolar (CE)
o . o Estadg dél
Estado del Amibiente segiin el CE ambiente

Reparacion parcial: Locales escolares donde algunas de sus aulas
requieren reparaciones mayores o sustifucion.

Reparacion totai: Locales escolares donde todas sus aulas requieren
reparacicnes mayores o suskitucion. Inadecuada
Mantenimiento: Locales escolares que soio requieren reparaciones
menores (al menos un aula requiere mantenimiento y ningunz
reparacion o sustifucion).

Buen Estado; Locales escolares con todas sus aulas en buen estado. Adecuada

Para la definicion de los Locales educativos que pasaron a estado adecuado mediante la
intervencion de’'un proyecto de inversion. publaca de mfraestructura eaucatlva se debe

“rgorisiderar que cuentan conlas siguientes caracteristicas:

a. No se consideraran aquellos proyecios que solo intervengan en Ios agurentes
componentes:
i. Cerco perimétrico
i.. Equipamiento
iii. Mobiliario
iv. Losa deporiiva
v. Comedor, cocina
vi. Componentes pedagoégicos (capacitacion docente, ciencia, tecnologia y
ambienie, fortalecimiento de capacidades, refarzamiento de razonamienio
matematico, entre otros).
b. Se consideran solo los proyecios que fueron culminados a partir del 2014 hasta
abril del 2016. Se define que un proyecto se encuentra culminado cuando esta
cerrado o su devengado acumulado es mayor al 95% del costo actualizado.

- En el caso que el local educative se encuentre en fa base de datos del monitoreo del Plan

Nacional de Infraestructura Educativa y iambién en las bases del Censo Escolar, se fomara
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fa informacion, priorizando lz base de datos de monitoreo del Plan Nacional de
Infraestructura Educativa, ya que esta es la fuents oficial técnica en cuanto al estado de la
infraestructura educativa.

e Se considera como afio de linea base el afic 2016, debido a gue son las fuentes de
informacion mas actualizadas.

Formula para el calculo del porcentaje de locales educativos con el servicio de educacion primaria
con capacidad instalada inadecuada (LEEPCIL):

cLPIPNy cLpICE
LEEPCII, = (b ioit)
NPENANPS

NPF¥: Cantidad total de locales educativos con Educacién Primaria incluidos en la base de
monitoreo del Plan Nacional de Infrasstructura Educativa en el tiempo t
NPLE: Cantidad total de locales educativos con servicio de Educacion Primaria no incluidos
en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa en el tiempo t
CLPITN: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Primatia y capacidad
instalada inadecuada incluidos en la base de monitoreo del Ptan Nacional de Infraestructura
Edusativa en el tiempo t '
CLPIF®: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Primaria y capacidad
instalada inadecuada no incluidos en el Plan Nacional de Infraesiructura Educativa en el
fiempo t
Formuia para el calculo de la cantidad de locales educativos con servicio de Educacién Primaria y
capacidad instalada inadecuada incluidos en la base de monitoreo del Plan Nacional de
fnfraestructura (CLPIFN): '

NppN

CLPIEN = 30 (LARY).. (2)

LAPEN: Nivel de inadecuacion del local educativo i en el tiempo t, cuyo valor minimo y
maximo es 0 y 1 respectivamenie

Formula para el calculo de la cantidad de locales educativos con servicio de Educacién Primaria y
capacidad instalada inadecuada no incluidos en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa
(CLPIEE):

CE
CLPISE = S (LAPEE) . (3)

LAPSE: Variable dicotémica que obtiene el vaior,de 1 cuando tiene al menos 1 ambiente del
“4  -local educativo diferente al buen estado, segin el Censo Escolar en el tiempo t.

MEDICIONE

La periodicidad de medician del indicador serg anual.
2016 2017 2(18 20189 2020
14.7% 13.3% 91.9% 961% 96.5%

Responsables de informacion:

¢ Plan Nacional de nfraestructura Educativa Basica de datos de Monitoreo 2018

e Censo Escolar 2019.
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Base de datos de Monitoreo del Plan Nacional de Infraestructura Educativa

Base de Datos del Censo escolar 2019

Los nombres de las bases y sus respectivas variables pueden cambiar dependiendo del afo de
referencia.

Base de datos de Monitoreo del Plan Nacional de Infraestructura Educativa
Seguimiento de Proyectos Culminados del GRC 2014 —2019.
Datos del Censo Escolar 2019
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INDICADOR 4: Porcentaje de personas no mairiculadas en el nivel primaria respecto a la

demanda potencial

Nombre de la entidad pibtlica:

Gobierno Regional del Caillao

Fecha de elaboracion:

Enero 2021

Sector:

Educacion

Funcion:

22 Educacion

Division funcional:

047 Educacion Basica

Grupo funcionatl:

0104 Educacion Primaria

Servicio pGblico asociado:

Servicio de Educacién Primaria

Tipoclogia del proyecto:

Educacién Primaria

PROGRAMA PRESUPUESTAL .

Porcentaje de personas no matriculadas en el nivel primaria respecto a fa demanda potencial (PNMP)

s, QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL'PROGRA
<  PRESUPUESTAL % R

B ey e §

464. Gobierno Regional de la Provincia Constitucional del Callao

Elindicador representa la demanda potencial no atendida con el servicio de Educacion Primaria. -

La demanda potencial no atendida hace mencién al grupe de la poblacion de referencia con necesidades del
servicio de Educacién Primaria, que en la actualidad no fueron provistas por el estado.

La Educacion Primaria constituye el segundo nivel de la Educacion Basica Regular y atiende a nifios y nifias a
partir de jos 6 afos de edad. Son objetivos de la Educacién Primaria:

» Reconocer al nific y nifia como persona, sujeio de derechos y responsabilidades, aceptando sus

diferencias v con multipies posibilidades de partimpar y aportar con protagonlsmo creciente en los
- procesos sociales de la escuela y la comunidad. - ;

= Valorar |a diversidad y la experiencia sociocultural, afectiva y espiritual de! nino y enriquecerta con el
conocimiento de la cultura universal y 1a realidad multiétnica, plurilinglie y multicultural del pais.

» Implementar estrategias para el desarroflo del pensamiento légico y matematico, pensamiento
divergente, la comunicacion, fa sensibilidad y expresion artistica y la psicomotricidad del nifio, asi como
para &l logro de aprendizajes sobre ciencia, humanidades y tecnologias. Incluye la capacidad de |
reselucién de problemas y de negociacion, el sentido de eficacia, eficiencia y afan de logro, asi como el
fortalecimiento del aprendizaje auténoma, facilitado por medios tecnologicos.

« Fortalecer la autonomia del nifio, el significado de la convivencia con otros, el respeto a las diferencias
y la comprension y valoracion de su ambiente familiar, cultural, social y natural, asi como &l sentido de
pertenencia.

¢ Implementar estrategias de atencion diversificada en funcion de los ritmos y niveles de aprendizaje, [a
pluralidad lingGistica y cultural, que enriguezcan el proceso educativa, fortateciendo relaciones de
cooperacion y corresponsabilidad entre escusia, familia y comunidad para mejorar la educacion v la
calidad de vida de los estudiantes.
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El indicador es de brecha de cobertura y, puesto que mide la cobertura del servicio de Educacién Primaria, es un
indicador de eficacia.

De acuerdo al método del calcuio y las bases de datos actualizadas.

Afos 2010 2021 2022 2023 2024
Brecha G o 0 0
Regional 3.7% 10.6% 11.7% 127% | 13.5%

o Valor al final del horizonte de la programacion al 2024 a nivel Regional Callao = 13.4%

Este indicador permite medir directamente la brecha de acceso a la educacién primaria, y consiguientemente el
cierre de esta brecha esta vinculado directamente con la gjecucion de proyectos de inversién.

Supuestos:

e Se considera a un nifo matriculado en el nivel primaria cuando esta en un Institucién Educativa de dicho
nivel.

* Solo se considera a los nifos de § a 11 afios para la demanda potencial del servicio de Educacion
Primaria.

e No existen personas de 6 a 11 afios de edad gue estén matriculadas en otros niveles educativos

Limitaciongs:
+ Elindicador solo pude ser calculade a nivel regional v nacional, debide a que la base de datos de la

ENAHQ soic es representativa a nivel regional, nacional, v no a nivel distrital, lo que genera que no se
pueda hacer inferencias a aste nivel.

+ Solo se consideran a las personas de la ENAHO que fueron encuestadas entre abril y diciembre va que
en estos meses se desarrolla el servicie pedagogico regular, de esta manera se garantiza que, si una
persona en edad de estudio del nivel primaria no esta matriculada en un colegio, no es debido a las

~ vacaciones escolares. :

* . Se considera como ano de tinea base el ano 2018 debido a que son las fuentes de :nformamon mas

actualizadas. o s

Para efectos de calculo del indicador, esta sera medida de la siguiente forma:
PNMP (1 MP ) 100%
= - 0
t DP,

PNMPT Porcentaje de personas no matriculadas respecto a la demanda potencial del servicio de Educacion
aria en el tiempo £,

P: = Nomero de personas matriculadas en el servicio de Educacion Primaria en el iempo t.

DP, = Demanda potencial {expresado en nimere de personas) del servicio de Educaciaon Primaria en el tiempo
i




La periodicidad de medicion del indicador serd anual.

2016 2017 2018 2019 2020
8.6% 8.2% 6.3% 3.6% 3.2%

s Instituto Nacional de Eéiadistica e Informatica (INED, CENSO 2017 y su proyeccion

s Escale — Ndmero de matriculados 2019

La medicion de las brechas para ia Programacion Multianual de Inversiones, se realizara cada afio
con las bases de datos mas actualizadas.

s+ Escale ~ Ntimero de matriculados 2019

o INEI—CENSO 2017 y su proyeccion

Los nombres de las bases y sus respectivas variables pueden cambiar dependiendo del afio de
referencia.

Base de Datos REDATAM — INE! censo 2017 (proyeccién de poblacion)
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INDICADOR 5: Porcentaje de locales educalivos con el servicio de educacién secundaria con
capacidad instalada inadecuada

Nombre de ia entidad ptblica: Gobierno Regional del Callao

Fecha de elaboracién: Enero 2021

Sector: Educacién

Funcidn: 22 Educacion

Division funcional: 047 Educacion Basica

Grupo funcional: 0105 Educacién Secundaria

Servicio publico asociado: ' Servicic de Educacién Secundaria

Tipeologia del proyecto: Educacion Secundaria
PROGRAMA PRESUPUESTAL -

Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacion secundana con capac:dad instalada
inadecuada (LEESCH)

Producto: locales educativos con educacién secundaria que cuentan con infraestructura adecuada —
Tres (3} instituciones educativas de nivel secundaria cuentan con infraestructura adecuada construida
en el periodo 2015 —~ 2019.

PLIEGOS: QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL

464 gobierno Regional de! de la Provincia Constitucionat del Callao

Representa la brecha de calidad en la infraestructura de las Instituciones Educativas del nivel
secundario. En ese sentido, i local educativo o también denominado local escolar, es ef componente
de la infraestructura educativa que tiene localizacion e identificacion especifica (codigo de local) y
presta servicio a una o mas Instituciones Educativas.

La Infraestructura educativa se encuentra compuesto por todos los ambientes, areas, espacios
educativos, moblliarios, equipamientos, infraestructura de servicios basicos, entre otros. Se considera
que el local educativo tiene capacidad instalada inadecuada si el local presenta infraestructura
-educativa que’ N6 cumple con los estdndares de calidad de acuerdo a las- normas \ngentes
lineamientos y requerimientos establecidos por el sector educacion.

L.a Educacion Secundaria constituye el tercer nivel de la Educacién Basica Regu!ar y atiende a los
adolescentes que hayan aprobado el sexto grado de Educacidén Primaria. Son objetivos de la
Educacién Secundaria:

e Brindar a los adolescentes una formaciéon humanistica, cientifica y tecnolégica, asi como
capacitacion para el frabajo.

¢ Afianzar la identidad personal y social del estudiante.

¢ Brindar una formacién integral que permitz a ios estudiantes adolescentes un desarrollo
corporal, afectivo y cognitive; el conocimisnto de si mismos y de su entorne, asi como la
comprension de sus cambios fisicos e identidad de género y la valoracion de sf mismos como
personas, respetando a los demas, participando y comprometiéndose con su entorne social,

* Promover en los estudiantes el fortalecimiento de las competencias y capacidades del
curriculo de Educacién Secundaria y la apropiacién de nuevas tecnologias que les permitan
fa construccién del conocimiento, la creatividad, pensamiento citrico, asi como la aplicacién
de estrategias de aprendizaje, la formulacion de proyectos v la toma de decisiones.

¢ Brindar las orientaciones que permitan a los estudiantes iniciar la formulacidn de un proyecio
de vida que, sustentado en valores éticos y sociales, les facilite la toma de decisiones
vocacnonales y profesionates.
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» Propiciar valores y actitudes que permitan la convivencia en los grupos sociales a jos que
perienecen y con su entorno natural y creado, asi como interactuar solidaria vy
responsablemente con afan de realizaciones y con respeto a las diferencias y normas para
ejercer una ciudadania constructora del bien comUn y de ta democracia.

= Promover tas competencias emprendedoras de los estudiantes, orientados al desarrofio de
proyectos productivos, con uso intensive de tecnologias.

s Preparar al estudiante para-acceder a niveles superiores de estudio.

El indicador es de brecha de calidad, v puesto que mide la capacidad de un local educativo con
educacion secundaria a responder en forma rapida y directa a las necesidades de sus estudiantes,
es un indicador de calidad.

De acuerdo al método del céiculo vy las bases de datos aciualizadas

Afios 2020 2021 2022 2023 | 2024
Brecha 0 o 0 o o
Regional 95% 93% 91% 88% 86%

e Valor al final del horizonte de la programacion al 2024 a nivel Regional Callao = 86%

Este indicador permite medir directamente la brecha de calidad en la infraestructura educativa con
servicio de educacion secundaria, y consiguienfemente el cierre de esta brecha esta vinculado
directamente con la ejecucion de proyectos de inversion, inversiones de optimizacion, de ampliacién
marginal, de reposicion y de rehabilitacion.

Supuestos:
» Los directores no fienen incentivo para declarar en el Censo Escolar que una infraestructura
gue se enclentra realmente en malas condiciones, sea declarada en buenas condiciones.
= Para aquellos locales educativos que tienen'mas de un nivel educativo entre ellos secundaria,
"se considerara para fines del calculo del indicador, que ! local educative solo tiene ef nivel
educativo secundario. . ,

e El valor de la sumatoria del nivel de' imadecuacion de los locales educativos de una
determinada area representa numéricamente la cantidad de locales educativos que se
encuentra inadecuado.

e Un proyecto se encuentra culminado cuando esta cerrado o su devengado acumulade es
mayor al 85% del costo actualizado.

Limitaciones:

e Los directores no cuentan con herramientas para diagnosticar técnicamente si la
infraestructura se encuentra en buenas condiciones o no, ya que el reporte se base un
diagnostico visual de los ambientes del local educativo. Esta limitacidn es solo aplicabie para
los locates educativos que se encuentran en ef censo escolar.

= ' Ef diagnodstico o tipo de intervencion que puede recibir un local educativo 0 ambienie de un
local educativo segan las fuentes de informacion, son las siguientes:

a. _Segun el Plan Naciondl de infraestructura Educativa {PNIE)
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Dlagnostlco o tipo de Intervencion por Local educatrvo seglin: el | Estado dellocal
_PHIE ' ediicativo
Sustitucion: Demolicién y reconstruccion total o parcia[ de :
edificaciones con aito riesgo de colapso.
Reforzamiento  Estructural: Intervencién  de  reforzamiento
incremental y/o convencional de edificaciones orientada a commegir
posibles defectos estructurales y dotar a la estructura de una
combinacién adecuada de rigidez, resistencia, y dudiilidad.
Intervencion Contingente: Intervencion sobre los compenentes ©
elementos no estructurales de las edificaciones ante la posibilidad de |
un colapso.
Reqguerimiento de Ampliaciones: En el caso del PNIE, para
determinar si el local educative requiere ampliacién, se analizd si el
area techada iotal es suficiente para atender la demanda actual de
estudiantes y la proyectada al 2025, sin considerar si el terreno del
Iocal tieng espacio para ser ampliado.
Requerimiento de Acceso v Calidad a Servicios Basices (iuz,
agua, desagiie): Comprende el requerimiento de sistemas de
e atmacenamiento e impulsién de agua, servicios higiénicos, bebederos
: y la red de drenaje pluvial, si a saneamiento se refiere, asi como la
mejora de componenies como cableados, tableros, gabinetes,
interruptores v puesta a tierra, en cuanto a servicio de electricidad.
Requerimiento de Mobiliario y Equipamiento: Por mobiliario se
enfiende a todos los objetos que sirven para facilitar la operacion del
local educativo y los ambientes pedagégicos (sillas, mesas, carpetas)
que requiere un estudiante para desatroliar actividades educatfivas en
un ambiente pedagbgico determinado. Por su parte, equipamiento
comprende equipos y muebles gue en su conjunto impulsan el
desarrollo pedagégico.
Reguerimiento de accesibilidad para personas con discapacidad:
infervencion que requiere inodoros y rampas o elevadores, asi como
adecuada sefializacion.

Sin ]ntervencron Mo requiere intervencion alguna

Local educativo intervenido mediante un proyecto de inversion
publica de infraestructura educativa: Cuando se ha completado Adecuada
algunas de las infervenciones que cafificaban al local como
inadecuado.

Inadecuada

b. Segln el Censo Escolar (CE)

Estado def

- Estado del Ambiente segin el CE :
. : ambienie

Reparacion parcial: Locales escolares donde algunas de sus aulas
e e requieren reparaciones mayores o sustitucion.

ey m. . o, 40| Reparacion total: Locales escolares donde todas sus aulasrequieren | -
reparaciones mayores o sustitucion. Inadecuada
Mantenimienio: Loc'a'ies escolares que solo requieren reparaciones

s ssl menores--{al-menos. un aula. requiers mantenimiento y ninguna |
I reparacion o sustitucion).

Buen Estado: Locales escolares con todas sus aulas en buen estado. Adecuada

e Para la definicidén de los Locales educativos que pasaron a estado adecuado mediante la
intervencion de un proyecto de inversion pulblica de infraestructura educativa, se debe
considerar que cuentan con las siguientes caracteristicas:

a. No se consideraran aquellos proyectos que solo intervengan en los siguientes
componentes:

i. Cerco perimétrico

i. Equipamiento

iii. Mobiliario

iv. Losa deportiva

v. Comedor, cocina

vi. Componentes pedagogicos (capacitacion docente, ciencia, tecnologia vy
ambiente, fortalecimienio de capacidades, reforzamiente de razonamienio
matematiceo, entre ofros).
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b. Se consideran solo los proyectos que fueron culminades a partir del 2014 hasta abril
del 2016. Se define que un proyecto se encuenira culminado cuando esta cerrado o
su devengado acumulado es mayor ai 95% del costo actuaiizado.

¢ En el caso que el local educativo se encuentre en la base de datos del monitores del Plan
Nacional de Infraestructura Educativa y también en las bases del Censo Escolar, se tomara
la informacidn, priorizando la base de datos de monitoreo del Plan Nacional de Infragstructura
Educativa, ya que esfa es [a fuente oficial téonica en cuanto al estado de la infraestructura
educativa.

s Se considera como afio de linea base el afio 2018, debido a que son las fuentes de
informacion mas actualizadas.

Formula para el calculo det porcentaje de locales educativos con educacion inicial que contiene
capacidad instalada inadecuada (LEESCIL):

cLSIPN+ CLSIEE) 100%......(1)

NSEN+NSEE

LEESCIE = (

NSIN: Cantidad fotal de locales educativos con servicio de Educacion Secundaria inctuidos en

la base de monitoreo del Plan Nacional de Infraestructura Educativa en el tiempo t

NS£E: Cantidad total de locales educativos con servicio de Educacion Secundaria no incluidos
en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa en el tiempo t

CLSI?N: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Secundaria y capacidad
instalada inadecuada incluidos en la base de monitoreo del Plan Nacional de infraestructura
Educativa en el tiempo t

CLSIFE: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacién Secundaria y capacidad
instalada madecuada no nnctuudos en el Plan Nacional de Infraestructura Educsativa en el
t:empot "

Formula para el calculo de la cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Secundaria Y

capacidad instalada inadecuada incluidos en la ‘base de monitoreo del Plan Nacional de
Infraestructura (CLSIFNY:

CLSIPN = zNSt (LAS _______ 2)

LASi‘zN Nivel de inadecuacion del local educatlvo i en el ttempo 1, cuyo valor minimo y maximo
es 0y 1 respectivamente.

Formula para el calculo de la cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Secundaria Y
capacidad instalada inadecuada no incluides en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa
(CLSICEY:
CE NsE
CLSE® = Z {LAS ) ........... (3)

LASEE: Variable dicotomica gue obtiene el valor de 1 cuando tiene at menos 1 ambiente del
local educativo diferente al buen estado, segin el Censo Escolar en el tiempo t.

La periodicidad de medicién dal indicador sera anual.

| 2016 2017 2018 | 2019 2020 |
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20% 15.7% 92.1% 97% o 97.5%

¢ Plan Nacional de Infraestructura Educativa Basica de datos de Monitoréo 2018

¢« Censo Escolar 2019,

La medicion de las brechas para la Programacion Multianual de Inversiones, se realizara cada afio
con las bases de datos mas actualizadas.

Base de datos de Monitoreo del Plan Nacional de Infraestructura Educativa

Base de Datos del Censo escolar20189.

' Los nombres de las bases y sus respectivas variables pueden cambiar dependiendo del afio de
referencia.

Base de datos de Monitoreo del Plan Nacionat de Infraestructura Educativa
Seguimiento de Proyectos Culminados del GRC 2015 — 2019.
Datos del C Escolar 2019
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INDICADOR 6: Porcentaje de personas no matricuiadas en el nivel secundaria respecto a ia
demanda potencial

Nombre de ia entidad pablica: Gobierno Regional del Callao
Fecha de elaboracion: ' Enera 2021

Sector: Educacién

Funcidon: 22 educacion

Division funcional; : - 047 educacion Basica

Grupo funcional: 0105 educacién Secundaria
Servicio plblico asociado: Servicio de Educacion Secundaria
Tipoiogia del proyecto: Educacion Secundaria

ST - PROGRAMA PRESUPUESTA

L

Porcentaje de personas no matriculadas en el nivel secundaria respecto a la demanda potencial
{PNMS)

4 edinis

HES

Resultado especifico: Incremento de matriculados en el servicio educativo de Educacién
Secundaria

PLIEGGS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO' E
. PRES! UPUESTAL

ook e e

{PROGRAMA

464, Gobierno Regional de la Provincia Constituicional del Callao

El indicador representa la demanda potencial no atendida con el servicio de Educacion Secundaria.

La demanda potencial no atendida hace mencién al grupo de la poblacién de referencia con

necesidades del servicio de Educacion Secundarla que en fa actualidad no fueron provistas por el
estado. . i

La Educacion Secundaria constituye el tercer nivel de Ia Educacion Basica Regulary atiende a los
adolescentes que hayan aprobado el sexto grado de Educacién Primaria. Son objetivos de la
Educacion Secundaria:

¢ Brindar a los adolescentes una formacion humanistica, cientifica y tecnoldgica, asi como
capacitacién para el trabajo.

e  Afianzar la identidad personai y social del estudiante.

e Brindar una formacién integral que permita a los estudianies adolescentes un desarrollo
corporal, afectivo y cognitivo; ef conocimiento de si mismos y de su entorno, asi como la
comprension de sus cambios fisicos e identidad de género y la valoracion de si mismos
como personas, respetando a los demas, participando y comprometiéndose con su entorno
social.

¢ Promover en los esiudiantes el fortalecimiento de las competencias y capacidades del
curriculo de Educacién Secundaria y fa apropiacion de nuevas tecnologias que les permitan
la construccion del conocimiento, la creatividad, pensamientio citrico, asi como la aplicacion
de esirategias de aprendizaje, la formulacién de proyectos y la toma de decisiones.

« Brindar ias orientaciones que permitan a los estudianies iniciar fa formulacién de un
proyecio de vida que, sustentade en valores éficos v sociales, les facilite la toma de
decisiones vocacionales y profesionales.
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e Propiciar valores y actitudes que permitan la convivencia en los grupos sociales a los que
perienecen y con su entorno natural y creado, asi como interactuar solidaria y
responsablemente con afan de realizaciones y con respeto a las diferencias y normas para
ejercer una ciudadania constructora del bien comdn y de la democracia.

= Promover las competencias emprendedoras de los estudiantes, orlentados al desarrolio de
proyectos productivos, con uso intensivo de tecnologias.

o Preparar al estudiante para acceder a niveles superiores de estudio.

El indicador es de brecha de cobertura y, puesto que mide la cobertura del servicio de Educacion
Secundaria, es un indicador de eficacia.

De acuerdo al método del calculo y las bases de datos actualizadas

Afios 2020 2021 2022 2023 2024
Ragional | 111% 3.2% 5.5% 75% | 7.9%

e Valor al final del horizonte de la programacion al 2024 a nivel Regional Callac =7.9 %

Este indicador permite medir directamente la brecha de acceso a la educacion secundaria, v
consiguieniemente el cierre de esta brecha esta vinculado directamente con la ejecucion de
proyectos de inversion.

Supuestos:
¢ Se considera a un adolescente matriculado en el nivel secundaria cuando estd en un
Institucion Educativa de dicho nivel.
« Solo se considera a los nifios de 12 a 16 afios para la demanda potencial def servicio de
Educacion Secundaria.

Limitaciones
e FElindicador solo pude ser calculado a nivel regional y nacional, debido a que la base de
datos de la ENAHO solo es representativa a nivel regional, nacional, y no a nive! distrital,
lo que genera que no se pueda hacer inferencias a este nivel.

e Solo se consideran a las personas de la ENAHO que fueron encuestadas entre abril y
diciembre ya que son en estos meses en los que se desarrolla el servicio pedagdgico
regular, de esia manera se garantiza que, si una persona en edad de esiudio del nivel
secundaria ne estd matriculada en un colegio, no es debido a las vacaciones escolares.

¢ Se considera como ano de linea base el afo 2018, debido a que son las

fuentes de informacion mas actualizadas.

Para efectos de calculo el indicador, esta sera medida de la siguiente forma:
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PNMS; = Porcentaje de personas no matriculadas respecto a la demanda potenciat del servicio de
Educacion Secundaria en el tiempo t.

MS; = NUmero de personas matriculadas en el servicio de Educacién Secundaria en el tiempo t.

DS, = Demanda polencial (expresado en ndmero de personas) del servicio de Educacion
Secundaria en el tiempo t.

La periodicidad de medicidn del indicador serd anual.

2016 2017 2018 2019 2020
12.8% 9.6% 3.5% 14.7%% 15.1%

e Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEH, CENSC 2017

¢ Escale — Nimero de matriculados 2019

¢ Escale — NOmero de matriculados 2018
e INEI~ CENSO 2017

Base de Datos REDATAM — INE] censo 2017 (proyeccion de poblacién)
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INDICADOR 14. Porcentaje de locales educativos cen el servicio de educacion superior
tecnoldgica con capacidad instalada inadecuada

Nombre de la entidad piblica: Gobirtno Regional det Callao

Fecha de elaboracion: Enero 2021

Sector: Educacién

Funcién: 22 educacion

Divisién funcional: *+ 048 educacién Superior

Grupo funcionai: 0108 educacion Superior no Universitaria
Servicio pablico asociado: Servicio de Educacion Superior Tecnologica
Tipologia del proyecto: Educacion Superior Tecnoldgica

PROGRAMA PRESUPUESTAL

Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacion superior tecnolc’)gica con capacidd
- instalada inadecuada (PLEESTCII

ANMBITO DE CONTROL
Preducto: locales educativos con educacion superior tecnoldgica que cuentan con infraestructura

adecuada

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCICNES EN EL MARCO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL

464. Gobierno Regionat de la Provincia Constitucional det Callao

Representa la brecha de calidad en la infraestructura de las Instituciones Educativas del nivel superior
tecnologica. En-ese sentido, el local educativo o también denominado local escoiar, es ef componente
de la infraestructura educativa que tiene localizacion e identificacion especifica (cédigo de local) v
presta servncm aunao mas Enstrtuc:ones Educatrvas

La Infraestructura educativa se encuentra compuesto por todos los ambientes, &reas, espacios
educativos, mobiliarios, equipamientos, infraestructura de servicios basicos, entre otros. Se considera
que el focal- educatwo tiene capacidad instalada inadecuada si el local presenta infraestructura |
educativa que no cumple con ios estandares de calidad de acuerdo a las normas vigentes,
lineamientos y requerimientos establecidos por el sector educacion.

La Educacion Superior es la segunda etapa del Sistema Educativo Nacional, al que se accede ai
concluir la Educacién Bésica, y consolidad la formacién integral de las personas, produce
conocintiento, desarrolia investigacion e innovacién y farma profesionaies en el mas alto nivel de
especializacion y perfeccionamiento en todos los campos del saber, el arte, la cultura, la ciencia y la
~tecnologia, a fin de atender la demanda de la sociedad y contribuir a la sostenibilidad del pais. Debe
anificarse de acuerdo a la demanda de competitividad del pais.

5,[1 Educacion Superior Tecnoldgica, es impartida en los Institutos de Educacién Superior.




El indicader es de brecha de calidad, y puesto que mide la capacidad de un local educative con
educacién superior tecnolégica a responder en forma rapida v directa a las necesidades de sus
estudiantes, es un indicador de calidad.

De acuerdo al método del céiculo y las bases de datos actualizadas

Afios 2020 2021 2022 2023 2024
Ramona | 95%% 95%% | 100%% | 100%% | 100%%

e Valor al final del horizonte de la programacién al 2024 a nivel Regional Caliao = 100%

Este indicador permite medir directamente la brecha de calidad en la infraestructura educativa con
servicio de educacion superior tecnoldgica, y consiguientemente el cierre de esta brecha estd
vinculado directamente con la ejecucion de proyectos de inversion, inversiones de optimizacion, de
-ampliacién marginal, de reposicion y de rehabilitacion.

Supuestos:

* Los directores no tienen incentivos para declarar en el Censo Escolar que una infraestructura
que se encuenira realmente en malas condiciones, sea declarada en buenas condiciones.

» Para aquellos locales educativos que tengan mas de un nivel educativo, entre ellos superior
tecnologica, se va considerar para fines del calculo del indicador que el local educativo solo
tiene el nivel educativo superior tecnologica. _

= El valor de la sumatoria del nivel de inadecuacién de los locales educativos de una
determinada area representa numéricamente la cantidad de locales educativos que se

-encuentra inadecuado.
« Un proyecto se encuentra culminado cuando esta cerrado’ o su devengado acumulado es
' mayor al 95% del costo actualizado.
Limitaciones: , _ :

e los d[rectores no cuentan con herramlentas para diagnosticar tecnlcamente si la
infraestructura se encuentra en buenas condiciones o no, ya gue el reporte se basa en un
diagnostico visual de los ambientes det tocal educativo. Esta limitacidn es solo aplicable para
los lecales educatives que se encuentran en el censo escolar.

= El diagnéstico o tipo de intervencién que puede recibir un local educative o ambiente de un
local educativo segin las fuentes de informacion, son las siguientes:
a. Segun el Plan Nacional de Infraesiructura Educativa (PNIE)

Diaghéstico o tipo dé intervendion por i_ocaE educativo seghin el

Estado dél focal

TPRIE - educative -
Sustitucion: Demolicion y reconstruccic’)n total o parcial de
edificaciones con alto riesgo de colapso.
tnadecuada

Reforzamiento  Estructural: Intervencion de reforzamiento

incremental y/o cenvencional de edificaciones orientada a corregir
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posibles defectos estructurales y dotar a la estructura de una
cembinacion adecuada de rigidez, resistencia, y ductilidad.
intervencion Contingente: Intervencién sobre los componentes o
elementos no estructurales de las edificaciones ante {a posibilidad de
un colapso.

Requerimiento de Ampliaciones: En el caso del PNIE, para
determinar si el local educativo requiere ampliacién, se analizd si el
area techada total es suficiente para atender la demanda actual de
estudiantes y la proyectada al 2025, sin considerar si el terreno del
local tiene espacio para ser ampliado.

Requerimiento de Acceso y Calidad a Servicios Basicos (luz,
agua, desagtie): Comprende el requerimiento de sistemas de
almacenamienio e impulsion de agua, servicios higiénicos, bebederos
y la red de drenaje pluvial, si 2 saneamiento se refiere, asi como la
mejora de componentes como cableados, tableros, gabinetes,
interruptores y puesta a tierra, en cuanto a servicio de electricidad.
Requerimiento de Mobiliario y Equipamiento: Por mobiliario se
entiende a todos los objefos que sirven para facilitar la operacion del
local educativo y los ambientes pedagégicos {sillas, mesas, carpeias)
| que requiere un estudiante para desarrollar actividades educativas en
un ambignte pedagogice determinado. Por su parte, equipamienio
comprende equipos y muebles que en su conjunio impuisan el
desarrolle: pedagdgico.

Requerimiento de accesibilidad para personas con discapacidad:
intervencion que reguiere inodoros v rampas o elevadores, asi como
adecuada senalizagion.

Sin Intervencion: No requiere intervencidn alguna.

Local educativo intervenido mediante un proyecto de inversidn

ptblica de infraestructura educativa: Cuando se ha completado Adecuada
algunas de las intervenciones que calificaban al local como
inadecuado.
c. Segun el Censo Escolar (CE)
U Egtado.del
Estadc del Ambiente segu_ e! Gt : ambiente

Reparac:on parcsa] Locales escolares donde algunas de sus auias
requieren reparaciones mavores o susttucién.

Reparacién total: Locales escolares donde todas sus aulas requieren
reparaciones mayores o sustitucion. Inadecuada
Mantenimiento: Locales escolares gue sdlo requieren reparaciones
mencres (al menos un aula requiere mantenimiento y ninguna
reparacion o sustitucion).

Buen Estada: Locales escolares con todas sus aulas en buen estado. Adecuada

Para la definicién de los Locales educativos que pasaron a estado adecuado mediante la
intervencion de un proyecto de inversion publica de infraestructura educativa, se debe

. .:.considerar.que.cuentan.con las siguienies caracteristicas:

a. No se consideraran aquellos proyectos que soilo mtervengan en Ios Slgwentes
componentes:
i. Cerco perimétrico
ii. Egquipamiento
iii. Mohiliario
iv. Losa deportiva
v. Comedor, cocina
vi. Componentes pedagogicos {capacitacién docente, ciencia, tecnologia vy
ambiente, fortalecimienic de capacidades, reforzamiento de razonamiento
matematico, enfre otros).

b. Se consideran solo los proyectos que fueron culminados a partir del 2014 hasia el

2018. Se define que un proyecto se encuenira culminado cuando esta cerrado o su
devengade acumulado es mayor al 95% del costo actualizado.
En el caso que el local educativo se encuentre en la base de datos del monitoreo del Plan
Nacional de Infraestructura Educatiiva y también en las hases del Censo Escolar, se tomara
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la informacion, priorizando |z base de datos de monitoreo del Plan Nacional de Infraestructura
Educativa, ya que esta es la fuente oficial técnica en cuanio al estado de ia infraestruciura
educativa.

e Se considera como afio de linea base el afic 2018, debido a que son las fuenies de
informacion mas actualizadas.

Formula para el calculo del porcentaje de locales educativos con educacion superior tecnoldgica que
contiene capacidad instalada inadecuada (LEESTCIL):

cLSTIFN + cLsTIFE
NSTEN 4 NsTEE

LEESTCII = ( }100%...¢1)

NSTEN: Cantidad total de locales educativos con servicio de Educacién Superior tecniolégica
incluidos en la base de monitoreo del Plan Nacional de Infraestructura Educativa en el tiempo

NST{®: Cantidad total de locales educativos con servicio de Educacién Superior tecnoidgica
~no incluidos en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa en el tiempo t.

CLSTIPN: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Superior tecnioldgica v
capacidad instalada inadecuada incluidos en la base de monitoreo del Pian Nacional de
Infraestructura Educativa en el tiempo t.

CLSTIFE: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Superior tecnolégica v
capacidad instalada inadecuada no incluidos en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa
an el tiempo t.

Formula para el calculo de la cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Superior
Tecnologica y capacidad instalada inadecuada incluidos en la base de monitoreo del Plan Nacional
de Infraestructura (CLSTIEN):

NSTt

CLSTIPYN = (LASTENY. (2)

'LASTEN: Nivel de inadecuacion del local educatrvo ieneliiempod, cuyo valor minimo y maximo
es0y1 respectwamente

Formula para el calculo de la cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Superior
Tecnolégica y capacidad instalada inadecuada no incluidos en el Plan Nacional de infraestructura
Educativa (CLSTISE):

CLSTICE = (ENSTf LASTSEY..(3)

LAST{": Variabie dicotémica que obtiene el valor de 1 cuando tiene al menos 1 ambiente del
local educativo i diferente al buen estado, segtn el Censo Escolar en el tiempo t.

L.a periodicidad de medicion del indicador serd anual.

| 2016 | 20157 | 2018 2019 | 2020 |
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S/ S 50% 50% 95%

Plan Nacional de Infraesiructura Educativa Basica de datos de Monitoreo 2018

e Censo Escolar 2019.

Base de datos de Monitorec 2018 del Plan Nacional de Infraestructura Educativa

Base de Datos def Censo escolar 2018

Los nombres de las bases y sus respectivas variables pueden cambiar dependiendo del afio de
referencia.

Base de datos de Monitoreo 2018 del Plan Nacional de Infraestructura Educativa

Seguimiento de Proyectos Culminados del GRC 2054 - 2010,
Datos del Censo Escolar 2019.
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INDICADOR 18: Porcentaje de locales educativos con sl servicio de educacion técnica
productiva con capacidad instalada inadecuada

Nombre de [a entidad pibiica: Gobierno Regional del Callao

Fecha de elaboracién: Enero 2021

Sector: Educacion

Funcion: 22 educacion

Division funcional: 049 educacion Técnico Productiva

Grupo funcional: 0112 formacion Ocupacional

Servicio pdblico asociado: Servicio de Educaciéon Técnica Productiva
Tipologia del proyecto: Educacion Técnica Productiva

PRESUPUESTAL

Porceniaje de locales educativos con el servicio de educacxon técnica productiva con capacidad

instalada inadecuada (LEETPCII)

e

Producto: locales educativos con educacidn técnica productiva que cuentan con infraestructura
adecuada

 PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL - PROGRAMA:
fo e PRESUPUESTAL :

‘:—."» ERE S

464. Gobierno Regional de la Provincia Constitucional del Callao

Representa la brecha de calidad en la infraestructura de las Instituciones Educativas dej nivel
técnico productivo. En ese sentido, el local educativo o también denominado local escolar, es &
componente de la infraestructura educativa que tiene localizacion e identificacion especifica (codigo
de local} y presta servicio a una o mas Instituciones Educativas.

i__a Infraestructura educativa se encuentra oompuesto por todos los ambientes, areas, espacios
ecgucat:vos mobiliarios, equipamientos, infraestructura de servicios basicos, enire ofros. Se
considera que el local educativo tiene capacidad instalada inadecuada si el local presenta
nfraestructura educativa que no cumple con los estandares de calidad de acuerdo a las normas
1 vigentes, fineamientos y requerimientos establecidos por el sector educacion.

Es una forma de educacién orientada a la adquisicion de competencias laborales y empresariales
en una perspectiva competitiva, sostenible y humana, conforme a Iz Ley N° 28044, Ley General de
Educacion,

Atiende a personas a partir de los 14 afios de edad v a aquellas con necesidades educativas
especiaies que buscan lograr su insercion o reinsercion en el mercado laboral; desarrollar sus
inclinaciones vocacionales, competencias laborales v capacidades emprendedoras, y reconvertir
sus competencias ocupacionales; asimisme, complementar y convalidar la educacion para el
trabajo ofrecida en la Educacién Basica y reconoser sus experiencias laborales.

Prioriza la atencion a la poblacién de menores recursos, especialmente en el ambita rural v peri
urbana.
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El indicador es de brecha de calidad, y puesto que mide la capacidad de un local educativo con
educacion técnica productiva a responder en forma rapida y directa a las necesidades de sus
estudiantes, es un indicador de calidad. .

De acuerdo al método det calculo y las bases de datos actualizadas

Afios 2020 2021 2022 2023 2024
Brecha o 0 0 o 0
Regional 85% 85% 85% 85% 85%

e Valor ai final del horizonte de la programacion al 2024 a nivel Regional Callac = 85%

Este indicador permite medir directamente la brecha de calidad en la infraestructura educativa con
servicio de educacion técnica productiva, y consiguientemente el cierre de esta brecha esta
vinculado directamente con la ejecucion de proyectos de inversion, inversiones de optimizacion, de
ampliacion marginal, de reposicion y de rehabilitacion.

Supuestos:

¢ lLosdirectores no tienen incentive para declararen el Censo Escolar gque una infraestructura
que se encuentra realmente en malas condiciones, sea declarada en buenas condiciones.

+ [Para aguelios locales educativos que tengan mas de un nivel educativo, entre ellos técnico
productivo, se va considerar para fines del célculo del indicador que el local educativo solo
tiene el nivel educativo técnico productivo.

« FEl valor de fa sumatoria del nivel de inadecuacién de los locales educativos de una
determinada area representa numeéricamente la cantidad de locales educativos que se
encuentra inadecuado.

e Un proyecto se encuentra culminado cuando esta cerrado o su devengado acumulado es
mayor al 95% del costo actualizado.

Limitagiones: - x5 o ' S :
' ¢ Los directores no cuentan con herramientas para diagnosticar técnicamente si la
infraestructura se encuentra en buenas. condiciones o no, ya que el reporie se base un
“diagnostico visual de [os ambientes del’local educative. Esta limitacion 'és solo aplicable

para los locales educativos que se encueniran en el censo escolar,

El diagnéstico o tipo de intervencion que puede recibir un local educative o ambiente de un
iocal educativo segun las fuentes de informaciodn, son las siguientes:

a. Segin el Plan Nacional de Infraestructura Educativa (PNIE)

Diagnéstico o tipo de Intervencion por Local educative segan el Estado del Jogal
' PNIE * . educativo.. .

Sustitucidon: Demoiicion y reconstruccion total o parcial de

edificaciones con alto riesgo de colapso.

Reforzamiente  Estructural:  Intervencidn de  reforzamiento

incremental y/o convencional de edificaciones crientada a corregir

posibies defectos eshuciureles y dotar a fa estructura de una

Inadecuada

combinacion adecuada de rigidez, resisiencia, y dudiilidad.
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Intervencién Contingente: Intervencién sobre los componentes o
elementos no estructurales de las edificaciones ante fa posibilidad de
un colapso.

Requerimiento de Ampliaciones: En &l caso del PNIE, para
determinar si el local educative requiere ampliacion, se analizé si el
area techada total es suficiente para atender la demanda actual de
estudiantes y la proyectada al 2025, sin considerar st el terreno del
local fiene espacio para ser ampliado.

Requerimiente de Acceso y Calidad a Servicios Basicos (luz,
agua, desagie}): Comprende el requerimiento de sistemas de
almacenamiento e impulsién de-agua, servicios higiénicos, bebederos
y la red de drengje pluvial, si a saneamiento se refiere, asi como la
mejora de componentes como cableadoes, tableros, gabinetes,
interruptores y puesta a tierra, en cuanio a servicio de eleciricidad.
Reguerimiento de Mobiliarioc v Equipamiento: Por moblliario se
entiende a todes los objetos que sirven para facilitar |a operacion del
lccal educativo y los ambientes pedagdgicos (sillas, mesas, carpetas)
que requiere un estudiante para desarrollar actividades educaiivas en
un ambiente pedagdgico determinado. Por su parte, eguipamiento
comprende equipos v muebles que en su cenjunte impulsan el
desarrollo pedagégico.

Requerimiento de accesibilidad para personas con discapacidad:
intervencion que requiere inodoros y rampas o elevadores asi como
adecuada sefializacion.

Sin Intervencion: No requiere intervencién alguna.

Local educativo intervenido mediante un proyecto de inversion

plblica de infraestructura educativa: Cuando se ha completado Adecuada
algunas de las intervencicnes que calificaban al local como
inadecuado.
d. Segun el Censo Escolar (CE)
o " Estado def
Estado dei Amn  ambienta’

Reparacidon parcna[ Locales escolares donde algunas de sus. aulas
requiergn reparaciones mayoeres ¢ sustitucién.

Reparacion total: Locales escolares donde todas sus aulas requieren
reparaciones mayores o sustitucion. inadecuada
Mantenimiento: Locales escolares que sblo requieren reparaciones
menores (al menos un aula requiere mantenimiento y ninguna
reparacién o sustitucion).

Buen Estado: Locales escolares con todas sus aulas en buen estado. Adecuada

Para la definicién de los Locales educativos que pasaron a estado adecuado mediante la
intervencion de un proyecto de inversién piblica de infraestructura educatlva se debe
cohsiderar-que cuentan con las siguientes caracteristicas:
a. No se consideraran aquellos proyectos que solo mtervengan en Ios siguientes
- componenies:
i. Cerco perimétrico
i. Eguipamiento
iit. Mobiliario
iv. Losa deportiva
v. Comedor, cocina
vi. Componentes pedagdgicos (capaciiacion docente, ciencia, tecnologia vy
ambiente, fortalecimiento de capacidades, reforzamiento de razonamiento
matemaiico, enhtre ofros).

b. Se consideran solo los proyectos que fueron culminados a partir del 2015 hasta el
2018. Se define que un proyecto se encuentra culminado cuando esia cerrado o
su devengado acumulado es mayor al 95% del costo actualizado.

En el caso que el local educativo se encuentre en la base de datos del monitores del Plan
Nacional de Infraestructura Educativa y también en las bases det Censo Escolar, se tomara
la_informacion, priorizando la base de datos de monitoreo del Pian Nacional de
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infraestructura Educativa, ya gue esta es la fuente oficial téenica en cuanto al estado de la
infraestructura educativa.

e Se considera como afio de linea base el afic 2019, debldo a que son las fuentes de
informacion mas actualizadas.

Formula para el calculo det porcentaje de locales educativos con el servicio de educacion tecnica
productiva que contiene capacidad instalada inadecuada (LEETPCIL):

cLTPIfN+ cLTPICE
NTPFN +NTRFE

LEETPCI = ( )100%... (1)

NTPPN: Cantidad total de locales educativos con servicio de Educacién Técnica Productiva
incluidos en ia base de moniioreo del Plan Nacional de Infraestructura Educativa en el
tiempo t.

NTPEE: Cantidad total de locales educativos con servicio de Educacion Técnica Productiva
no incluidos en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa en el tiempo t.

CLTPIP¥: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Técnica Productiva y
capacidad instalada inadecuada incluidos en la base de monitoreo del Plan Nacional de
Infraestructura Educativa en el tiempo t.

CLTPIfE: Cantidad de locales educativos con servicio de Educacion Técnica Productiva y
capacidad instalada inadecuada no incluidos en el Plan Nacional de Infraestructura
Educativa en el tiempo t.

Formuta para el calculo de ia cantidad de Iocales éducativos con servicio de Educacién Técenico
Productivo y capacidad instalada inadecuada incluidos en la hase de moniterec del Plan Nacienal
de Infraestructura (CLTPIFN):

CLTPIPY = z”Tpf (LATPEMY..(2)

LATREN: Nivel de inadecuacion del local educative i en el tiempo t, cuyo valor minimo y
. maximo es 0 y 1 respectivamente. '

Formula para el calculo de ia cantidad de locales educativos con servicio de Educacién Técnico
Productivo.y capacidad instalada inadecuada no_ incluidos en el Plan Nacional de Infraestructura
Educativa (CLTPICE):

CLTPICE = (ZNTPf LATPEEY..(3)

LATPSE: Variable dicotomica que obtiene el valor de 1 cuando tiene al menos 1 ambiente
del local educativo i diferente al buen estado, segun el Censo Escolar en el fiempo t.

La periodicidad de medicidn del indicador serd anual.

2016 2017 2018 2012 2020
S/l 8% 84.6% 85% 85%%
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@

Plan Nacional de Infraestructura Educativa Basica de datos de Monitoreo 2018

Censo Escolar 2019.

Base de dates de Monitoreo del Plan Nacional de Infraestructura Educativa 2019
Base de Datos del Censo escolar 2018.

Los nombres de las bases y sus respectivas variables pueden cambiar dependiendo del afio de
referencia.

Base de datos de Monitoreo 2018 del Plan Nacional de infragstructura Educativa
Seguimiente de Proyectos Culminados del GRC 2015 — 2020.
Datos del Censo Escolar 2018.
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SECTOR PRODUCE

1. Introduccion

El Valor Agregado Bruto de la Provincia Constitucional del Callao ascendié a 36,283,897
miles de soles en el afio 2019 (equivalente a 22,448,028 a soles constantes del 2007),
situandose como la tercera economia regional detrds de Lima Metropolitana y la Regién
Arequipa.

De acuerdo a informacién del INEI'", la economia del Callao se focaliza principalmente en
tres sectores: manufactura; transporte, almacenamiento, correo y mensajeria; y otras
actividades. Sin embargo, en el periodo comprendido entre el afio 2007 a 2018, se ha
registrado dos movimientos importantes dentro de la participacion. de las actividades
economicas chalacas estas son: disminucién del aporte de la manufactura en la economia
regional; y de manera opuesta un aumento en la importancia relativa del sector transporte,
almaeenamiento, correo y mensajeria impulsado por los resultados del comercio externo y
las consecuencias de los diversos tratados de libre comercio suscritos por el Pert.

nor Afios, segun Actividades Econamicas
Valores a precios constantes de 2007
{Fitles de soles)

Actividades _ % 2018E/ %
Extractivas? 171,456 1.28% 189,903 0.85%
Manufactura 4,307,527 32.18% 5,048,787 27.18%
Construccidn 754,999 5.64% 1,220,869 5.49%
Comercio . 1,204,654 . 9.00% 2,012,183 9.04%
Transporte, Almacen., Cofreoy Mensajeria © 2,312,720 17.28% 4,793,957 21.57%
Administracidn PG bI_ica yDefénsa - 386,434 2.89% 652,510 2.93%
Otras Actividades? - o 4,248,624 31.74% 7,332,713 32.95%
Valor Agregado Bruto 13,386,423 100.00% 22,256,922 100.00%

¥ inciuye: Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura, P esca y A cuicultura, y Extraccién de Petrdlec, Gas y Minerales

Zincluye: Electricidad, Gas y Agua, Alojamiento y Restaurantes , Telecom. y Otros Serv. de Informacién y Otro s servicios
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
Con informacidn disponible al 15 de mayo del 2019

1 5i bien &s cierto en la pagina web del INEI se disponen de cifras de Valor Agregado Bruio departamenial hasta el afio
2019, las cifras por actividades economicas de nuestra Region se encuentran infegradas en Lima, por lo que se presenta
informacién dispenible al 2018, .
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2. Aspectos Generales

a. Subsector Industria

El Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM 2017 - 2021 del Ministerio de la Produccion
considera fres objetivos estratégicos generales, el primero de ellos “Incrementar la
competitividad de los agentes econoémicos del sector produccion” para lo cual se prevén las
siguientes acciones estratégicas: (1) Promover el uso de tecnologias productivas mejoradas
en las empresas; (2) Incentivar la innovacién productiva en las empresas; (3) Promover
estandares de calidad en las empresas. No obstante, de ia revision de dicho documento no
se encontraron proyectos de inversion publica de PRODUCE o de sus organismos publicos
adscritos especificos para el subsector industria y programados a realizarse en la Provincia
Constitucional del Callao, aunque los S|gwentes proyectos de caracter sectorial influiran de
alguna manera en nuestro territorio:

Froyectos slinzados ai Objetive Estratégico N° §

MINISTERIO DE LA BRODUCCION

| CODIGDT s ;;:s,}i?:w FASE £JECUCIGN
| SHIP SR e I T i i
A e f
MEJORAWIENTO DE LOS NIVELES DE INNOVACION. oo oo
1 P95 PRODUCTIVA A NIVEL NACIONAL. : T ;
INACAL
. cépien | oves *!N%ﬁﬁsm pum"‘% 1 FASE EJECUCION
Si N “eme Nab&ﬁ?~ﬁﬁi.ﬁ*ﬂ ‘s’ﬁ “E‘u E | il T ide g .
A Eifiﬁﬁ;fé?éa BE 105 SERVIGioS DE  WEDIION Ve | o
CREACION DE SERVICIC OE IC EN LOS DEPARTAMENTOS | .o woo0
2 S| oEl INTERIOA DEL PAIS. ot ¢ @
MEJORAMIENTOD  DE  LOS  SERVICIOS  DE I
A1 S FRAESTRUCTURA DE LA CALIDA BN LA CIUDAD DE Lims, | o519 die20

El Programa Multianual de Inversiones del Sec’tor Produccion 2018 — 2020 y 2019 — 2021
~del Ministerio de la Producc:on no consideran. mas proyectos para el subsector que los va
mencionados antenormente .

5, El Programa Multianual de Inversiones del Sector Produccion 2018 — 2020 dei Ministerio de
i la Produccion diagnosticéd como una de las brechas de infraestructura.de accesos a servicios
'/ publicos fa 3.12 BRECHA EN OFERTA DEL SERVICIO DE RECQJO Y MANEJO DE
S =" INFORMACION ESTADISTICA SECTORIAL DE PRODUCE, en el sentido de no contar con
o un sistema de recojo y manejo de la informacién estadistica regional, no hay difusion de
bases de datos y estudios de la industria y el comercio interno, ni existe un sistema integrado

que facilite la toma de decisiones de los agentes involucrados constituyéndose en una falla

de mercado. De la misma manera, fa Oficina de Agricutiura v Produccién de la Gerencia
Regional de Desarrollo Econémico tan sdlo cuenta con una base de datos de empresas
manufactureras que se actualiza de manera anual con informacién del Ministerio y de Ia

SUNAT, careciendo de igual manera de un sistema de recojo y manejo de la informacion.

En ese sentido, medianie ei Cficio N°027-2018-PRODUCE/OGPPM-OPMI del 02 de marzo

de 2018, la Oficina de Programacién Mullianual de Inversiones, Oficina General de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion del Ministerio de la Produccién verifico la
concordancia de dos ideas de proyectos del Sector Produccion una de ellas “Creacién de un

104




sistemna de recojo y administracién de la informacion estadistica econdmica de la Provincia
Constitucional del Callao” alineade bajo el Objetivo Estiratégico 1 del PESEM: Incrementar
la competitividad de los agentes econdmicos del Sector Produccion.

Aungue en gl POl 2021, se ha considerado la ejecucion de la actividad “Estadistica Industrial
Mensual de la Provincia Constitucional del Callao 2021" que tiene como objetivo recopilar
informacion basica sobre la actividad productiva, para el calculo del Indice de Volumen Fisico
de la Produccion Manufacturera (IVFPM), que permita proporcionar informacion que muestre
el comportamiento econémico coyuntural de las principales varfables del sector
manufacturero a nivel regional y servir de apoyo para la toma de decisiones en materia de
su competencia, esta actividad no constituye un sistema de recojo y manejo de la
informacion estadistica regional para todas las necesidades de la GRDE.

El Programa Multianual de Inversiones del Sector Produccion para el periodo 2021 — 2023
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 081-2020-PRODUCE el 21 de febrero de 2020,
ya no considera la brecha en oferta del servicio de recojo y manejo de informacion estadistica
sectorial de PRODUCE, manteniendo como parte del pliego del Ministerio de la Produccion
un indicador de calidad sobre servicio de informacion.

De otro lado, el Decreto Legislativo N° 1199, Decreto Legislativo que crea el Sistema
Nacional de Parques Industriales dispone que PRODUCE es el ente rector en materia de
Parques Industriales y preside el Consejo Nacional de Desarrollo Industrial. De manera
complementaria, el Reglamento de Organizacion y Funciones vigente precisa en el articulo
89 como funcién de la Oficina de Agricultura y Produccién de la Gerencia Regional de
Desarrollo Econdmico, en el subsector Industria, funcién 29: “‘mpuisar el desarrollo de sus
recursos humanos, y fa mejora en la productividad y la competitividad de sus unfidades
economicas y el aprovechamiento de fas potencialidades regionales”, y la funciéon 30:
“‘Identificar las oportunidades de inversion y promover la iniciativa privada en proyectos
industriales” . '

El Parque Industrial y Servicios Pachacltec creado por Ley N°29752 del 12 de julio 2011
tiene como objeto, realizar actividades productivas, de fransformacion de servicios de las
micro y pequefias empresas; asi como generar empleo sostenible y desarrollo econdémico y
social regional. El Gobierno Regional del Callao, de conformidad con la Ley 28183, Ley
Marco de Parques Industriales y como fitular del Proyecto Especial “Ciudad Pachacutec’,
- conforme -al-Decreto Supremo N° 002-2007-VIVIENDA, establece que toda referencia al
-- Proyecte Especial “Ciudad Pachacutec” se entendera hecho a su titular el Gobierno Regional
del- Callao correspondiéndole conforme a lo establecido en el Art. 4 de la Ley Marco de
-Desarrollo-de- Parques -Industriales, desarrollar la infraestructura 'y habilitar los servicios
comunses y servicios plblicos necesarios para la instalacién y funcionamiento del citado
Parque Industrial. De acuerdo al Art. 5 de la citada ley, la presidencia del Consejo Directivo
de Administracion, lo sjerce el represeniante del Gobierno Regional del Callao.

: Aunque el Programa Multianual de Inversiones del Sector Produccion 2019 — 2021 incluyé
como indicadores de brecha para Gobiemo Regionales y Locales de tres tipologias de
27 A ;?j:?«'*’broyectos entre ellas la correspondiente a Parques Industriales, el Programa Multianual de

=L+ Inversiones del Sector Produccidn periodo 2021 — 2023 solo considera dos indicadores de
brechas cuya competencia es compartida con los gobiernos regionales vy gobiernos locales.
Estos indicadores son “porceniaje de mercados de abastos gue operan en condiciones
inadecuadas” y “porcentaie de mercados de abastos por implementar”.

Posibles servicios v/o Indicadores de Brecha de Infraestructura o Acceso a Servicios
Publicos correspondientes al sub sector Industria a ser desarroliados por la Region Callao a
sugerencia de la Gerencia Reqgional de Desarrollo Econdmico : '
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s Servicio de recojo y manejo de informacion estadistica.
e Servicios de innovacion productiva y transferencia tecnoldgica.

b. Subsector MYPES

De acuerdo a informacion del Portal Web del Ministerio de la Produccion
(htip://ogeiee.produce.gob. pe/index.php/shortcode/estadistica-cec/estadisticas-mipyme#url
), de un estimado de 3.7 millones de MIPYMES, una cantidad superior a 1,7 millones de
unidades fueron empresas formales en el Pertl en el 2016, lo cual representé el 99,6% det
total de empresas formales en la economia peruana ( 95.1% son microempresas, 4.3%
pequefa y 0.2% mediana) y de las cuales el 85.6% se dedican a la actividad de comercio y
servicios, y el resto (14,4%) a actlividades tales como manufactura, construccion,
agropecuario, mineria y pesca. Ademas, las MIPYMEs se constituyen como una fuenie
importante y fundamental generadora de empleo al implicar a alrededor del 60% de la PEA
ocupada. Asimismo, 10 de cada 100 personas de la PEA ccupada conducen una empresa
formal de este tipo. La contribucidn de este grupo de empresas al PBI fue del 25% en el
pericdo 20162,

Tal como se puede apreciar, la proporcion de empresas formales por estrato en la Provincia
Constitucional del Callao se asemeja mucho a la estructura del pais, siendo las MYPES y
las MIPYMES el 99.2% y 99.4% de las unidades econdmicas del territorio.

Proporcién empresas formales por estrato, PPC y nivel nacional, 2016

eacuerdo con la Ley N° 30056, Parametro referencial para lagran
empresa (squella cuyas ventas anuales son mayoresa 2,300 UIT)

Fuente: Sunat, Registro Unico del Contribuyente 2016

Elaboracién: PRODUCE-OEE

anc empresarizl es determinado

Durante el periodo comprendido entre el 2012 — 2016, el nimero de empresas formales se
incrementd a una tasa promedio anual de 6.6%, manteniéndose todavia un alto porcentaje
-de informalidad, puesto que cerca del 53% de las MYPE no estan inscritas ante la SUNAT.
Para el caso de la Provincia Constitucional del Callao, el crecimiento de las MIPYMEs
formales fue cercano al promedio, 6.5% con un 54.5% de unidades informales.

Mipyme formales, PCC y Nivel Nacional, 2012-16

Mota: Elestrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056

Fuente: Sunat, Registro Unico delContribuyente 2012y 2016
Elaboracion: PRODUCE-OEE

12 Global Entraprenaurship Monitor, 2017 / 2018 Global Report ( hﬁp:/fwww.czeméonsertium.orqlfeoori ).
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ESTIMACION DE LA INFORMALIDAD EN LAS MYPE DE LA REGION CALLAO*, 2012-2016
{En porcentajes)

568%|  57.8%

Mota:{*} La estimacidn serealiza en base a la ENAHO, en Iz cual se indica si el empresario cuenta o ro con
RUC (Incluye actividad principal y secundaria}. £l tamafio de empresa se define de acuerdo al rango de
trabajadores: microempresas hasta 10 trabajadores y las pequefias empresas de 10 a 100 trabajadores.

Fuente; INEI - ENAHO 2012-2016
Elaboracion: PRODUCE-QEE

De otro lado, se observa que a nivel nacional las MIPYMEs tienden a constituir sus negocios
como personas naturales en un 69.6%, seguido de sociedades andnimas cerradas en 15%
y empresas individuales de responsabilidad limitada en un tercer lugar con 9.7%.

En cuanto al Regimen Tributario, fas Micro empresas optan mayoritariamente por Ia
simplicidad del Registro Unico Simplificado (RUS), siendo también importante el Régimen
Especial. Para el caso de las pequefias y medianas empresas estas escogen de manera
casi total el Régimen General.

Empresas formales, segln tipo de contribuyente, 2016

Persona natural 1,210,323 69.6
Sociedad andnima cerrada 260,780 150
Empresz individual de responsabilidad lmitada © 168,596 9.7
Sociedad comercigl de responsabiiidad limitada (SCRL) 63,628 3.7
Sociedad andnima 20,493 1.z
Sociedad irregular 5‘,384 0.3
Sociedad civil 2,103 0.1
Ctros . 6,036 0.3

i . Fuente Sunat Regtstro Unico del Contrlbuyente 2016
iaboracuon PRODUCE - OEE

- PERU:MIPYME FORMALES, SEGUN REGIMEN TRIBUTARIO, 2016 -

Registro Unico Simplificado 678,820 41.09 4 0.01 - - 678,865 39.26
¥

Régimen General 540,021 32.69 72,648 48.05 2,620 99.96 615,420 35.58
r

Régimen Especial 433,230 26,22 1,433 153 1 0.04 434,652 25.14

Total 1 igsieri 100 74,085 100 2,621 100 1728977 100
iFuen‘te:Sunat
;Elaboracién:PRODUCE—OEE

Diagnéstico v limitaciones al desarrollo de las MYPEs

No existen estudios actualizados ni especificos sobre la problematica vy limitaciones de las
MYPEs en la Provincia Constitucional del Caliao, sin embargo, se dispone de informacion
del sector a nivel nacional y vista cono Lima — Calfao. Al respecto, el Estudio de la Situacion
Actual de las Empresas Peruanas elaborado y publicado por el Ministerio de [a Produccién,
sobre la base de la Primera Encuesta Nacional de Empresas 2015 realizada sobre un grupo
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e
de empresas con ventas anuales a las 20 UITs detalla las siguientes tendencias a como
ais:

E En el afio 2014, solo el 20% de las microempresas y el 40% de las pequefas empresas
disponian de un plan de negocio al iniciar operaciones;

= lLos trabajadores recibieron algun tipo de capacitacion en el 2014. Las cifras son de 35%
y 52% de las microempresas y de las pequefias empresas. En general, las principales
razones de aquellas empresas que no lo hicieron fueron: no es necesario (60%), escasez
de recursos (15%), la falta de tiesmpo para que cumplan con sus labores (7.6%), no
encuentran el tipo de capacitacién necesario para el personal (7.2%), no sabe de
entidades o cursos de capacitacion (5.1%), entre ofros;

= Sdlo el 19.5% de los gestores de las MYPE asistieron a algin evento de capacitacion o
asistencia técnica sobre gestion empresarial o de produccion durante el 2014, esto fue
el 28.5% en las pequefias empresas y se reduce a 15.6% de las microempresas. Los
mativos por los cuales los conductores de MYPESs no se capacitaron dicho afio son: falta
de tiempo (37.0%), no lo necesita (24.0%), ya se capacito (22.0%), falta de informacian
(20.0%), declararon costos altos (7%), entre olras razones;

= Sobre el uso de tecnologias de informacidén y comunicaciones, sola un 69.6% de las
microempresas usan computadoras, el 90% de las microempresas tiene acceso a
internet, mientras que tan solo un tercio de las empresas emplearon péginas web o
redes sociales: .

= Tan solo el 35.7% de las microempresas maneja algin sistema de gestion informatizado,
siendo el mas empleado el contable tributario.

* Un7.7% de las microempresas y un 12.2% de las pequefias empresas utilizaron terminal
de pagos (POS) para la realizacion de ventas el 2014; ‘

= Solamente el 33.6% de fas MYPEs solicitaron un crédito dicho afio (a muchos se les
evalta como personas naturales), los productos financieros utilizados por todo tipo de
empresas fueron: créditos para capital de trabajo (78%), créditc para consumo
(financiando el negocio) (26%), cartas fianza garantia (25%), créditos para inversién en
activo fijo {(22%) y factoring o descuente de facturas (10%). Ademas, el 11% de las
microempresas y el 10.9% de las pequenas empresas accedieron a créditos de
presiamistas. - . : :

= Un17.2% de las’ MYPES considerd €omo pr;nmpal dificuitad del Gltiimo cred1to obtenido
las altas tasas de interés.

. ____.Los factores limitantes mas importiantes de las MYPEs recogidas por la Encuesta

 Nacional de Empresas 2015 son:
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DEMPIesaEs

SLEnIRE)

nformatidad
Demanda imitada
Dificultad de financt

Excesiva reguiaciol

Exueso

NHEEgEEHA

SRy

! Ninguno

Do

iz Ervpretas 20115

cargas wibiiartizs

Excesiva reguiacion iaboral

Fala ds informacion o mercados
Corrupcién de funcionarics pthiicos

Falta de mano da obra calificada

E‘éﬁ Principales factores que limitaron 2 crecimienis do las

peguefias empresas

{poresmaie;

Damands imitada
tiormatidad

. ¥2 Faka de meno o obre ©

C BB Excasiva reguiacion aboral

Olros.

L Dificuftad g6 ingrciamianto

i B2 Excesode oages Wibutarias

B Fabs e informacion ds mensados

El Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM 2017 - 2021 del Ministerio de la Produccion
considera como segundo objetivo estratégico general “Fortaiecer el desarrollo empresarial
de la MIPYMES™ comprendiendo las siguientes acciones estratégicas: (1) Facilitar la

formalizacién de las MYPE, (2) Promover el acceso al mercado financiero de las MIPYME y
modalidades asociativas; (3) Promover el acceso a nuevos mercados de las MIPYME y

modalidades asociativas. Los proyectos alineados a este objetivo y considerados en
Programa Multianual de Inversiones de PRODUCE 2018 — 2020 y 2019 -2021 de impacto

nacional o regional son:

. Codigo Nombre del PIP Fase de ejecucidn
;.  SHIP Inicio Fin
293780 Mejoramiento dei servicio de investigacion en Biotecnologia 20186 2019
en el Instituto Tecnoldgico de la Produccidn, Distrito del
Callao, Provincia Constituciona!l del Callao
SIC Observatorio industrial 2018 2020
S/IC Programa de Inversién en Comercio Interno 2018 2023

El Programa Multianual de Inversiones del Sector Produccion 2021 — 2023 incluye una
brecha en oferta de servicios para la innovacion produciiva y transferencia tecnolégica cuyo
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pliego es el Instituto Tecnolégico de la Produccion (ITP). Ademéas de este servicio
especializado, en la Regién Callao no existe un servicio de acompafiamiento y asesoria
técnica y de gestion a este tipo de empresas que les permita superar las limitaciones a su
crecimiento y pasar a otro estadio de desarrollo™.

Posibles servicios y/o Indicadores de Brecha de Infraestructura o Acceso_a_Servicios
Publicos correspondientes al sub sector MYPES a ser desarrollados por la Regidn Callao a
sugerencia de la Gerencia Regional de Desarrolio Econdmico

¢ Centro de Desarrolioc Empresarial
¢. Subsector Pescay Acuicultura

Tal como se menciond a principios del presente documento, el Producto Bruto Interno de la
Provincia Constitucional del Callao ascendié a 36,283,897 miles de soles en el afio 2019,
siendo el aporte de las actividades extractivas el 0.85% del Vaior Agregado Bruto de la
economia de la Regién Callao en el 2018. Las actividades extractivas incluyen agricultura,
ganaderia, pesca, acuicultura, extraccidn de petrdleo, gas y minerales.

La actividad acuicola en la Region posee un nivel muy bajo, y solo esta orientado a la
actividad de repoblamiento del recurso concha de abanico (Argopecten purpuratus), en las
zonas aledafias a los bancos naturales en la zona de Islotes Punta Pancha, Puntal Pufial,
frente a la Isla Callao (El Frontén) en el puerto del Callao, cuyas producciones son
destinadas en su totalidad al mercado nacional.

La Regidn actualmente no cuenta con una politica sostenible, planes y programas referidos
a dicha actividad, asf como también un sistema de informacion acuicola, por lo que en las
actuales circunstancias es poco probable que cualquier intento de la regién por desarroliar
el sector acuicola pueda dar resultados positivos si estos fineamientos no son resueltos en
el corto y mediano plazo.

La actividad pesquera desarrollada en la Region Callao, constituye una parte fundamental

de la economia a través de la generacion de alimentos, empleo y divisas, es vital para el

bienestar del pescador, actualmente la pesca artesanal ha dejado de ser una actividad

rentable, la contaminacion ambiental y depredamon del mar ha onglnado cambios bruscos

en el ambiente. ‘

La mariculiura se convierte en una a[ternatava econdmica sostenida para los pescadores
s ~artesanales y extractores de mariscos en la Region Callao, muy pocos vienen desarrollando
la actividad de repoblamiento.

La concha de abanico (Argopecten purpuratus), ha sufrido una disminucién considerable en
- su habitat, debido a la exiraccion de ejemplares juveniles, alterando su normal ciclo de
crecimiento y reproduccion de la especie, por lo que se requiere de un sistema de cultivo de
larvas para el sostenido abastecimiento de la concha de abanico

Dentro del Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM 2017 - 2021 del Ministerio de la
Produccion se fijé como tercer objetivo estratégico general del mismo “3. Mejorar la cadena
de valor de los productos hidrobioldgicos” y considerado las siguientes acciones
estratégicas: (1) Promover la formalizacion de la actividad pesquera artesanal y acuicola, (2)
Mejorar el nivel de cumplimianto de los estandares de sanidad e inocuidad de los productos

* Esta brecha no esta considerada en el PMI de PRODUCE, sin embargo, no deja de ser una brecha sxistente en nuestra
Regidn, :
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de origen pesquero y acuicola, (3) Promover el acceso al financiamiento de las unidades
economicas de la pesca artesanal y acuicultura, (4) Promover la innovacion en pesca y
acuicultura, (5) Promover el comercio interno de productos hidrobioldgicos, (6) Fortalecer el
ordenamiento de la pesca y acuicultura haciendo uso sostenible de los recursos
hidrobiologicos, y (7) Promover el desarrollo sostenible de la acuicultura. Se ha identificado
dentro del Programa Multianual de Inversiones del Sector Produccidn 2019 - 2021 seis tipos
de inversiones, cinco PIP y una lOARR que se ejecutaran en la Provincia Constitucional del

Callao:

Pliego

| Cédigo

tnico

Tipo de
inversion

Nombre de la
inversion

Costo

Programacion

FONDEPES

2147636

PIP

Puerto Pesquero
Artesanal Bahia Blanca,
Distrite Ventanilla -
Callao, Provincia
Constitucional del Callao

30,889,550

2018 - 2019

IMARPE

2251684

PIP

Mejoramienio del Servicio

del Desembarcadero para

el manejo de muestras de
investigacion en la sede
centrai del IMARPE,
Distrito de Callao,
Provincia Constitucional
del Callao, Region Callao

8,267,955

2018 - 2019

ITP

2359349

IOARR

CITE Pesquero - ITP

1,595,800

2018

IMARPE

2412627

PIP

Mejoramiento  de
Servicios Cientificos vy
Tecnotégicos de los
laboraiorios en la sede
ceniral de IMARPE,
Provincia Callao

los '

35,000,000

2019 - 2621

TP

2262775

PIP

- Servicio

Ampliacion, mejoramiento
de la capacidad del
del CITE
Pesquero, Distrito  de
Caltao, Provincia
Constitucional del Callao

9,125,797

2021

el C

2350255

PIP

Mejoramiento el

implementacion de la
sede institucional del
instituto Tecnologico deia
Produccion.

50,000,000

2021

Ademas, se consideran las siguientes ideas y proyectos de inversion a favor del sector de

parte de IMARPE, SANIPES y el Ministerio de la Produccion con impacto a nivel nacional.

s AMPLACION DE LA CAPACIDAD OE INVESTIBACION .o soag

| CIENTIFICA OCEANICA DEL IMARPE. i

TAMPLIAGION DE LA CAPACIDAD DE INVESTIGACION og

‘_ %0 CEnTIFICA EN AGUAS SOMERAS DEL IMARPE. | osets | dwlB
MEIDRA DEL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE) L rensy |
12 3T \NFORMACION CIENTIFICA DEL IMARPE. | meydih L TebET

L1t BIC  CREACION DE LA SEDE INSTITUCIONAL DIEL SANIPES, L enen 021 |
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11 040263 PROYECTO NACIONAL DE INNOVACION EN PESCA. emr. 2021y

12 340396 PROYECTO NACIONAL DE INNOVACION EN ACUICULTURA, 2017|2021
s MEJORSMIENTC DE LA GOBERNANZA DEL SISTEMA. yiol  oopy
L3 JMBATE L ACIONAL DE INNOVACION EN PESCA Y ACUICULTURA. v: 2017 D21

: 'CREACION DE LDS SERVICIOS DE zmessmcczém —_— a

2 B0 GARITIMA EN EL DOMINIO MARITIMO NACIONAL e 20

Para la cartera PMiI 2021-2023 del Sector PRODUCE se consideran entre otros las
siguientes inversiones para instituciones en la Provincia Constitucional del Caliao:

2459263 ADQUISICION DE EQUIPOS DE LABORATORIO; EN EL(LA)
DIRECCION DE  INVESTIGACION, DESARROLLO, INNOVACION Y
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA
PRODUCCION EN LA LOCALIDAD CALLAOQO, DISTRITO DE CALLAO, PROVINCIA
CONSTITUCIONAL DEL CALLAO, DEPARTAMENTQ CALLAO.

2466073 ADQUISICION DE EQUIPO; REPARACION DE SISTEMA DE
REFRIGERACION; EN EL(LA) CENTRO DE INNOVACION PRODUCTIVA Y
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA PESQUERO EN LA LOCALIDAD CALLAO,
DISTRITO DE CALLAO, PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO,
DEPARTAMENTO CALLAO

2194402 MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE INVESTIGACION EN
BIOTECNOLOGIA EN EL INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA PRODUCCION,
DISTRITO EL CALLAO, PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

- 41557 REPOSIC!ON EQUIPOS Y EQUIPAM[ENTO DEL CENTRO DE

- INNOVACION"PRODUCTIVA Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA PESQUERDO,

DISTRITO DE CALLAO Y PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO.

1 41560 REPOSICION EQUIPOS Y EQUIPAMIENTO DE LA DIRECCION DE
" INVESTIGACION, DESARROLLO, INNOVACION Y TRANSFERENGIA
TECNOLOGICA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA PRODUCCION
DISTRITO CALLAC Y PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAO

Dentro del Programa Multianual de Inversiones del Sector Produccidon 2018 — 2020 del
Ministerio de la Produccién se diagnosticdé como una de las brechas de infrasstruciura de
accesos a servicios publicos ta 3.1 BRECHA ASOCIADA A SERVICIOS DE PESCA
ARTESANAL, BRECHA ASOCIADA A SERVICIOS DE CENTROS ACUICOLAS (CAS),
fomando en consideracion la existencia de cenfros de produccion acuicola que no estén
cumpliendo con funciones de investigacion, asistencia técnica, produccion de semilla,
alevinos, carne, entre ofros, ni cumplen estandares de calidad; dicha brecha no se aprecia
en el Programa Multianual de Inversiones del Sector Produccion 2022 — 2024. La Regién
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Callac no cuenta con un centro acuicola. Mediante el Oficio N°027-2018-
PRODUCE/OGPPM-OPMI del 02 de marzo de 2018, la Oficina de Programacién Multianual
de Inversiones, Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion del
Ministerio de la Produccién verificé la concordancia de la idea de proyecto para la “Creacién
de Centro Acuicola en la Provincia Constitucional del Callao”, su no duplicacion con otro PIP,
alineado a la vez bajo el Objetivo Estratégico 3 del PESEM: Mejorar la cadena de valor de
los productos hidrobiolégicos.

La actividad acuicola en nuestra Regidn posee un nivel muy bajo, y solo esta orientado a la
actividad de repoblamiento del recurso concha de abanico (Argopecten purpuratus), en las
zonas aledafas a los bancos naturales en la zona de Islotes Punta Pancha, Puntal Puial,
frente a la Isla Callac (El Frontén)} en el puerfo del Callao, cuyas producciones son
destinadas en su totalidad al mercado nacional. La concha de abanico ha sufrido una
disminucién considerable en su habitat, debido a la exfraccidon de ejemplares juveniles,
alterando su normal ciclo de crecimiento y reproduccion de la especie, por lo que se requiere
de un sistema de cultivo de larvas para el sostenido abastecimiento de la concha de abanico.

En [a actualidad, las areas concesionadas para el desarrollo de la actividad Acuicola en la
Region Callao se encueniran cerca de las Islas San Lorenzo y El Fronton. Ubicandose en la
zona condicionalmente aprobada o tipo “B”, los moluscos que se cultiven en estas zonas
necesitan un proceso de depuracidn previo a su comercializacion.

Este proceso anterior es el “depurado” el cual conlieva en trasladar el recurso a una zona
aprobada o tipo “A”, por un periodo de 30 dias, para que luego puedan ser comercializados,
actualmente dicho producto se comercializa exclusivamente en el mercado local.

La talla comercial de la especie es de aproximadamente 65 mm de aitura vaivar, alcanzando
dicho tamano en un cultivo suspendido de entre un afio a un aio y medio, en el denominado
cultivo de fondo puede pasar los 22 meses, en condiciones climaticas'como el fenomeno del
nifio, puede alcanzar su tamafio comercial a los 8 meses aproximadamente.

Actualmente, los Pescadores Artesanales, no cuenian con una Sala de Procesamiento
Primario, una vez que desembarcan los recursos que exiraen, punto critico denfro de ia
cadena de trazabilidad para la comercializacién de productos hidrobioldgicos.

¥ Faétores: paia la* producmon de conchas “de abanlco y comerciglizacion de Producios
Hldrobloiomcos RS L :

IEEIET e

La pesca art'esanal ha dejado de ser una actividad rentable, la contamiinacion y depredacion
- -—del mar ha: originado cambios bruscos en el medic ambiente. Es por esta razon que la
maricultura se ha convertido en una alternativa econdmica para muchos pescadores
artesanales y extractores de mariscos en la Reglon Callac, los mismos que vienen
desarrollandc actividades de repoblamiento.

La concha de abanico, tiene como nombre cientifico (Argopecten purpuratus), es un molusco
‘filtrador de dos valvas, conocido también como molusco bivalvo, perienece a la familia
Pectinidade, |la especie habita en zonas costeras que se exfienden desde Panama hasta
Coguimbo (Chile), es una especie benténica que habita los fondos arencsos y areno
fangosos con presencia de algas y/o conchuela, enfre los 3 hasta los 30 m de profundidad,
y bajo iemperaturas que oscilan-de entre los 13 a 28 C°, esia especie se caracteriza por
desovar todo el afo, funcidn que se acentta con el aumento de la temperatura marina (como
por ejemplo con el fendmeno de El nifo). ‘

En la actualidad, las areas concesionadas para el desarrolio de la actividad Acuicola en la
Region Callao se encuentran cerca de las Islas San Lorenzo y El Frontén. Ubicandose en la
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zona condicionalmente aprobada o tipo “B”, los moluscos que se cultiven en estas zonas
necesitan un proceso de depuracion previo a su comercializacion.

Este proceso anterior es el “depurado” el cual conlleva en trasladar el recurso a una zona
aprobada o tipo “A”, por un periodo de 30 dias, para que luego puedan ser comercializados,
actuaimente dicho producto se comercializa exclusivamente en el mercado local.

La talla comercial de la especie es de aproximadamente 65 mm de altura valvar, alcanzando
dicho tamafio en un cultivo suspendido de entre un afio a un afio y medio, en el denominado
cultivo de fondo puede pasar los 22 meses, en condiciones climaticas como el fenémeno del
nifo, puede alcanzar su tamafio comercial a los 8 meses aproximadamente.

Tradicionalmente en nuestro Pals los peces no son sometidos a sistemas de procesamiento
y se ofrecen en el mercado en forma fresca eviscerada, sin generar ningdn Vaior agregado
al producto. En cierta forma la abundancia del producto en la naturaleza y el sistema
cotidiano de consumo de la poblacién de presas frescas y de gran tamafio (parrillero)
generaba que dichas actividades no se efectlen. En la actualidad, la disminucién de la pesca
extractiva y el crecimiento de la produccidon de peces en piscigranjas, ha obligado z los
comerciantes del pescado a buscar ofras estrategias, de ventas. En dicho aspecio, el
procesamiento y la variabilidad de presentacion del producto, han hecho que la pisciculiura
se afiance rapidamente, a tal punto de competir con la extraccién nativa.

Sistema de cultivo de la Reqién Callao

En la Regitn solo se realiza actividad de repoblamiento, para lo cual se utilizan dos tipos de
embarcaciones: con compresora y de servicio o chalana.

Se puede identificar dos tipos de personal, mano de obra no calificada, constituida
principalmente por pescadores que han dejado la pesca artesanal o pobladores que viven
en distritos aledafios y mano de obra calificada, el cual se compone de un profesional
conocedor de la mariculiura, ingeniero pesquero y un trabajador administrativo.

Obtencion de las semillas y/o materiales y equipos

Las semillas para el repoblamiento provienen de dos fuentes: captacion natural y Hatchery;

siendo la primera obtenida de los bancos naturales y la segunda proveniente del laboratoric

de Hatchery de la empresa ACUAPESCA, privado y un laboratorio centro de cultwo La Arena
- ~FONDEPES: ublcada enla Regton Ancash. =

=3

Pﬂncmales Indlcadores Sectloriales de Pesca v Acuicultura

La Regidn actualmente no cuenta con una politica sostenible, planes y programas referidos
a dicha actividad, asi como también un sistema de informacién acuicola, por lo que en las
actuales circunstancias es poco probable que cualquier intento de la regién por desarroliar
el sector acuicola pueda dar resultados positivos si estos lineamientos no son resusltos en
el corto y mediano plazo, la maricultura se convierte en una alternativa econémica sostenida
para los pescadores artesanales y exiractores de mariscos en la Regién Callao, muy pocos
vienen desarrollando la actividad de repoblamiento.

Los productares acuicolas, llamados también Maricultores del Callao, actualmente no vienen
realizando actividades debido a que no cuentan con un centro de produccion de larvas
{semilias) que los abastezca de manera sostenida, el Callao, cuenta con un Banco Natural
donde se concentran gran variedad de moluscos vy crustaceos.
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El recurso hidrobiolégico extraido normalmente, son enviados a los centres de acopio como
los mercados pesqueros mayoristas, sin ningdn tipo de proceso primario, son enviados a los
centros de acopio como los Terminales Pesqueros de Villa Marfa del Triunfo y de Ventaniila,
obteniendo un precio muy por debajo al de la venia final.

El recurso exiraido de las concesiones acuicolas, Primero, son enviados a zonas de
depuracion por un tiempo de 30 dias, pasado este tiempo de cuarentena, pasa recién a ser
comercializado, teniendo como mercado objetivo el local. :

Posibies servicios vfo Indicadores de Brecha de Infrasstructura o Acceso a Servicios
Publico_s correspondientes al sub sector Pesca Arfesanal v Acuicola a ser desarrollados por
la Regidn Callao a sugerencia de la Gerancia Regional de Desarroll_o Econdmico

e Un centro especializado donde las iarvas (semillas) se incuban en condiciones
controladas, lamada también laboraiorio de HATCHERY. ’

e Un centro de Depuracion o Purificacién de Moluscos, en tanques de agua de mar
fimpia, en condiciones que permifan maximizar la actividad nalural de filtracion vy
expulsar asi el contenido intestinal.

e Sala de Procesamiento Primario, ubicado en una zona cercana al desembarcadero.

. Objetivos Estratégicos del PESEM PRODUCE 2017-2021 y del Plan de
Desarrollo Concertado 2011-2021 de la Region Caliao

En el Plan Estratégico Sectorial Multianual del Secior PRODUCE 201 7312021, se han definido
los siguientes objetivos estratégicos:

Objetivo Estratégico 1: “Incrementar la competitividad de los agentes econdmicos del sector
PRODUCCION?;

Objetivo Estratégico 2: “Fortalecer el desarrolio empresarial de MIPYMES”,

~.-QObjetivo Estratégico 3=*Mejorar la cadena de valor de los productos hidrobiologicos™;

" Enel Plan-de.Desarrolio Coricertado del Goﬁierno Regional del Callao 20711 - 2021- PDC,
establece como objetivos estratégicos:

Objetivo Estratégico 1.1: “Reducir la pobreza y, exclusién y marginalidad” y dentro de éste
el Objetivo Especifico 1.1.2: “Fomentar el empleo digno”; asimismo,

:Objetivo Estratégico 4.2: “Promover el desarrollc empresarial, la innovacion tecnolégica y la

-articulacion productiva”, se incluye como Objetivo Especifico 4.2.1: “Promover el desarrollo
+ de micro y pequefas empresas ecoeficientes”.
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4. Brechas de infraestructura o acceso a servicios ptiblicos del Sector

PRODUCE

a) Brecha en Servicios de accesibilidad a la adquisicion de productos de
primera necesidad;

‘r . . _ indicador brecha del servicio
Sector Funcion | Tipologia | Servicio (Cantidad y Calidad)
MOCI*100%
Servicios de | % MAOCI = MA
accesibllidad
23 S/D= (S/D y*100%
Mercado | odquisicion | S/D
PRODUCE | Comercio de q de % MAOCI Porcentaje de Mercados de
Abastos Abastes plblicos que operan en condiciones
PFOd‘.—‘,CtOS inadecuadas.
de primera | MAOCI Mercados de Abastos plblicos que
necesidad operan en condiciones inadecuadas
MA: Mercados de -Abasios plblicos.
. . . . . Indicador brecha del servicio
Se . .
ctor Funcidn Tipologia Servicio (Cantidad y Calidad)
MAPI*100%
Servicios de | % MAPI= - MAio
accesibilidad .
ala S/bD= {(S/D Y 100%
PRODUCE . Mercado de | adquisicion S/D_
Comercio Abastos de % MAOCL: Porcentaje de Mercados de
d Abastos piiblicos por implementar.
Productos | yaoc): Mercados de Abastos pablicos
de primera | por implementar
-necesidad | MA: Mercados de Abastos publicos
: 3 implementados.
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Formato de presentacidn del indicador asociado a la brecha de

Servicios
Nombre de la entidad Gobierno Regional del Callao
publica:
Fecha de elaboracion: Enero 2021
Sector: Produccion
Funcion: 08 Comercio
Division funcional: 021 Comercio
Grupo funcional: 043 Promocidn del Comercio Interno
Servicio piblico asociado: | Servicios de accesibilidad a la adquisicion de
productos de primera necesidad

PROGRAMA PRESUPUESTAL, de ser el caso ;.

i\lo aplica

Ambito de control (Nivel de chistivo de la matriz logica)
Resultado especifico: Calidad del servicio de accesibilidad a la adquisicion de productos de
primera necesidad.

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA: PRE‘*UPUZ&TAL
Gohierno Regional/Gobierno LOCai

i
TGS

e
oferia blodiversa, de ¢alided. con valor cuntural & integrados a las oadenas de vaior det pais.

2HCOS COn ung

{En este contexto se define como indicador de brecha de calidad:

% de Mercados de Abzstos gue operan en condiciones inadecuadas

5} indicador pammite medir ia brechz de Mercados de Abestos gque no cumplien con los estandares establecidos en las|

mo:mas vinculadas, milando la calidad del servicio de accesipitidad a la adquisicién de productios de primera necesidad)
3 exgonienda & os consumidores & producios de consumo en condicicnes inadetuadas. i

%:rs stz tipoiogia se desarroliara ao cicries ds iervencion retacionadas cont i} mejorgniente de le infrasstructura; il
ireposicitn de mobiligric y/eretuipamiente basice; ) mejoramienic de capecidades de ios comerciantes en. sisiemas ey
[abastecimienio v comercializacién, v} forialesimisnto de capacidades de los responsables de la admiristracid
OQ@?&CHO’J y mantenimiznio del mercadn pUblico; ¥, V) saneamianin fisico legal del ferrenn.

s_é indicader busca medirta proporién de mercados de abasios qiie operan en condiciones nadecustas en relacitn ol
~.{iotal de mercados de abastos, - :

El servicio cuyas brechas se van 2 redugin
Servicios de accesibilidad a la adguisicion de preductos de primere necasidad.

Que es o gue $e medird con el indicador

“fa

Se mids iz calidad del servicio de accasibilidad a la adguisicion productos de primess necesidad.

“Con ef mgjoramiento de Mercados de abastos se mejors la calidad del servicio de accesibilitiad & fs adguisicién de
productos de primera necesidad a los consurnideres, asegurando la inocuidad pare la selud publice v la seguridad
aiimentaria. Se fortalecerd os sistemas de abastecimiento, disinbucion y consumao, & través de: §} asegurar Ia calidad
del servicio ofrecido por ios mercadas de abasios! i} optimizar la gestion de los mercados de abasics pars ia
| sostenibilidad: i} implemeniar infraestructurs y equipamiento adecuado; ¥, Ivi elsvar el grado de infegracién de los
| mercados de gbastos a las cadenas de vaior
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Los conceplos o términes wiilizados en e! nombre del indicador:

= Mercados de Abastos: se denomina gl local bajo la gestion centralizada de una entidad oparadora an cuvo
interior se desarrolla prncipalments 12 aclividad de comercio de producios alimeniicios de consume humano,
aslt como de servicios y bienes complemeniarios gue contribuyen 2 mejorar fa eficiencia de la actividad
principal, ya sean a nivel mayorista, minorista 0 mixe. Asimismo, Pueden contar con actividades conexas que
aprovechen las veniagjss de la conceniracion del poblico usuaric v agentes de comercio haciendn mas
competitiva ia infrasstructure instalada.
Mercados de gbastes te gestidn piblica,
Calidad: mejorar el gsvicio de accesitiidad 2 la adguisicién productos de primera necesided o jos
consumidores,

¢ servicio de accasibilivad & la adquisicion productos de primera necesidad.

por &l Sector Produceion son:
=« Lineamienios Generales de la Poiltica Naciona! para ls Competifividad de jos Mercados de Abastos.
« Reglamsnic Sanitario de Funcionamiento de Mercado de Abastos.
»  Reéglaments Nacional de Edificacionas,
= Regiamento de ia Ley de Gestion Integral de Hesiduos Solidos.

La definicidn o caracterfaticas de Ia Unidad productora del servigio piblico:

Los Gobiernos Regionales v Locales, de acuerdo a sus competencias, les corresponds regular y promover el
;mejoramiento de te infraestructura, equipamiento, operacidon y mantenimiento de los marcados de zbas{os que afiendan
las necesidades de los vscinos de su jurisdiccién. Ademas, les comesponds realizar f inventario v diagnastion de las
iunidades produciorss (Mercadoes de Abastos), con el fin de identificar su brecha y dafinir sus metas anugies.

Los Mercados de Abastos mejorados deben disponer de fos sigufentes recursos:

+  Adecuadsz y suficiente Infraestruciura, mobifiario v squipo. )

«  Comerciantes con capacidades fortalecidas para mejorar la calidas del servicio ofracide.

»  Administradores con capacidades fortalecidas para melorar 2 geslion del mercads de abasios para la
sostenibilidad. .

. Administradores y comerciantes con capacidades fortaledidas para integrar ¢! Mercado de Abastos a las
cadenas de vaicr del pals

Elindicador estd asociado a incrementar fa cobertura del acceso de los consurnidores al abastecimiegnio de
alimentos inocuos de primera necesidad a los consumidores, asi como para el seguimiento y monitoreo del
cierre de brechas en la prestacién del servicio.

: ELINDICADOR

1} Linea de base = 100%.

2} \Valores durante el horizonte de la programacion: se tiene programada la intervencion
déntro de un afio calendario ;

2022 2023k 2,024

100 - 100°¢ 100

]

3) Valor al final del horizonte de la programacion: = 100%

El indicador esta asociado a incremantar la cobertura del acceso de los consurnidores al abastecimiento de
alimentos inocuos de primera necesidad a los consumidores, asi como para el seguimienic y monitoreo dei
cierre de brechas en la prestacién del servicio.

Limitaciones:
+ No se cuenta con un diagnostico actualizado de las condiciones fisicas v de gestion de los
mercados de abastos a nivel nacional. Tampoco se fiene informacion sobre la priorizacion de
mejoramiento de mercados de abastos de parte de Gobiemos Regionales y Locales.

il.as parametros que se deben aplicar para fograr los niveles de servicios y estindares de calidad establecidos
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{Mercados de abastos gue operan en condiciones inadecuadas:

Wdmero fotal de mercados que operan en condiciones ingdecuadas = nimerc total de mercados de spestcs gue
pheran en condiciones inadscuadas en ia Jursdicoion de los gobiemes locales.

Porcentzfe de Mercados de Abastos que cn.."an en condicio: ;es 1aﬂecz;aaas asis cor"ou:slo pw‘
0 mercados de abasios piblicos en condiciones inacscuadas sGbre el iotal de mercados de shastos piblicos.

Tste indicador Hiens represeniatividad a nivel nacional, departamental, provingial v disirital,

ISon aguellos mercados de abastos qua cuentan com: i} inadecuade espacio fisico, H) Himitade accesibii
[canzies para le comercializacion, § i) iimitado e inadesuadc mobitiario ¥ equipamiento ¢ iv) inadecuzdas capeacid
ios comer,ianies

=i namero total de mercades de abastos que operan en condiciones inadecuadas se obtiene & raves de la siguiente
Formuta:

% MAOCI=__ MAQOCI"100%
MA
alt o,
S/D (S/D Sf)/?jwﬂﬁ
% MAOCI: Porce-ntaje de Mercados de Abastos plblicos que operan en condiciones inadecuadas.

MAQOCI: Mercados de Abastos pdblicos gue operan en condiciones inadecuadas
MA: Mercados de Abastos publicos.
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SECTOR COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO

1. Introduccion

La Provincia Constitucional del Callao muestra principalmente dos tipos de turismo a
realizar: Ecolégico y Manumential.

En cuanto al turismo ecolégico los recursos turisticos anclas son la isla Palomino y
los Humedales de Ventanilla, donde la demanda'* principaimente es de residentes
nacionales con cerca del 88% y extranjeros 12%, de estos Gltimos de USA son el
29.6%, Espana 11.6%, Brasil 8.3%, Colombia 8.4% y Alemania 5.8%

La isla Cavinzas e Islotes Palominos son parte de la Reserva Nacional Sistema de
Islas, Islotes y Puntas Guaneras del Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas
por el Estado (SERNANP), ha ido presentando un incremenio en el numero de
visitantes, de acuerdo al Reporte Anual de Visitantes a las Areas Naiurales
Protegidas (2008-2017).

Por ofro lado, en cuanto al turismo monumental esté principalmente determinado por
los recursos turisticos circundantes al Callao Monumental tal como la Fortaleza Real
Felipe, Museo Abtao, Museo Naval, lgiesia Malriz, Pasaje Ronald, Barrio de
Chucuito, es de recalcar que hace ya unos 2 afios se viene asentando una corriente
vanguardista y de exposiciones de arte en el denominado Monumental Callao. Es de
subrayar en la época de verano los malecones Figueredo y Wiesse asi como las
Playas Cantolao y La Punta que reciben una gran afluencia de publico.

2. Aspectos Generales

Subsector Turismo

a. D:agnost.fco de los servicios tunsﬁcos publicos
Los servicios turisticos publlcos son los servicios ofrecidos a pariir de fas
instalaciones turisticas' y recursos turisticos® en el producto, atractivo,
circuito o corredor turistico con la finalidad de satisfacer las necesidades del
visitante, mejorando la experiencia de la visita, ofreciéndole facilidades,
calidad y seguridad.

i. Regulacion de los servicios turistices
L.a calidad de los servicios turisticos que se presta en el Callao tiene
correlacion con la calidad de la regulacién de los servicios turisticos
que ejerce el Gobierno Regional. 7
Para nuestro caso el Gobierno Regional tiene registrado dentro de su
Base de datos a la siguiente cantidad de Prestadores de Servicios
Turisticos:

14 Plan de Sitic de a isla Palomino y Cavinzas 20152020
15 Son fas instalaciones fisicas que se relacionan directamante con el recurso o atractivo turistico y se utilizan para realizar la visita turisfica.

18 Expresiones de la naturaleza, la rqueza arqueoldgica, expresiones hisidricas maieriales e inmateriales de gran tradicion y valor que constituyen la base
del producio furisfico. Los recursos turistices se encusnizan registrados en el lnventario Nacional de Recursos Turisticos

120




Tabla 1: PST Callao

Prestador de S.T. del BD.
Callao
1 Agencias de Viajes 148
2 Guias de Turismo 54
Establecimienios de
3 - ai
Hospedajes
4 Restaurantes 1
Total 224

Elaboracion: GRDE

Otro factor a tener en cuenta y que complementa la accién reguladors
del Gobierno Regicnal — Gerencia Regional de Desarrollo Econémico
es la cultura turistica. Al respecto a ia fecha se logré beneficiar a los
Operadores Turisticos con capacitaciones en el marco del Programa
Presupuestal 0127.

En nuestro caso el Gobierno Regional — Gerencia Regional de
Desarrollo Econémico no cuenta con un Plan Estratégico Regional de
Turismo alineado al PENTUR 2025.

Calidad del servicio turistico ptblico

Otro aspecto a considerar en los servicios iuristicos publicos de un
recurso turistico es la calidad de los mencionados. servicios turisticos
publicos.

Al respecto, se considera como adecuados servicios turisticos a
aquellos recursos turfsticos inventariados que tienen implementados
los siguientes aspectos:

» Aspectos tangibles (instalaciones turistica):  miradores .
. -turisticos, museos de sitio, centros de. interpretacion,
‘.- instalaciéon para la exposicion de. flora -0 fauna silvestre, -
paradores turisticos, embarcaderos/muelles turisticos, marina
turistica, oficina de informacion turistica,  zonas de
campamento (camping),  estacionamiento “para’ fransporte -
turisticos, senderos peatonales, sefiales turisticas, zonas para
muestras culturales, servicios higiénicos: entre otros.

¢ Aspecios intangibles (herramientas de gestion y de
fortalecimiento de capacidades), de corresponder:

o Herramientas de gestion turistica en el recurso
turistico: Manual de participacion social, Manual de
riesgos, Manual de atencién y calidad del servicio,
Manual para el marketing turistico, Manual para el
guiado en el recurso turistico, entre otros.

o Fortalecimiento de capacidades de los distintos actores
vinculados a [a gestion del recurso turistico:
capacitacion y asistencia técnica a actores sociales,
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capacitacidbn y asisiencia f{écnica en riesgos,
capaciiacion y asistencia técnica en atencién y calidad
de servicio, capacitacion y asistencia técnica en
marketing turistico, capacitacion y asistencia técnica a
los ariesanos. vinculados al recurso turisticos, enire
ofros.

A la fecha, el Gobierno Regional — Gerencia Regional de Desarrollo
Economico ni el Sector cuenta con un indicador de calidad de los
servicios turisticos publicos.

ili. Diversificacion de destinos turisticos

La Provincia Constitucional del Callac muesira principalmenie dos
tipos de turismo a realizar: Ecolégico y Monumental.

En cuanto al turismo ecoldgico los recursos turisticos anclas son la
isla Palomino y los Humedales de Ventanilla, donde la demanda'”
principalmente es de residentes nacionales con cerca del 88% vy
exiranjeros 12%, de estos Gltimos de USA son el 29.6%, Espaia
11.6%, Brasil 8.3%, Colombia 8.4% y Alemania 5.8%

La isla Cavinzas e Islotes Palominos son parte de la Reserva Nacional
Sistema de Islas, Islotes y Puntas Guaneras del Setvicio Nacional de
Areas Naturales Protegidas por el Estado (SERNANP), ha ido
presentando un incremento en el nimero de visitantes, de acuerdo sl
Reporte Anual de Visitantes a las Areas Naturales Protegidas (2009-
2017).

Tabla 3: Reporte de visitantes de RNS/IPG - Islas Cavinzas e Islotes Palominos (2015 al 2018)

Enerc 3222 2269 2052

Febrero 4046 - 2420 _ 2965 2771
Marzo 2917 . 2304 2620 T 4118
Abril 2270 ¢ 1402 3550 2232
Mayo 633 1025 1231 1343
Junio 687 518 956 751
Julio 1194 932 990 1121
Agosto 735 691 844 1102
Septiembre 700 624 573 957
Octubre 823 786 636 1085
Noviembre 818 811 835 1471
Diciembre 950 1330 1434 1945
TOTAL ] _' . 19035 i 15112 13686 T 21507

Fuente: Reserva Nacional Sistema de Islas, Isiofes y Puntas Guaneras ~ SERNAKNP.

7 Plan de Siiio de Iz isia Palomino y Cavinzas 2015-2020




En el afio 2015, las Isias Cavinzas e Islotes Palominos recibié 19,035
visitantes, en el afio 2016 se registrd un descenso de visitantes de
20.60%, ingresando solo 15,112 visitantes (-3,923 visitantes), para el
ano 2017 se observo un incremento de (+ 3,574) alcanzando 18,686
visitantes, respecto al afio anterior, en el afio 2018, se obtuvo un
registro de 21,507 visitantes y en el afio 2019 se obtuvo un registro de
22,345 visitantes, este ultimo dato extraido del Sistema de
informacion de Estadistica de Turismo.

Por otro fado, en cuanto al turismo monumental estd principalmente
determinado por los recursos turisticos circundantes al Callao
Monumental tal como la Fortaleza Real Felipe, Museo Abtac, Museo
Naval, Iglesia Matriz, Pasaje Ronald, Barrio de Chucuito
principalments.

Los aspectos que mas influyen en la eleccién de un destino son
encontrar una cultura diferente, seguido del costo del viaje y variedad
de actividades para realizar,

Tabla 2: Aspecios que mas influyen en fa eleccion de un destino

Aspselos que més influyen en la eleccidn de un
tey

it

Lonoos 2%
Conocer nusvos lugares 1%
Eiclima 0%
Lanafturaisza / sus palsajes %
La gastronomia 2%
- - Fuente: Perfit de! Turista Extranjero 2019
Yledios quemas inTlaven on s elecciba de un da %
iptpral 54

€at

E

Fuente: Perfil del Turista Extranjero 2019




V. &ctividades Realizadas enLima

tdades readinnameen Lime Geatoron coEp ey o Lime

£
3 Hiealrsron activiinges de diversibny %
] smbraiesimiands enlima

Fuente: Perfil del Turista Extranjerc 2019

Podemos apreciar también que visitar areas y/o reservas naturales es
la actividad de mayor realizacién en el rubro naturaleza, nicho de mercado a
explotar gracias a dos grandes Recursos Turisticos que poseemos las islas
Palomino y los Humedales de Ventanilla.

En cuanto a actividades de cultura se muestra que pasear o caminar por
la ciudad y visitar parques o iglesias son los mas demandados, es de recalcar
que hace ya unos 2 afios se viene aseniando una corriente vanguardista y de
exposiciones de arte en el denominado Monumental Callao, que es sede de
los mas grandes festivales de arte y fotografia en el Pert), cuenta con una red
de galerias de arte, programas de residencias, convenios con instituciones
artisticas como Mana Contemprary, CIFO y El Centro de Arte Xiao Hui Wang.
Distintas Galerfas conforman el recorrido de Monumental Callao, entre elias
gstan Tokio Galeria, IK Project, Selva Invisible, Galeria 360 y Galeria
Evolucién. El Festival Intemacional de Arie Contemporaneo mas grande del
Per( se celebra en Monumental Callao durante los meses de abril a agosto y
cuenta con la participacion de curadores, galeristas y renombrados artistas de
distintas partes del mundo.

Cabe sefialar que la Provincia Constitucional del Callao utiliza como
canales de promocion la pagina web del Gobierno Regional del Callao, la
misma que brinda informacion de los principales recursos turisticos y los
principales prestadores de servicios turisticos, sin embargo esta por actualizar
el contenido, ademas de la pagina de Facebook Gerencia Regional de
Desarrollo Economico administrada por el personal del area de turismo entre
ofros de la mencionada Gerencia Regional, a través del cual se brinda
informacién en materia turistica e interactlia a través de publicacionss
dinamicas, y posee hasta la fecha mas de 11000 likes.

Asimismo, ;otro canal de promocién {(a nivel nacional) es la plataforma
YtGqueplanes?, administrada por PromPerd, en la que figura los atractivos
turtsticos mas promocionados de la Provincia Constitucional del Callao. Por el
lado del sector privadoe, se ofrecen pagquetes turisticos que incluyen Lima vy
Callao, paseos a la bahia 0 a las islas del Callao, que dura en promedio 4 horas,
ei afio 2018 fue el afo con la mayor cantidad de visitantes a estos puntos y en
gran medida se debe al frabajo conjunto dei Gebierno Regional del Callao,
SERNANP y los operadores turisticos que operan hacia las Islas Palomino vy
alrededores.
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Categorizacion de Recursos turisticos

- Para que el Callac pueda hacer gestion de los recursos turisticos

deben empezar por registrarlos en el inventario de Recursos

Turisticos.

0S
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53

Como se puede observar el Gobierno Regional — Gerencia Regional
de Desarrolio Econémico tiene inventariados de acuerdo a la tabla 3
53 Recursos Turisticos de ellos 30 se encuentran migrados a la
Pagina Web del MINCETUR, el resto debe de evaluarse si seran
levantadas las observaciones que se suscitaron al momenio de
migrarlas o se optara por retirarias.

A enero de 2021, el Inventaric Regional de Recursos Turisticos tiene
registrados 30 recursos turisticos, de los cuales 4 Recursos Turisticos
estan jerarquizados, que equivale al 13.33% del total de recursos
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turisticos del inventario. La distribucion regional de los recursos y su
jerarquizacion, se pueden apreciar en el siguiente cuadro.

Tabla 5: Recursos Turistices Jerarquizados
Callao 19 0 0 4 0
" |Bellavista 2 0 a 0 ]
La Punta 0 4} 0 0
La Perla 0 1] 0 0
Carmen de la
Legua y 0 0 0 0 0
Reynoso
Ventanilla 5
Wi Peri 0 ¢
30 '

Respecto a la jerarquizacion, conforme a la propuesta del Ministerio
de Comercio Exterior y Turismo, |a valoracion tres (3) significa que los
recursos furisticos poseen rasgos excepcionales, capaces, por si
solos o en conjunto con ofros recursos contiguos, un flujo actual o
potencial de visitantes nacionales y/o extranjeros.

Tabta 6: Recursos Turisticos inventariados segin categoria

Callao 2 16 Q ¢ 1

Bellavista 0 2 0 O 0
La Punta 1 3 0 o 0
12 Perla 4] ) 1] 0 o 0
ety homoso | ° 0 i °
Ventanilla V 4 i ] 0 o]
M Pert 0 [} 0 0 0
: f;‘fFuf:alg : S ] e 22 - g 1

De acuerdo al Inventario Nacional de Recursos Turisticos, ia Provincia
Constitucional del Callao tiene inventariados 30 recursos turisticos, 7
sitios naturales, 22 manifestaciones culturales y un acontecimiento
programado segun categoria determinada.

Priorizacion de recursos furisticos inventariados

De acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 050-2020-MINCETUR para
gue una inversion contribuya al cierre de brecha de los servicics
turisticos pUblicos necesariamente debera intervenir en alguno de los
472 recursos turisticos inveniariados priorizados por el secior, de los
cuzles 9 pertenecen a la Provincia Constituciona! del Callao.
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Tabla 7: Pricrizacion de Recursos

N° DE RECURSOS N° DERECURSGS N° RECURSDS % RECURSOS
DEPARTAMENTO : - TURISTICOS : BRECHA EN %
REZA| : . IR | Di
- PRI(? Pos INTERVENIDDS (+) POR INTERVENIR | INTERVENIDOS:
Callao 9 0 9 0.00 100.00
(*) Recursos turisticos intervenidos durante el periodo 2012 - 2017.
Fuente: Inventario de Recursos Turisticos del MINCETUR {diciembre 2017).
Tahla 8: Recursos Turisticos Inventariados Priorizados de la Regién Callao
N*® . Atractivo : Provincia | Distrito Jerarquia
1 |islas Palomino Prov. Constitucional del Callag Callao 3
Callag Monumental . Prov. Constitucional del Callao Caltao 0
3 |Barric de Chucuito Prov. Constitucienal del Calias Callao 0
4 [Fortaleza Real Feiipe Prov, Constiturional de! Callao Callao 3
5 [iglesia Matriz Prov. Constituciona! del Callao Callac &
6 |Plazaindependencia Prov. Constitucional del Callao Catlao 0
7 [Musec Naval Capitan Julio Clias Murguia {Prov. Constitucional de! Caltao Callzo 3
8 {Museo Submarino Abtac Prov. Constitucional del Callao Callao 3
¢ jPlaza Principal de La Punta Prov. Constitucional del Callao La Punta 0

Fuente: Criterios de Priorizacién para la Asignacién de Recursos a las Inversiones que s
- enmarguen en la Respensabilidad Funcional def Sactor Comercio Exterior y Turismo.

vi. Servicios de promocién del turismo ( vuT)

“La Ventanilia Unica de Turismo — VUT se constituye como un sistema
integrado que permitira a los interesados en prestar servicios turisticos
Y a los prestadores de servicios turisticos, gestionar a través del uso de
medios electronicos, los tramites para la obtencion de permisos,
certificaciones, licencias y demas autorizaciones gque se exigen ante las
entidades competentes del Estado, para el desarrollo de sus
actividades.” (Articulo 1, Ley N°30344)

- De esta forma el Objetivo Estratégico de la instalacién de una Ventanilla
-Unica de Turismo — VUT sera &l de Simplificar los trdmites de las

. _empresas prestadoras de servicio turistico frente al sector plblico

(ministerios, municipios y gobiernos regionales), mediante la
implementacién de una plataforma tecnologica que brinde servicios
eficientes.

A la fecha atin no se logra efectivizar la implementacion de la Ventanilia
Unica de Turismo — VUT en la Regidn Callao.

Se ha logrado identificar 10 Procedimientos Administrativos a intervenir
a fraves de la implementacion de ia VUT.

N° DENOMINACION / PROCEDIMIENTG ADMINISTRATIVO

CAMBIO DEL TITULAR DEL ESTABLECIMIENTO DE HOSPEDAJE
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N°

DENOCMINACION | PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

EXPEDICION DE CERTIFICADO DE CLASiFiCACION YO
CATEGORIZACION O SU MODIFICACION DE HOSPEDAJES DE UNA A
CINCO (1 A 5) ESTRELLAS, SIN INFORME CALIFICADOR: HOSPEDAJE DE
4 A 3 ESTRELLAS,

EXPEDICION DE CERTIFICADO DE CLASIFICAGION Y CATEGORIZACGION
O SU MODIFICACION DE HOSPEDAJES DE UNA A CINCO (1 A5}
ESTRELLAS, ALBERGUES Y ECOLODGES. SIN INFORME CALIFICADOR:
HOSPEDAJE DE 4 A 5 ESTRELLAS

EXPEDICION DE CERTIFICADO DE CLASIFICACION Y CATEGORIZACION
0 SU MODIFICACION DE HOSPEDAJES DE UNA A CINCO (1 A 5)
ESTRELLAS, ALBERGUES Y ECOLODGES. CON INFORME CALIFICADOR:
HOSPEDAJE DE 1 A 3 ESTRELLAS,

EXPEDICION DE CERTIFICADO DE CLASIFICAGION ¥ CATEGORIZACION
O SU MODIFICACION DE HOSPEDAJES DE UNA A CINCO (1 A 5}
ESTRELLAS, ALBERGUES Y ECOLODGES. CON INFORME CALIFICADOR;
HOSPEDAJE DE 4 A 5 ESTRELLAS,

PRESENTACION DE LA DECI ARACION JURADA DE INICLO DE
OPERACIONES DE ESTABLECIMIENTO DE HOSPEDAJE

EXPEDICION DE CERTIFICADO DE CATEGORIZACION Y/O CALIFICACEO_N
DE RESTAURANTES DE UNO A CINCO (1 A5) TENEDORES Y
RESTAURANTES TURISTICOS

PRESENTACION DE LA DECLARACION JURADA DE INICIO DE
GPERACIONES DE RESTAURANTES

CLASIFICACION DE AGENCIAS DE VIAJIE'Y TURISMO

10

INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE GUIA OFICIAL DE TURISMG

Vii.

Informacion para la facilitacion turistica

Independientemente de la mirada critica que se le dé a la situacion
turistica, uno de los factores mas importantes a considerar es la opinién
de los turistas, quienes finaimente son los receptores directos de este
servicio. Es por ello que observar el Perfil del Turista Exiranjero que
visita Lima 2019 emitido por PROMPERU resultara muy Util.

En el siguiente grafico pocf‘emos observar que Lima es la mayor pueria
de ingreso al pais por lo'que esta Fortaleza Real Felipe puede ser

“utilizada para atraer visitantes a la Provincia Constitucional dada la

cercania y el recorrido corto de su espacio (menor a 2 horas) a su vez
podriamos vincular ese recorrido con uno mayor a través un Caltao full
day donde se explotaria las islas palomino y los humedales de ventanilla
como la parte de naturaleza y el callao monumental con el Real Felipe
como lo histérico, terminando en la zona de la Punta como el nicho
gastronémico; de igual forma se observa que las vacaciones Yy
recreacion son los principales motivos de visita. En la actualidad una
cantidad menor de esa poblacion visita al Callao y sus atractivos, es de
recalcar que no existe punto de iperu en ninguno de los atractivos
mencionados.
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Fuente: Perfil def Turista Exiranjero 2015

cada regién dos productos turisticos del perfodo
referida publicacion, la Provincia Constitucional def Caj

Callao histérico y gastrondmico (2015).
Alractivos principales
° Plaza Grau y Muelle Darsena
* Iglesia Matriz del Callao
* Fortaleza Real Felipe
* Museo Naval del Pery Capitan de navio Julio Elias Murguia
*  Museo de Sitio Naval Submarino Abtao

_. Atractivos secundarios S

_*__Barrio de Chucuito
~» Balneario de La Punta -

Rutas maritimas del Callao.
Afractivos principales
¢ Islas Palomino

¢ Islas Cavinzas
e [sla San Lorenzo
e Isla El Fronidn

Atractivos secundarios
e Balneario de La Punta

Podemos observar también que una de las principales actividades realizadas
por los turistas extranjeros es fa relacionada con la Cultura v la Provineia
Constitucional posee tanto g Fortaleza Real Felipe como el @spacio de Callao
Monumental donde existe en la actualidad una corriente muy vanguardista de
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galerias de arte y religiosa por la Iglesia Matriz del Callao. De igual forma la
 visita a parques, museos e iglesias siguen en orden de importancia. En cuanto
a naturaleza el visitar ANP cuenta con gran aceptacion siendo la primera a la
hora de escoger actividades a realizar.

G;aficp 2; P@is de Residencia
tima-2018

1. Caracteristicas Sodiodemograficas

#

PrIE R TEHICHCIE

El

No podemos olvidar en este afio atipico la relacién directa del COVID 19, con
la intencion de viajes del vacacionista post cuarentena para ello se tomo en
cuenta la publicacion del MINCETUR “Cenociendo al nuevo vacacionista

nacional’

dCudntos peruanos viajaban por vacaciones antes de |z pandemia?

Pabxiacicn total de Perd)
Poblatitin urbana {79,
MSE ARCD (83,7 %)
1B~ 70 afos (52,0
jVa

Vacacionistas [56 %)

Fuente: Conociends al nuevo vacacionista nacional. 2020. MINCETUR

Podemos inferir que, en el préximo afio, la intencién de viaje se vera
disminuida en 8 punfos porcentuales.
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Fuente: Conociendo at nugvo vacacicnista nacional. 2020. MINCETUR

Otra fuente importante de desarrofio de la expectativa de viaje para el proximo
afio es que las promociones seran grandes propulsoras de viajes, pero
estaran de la mano con grandes descuentos, siendo esta una buena opcion
para nuestros productos anclas (Isla Palomino y Humedales de Ventanilla).

Debemos tener presente que cerca del 75% de estos posibles viajeros

asignan como primer lugar el establecimiento de protocolos de prevencion de
riesgos de contagio y un 50% el afero reducido.

Las promociones serfan grandes impulsedoras de fos viajes.

Casile mitsd considerariaviglar sl se Je presentars una ofer s interesante.
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Fuente; Conociendo al nuevo vacacionista nacional. 2020. MINCETUR
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Fuente: Conociendo al nuevo vacacionista nac‘tqnal. 2020. MINCETUR

De esta forma podemos concluir el diagnostico de los servicios
turisticos publicos en recursos turisticos de la siguiente forma:

Sarvicio Diagndslico

competitividad turistica.
= 53 recursos turisticos inventariados.
= 4 recursoes turisticos jerarquizados.

turistices ptblicos priorizados.

turistico inveniariado priorizados.

registrados.

« El Perll se encuenira en el puesio 49 de

Servicios »  Se liene 9 recursos turisticos inventariados
= Al 2020, no se ha intervenido ningln recurso

« 224 Presiadores de Servicio Turistico




» Turistas solicitan ampliar el nUmero de sedes
de informacion turistica.
* 4 punios (Recursos Turisticos Jerarquizados)
de permanencia de turistas iniernacionales,
importantes en la Provincia Constitucional.
* Los 4 puntos no disponen de servicio de
informacién turistica.

Diagnéstico del servicio de innovacion tecnolégica en Artesania y
Turismo

La artesania es la actividad econémica y cultural destinada a la elaboracién y
produccion de bienes, ya sea totalmente a mano o con ayuda de herramientas
manuales, e incluso medios mecanicos, siempre y cuando el valor agregado
principal sea compuesto por la mano de obra directa y ésta continte siendo
el componente mas importante del producto acabado, pudiendo la naturaleza
de los productos estar basada en sus caracteristicas distintivas, infrinsecas
al bien final ya sea en términos del valor histérico, cultural, utilitario o estético,
que cumpien una funcién social reconocida.

Entre los elementos tangibles de la artesania se encuentran los recursos, la
infraestructura vy los mercados destino; y como parte de los elementos
intangibles enconiramos los servicios al comercic exierior, los procesos, ia
institucionalidad, el marco normative y las capacidades relacionadas a
comercio exterior'®.

En el Per(, la actividad artesanal desempefia un importante rol dentro del
contexto de la economia nacional, constituyéndose como una actividad
econdmica y cultural que involucra a los diversos pueblos de nuestro pais
dedicados a su produccion. De acuerdo al Registro Nacional de Artesanos

-(RNA), Cusco concentra el 17,27% de artesanos registrados, seguidos por
-.Puno con ef 10,94%, Cajamarca con el 8,74%, Lima con el 8,34% y Piura con
" el 819%™ ' ' ‘

- La.oferta artesanal peruana se orienta a tres tipos de mercados: local, turistico

(turismo interno y receptivo) y de exportacion. Los dos primeros son atendidos
principalmente por ‘artesanos tradicionales y de souvenirs’, cuyas
organizaciones de trabajo son de tipo individual o familiar y que se dedican a
esta actividad en forma compiementaria a oftras. Por su parte, el mercado de
exportacién es cubierto por agentes con visidn empresarial desarrollada,
muchos de los cuales aprovechan ventajas via consorcios, gremios y/o
asociaciones produciendo generalmente a pedido, siguiendo cambios de
tendencias de mercados, asistiendo regularmente a ferias internacionales,
efc. Actuaimente esta oferta se concentra en el mercado estadounidense. La
artesania en el Per se encuentra altamente atomizada, mostrando una
compleja  heterogeneidad tecnologica y de métodos de trabajo
especializados. De ello es reflejo la gran diversidad de lineas artesanales

18 Plan Estratégico Sectoriat Multianual Sector Comercio Exierior y Turismo 2016 -2021, pag. 21
™ Plan Estratégico Nacional de Artesania 2019 - 2029, pag. 3




existentes, hallandose dentro de éstas innumerables productos que se
diferencian de acuerdo a la identidad regicnal que cada artesano les imprime,
muchas de las cuales preservan costumbres y tradiciones ancestrales.

A falta de datos para la Provincia Constitucional utilizaremos el anexo 2
Contenidos minimos del PP 0087, elaborado el afio 2016, para ver que ia
participacién del turista extranjero en la demanda de artesanias era de
44% . mientras la demanda del turismo interno era el 38% del total demandado
y las exportaciones por su parte representaban el 17% de la demanda, de
igual forma podemos ver algunas caracteristicas basicas por tipo de artesano
gue son mayoritariamente fas mismas para los artesanos del Callac.

La artesania se comprende como una actividad que integra elementos
artisticos y patrimoniales y es desarrollada por un artesano que imprime su
habilidad y creatividad en [a elaboracion de objetos originales.

El artesano. es el cultor o creador que desarrolla la actividad artesanal, en la
cual el saber y la accién humana predominan por sobre una mecanizada. Los
artesanos son capacss de elaborar con destreza, conocimiento, creatividad y
expresion cultural objetos ttiles, simbolicos, rituales o estéticos con materias
primas provenientes de recursos sostenibles y generaimente representativos
de un medio cultural.®®

La arfesania se puede clasificar en:

o Artesania tradicional, son los bienes que tienen un uso utilitario, ritual o
estético y que representan las costumbres y fradiciones de una region
determinada. Constituye, por lo tanto, expresion material de la cultura de
comunidades o einias. ,

o Aresania innovada, son bienes que tienen una funcionalidad
generalmente de caracter decorativo o utilitario que esta muy influenciada
por la tendencia del mercado.

Los artesanos del Callao, por los general son inmigrantes de otras regiones
del pais, quienes han desarrollado con destreza manual y gran creatividad e
ingenio su capacidad artesanal trasmitida de generacion en generacion.

Las lineas artesanales son los diferentes procesos de produccion artesanal,
© vinctlados a las materias primds que se utilicen en las diferentes regiones del
~pdis, existentes y futuras, que expresan la creatividad y habilidad manual del

artesano.?’

La aclividad artesanal peruana es muy variada, segun el Clasificador
Nacional de Artesania (CLANAR) existen 17 lineas artesanales, de las cuales
destacan, por ser las mas representativas y tener fa mayor cantidad de
registros en el RNA, las siguientes: textilerfa, con el 63,16%; fibra vegetal con
el 8.87%: metales preciosos y no preciosos con el 6,95%; y ceramica con el
5,66%:; sumando el 84,64% del total de registros?.

o1 servicio de innovacion tecnolégica en artesania y turismo consisie en
mejorar las capacidades de los artesanos a través de actividades de

20 Barharz Velasco, Ssminario Iberoamericano de Artesania 2016,
2t Ley N° 29030 - Ley del Artesano y del Desarrollo de la Actividad Ariesanal, ariiculo 7, numeral 7.3,
22 Plan Estratégico Nacional de Aresania 2019 - 2029, pag. 3




SORERNS
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GRILAG
capacitacion y asistencia técnica; asesoria personalizada para la adopcidn de
nNuevas tecnologias; transferencia tecnoltgica; investigacién: desarrollo e
innovacion productiva y servicios tecnologicos, difusion de informacién,
interrelacion de actores estratégices y generacion de sinergias, bajo un
enfoque de demanda, generando mayor valor en la transformacion de los
recursos, mejorando la oferta, productividad y calidad de los productos
artesanales tanto para el mercado local, nacional como para el mercado
externo, propiciando la diversificacion productiva.

La unidad productora del servicio de innovacion tecnoldgica en artesania 1%
turismo es el Centro de Innovacién Productiva y Transferencia Tecnologica
de Artesania y Turismo (CITE), para su desarrollo se requiere como minimo
100 artesanos por linea artesanal.

Un Centro de Innovacién Productiva y Transferencia Tecnolbgica es una
organizacién, creada y calificada, que es promovida Y gestionada por una
persona juridica de derecho publico o privado, que contribuye a la mejora de
la productividad y competitividad de las empresas en general, y de los
sectores productivos. '

Para dicho fin, cuenta con personal e infraestructura que le permite generar y
transferir conocimiento y tecnologia, realizar actividades de +D+i%, y prestar
- servicios de apoyo a la innovacion y a las actividades productivas.

Las iineas artesanales a nivel regional incorporan calidad a los servicios de
innovacion y tecnologia a la oferta de artesania, cuando los artesanos de las
lineas artesanales acceden a los servicios brindados por los Ceniros de
Innovacién Tecnoldgica de Artesania y Turismo.

En el Callao, aun no se desarrolian los servicios de Innovacion Tecnologica
en Artesania y Turismo. Por lo que, se requiere fortalecer y dar realce a este
servicio, pues se han identificado 13 lineas artesanales®.

Se ha elaborado Ia distribucién de artesanos por lineas artesanales de

e geuerdo ab Clasificador Nacional, teniendo mayores productores arfesanales
los Trabajos en metales preciosos y no precicsos (27), textiles (24) y ceramica

v (‘]2) wmi s o S o

B [+D+; Investigacion, desarrollo e innovacion,
2 Registra Nacional de Artesanos, febrero 2019




Grafico 2: Lineas artesanzles identificadas
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Fuente: Direccion General de Arfesania — Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.
Efaboracién: Gerencia Regional de Desarrolio Econtmico — Oficing de Comercio, Turismo, Energia y Minas.

Los CITE de Artesania y Turismo pueden ser publicos o privados. lLos
pUblicos son creados por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo y los
privados son calificados mediante resolucidon del sector, previa opinidn del
Instituto Tecnolégico de la Produccion.

El MINCETUR a través de la Direccién de Centros de Innovacién Tecnologica
de Artesania y Turismo (DCITAT), realiza el seguimiento y monitoreo de las
actividades del CITE, ya sean publicos o privados.

Los CITE de Artesania y Turismo deberan prestar los siguientes servicios®
s Servicios de transferencia tecnoidgica. -

e Servicios de capacitacidn en temas de produccion, gestion,
comercializacién, tecnologia, proveedores, mercados, tendencias,
entre otros.

e Servicios de mvestlgac:ion desarrollo & innovacion.

e Servicios de difusién de mformac;on

. Act[wdades de artuculac;on o

¢. Diagnéstico del servfcio para la productividad y la competitividad de
los artesanos '

El Registro Nacional del Artesano — RNA es un medio de identificacion de los
artesanos, empresas de la actividad artesanal, asociaciones de artesanos e
instituciones privadas de desarrollo vinculadas con el sector artesanal. Tiene
naturaleza administrativa, es de caracter publico y obligatorio para todos les
artesanos?®

25 Art. 8 de la Directiva N® 004-2015-MINCETUR, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 172-2016-MINCETUR.

2 art 21 del Reglamento de la Ley N° 29073 - Lﬂy del Ariesano y de! Desarrollo de la Actividad Artesanal, aprobado mediante el .8, N° 08-2010-
MINCETUR
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En la Provincia Constituciona! del Callao, se tiene el registro de 98 artesanos
de acuerdo al Registro Nacional de Artesanos — RNA (diciembre, 2020),
sistema administrado por la Direccién General de Artesania del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo en coordinacién con los Gobiernos Regionales
y los Gobiernos Locales.

En el siguiente grafico, se presenta la distribuciéon de artesanos por distritos
de la Provincia Constitucional del Callao, concentrandose la poblacion en los
distritos de Caliac Cercado (48) y Venta_nilla (29).

Gréfico N° 3. Distribucian de artesanos por distritos de la Provingia Constitucional del Callao,
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Fuente: Direceion General de Artesania — Ministerio de Comercio Exterior y Turismo,
Elaboracion: Gerencia Regional de Desarroito Econbmico — Oficing de Camercio, Turismo, Energia y Minas.

El servicio para la productividad y la competitividad de los artesanos son los
servicios publicos ofrecidos por la Gerencia Regional de Desarrollo
Econdémico del Gobierno Regional del Callao para fortalecer Ia capacidad
empresariai de los artesanos a través de Ia capaciiacion y asistencia técnica
de los artesanos y su personal, ¢! uso de tecnologia y el acceso a ios
mercados; por lo cual se espera como resultado [a mejora progresiva de Ia
calidad de vida de los artesanos. ' .

Este servicio se brinda a grupos de artesanos de una misma linea artesanal,
' ‘que poseen negocios artesandles sobre los que se espera sean rentables
econémicamente, y que a su vez estos grupos de artesanos demuestren
contar con el compromiso de practicar la actividad artesanal en ef largo plazo.

La unidad productora del servicio para la productividad v la competitividad de
los artesanos es la Oficina de Comercio, Turismo, Energia y Minas que
pertenece a la Gerencia Regional de Desarrollo Econémico del Gobierno
Regional del Callao.

El servicio para la productividad y competitividad de los artesanos es de
calidad cuando se considera que los artesanos reciben las siguientes
atenciones:

e La capacitacién o entrenamiento, comprendera eventos especificos o
programas continuos, pasantias, en temas relacionados con la mejora
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de los procesos productivos (primarios, de fransformacion), acceso a
mercados {manejo del producto, planes de negocio, informacion,
asociatividad, negociacion, entre otros), gestion del negocio
(financiamiento, procesos, etc.). Tiene por objeto habilitar a unha
persona en un tema de manera general, mediante la transmision
tedrica de conocimientos y habilidades técnicas.

e La asesoria empresarial, comprende actividades de acompafiamiento
y orientacién a los productores sobre acciones concretas en gestion
del negocio, conectividad con el mercado, acceso a servicios
financieros.

e La asistencia téenica, comprendera actividades de acompahamiento
y entrenamiento en fa sede productiva, en la aplicacion de tecnologias
innovadoras (nuevas o mejoradas), en cualgquiera de las fases de la
cadena productiva, bajo 1a modalidad “aprender haciendo”; se podra
implementar moddulos ‘demostrativos para aplicacion de los
conocimientos que se impartan durante la asistencia técnica. El objeto
es proporcionar conocimientos especializados, no patentables, que
sean necesarios en el proceso productivo, de comercializacion, de
prestacion de servicios o cualquier otra actividad realizada por el
productor. ' '

Lineas artesanales a nivel regional

Las lineas artesanales son los diferentes procesos de produccion artesanal,
vinculados a las materias primas-que se utilizan en las diferentes regiones del
pais, existentes y futuras, que expresan la creatividad y habilidad manual del
artesano?’.

Cuadro 1: Lingas artesanales priorizadas

Lineas artesanales priorizadas
Trab. Metales -
preciosos y no | Textiles Ceramica

Region Distrito

- | ¢ preciosos - .
Callao Callao X X X
Callao Ventanilla | ¢ X - X

Elaboracién: Gerencia Regional de Desarrofio Econdmico

De las 16 lineas artesanales consideradas en el Clasificador Nacional de
Lineas Artesanales, en la regién Callao se han identificado 13 lineas
artesanales, distribuido en los diferentes disiritos, habiéndose priorizado 3
lineas artesanales®,

En el Registro Nacional de Artesanos se han identificado un total 98 arlesanos
que trabajan en estas 13 lineas artesanales en toda la region Callao.

I | ey N°‘29073 — Loy del Aresano y del Desarrolio de la Acti\éidad Artesanal, numeral 7.1 del articulo 7.
28 Anexo 03: Lineas Artesanales priorizadas por &l sector del senvicio para la productividad y competifividad de los artesanos de los Criterios de
Priorizacion de Inversiones del Sector 2(19.




Grafico 4: Distribucion de artesanos par distrito
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Elaboracién: Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico

Lineas artesanales a nivel regional intervenidas

Actualmente, el servicio para la productividad y competitividad de los
artesanos no se ha implementado, por lo que ringuna linea artesanal a nivel
regional y nacional ha sido intervenida. '

De esta forma podemos concluir el diagnéstico del Servicio de innovacién
tecnologica en artesanfa y turismo (CITESs) y Servicio para la productividad y
la competitividad de los Artesanos de la siguiente forma:

H
i

.- Servicio . _ Diagnéstico

Servicio ““de”  innovaciGn e La artéSanfa peruana no’ esta
tecnoldgica en artesania y ' posicionada internacionaimente..
turismo (CITEs) .0 Se han identificado un total 9g].
. artesanos en la Regioén Callao.

* 13 lineas artesanales identificadas

Servicio para la en el Callao.

productividad y la *  3lineas artesanales priorizadas.

competitividad ~ de  ios * 0 lineas artesanales reciben

Artesanos - asistencia técnica o han sido
intervenidas.

_

b. Subsector Comercio Exterior

En los Ultimos afios, la politica de comercio exterior de| Peri ha impuisado
intensamente la apertura comercial, con el fin de insertar exitosamente al Perti
en la economia global; teniendo como base a la Politica Publica de largo plazo
expresada en el Plan Estrategico Nacional Exportador (PENX) 2003-2013 y el
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recién aprobado PENX al 2025. El PENX 2003-2013, se enfocd en cuatro
objetivos estratégicos: el desarroflo de la oferta exportable, el desarrolio de
mercados, el desarrollo de una cuitura exportadora, y la facilitacion del comercio.
Sus resultados han sido tangibles: las exportaciones no tradicionales1 han
crecido a un promedio anual de 12,7% del 2003 al 2015; alcanzando US$10 886
millones en el 2015; representando actuaimente el 30% de la canasta
exportadora. Las exportaciones peruanas sumaron US$ 45,978 millones durante
el periodo enero ~ diciembre del 2019, con o cual decrecieron en -4.2% respecto
a similar periodo de 2019. Un total de mas de 8,200 empresas exportaron 4,742
productos (HS10) a 179 mercados al cierre del 2019. El principal destino fue
China, mercado al que se exportd6 US$ 13,503 millones, reportando un
crecimiento de 2.0% y registrd una participacion de 29%. Le siguieron Estados
Unidos (US§ 5,679 millones / -29.4%), Canada (US$ 2,408 millones / +161.0%),
Suiza (US$ 2,266 millones/ 8.6%), Corea del Sur (US$ 2,228 miliones / -9.7%).
Los cinco principales destinos representaron el 57% del total exportado.

Par otro lado, el efecto positivo gue ha tenido Ia expansion del comercio exierior
en el niumero de pymes exportadoras, ha motivado su crecimiento, tras pasar de
4 mil en el 2003, a mas de 6 mil en el 2015. Estos importantes avances en la
diversificacion de productos y mercados han sido posibles gracias a la red de
acuerdos comerciales que ha logrado el Pert {como Tratados de Libre Comercio
con Estados Unidos, fa Union Europea, China y Japdn, entre otros) y las politicas
internas de desarrollo del comercio exterior. En el actual entorno, el 92% de
-nuestras exportaciories se encuentran cubiertas por acuerdos - comerciales
internacionales; es asi que en ese contexto se aprobé el PENX 2025 | con una
nueva vision: la consolidacion de la presencia global del Pertt mediante la

consolidacion de las empresas exportadoras peruanas, sobre la base de cuatro ..

pilares: la internacionalizacion de la empresa y la diversificacion de mercados; la
oferta exportable diversificada, competitiva y sostenible; la facilitacién del
comercio exterior y la eficiencia de la cadena logistica internacional; la generacion
de capacidades para la internacionalizacion; y la consolidacién de una cultura
exporiadora .
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1

Las exportaciones no tradicionales sumaron US$ 13,791 millones de enero a
diciembre de 2019, con lo cual aumentaron 4.1% respecto al similar periodo de
2018, asimismo cabe destacar que durante este periodo las exportaciones no
tradicionales representaron el 30% del fotai de envios. El principal sector no
tradicional, en cuanto a participacién y crecimiento fue el pesquero (US$ 1 613
miliones /+ 17.5%). Un total de 7,678 empresas exportaron 4,643 producios
(HS10) a 177 mercados.

Las cifras del sector agro no tradicional alcanzaron los US$ 5,292 millones
durante el afio 2019, registrando un incremento de US$ 436 millones (+7.4%) en
comparacion con el monto acumulado del afc anterior. Las uvas frescas fueron
el principal producto no tradicional exportade, registrando un total de US$ 875
miliones exporiados, seguidas por los arandanocs frescos que alcanzaron los US$
825 miliones exportados durante el aifc 2019.

En el afio 2019, tres cuartas paries de nuesiras exporfaciones fueron
. fradicionales; sin embargo, en ese mismo periodo tan solo 87 empresas
- participaron de exportaciones tradicionales y-700 realizaron exportaciones no
tradicionales. o o ' '

—
5 ST B i e < EXPORTACIGHES TRADICIONALES

EpRERY B FRRSELS H0E HOMR
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d. Servicios de informacion del Sector comercio exteﬁor (VUCE 2.0}

La respuesta que los paises con mayor volumen de comercio exterior han
implementado son las Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE. El
concepto de Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE es de un Sistema
integrado via internet, que permite realizar procedimientos administrativos
vinculados a operaciones de comercio exterior, facilitando y agilizando los
tramites que son exigidos a las empresas.

VUCE 2.0 - “Mejoramiento de los Servicios de Facilitacion del Comercio
Exterior a través de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) 2da
Etapa™

La  VUCE es un sistema integrado que permite, a fravés de medios
electronicos, a las partes involucradas en el comercio exterior y el transporte
internacional, intercambiar la informacién requerida o relevante para el
ingreso, ta salida o el fransito de las mercancias y de l6s' medios de transporte
desde o hacia el territorio nacional; asi como posibilita a los usuarios gestionar
la documentacion e informacion respecto a los procedimienios ¥ servicios
relacionados al comercio exterior que son framitados por el sistema.

l.a VUCE adicionalmente comprende los siguientes servicios:
e Business Intelligence
e Perl Markeiplace
e E-Pymex
+ Interoperabilidad nacional e internacional

Los siguientes servicios se encuentran en fase de implementacion:
e Moéduio de Informacion de costos de los servicios de logistica de
comercio exterior (MiSLO) ' '
* Sistema de Zonas Econdmicas Especiales
e Sistema de Comunidad Portuaria (PCS)
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e Sistema de Gestion de Riesgos

¢ Portal de acceso al mercado y reguiaciones al comercio exterior
o Observatorio Logistico de Comercio Exterior

e Portal e-learning

A la fecha el Gobierno Regional del Callao no implements la Ventanilla Unica
de Comercio Exterior.

De esta forma podemos concluir el diagndstico del Servicio de facilitacion del
Comercio Exterior de la siguiente forma

= Ser_vi:.cio:"'-._':_' _ o Diagnidstico

+ En el Perd mas de 10 mil empresas realizan
operaciones de exportacién o importacion.

gg;ﬁ]:j. on del Sect?)?' »  Se necesita evaluar 7 servicios de facilitacion
. . furistica en la VUCE que se encueniran en

Comercio Exterior fase de implementacion

(VUCE 2.0) P '

*+  AGnh no se han incorporado u optimizado
ninguno de los 7 servicios.

Diagnéstico de los Servicios Publicos en Comercio Exterior (OCER)

El auge del comercio exterior del Perll es uno de los tanios factores que
influyen en el crecimiento econdmico del pais, y como tal tiene incidencia en
la reduccion de la pobreza y en el incremento de la inversion extranjera. dos
grandes objetivos de nuestra economia son promover las exportaciones con
valor agregado, con énfasis en las pequefias y medianas empresas, de
manera descentralizada, ademas de lograr que el turismo sea una actividad
econdmica competitiva, socialmente inclusiva y ambientalmente responsable,
con el objetivo de gue se convierta en una .herramienta de desarrollo
sostenible para el pais. : .

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, lanzé la iniciativa de crear
plataformas de informacion y servicios en comercio exterior en aguelios
punios con una alta concentracion de empresas con potencial exportador, con
la finalidad de desarrollar una oferta de servicios en comercio exterior para las
micro, pequenas y medianas empresas y facilitar su articulacion con el
mercado internacional, aprovechando las ventajas que ofrecen los diferentes
Acuerdos Comerciales suscritos por el Per(.

La Oficina Comercial de Exportacion Regional son cenfros de informacion y
servicios en comercio exterior dirigidos a la atencién de micro, pequefia y
mediana empresa, cuyo objetivo central es desarrollar una oferta de servicios
de informacién en comercio exterior y articular los programas de capacitacién
y asistencia técnica para la micro, pequefia y mediana empresa en zonas
estratégicas de produccion con miras al mercade internacional, sus
principales funciones son: '




Orientacion:

¢ Informacién especializada en consultas generales o especificas en
materia de comercio exterior en la plataforma de atencion al exportado.

- Bdsqueda de informacién especializada a fravés de diversas
herramientas de inteligencia comercial.

+ Difusién de publicaciones elaboradas por la red de apoyo al desarrollo del
comercio exterior.

Capacitacion: :

* Programa‘ semanal de capacitacion en comercio exterior: “Jueves del
exporiador” o “miércoles del exportador”.

*  Seminarios y talleres especializados dirigidos a los sectores agro, pesca,
textil — confecciones servicios y manufacturas diversas (muebles de
madera, artesania, joyeria).

- Internacionalizacion:
= Capacitacion y asistencia técnica especializada en gestién de exportacion

que permita a las empresas el desarrollo e implementacion de un plan de
internacionalizacidn, aprovechando asi las oportunidades de mercado
que brindan los acuerdos comerciales firmados por el Per.

&l Consejo del Gobierno Regional del Callao, a través de la  Ordenanza N°
015-2005-REGION CALLAO-CR.- aprobd el Plan Estratégico Regional de
Exportacién del Callao, PERX —~ CALLAO, como insirumento de gestion que
permita elevar la eficiencia en el proceso de fomento de las exportaciones
regionales y en la consolidacién de Ia politica de exportaciones del Gobierno
Regional del Callao con [a finalidad de ejecutar ias estrategias de promacion
de las exportaciones regionales dentro de la Provincia Constitucional del
Callao, el mismo que debe ser actualizado con el apoyo de MINCETUR.

Si bien la Provincia Constitucional del Callac no cuenta con productos
exportables, como las demas regiones, como operador logistico debe de
contar con una Oficina Comercial de Exportacion Regionai (OCER), dichas
oficina busca sumar esfuerzos; capacidades vy competencias; y coordinar

- actividades que contribuyan al desarrolto de la cultura exportadora creando

una conciencia exportadora en’ las MYPES. “La OCER brindan asistencia
técnica y asesoria en gestibn comercial para el mercado externo,
principalmente a pequefias y micro empresas”, motivo por el cual se busca
instatar una (OCER), en la Provincia constitucional del Callao.

© Servicio Diagnéstico
Servicios publicos en *  Mas del 50% de las exportaciones se
comercio exterior concentran en 23 empresas.
{OCER} ¢ Se han instaiado 0 {OCER).
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3. Objetivos Estratégicos del PESEM Comercio Exterior y Turismo

2016-2021 y del Plan de Desarrollo Concertado 2011-2021 de
la Regién Callao

En el Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector Comercio Exterior Nacional de
Turismo 2016-2021, se han definido los siguientes objetivos estratégicos:

Comercio Exterior:
Objetivo Estratégico 3: “Mejorar [a competitividad del sector exportador”;

Turismo:

SUBSECTOR OBJETIVO ACCION ESTRATEGICA
ESTRATEGICO

AE1: Diversificar y consolidar
mercados a fravés de la inteligencia
turisica y la priorizacion  de
segmenios especializados.

AE2: Consolidar y desarrollar una
oferta turistica sostenible con capital
humano y productos  turisticos
especializados de calidad.

AE3: Promocionar la conectividad vy
tas inversiones en turismo para asi
relacionar de modo eficienie vy eficaz |
el mercade con la oferta turistica.
AE4: Generacién de capacidades |
para la instifucionalizacion vy
consolidacion de la actividad turistica.

- OE4: Consolidar al Perd
como destino turistico
competitivo, sostenible,
de calidad y seguro

Turismo

En el Pian de Desarrollo Concertado del Gobierno Reglonal de! Callao 2011 - 2021-
PDC establece como objetivos estrategicos:

ObjetiVO Estratégico 1.1: "Reducar la pobreza y, exclusion y rrargsnalzdad y dentro de
éste el Objetivo Especifico 1.1.2: “Fomentar el empleo digno”; asimismo,

EJE OBJETIVO OBJETIVO ESPECIFICO
ESTRATEGICO

427 Promover el desarrolio de
micro y peguenas empresas.
4.2.2 Promover la articulacion de
4.2 Promover el i medianas y grandes empresas
4. Desarrollo de | desarrollo empresarial, | ecoeficientes con el territorioc con
la eco eficienciay | la innovacion | responsabilidad social.

la competitividad | tecnolégica y la | 4.2.3 Promover la recreacion y el
arficulacién productiva | turismo.

4.2.4 Promover el uso racional de la
energia y el aprovechamienio
sosienibie de los recursos.
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4. Brechas de infraestructura o acceso a servicios piblicos del

Sector Turismo

Por lo tanto, para las brechas identificadas se ha considerado lo siguiente:

a) Brecha en Servicios Turisticos Publicos:

Sector

Funcion

Tipologia

Servicio

Indicador brecha del servicio
{Cantidad y Calidad)

| MINCETUR

Turismo

Recursos
Turisticos

‘Servicios
turisticos
publicos

(TRTIP-
RTIPA)*100%

TRTIP

%RTIPNA=

(9 - 0Y*100%
9

160%=

RTIPNA: Recurso  turisticos
inveniariados  priorizados no
adecuados.
TRTIP:  Total
furisticos
Priorizados. ,
RTIPA: Recurso
inventariados
adecuados.

de recursos
inventariados

furistico
Priorizados

\ A la fecha no se intervino ningun Recurso Turistico priorizado (jerarquizado), en
\consecuencia la brecha sera de 100%.

b) Brecha en el Servicio de Innovacion Tecnolégica en Artesania y Turismo

(CITE): _
. . N Indicador brecha del servicio
Sector Funcién Tlpoiogia. -Sgrvncao (Cantidad y Calidad)
s %LAD _ (TLADI-LADI}*100%
| Ni= TLADI
_ (11 -0)"100%
: 100%=
Centro de | o vicio de 11
innovacion | .
. innovacién
MINCET _ tecnologica tecnolégica LADNI:  Lineas artesanales
UR Turismo de ) en departamentales no
artesaniay | oo y | intervenidas mediante CITE
turismo turismo | TRADEE - Total  de  lineas
(CITE) artesanales  departamentales
identificadas.
LADI:  Lineas  artesanales
departamentales que
incorporan servicios CITE.
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De la informacion plasmada en el Registro Nacional del Artesano, se han identificado 11
lineas artesanales para la Provincia Constitucional del Callao) estimandose que la brecha
para este indicador es de 100%. Haciéndose necesario la implementacién de un Centro de
Innovacion Tecnoldgica de Artesania y Turismo, que brinde los servicios de innovacién,
calidad, productividad y asistencia técnica a la poblacién artesanal. También se cuenta con
informacion de la Direccion General de Programacion Multianual de Inversiones (DGPMI)
que se encuentra disponible en el Aplicativo de Consulta Publica de indicadores de Brechas
donde se muestra una brecha de 77%.

Lamentablemente de acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 489-2018-MINCETUR anexo
N® 2 lineas artesanales priorizadas por el Sector para el servicio de innovacion tecnolégica
en artesania y turismo proyectado por el Sector, la Provincia Constitucional del Callao no
cuenta con estas para el afio 2019, por lo que al no estar incluidas y ser un criterio
cancelatorio, no podra considerarse inversion aiguna puesto gque no contribuye al cierre de
brecha del servicio.

c) Brecha en el servicio para la productividad y la competitividad de los

artesanos:
Sector Funcidé Tipologia Servicio Indicador brecha del servicio
n (Cantidad y Calidad)
o (TLADP-
HLADPNA | ADPAY100%
TLADP
.. * Q
Servicios 100%= (3 - 0Y100%
_ para la 3
Transferenc e
. productivida
MINCETU | e 1a gle dyla LADPNA: Lineas artesanales
R | capacidade competitivid | departamentales priorizadas no
S ad de los atendidas. _
artesanos TLADP: Total de Lineas
artesanales departamentales
priorizadas.
e B e : LADPA . = Lineas artesanales
: : departamentales priorizadas
atendidas

"Sé estimé’qd_e la brecha para este indicador es de 100%, reiterandose la necesidad de
implementacion de un Centro de innovacion Tecnolégica de Artesania y Turismo, que mejore
fa calidad de los productos de la poblacién artesanal.

d} Brecha de Servicios Piiblicos en Comercio Exterior (OCER):

s . ] - Indicador brecha del servicio
Sector Funcidon | Tipologia | Servicio ' (Cantidad y Calidad)
Servicios (OCERP-
plblicos | %OCERN= OCERE)*"100%
.| Comercio en OCERP

MINCETUR | Comercio Exterior | comercio 100%= (1-0)*100%
exterior o 1
(OCER)
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OCERN: Oficinas de comercio
exterior regional no implementadas.
OCERP: Oficinas de comercio
exterior regional proyectadas.
OCERE: Oficinas - de comercio
exterior regional existentes.

De acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 489-2018-MINCETUR anexo N° 4 listado de
OCER proyectado por el Sector, la Provincia Constitucional del Cailao no cuenta con Oficina
de Comercio Exterior Regional Proyectada para el afio 2019, siendo a la fecha no
actualizada.

De la informacion plasmada, se ha identificado una Oficina de comercio exterior regional que
estima la Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico siendo la brecha para este indicador
de 100%. Haciéndose necesario la implementacion de una Oficina de Comercio Exterior
Regional.

Lamentablemente de acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 489-2018-MINCETUR anexo
N® 4 listado de OCER proyectadas por el sector para el servicio publico en comercio exterior
(OCER), la Provincia Constitucional del Callac no cuenta con estas para el afio 2019, por lo
que al no estar incluidas y ser un criterio cancelatorio, no podra considerarse inversion
alguna puesto que no contribuye al cierre de brecha del servicio.

También se cuenta con informacion de la Direccion General de Programacién
Multianual de Inversiones (DGPMI) que se encuentra disponible en el Aplicativo de
Consulia Publica de Indicadores de Brechas, de esta forma quedarian conformados
los indicadores y servicios de la siguiente manera:

# wrincerim A rEsIONCAAG, ¢ E
- i R ACGION | OBYETIVD ] B
DVISION * : : ¢ DB JETVO, PN L PEETN LR
Eunci [T : o s ESTRATEGIGA| ESTRATEGICG]  GRUPG . ol .
E obL FOS); | {PED: : < i
B N - ?‘jv“ :
R U o5 . Reaursoturiston  |Porcentaje de recurse ristco
. . Servicios wrisices atic priorizado que {i fado priorizade qus o
:pzwcuunael Tuismo eae Cobertura P oo i
uAsme. senicios turlsticos pdblices | Kirstioes piblizos.
Of14: Sericio de . s
Q3 Generar : - - B045: ¥ innovesion . " | iieasanssanaks que no :::Z:':i de Lineas
i capacidades it Artesania ica Cobartura Inconpacan soricios.de fag [ oo QUS 70 InGorpor
Meforarla s T gica sn senielos da lss CITE
compeitudad | . PO Turismo artésant yturismo GHE
ded secior o oETT OELST (CTE)
exporiador s d" . AETA7.03 Mejorarios
08 022 OE 4 Goheidagon | Promawerel | mowertn | nieles de s |
- : i o enicios para la o
Tuismo | Twismo | Consolidar al wa e desamol | o reacion y |competinidad de |U045: o= P " Porcentaje de Lincas
exporiadora | emprezarial, k2 . . |produztsidad yls Lineas antcansles h
Perticamo " 2 Turemo los agenes |Promerién del { Artesania e Coberira B . aresanales prictrrades o
oneamo oels: innovacién g , detos priorizadas no awmndidas ]
desiine urition . econdmicos [ Turisme alendidas.
competitiho, Fromewerel | tecnofagioa yla - sriesanns
e | decamoiods | areutacion
sostenible. de
cabod yamomo| | Macierts praduceia
YERIN! costenibie del
Sector Turismo
i o4 Oficinas comendiales de | Porgentale de Olicinas
Framocion del |Comergia | Servoios pblicos en| Sobertas e NS e Hmm; n: orcentaié de Ofc i
Comersio Exterior comercin extericr N iy
Extemno N
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Formato de presentacién del Indicador asociado a la brecha de

servicios
Nombre de la entidad Gobierno Regional del Callao
ptblica: _
Fecha de elaboracion: Enero 2021
Sector: Comercio Exterior y Turismo
Funcion: 09 Turismo
Divisién funcional: 022 Turismo
Grupo funcional: 0045 Promocién del Turismo
Servicio piblico asociado: | Servicios turisticos publicos
Tipologia del proyecto: Recursos Turisticos
R - PROGRAMA PRESUPUESTAL; de ser el caso
No aplica

: " Ambito de control (Nivel de objetivo de la matriz 1bgica)
Resultado espec:ﬁco Reducc:on de la cantidad de recursos turisticos inventariados que brindan
1 inadecuados servicios turisticos publicos

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL
Gobierno Regional

g:dlcador busca medir ta brecha de los servicios turisticos pablicos a nivel reg:onal relaci
pliblices inventariadeos priorizados.
2 fs servicios turisticos publicos: Son los servicios ofrecidos a partir de las instalaciones turisticas y recursos turfsticos en
el producte, atractivo, circuito o corredor turistico con la finalidad de satisfacer las necesidades dei visitante, mejorando.
la experiencia de la visita, ofreciéndole facilidades, calidad vy seguridad. {Guia Metodoldgica para la Identificacion,
Formulacién y Evaluacion Social de Proyectos de Inversion Publica del Sector Turismo, a Nivel Perfil, 2011).

¢ Qué es un Recurso Turistico (RT)?
presiones de la naturaleza, la riqueza arqueocidgica, expresiones histdricas materiales e inmateriales de gran tradicion
or que constltuyen base del producto turistico.

\£l rvantano. de Recursos Turzst:cos dei Peru bnnda lnformacson sobre aquelios lugares que, por sus cualidades naturales
yiogitturales, motivan ¢ desarrolio del turismo en el Per(. Este inventario. es una herramienta atil para la planificacion
ica, la eiabor_ac:on de diversos productos y la difusion del Perti como un destino turistico (nico v variado. -

Los fecursds” turisticos inventariados que forman parte de la brecha son los de la categoria: sifios naturales,
manifestaciones culturales y realizaciones técnicas, cientificas y artisticas contemporaneas?®. .

los criterios para determinar un recurso turistico inventariado priorizado son:
a} Que el RT inventariado cumpla la fase |- categorizacion y fase [l — Jerarquizacion.
b) Que el RT presente un flujo de visitantes.
¢} Que el RT inventariado sea comercializado por uno o mas operadores turisticos.
d) Que e RT inventariado intervenido genere impacto en los siguientes objelivos: generacion de empleo,
descentralizacion, alivio de la pobreza y competitividad de la oferta turistica regional v nacional.

UDIMENSION:DE DESEMPENO!

El indicador es de producto y esta referido a la brecha de coberiura.

Para la !V![ considerar 0 siguiente:

2 Manual para fa formulacion del inventario de recurse turistico a nivel nacional.
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Valor de la brecha en los siguientes momentos:
Al 2019, el sector no ha intervenido en ninguno de los nueve (9) recursos turisticos inventariados priorizados
a nivel regional, por le que la cuantificacion de la brecha de los servicios turisticos publicos equivate al 100%.

1) Linea de base = 100%.

2) Valores durante el horizonte de la programacion: Se ha programado la intervencion en 3 RT.
Se tiene programada la intervencion en los recursos turisticos inventariados priorizados
2022: 1 recurso priorizado
2023: 1 recurso pricrizado
2024: 1 recurso priorizado

En ese sentido, se tiene como objetive de cierre de brecha, reducir en 33.33% la brecha del servicio
turistico pdblico, por lo que, para finales del afe 2022, el indicador de brecha de servicio serd de
66.66%.

3) Valor al final del horizonte de la programacion: 3 RT intervenido = 66.66%

4) Valor historico de {a brecha en los Ultimos 05 afios: no se tienen datos.

*Incluir los.valores de [as variables que participan en el método de calculo empleado para su

obtencion.

**La medicion del indicador tiene que ser a nivel de gobiernos regionales, como minimo.
1S CION

"~ Este indicador permite medir de manera directa la cobertura y la calidad de las intervenciones pdblicas en los recursos
A uristicos inventariados demandados por los visitantes.

. )
ecurso {uristico inventariadd es el elemento mas importante del servicio turistico plblico ¥ en el cual se basa la
eriencia del visitante, en ese sentido, es de mucha utifidad conocer las instalaciones turisticas que tiene para
geterminar las adecuadas condiciones del servicio.

Limitaciones:

»  Elindicador en algunos casos puede incluir un sesgo de valoracion subjetiva de la calidad dei servicio turistico
puabiico, como por ejemplo cuando dos o mas recursos turisticos de la misma categoria, tipo y subtipo, las
necesidades de intervencion dependen de la opinion de un juicio experio.

e  Elindicador no incluye recursos turisticos de las categorias folclore y acontecimientos programados.

« El Sector no cuenta con estandares de calidad establecidos para esta tipologia

upuesios: _ -

»  Los recursos turfsticos inventariados que brindan adecuados servicios turisticos pUblicos han sido intervenidos

© con inversion piblica por el MINCETUR yio Gobierpo Regioral, que, por sus condiciones de visita, brindan un
adecuado servicio turistico publfico. f . '

= Los recursos turisticos inventariados gue no brindan adecuadas servicios turisticos ptblicos no presentan
intervencion alguna de inversion pubiica por el MINCETUR y/o Gobiemo Regional. Adicicnalmente se considera
que los RT inventariados no brindan adecuados servicios turisticos publicos, aunque hayan sido intervenidos
{por las condiciones de visiia deficientes amerita ser intervenidos nuevamente, baséndose en una opinidn
técnica de los gestores del recurso turfstico inventariado y priorizado)

Para ef calculo del denominador del indicadar se considera el Total de Recursos Turisficos Inventariados Priorizados
(TRTIP} del Gobiemo Regional,

En ef célculo dei numerador, se considera el Totai de Recursos Turisticos Inventariados Priorizados (TRTIP), menos ia
cantidad de Recursos Turisticos Inventariados Priorizados adecuados (RTIPA)
Fases del Levantamiento_del Inventario Nacional de Recursos Turisticos

De acuerdo al esguema metodologico sefialado en ef *Manual def Inventario de Recursos Turisticos a nivel nacionat”, el
levantamiento del inventario de recurses turisticos comprende dos fases de trabajo:

Fase | - Categorizacion
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Consiste en ordenar y clasificar los lugares, ohjetos, acontecimientos y otros & interés turistico de los recursos turisticos
del pais, region o area determinada. Proceso que se refiere a la recopitacion, ordenamiento y clasificacién de los datos.

Fase Il - Jerarquizacion

Consiste en la evaluacion y jerarquizacion de los recursos turisticos, que comprende el proceso de ponderacion de los
recursos, con el fin de determinar su grado de importancia.

(TRTIP-RTIPA)*100%
TRTIP

%RTIPNA=

RTIPNA: Recurso turisticos inventariados priorizados no adecuados.
TRTIP: Total de recursos turisticos inventariados Pricrizados.
RTIPA: Recurso turistico inventariados Priorizados adecuados.
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- | tecnologias; transferencia tecnoldgica; sinvestigacién; desarrolle e innovacion

Formato de presentacion del Indicador asociado a la brecha de

servicios

Nombre de la entidad Gobiernc Regional del Callao

ptblica:

Fecha de elaboracién: Enero 2021

Sector: , Comercio Exterior y Turismo

Funcion: : 09 Turismo

Division funcional: 022 Turismo

Grupo funcional: 0045 Promocién del Turismo

Servicio piablico asocsado Servicio de innovacién tecnolégica en artesania
y furismo

Tipologia del proyecto: Centro de Innovacion Tecnolégica en Artesania
y Turismo (CITE)

PROGRAWIA PRESUPUESTAL, de ser el caso

Ambn‘o de contro,l (Nivel.de Obj@ e la ngafnz 16gica)

No aplica e
- PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN 'EL' MARCO' DEL

Este mdlcador busca medir el porcentaje de cobertura de lineas artesanales no
intervenidas a través del Centro de Innovacién Tecnolégica en Arfesania v
Turismo (CITE).

\
EEl servicio de innovacion tecnologica en artesania y turismo consiste en mejorar
/las capacidades de los artesanos a fravés de actividades de capacitacion y
asistencia técnica; asesoria personalizada para.la adopcion de nuevas

productiva y servicios tecnoldgicos, difusion de informacion, interrelacion de
actores estrategicos y generacion de sinergias, bajo un enfoque de demanda,
generando mayor valor en la fransformacion de los recursos, mejorando la
oferta, productividad y calidad de los productos artesanales tanto para el
mercado local, nacional como para el mercado externo, propiciando la
diversificacion productiva.

La unidad productora del servicio de innovacion tecnoidgica en artesania y
turismo es el Centro de Innovacion Productiva y Transferencia Tecnoldgica de
Artesania y Turismo (CITE).

Los CITE de Artesanfa y Turismo deberan prestar los siguientes servicios:
e Servicios de transferencia tecnologica.
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» Servicios de capacitacion en temas de produccion, gestion,
comercializacion, tecnologia, proveedores, mercados, tendencias, entre
otros.

= Servicios de investigacion, desarrollo e innovacion.

e Servicios de difusidén de informacion.

o Actividades de articulacion.

Los CITE posibilitan ampliar y diversificar la oferta exportable de productos
artesanales que tienen una demanda efectiva en los distintos mercados, a los
qgue hace llegar a los artesanos promoviendo su participacion en ferias y ruedas
de negocios.

De esta forma, los CITE actian como eficaces articuladores de la oferta y la
demanda de productos artesanales y dan la posibilidad a sus productores de
conseguir mayores ingresos que eleven su nivel de bienestar.

Para la Programacién Multianual de Inversiones, considerar lo siguiente
Valor.de la brecha en los siguientes momentos:
1) Linea de base = 160%. ,
2) Valores durante. el horizonte de la programacion: Sé tiene programada la
intervencion de las lineas artesanales priorizadas en el Anexo 03: Lingas

Artesanales-priorizadas por el sector del servicio para la productividad.y |
competitividad de los artesanos de los Criterios de Priorizacidon de |

Inversiones del Sector, Lamentablemente de acuerdo a la Resolucion
Ministerial N° 489-2018-MINCETUR anexo N° 2 lineas artesanales
priorizadas por el Sector para el servicio de innovacién tecnoldgica en
; artesania y furismo proyectado por el Sector, la Provincia Constitucional
- "del Callao no-cuenta con estas para el afio 2019, por lo que al no estar
-« incluidas’ y-ser.un criterio cancelatorio, no podra considerarse inversion
7 alguna puesto que no coniribuye al cierre de brecha del servicio.

3) Valor al final del horizonte de la programacién: 100 %. o

4) Valor historico de la brecha en los ultimos 05 afios: no se tienen datos.

*Incluir los valores de las variables que participan en el método de calculo empleado para su
obtencion.
**La medicion del indicador tiene que ser a nivel de gobiernos regionales, como minime.

Este indicador permite medir de manera directa el porcentaje de las lineas
ariesanales aun no atendidas a través de los servicios de innovacién y
fecnologia.

L:mrtamones

s No se cuenta con un estudio detallado de las lineas artesanales

)




» No se cuenta con estandares de calidad establecidos para la
implementacion de los CITES.

Supuestos: ' _
» Se ha considerado los CITE tanto pablicos como privados, que en la
actualidad atienden a las lineas artesanales en los departamentos.
¢ Los CITES deben ubicarse en un espacio geogréafico estratégico que
beneficie a la cadena de valor, garantizando su cercania al sector
productivo que sirven.
e |os CITE privilegiaran las cadenas productlvas y de valor en las que esté
~involucrada mas de un departamento con la finalidad de extender los
beneficios y generar las mencionadas sinergias entre los diferentes
actores vinculados a la cadena productiva y de valor de dichos espacios
territoriales. 30

Para el calculo del denominador del indicador se considera el total de lineas
artesanales departamentales identificadas (TLADI). El total de lineas
artesanales seran las identificadas de la base del Reg:stro Nacicnal de
Artesanos,

En el calculo del numerador, se considera el total de lineas artesanales
departamentales identificadas (TLADI) menos la cantidad de Lineas artesanales
departamentales que incorporan servicios CITE.

Se considera que las lineas artesanales no incorporan adecuados servicios de
innovacion y tecnologfa a la oferta artesanal cuando no han recibido, entre otras,
los siguientes servicios (lineas de accion):

s Servicios de transferencia tecnoldgica.

e Servicios de capacitacion en temas de produccion, gestidn,

comermahzamon tecnologia, proveedores mercados, tendencias, entre |

. ofros. .

o Servicios de mvestlgacaon desarrollo e innovacion.
" . Servicios de difusién de informacién.

e Actividades de articulacion. :

Para el calculo de la formula se considera lo siguiente:

(TLADI -
o0t ADN= LADI*100%
TLADI
Doénde:;
e LADNI = Lineas artesanales departamentales no intervenidas medianie
CITE.

= TLADI = Total de Lineas artesanales departamentales identificadas.
e LADI = Lineas ariesanales departamentales intervenidas mediante CITE.

30 Decreto Legislativa N° 1228 - Dacreto Legisiativo de Centros de innovacion Productiva y Transfarencia Tecnoldgica - CITE, articulo 6°.
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DAD.DE EL

La i’lOdtCIdad de la edlCl del midor sera anual,

la fuente de datos que se utilizard para la medicion del indicador son:
= Gobierno Regional del Callao — Gerencia Regional de Desarrollo
Econdémico.
¢ Ministerio de Economia y Finanzas — Banco de Inversiones.

Ministerio deoercio Exterior y Turismo — Direccion General de Artesania y
Direccién de Centros de Innovacion Tecnoldgica de Artesania y Turismo.
Gobierno Regional del Callao — Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico.

INSTRUME E'RECOLECCION DE INEFORMACIO
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — Direccion General de Artesania y
Direccion de Centros de Innovacién Tecnolégica de Artesania y Turismo.
Gobierno Regional del Callao — Gerencia Regional de Desarrollo Econémico.
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Formato de presentacion del Indicador asociado a la brecha de

servicios

Nombre de la entidad Gobierno Regional del Callao
piblica:
Fecha de elaboracién: Enero 2021 _
Sector: Comercio Exterior y Turismo
Funcidn: 09 Turismo
Division funcional: 022 Turismo
Grupo funcional: 0045 Promocion del Turismo
Servicio publico asociado: | Servicio para la productlwdad y la competitividad

_ de los artesanos
Tipologia del proyecto: Transferencia de capacidades

No api:ca e e s mn e e e e

PLIEGOS QUE EJE_CUTAN ACC!ONE N EL MARCO DEL PROGRAMA
4 PRESUPUESTAL : : R :
Gobierno Regional

Para que el indicador contribuya al cierre de brecha del servicio para la productividad y
competitividad de los artesanos necesariamente debera intervenir en alguna de las
lineas artesanales priorizadas por el Sector, presentada en un listado en el Anexo 03:
Lineas Artesanales priorizadas por el sector del servicio para la productividad y
competitividad de los artesanos de los Criterios de Priorizacion de Inversiones del
Sector

De considerarse una linea artesanal que no esté incluida en el mencionado listado, la
inversién no obiendra puniaje y al ser éste un criterio cancelator:o culmmara gl proceso
de evaluac:on siendo rechazada’la i mversnon

Las inversiones del Sector en este servicio se encuentran definidas por las siguientes
directrices;

e Los servicios publicos de capacitacion, entrenamiento, asistencia técnica Y
asesoria empresarial que provea el MINCETUR u otras entidades publicas a los
artesanos tienen que fortalecer el negocio artesanal que conlleva a la mejora de
ia calidad de vida de los artesanocs.

* Los medios mediante los cuales se fortalecerd el negocio artesanal son
necesariamente y sin perjuicio de otros medios, el mejoramiento de las
capacidades de los artesanos y su personal, uso de tecnologias v el acceso a
mercados.

¢ Se debe intervenir de manera integral en una misma linea o sub linea artesanal,
y se debe involucrar a todos los artesanos de una determinada zona geogréfica.




1)

La unidad productora del servicic para la productividad y la competitividad de los
artesanos es la unidad organica de la entidad plblica al que pertenece la Unidad
Formuladora de la inversion plblica.

Para la F’rogramac:fon Multianual de Inversiones, considerar lo S|gwente
Valor de la brecha en los siguientes momentos:

1) Linea de base = 100%.

2) Valores durante el horizonte de la programacion: Se tiene programada la
intervencion en una de [as lineas artesanales priorizadas en el Anexo 03: Lineas
Artesanales priorizadas por el sector del servicio para la productividad y
competitividad de los artesanos de los Criterios de Priorizacién de Inversiones del
Sector.

3) Valor al final del horizonte de la programacion: 66.67 %.

4) Valor histérico de la brecha en los tltimos 05 afios: no se tienen datos

*Incluir los valores de las va.riabies que participan en el método de calculo empleado para su
obtencion.
**La medicion del indicador tiene que ser a nivel de gobiernos regionales, como minimo.

Este indicador permite medir de manera directa el porcentaje de los producios de ias
lineas artesanales priorizadas que no tienen una optima calidad, elaborados por los
artesanos a nivel nacional quienes no han recibido ecapacitacion, entrenamiento,
asistencia técnica y asesoria empresarial para los negocios artesanales de parte de los
tres niveles de gobierno.

leltacuones
¢ Solo se interviene en negocios artesanales sobre los que se espera que puedan
ser rentables econdmicamente para los artesancs (beneficiarios) vy que estos
demuestren coniar con el compromiso de practicar la actividad en &f largo plazo.
s El puablico objetivo que se benef iciara con el servicio debe estar constituido por
. _artesanos que:

.. Estén, comerc;ahzando sus productos por lo menos un afio desde ia fecha del
inicio de la formulacion de la intérvencion de la inversion pubiica

- o Tengan compromiso-de ejercer la actividad econdémica y culturai en el largo

plazo, de acuerdo al inciso anterior. Se precisa que no se exige que los
beneficiarios ejerzan la actividad artesanal de forma exclusiva.
o Se encuentran registrados en el RNA.
o No tienen capacidad de acceso a servicios de capacitacion o entrenamiento
y otros relacionados a los aicances del servicio.
Supuestos:

¢ El servicio para la produciividad y la competitividad que provea el MINCETUR u
ofras entidades publicas a los artesanos tienen que fortalecer el negocio artesanal
que conlleva a la mejora de la calidad de vida de los artesanos.

s Los medios mediante los cuales se fortalecera el negocio artesanal son,
necesariamente y sin perjuicio de olros medios, (i) el mejoramiento de las
capacidades de los artesanos y su personal (i} uso de tecnologias vy (iii} el acceso
a mercados,
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DELLAG

s Se debe intervenir de manera integral en (i) una misma linea o sub lineas
artesanal y (i) se debe involucrar a todos los artesanos de una determinada zona
geografica.

| Para el calculo del denominador del indicador se considera las lineas artesanales
priorizadas en el Anexo 03: Lineas Artesanales priorizadas por el sector del servicio
para la productividad y competitividad de los artesanos de los Criterios de Priorizacion
de Inversiones del Sector.

Se considera gue las lineas artesanales priorizadas no brindan productos de calidad
cuando no cumplen con los siguientes requisitos:
e Aplicacion de las Normas Técnicas Peruanas de Artesania del INACAL.
s Certificacion de competencias laborales emitido por el Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacién de la calidad Educativa (SINEACE).
e Certificado del producto artesanal.

En I3 actualidad el MINCETUR, ha detectado que las lineas artesanales no han
incorporado los requisitos para tener calidad en el producto artesanal, por tanto, la linea
de base de las lineas artesanales departamentales priorizadas atendidas es igual a 0.

Sélo se podra formular tanios proyectos de inversion como lineas artesanales
priorizadas existan,

Para el calculo de la formula se considera lo siguiente:

(TLADP-LADPAY*100% -
TLADP

%LADPNA=
Dénde:
s LADPNA: Lineas artesanales departamentales priorizadas no atendidas.

e TLADP: Total de Lineas artesanales departamentales priorizadas.
¢ LADPA: Lineas artesanales departamentales priorizadas atendidas.

ERIODICIDAD.Di DICIONE

La periodicidad de la medicion del indicador sera anual,

La fuente de datos que se utilizara para la medicién del indicador son:
» Gobierno Regional del Callao — Gerencia Regional de Desarrollo Econémico.
» Ministerio de Economiz y Finanzas — Banco de Inversiones.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — Direccion General de Artesania.
Gobierno Regional de! Callac — Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico.

nE R 1Vl
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — Direccién General de Artesania.

Gobierno Regional del Caliao — Gerencia Regional de Desarrolio Economico. -
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CALLA
Formato de presentacion del Indicador asociado a la brecha de
servicios

Nombre de la entidad Gaobierno Regional del Callao

ublica: '
Fecha de elaboracion: Enero 2021
Sector: Comercio Exterior y Turismo
Funcidn: 08 Comercio Exterior
Division funcional: 021 Comercio Exterior
Grupo funcional: 0044 Promocion del Comercio Exterior
Servicio publico asociado: | Servicios piblicos en Comercio Exterior
Tipologia del proyecto: Oficinas Comerciales de exportacion Regional

(OCER)

PROGRAMA PRESUPUESTAL, de ser el caso

] Ambito de control (Nivel de objetiva de la matriz logica)
x@esu!taa’o especifico: Reduccion de los servicios publicos de comercio exterior inadecuados que reciben fos
i ) exportadores

PL!EGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL
Gobierno Regional

El indicador busca medir 1z brecha de capacidades para que los emprasarios v emprendedores accedan a adecuados
-servicios publicos en comercio exterior a fravés de las Oficinas Comerciales de Exportacitn Regional (OCER)

Los servicios publicos en comercio exterior estan dirigidos a temas especificos de la produccién de la oferta exportable,
comercializacion y accese al mercado de destino. Estos servicios deberan ser brindados por profesionales especialistas
en comercio exterior y con conocimientos de fa cadena de valor de la oferta exportable a intervenir,

"t La unidad productora del servicio es la Oficina Comercial de Exportacion Regional (OQCER)

ta Oficina Comercial de Exportacion Regional son centros de informacidn y servicios en comercio exterior dirigidos & la
atencidén: de micro, peguefia - -y mediana empresa, cuyo. objetivo central es desarrollar -una oferta de servicios de
informacion en comercio extenor y articular los programas.de capacitacion y asistencia técnica para la micro, pequena v
medlana empresa en zonas estrategtcas de produccaon con miras al merc;ado mternamonal i

: Las OCER 5e |mplementan e aquellos puntos con una alta conceniracion de empresas con potencna! exportador, con la
finafidad de desarroliar una oferta de servicios en comercio exterior para las micro, pequefas y medianas empresas y
facilitar su articulacion con el mercado internacional, aprovechando las ventajas que ofrecen los diferentes Acuerdos
Comermales suscritos por el Perl.

El comercio exterior beneficia a los paises de distintas maneras. En primer lugar, existen beneficios derivados de un meijor
uso de los recursos, ya que cada pais puede especiaiizarse en las mercancias que produce mas eficientemente o para
las cuales esta mejor dofado.

La cadena de valor de comercio exterior®! es una red estratégica de aciores econdmicos interdependientes guienes
reconocen la necesidad mutua de trabajar juntos para identificar objetivos estraiégicos v aprovechar las oportunidades
det comercio exterior; compartiendo riesgos y beneficics, invirtiendo tiempo, energia y recursos para desarrollar y
comercializar productos de exportacidn diferenciados con alfo valor agregado de acuerdo a la demanda internacional.

El indicador es de producto y esta referido a la brecha de cobertura

31 Bouma J {2000) Cadenas de valor, una herramsienta estratégica para el sector agroalimentaric canadiense.
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‘ i) D
Para la PMI, considerar lo siguiente;

Valor de la brecha en los siguientes momentos:
Linea de base = 100%.

Valores durante el horizonte de la programacion: No se fiene programada la intervencion a través de OCERs. De acuerdo
a la Resolucién Ministerial N° 489-2018-MINCETUR anexo N° 4 listado de OCER proyectado por el Sector, la Provincia
Constitucional del Callao no cugnia con Oficina de Comercio Exterior Regional Proyectada para el afio 2019

Valor al finat del horizonte de la programacion: 160 %

Valor historico de la brecha en los Gltimos 05 afios: no se tienen datos

“Incluir los valores de las variables que participan en el método de calculo empleado para su
obtencion.
“*La medicion del indicador tie

o biernos regionales, como minimo.

Este indicador penrmite medir la brecha de capacidades para que las OCER brinden acceso permanentemente a la
informacién:-disponible sobre el mercado internacional, asi coma una planificacién anual de programas de capacitacion
de acuerdo a las necesidades productivas exporiadoras de cada region y a través de ambientes debidamente
implementados dos los empresarios y emprendedores regionales puedan ser capacitados, asi como reunirse con

potenciales inversionistas y compradores de manera fisica y/o virtual.

Limitaciones:
= Elsactor no cuenta con estandares de calidad estabiecidos para esta tipologia de inversién pablica.
» Las OCER dependen de la disponibilidad de espacios adecuados para prestar el servicio de comercio exterior
plbiico.
.\E;Supuestos:

! = Cada regién debe contar con una OCER debidamente implementada, sin embargo, de acuerda a la realidad de
cada regidn es posible que algunas regiones requieran mas de un OCER, asi como otras no tengan viabilidad
politica o presupuestal.

e Lainstalacion de las OCER esta a cargo del MINCETUR la cual se realiza de manera coordinada con los
Gobiemos Regionales. .

» Seimplementara un sistema de control y monitoreo de las OCFER que garantice el adecuado nivel de calidad de
los servicios que brinda.

ara el caloulo del denominador del indicador se considera a'las Oficinas Comerciales de Exportacidn Proyectadas y que

de acuerdo a la informacion de fa Direccién general de Politigas de Desarrolio de Comercio exterior del Viceministerio de

omercio Exterior, se han proyectado instalar 26 OCER a nivel nacional.

En el calculo del numerador, se tiene a las Oficinas Comerciales de Exportacion Proyectadas menos las Cficinas
Comerciales de Exportacion Existentes, en la actualidad se cuenta con tres OCER implementadas ninguna en la PCC.

Los servicios publicos en comercio exterior estan dirigidos a temas especificos de ia produccidn de la oferta exportable,
comercializacion y acceso al mercado de destine. Estos servicios deberan ser brindados por profesionales especialistas
&n comercio exterior y con conocimiento de las cadenas de valor de |a oferta exportable a intervenir.

Se considera que jos Gobiemno Regionales no brindan adecuados servicios publicos de comercio exterior, cuandc no
brindan las siguientes atenciones entre ofras: Orientacidn, Capacitacion, Asistencia Técnica, Promocion.

(OCERP-
%OCERN=  OCERE}*100%
OCERP
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OCERN: Oficinas de comercio exterior regional no implementadas.
OCERP: Oficinas de comercio exterior regional proyectadas.
OCERE: Oficinas de comercio exterior regional existentes

MINCETUR. Direccién General de Politicas de Desarrollo de Comercio Exterior{ DGPDCE)
GRC - GRDE

MINCETUR. Plan Anual de la DGPDCE.
GRC-GRDE
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SECTOR INTERIOR.

1. Introduccion

l.a inseguridad en el pais es un hecho latente y que va en creciente aumento, en la Provincia
Constitucional del Callao de acuerdo al Sistema Integrado de Estadisticas de la Criminalidad
y Seguridad Ciudadana (Datacrim) — INE!, en el afio 2019 se han cometido 10,104 delitos,
evidenciandose una reduccion del 24% respecto al afie anterior.

El distrito del Callac es donde se ha cometido el mayor ntimero de delitos sequido de
Ventanilla y Bellavista respectivamente, que representan e! 59%, 21% y 10%
respectivamente del total de ios delitos ocurridos en toda la Provincia Constitucional del
Callao. '

Asimismo, se observa que, en el afio 2018, los distritos de el Callao, La Punta, Ventanilla y

Mi Pert, el nimero de delitos ha decrecido respecto al aho 2017; siendo los distritos de el
Calltao y Ventanilla los que muestran una reduccion del 13% y 17% respectivamente.

2. Aspectos Generales

1. Informacién Social y Demografica

La Provincia Constitucional del Caliao es una de las mas pequefias y la mas densamente
poblada del Pert. Su extension es de 146.98 km? y su poblacion estimada es de 1,056,906
habitantes, con una densidad poblacional de 7,190.8 hab. / km?.

Como se puede observar en la Tabla 1, la Provincia Constitucional del Callao esta
conformada por siete (07) distritos: Callao, Bellavista, Carmen de la Legua - Reynoso, La
Perfa, La Punta, Ventanilla y Mi Pert, este tltimo formado recientemente en 2014. En la
. jurisdiccion la poblacion se encuentra ubicada en los sectores socioeconémicos B, C, D yen

enor cuantia el E, teniendo como fuentés de trabajo la industria. y e comercio,

-/ principalmente. g

Tabla 1. Distritos que componen la Provincia Coéstitucional del Callao -

Ubigeo Nombre del Distrito
70101 Caltao

703102 Bellavista

70103 Carmen de la Legua - Reynoso
70104 La Perla

70105 La Punta

70106 Ventanilla

70107 Mi Perd

_Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e informética — INEI
Elaboracién: Unidad Formuladora - GRDNDCYSC

Como se puede observar en la Tabla 2 y Grafico 1, Ia Provincia Constitucional del Callac
muestra un crecimienio poblacional proyectado al 2018 de 4.6% respecto a la proyeccion
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del afio 2015.

distritos, 2015y 2018

Distritos 2015 2018
CALLAC 406,889 405,572
BELLAVISTA 71,833 71,931
CARMEN DE LA LEGUA -

REYNOSO 41,100 40,077
LA PERLA 58,817 59,699
LA PUNTA 3,392 3,039
VENTANILLA 428,284 411,581
M PERU _ - 65,007
PROV. CONST. CALLAO 1,010,315 1,056,906

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI
Elaboracion: Unidad Formuladora - GRONDCYSC

VENTAMNILLA

LA PUNTA

. LA PERLA

_CARMEN DE L& LEGUA~REYNGSD
BELLAVISTA

CALLAD

o g

| 3,382

0

100,000 200,000 300,600

w3018 B2015

400,000

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INE]
Elaboracion: Unidad Formuladora - GRDNDCYSC

Tabla 2. Poblacién proyectada en la Provincia Constitucional del Callao, por

En teda la Provincia Constitucional del Callao, dentro de los principales indicadores
sociodemograficos, se evidencia una tasa de mortalidad de 5.5 por cada 1,000 habitantes,
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un porcentaje de crecimiento poblacional del 2.2% anual, ademas de una proyeccién de
15,584 nacimientos por afio. En relacion a las cifras de vivienda, el 66% cusnta con
viviendas propias y el 82.2% cuenta con titulo de propiedad, mientras que 2.1% viven en
condiciones de hacinamiento. La poblacién con acceso al agua alcanza al 71.3%.
(Fuente: Censos Nacionales 2017 - XIl de Poblacién y VI de Vivienda).

2. Victimizacion

Respecto al porcentaje de personas (de las 28 ciudades con mayor poblacion del pais) gue
han sido victimas de algln hecho delictivo en las ciudades de mas de 20,000 habitantes, se
aprecia una tendencia decreciente, pues a 2019 se ha reportado un porcentaje de 29.5% eri
comparacion a la cifra de 33.1% en el 2014.

Se puede apreciar que la tendencia del porcentaje de victimizacién, en Ja Provincia
Constitucional del Callao es decreciente, pasando de 30.6% en el afio 2014 a 26.0% en el
ano 2020; de igual manera se observa en Lima Metrepolitana. Es importante resaitar que el
porcentaje de victimizacion en Callao ha mantenido cifras ligeramente menores a Lima
Metropolitana en todos los afios excepto en el 2016, aunque la diferencia no es significativa.

Tahla 3. Porcentaje de victimizacién en Callao, Lima Metropolitana y principales ciudades dej pafs,
2015-2020

2‘2’.:’%3l - 285 'fﬂ ;
257 264 229
832 - 886 EOA
LA ey T 00 sk Tl e

CALLAO 32,4
NACIONAL 30,8 258
‘CALLAO- | 910 830 . 87,

MNACIONAL 8BB4 g4,0 86,9 88,3 85,5 81,8
(*1 Perindo: Mayo — Cotubre 2020

FUENTE: Boletin Estadistico B°3 - Junic 2020 — INEL
Informe Técnico N°06 {Mayo — Octubre 2028] — Diclembre 2820 - INET

" Grafico 2. Victimizacién a nivel Nacional, por dep%rtamentos

También se puede apreciaf que la percepcion de inseguridad en el Caliac si bien tiene una
tendencia a la baja no es muy significativa pasando de 91% en 2015 a 89.1% en el afic 2020,
pero es mayor a la percepcion a nivel nacional en cerca de 8 puntos porcentuales.
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Grafico 2.1 Porcentaje de victimizacién en Callao, Lima Metropolitana y principales ciudades del
pafs, 2014 - 2018

2087
2817
1.0%
2018 i Ry
23.5%
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33.1%

Gy
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L

3E0% 400%

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales - INEL
Efaboracion: Observatorio Nacionat de Seguridad Ciudadana — MININTER

*La informacion de 2018 es referencial puesto que solo se refiere al semestre movil de mayo a octubre 2018.

/ Por otro lado, el porcentaje de victimizacion con armas de fuego en Callao es mayor (14.4%)
aLima (11.9%) y al total de ciudades’(11.3%) para el afio 2019.Como se observa en la Tabla
4.y: Gréfico 3, Cailao ha tenido un mayor porcentaje de victimizacion qus Lima Metropolitana
y Gue el resto de ciudades a nivel nacional entre los afios 2014 y 2019. Asl, se puede concluir
oque. Callao_es. una._jurisdiccién con problemas de victimizacién con armas de fuegé. Es

-...preciso, entonces, impiementar medidas que incrementen ¢l confrol de armas para reducir
los niveles de violencia y el porcentaje victimizacion con armas de fuego, en particular.

Tabla 4. Porcentaje de victimas de algdn hecho delictivo con arma de fuego, 2015 — 2020

ol

~ Callao 162 188 144 138 AT5 126
Nacional 8,1 8.9 9.2 81 113 200

) Peripdo; Enzre - jupio 2028
FUEHTE: Bolstin Esiadisfiee H°3 - junko 2025 ~ INEI
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Gréfico 3. Porcentaje de victimas de alglin hecho delictivo con arma de fuego, 2014 - 2017

18.9%

15.0%

0%

12.0%

10.0%

B.0%

6.0%

4.0%

2014 2015 2015

B Callap £ lima Provingias ¥ Total Ciudad

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI
Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD

! La Encuesta Nacional de Programas Presupuestales del INEI mantiene un nivel de inferencio vélido para las
28 ciudades con mayor poblacion del pais, las cuales se denominardn en adelante “Total Ciudad”.

3. Principales Tipos de Delitos

. De acuerdo a la Tabla 5., segtin las Ultimas cifras de octubre 2018, la victimizacion por robo
* de dinero, cartera'y celular, y la estafa son las mas recurrentes en Callao representando el
“13.7% y 4.2% respectivamente. Sin embargo, las cifras son inferiores a las de Lima
Metropolitana y las ciudades del pais.

Tabla 5. Porcentaje dé victimizacion en Callao, Lirria Metropolitana y principales ciudades del pais,
por tipo de delito, 2018% : ! ‘

4

Provincia ’ Lima
Tipoes de delitos Constitucicnal del . Total Ciudad
Metropolitana
Callaa
Robo de dinero, cartera o celular 13.7% 15.0% 14.4%
Robo de vehiculo 1.4% a/ 1.8% a/ 2.1%
Robo de negocio 0.6% a/ 0.5% a/ 0.7%
Estafa 4.2% 5.3% 5.5%
Secuestro y extorsion 0.5% a/ 0.4% a/ 0.4% a/
Maltrato y ofensa sexual 1.2% a/ 1.6%a/ 1.7%

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales — [NEI
Elaboracién: Observatorio Nacional de Seguridad Ciudadana - MININTER
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*La informuacidn de 2018 es referenciai puesto que solo se refiere al semestre mévif de mayo a cctubre 2018,
a/ Los resultados son considerados referencigles porque el nimero de casos en lo muestra para este nivel no es suficiente y

presentan un coeficiente de variacidn mayor al 15%.

De acuerdo al Sistema Integrado de Estadisticas de la Criminalidad y Seguridad Ciudadana
(Datacrim) — INEI, se refleja la Tabla 6., que en el afo 2018 en la provincia Constitucional
del Callao se han cometido 13,323 delitos, evidencidndose una reduccion del 11% respecto

al afio anterior.

El distrito del Callao es donde se ha cometido el mayor nimero de delitos seguido de
Ventanilla y Bellavista respectivamente, que representan el 51%, 21% vy 10%
respectivamente del total de los delitos ocurridos en toda la Provincia Constifucional del
Callao.

Asimismo, se observa que, en el afio 2019, los distritos de el Callao, La Punta, Ventanilla y
Bellavista, el nimero de delitos ha decrecido respecto al afo 2018; siendo los distritos de el
Callao y Ventanilla los que muestran una reduccion del 31% y 26% respectivamente.

Tabla 6. Numero de delitos cometidos por distrito de la Provincia Constitucional del Callao, {2016

— 2019}

Distritos ' 2017 2019

Beilavista 1182 1086 1292 1162
La Perla 508 521 652 776
Carmen de la Legua - Reynoso 502 329 372 233
La Punta 954 91 57 52
Ventanilla 3183 3428 2841 2129

15380

Prov. Constitucional del Callas

" Fuente: Sistema Integz’ad‘“o' c'igE'sta-disticas d:%_- la Criminalidad y Seguridad Ciudadana (Datacrim) — INEI
-z . Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD .

SO
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Grafico 3. Ndmero de delitos cometidos por distrito de la Provincia Constitucional del Callao, {20615
— 2018}

267
#3i perd ARE
481
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Fuente: Sistema Integrado de Estadisticas de fa Criminalidad vy Seguridad Ciudadana -
(Datacrim} — INE|
Elaboracién: Unidad Fermuladora de la GRONDCYSC — GORE CALLAO

3.1. Homicidios

Respeclo a los homicidios segtn el lugar donde ocurrié el hecho, las cifras de homicidios
en ia Provincia Constitucional del Callao se han reducido en 9% del 2015 al 2017; sin
embargo, las tasas de homicidio son mayores al promedio nacional y a la de Lima
Metropalitana.

Mientras que, en el afio 2015, |2 tasa de homicidios por cada 100,000 habitantes fue de
15.2, en el 2016 alcanzd los 12.9 y 13.4 en el 2017. En contraste, Lima Metropolitana
presenta tasas menores en todos los afios entre 2015 al 2017 (6.0, 69 vy 6.9
respectivamente). Aunado a elio, la tasa de homicidios por cada 100,000 habiiantes en
Callao para el 2017 (13.4) es superior a la tasa de homicidios a nivel nacional (7.8).

De acuerdo a la informacion de los distritos de la Provincia Constitucional del Callao
presentada en la Tabla 6 y Grafico 4, se aprecia que aquellos con mayor ntimero de
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homicidios son Callao (71 en 2017, 70 en 2016 y 77 en 2015) y Ventanilla (40 en 2017,
32 en 2016 y 31 en 2015). Por otro lado, aquellos distritos con menor ndmerc de
homicidios son Carmen de la Legua - Reynoso con un total de 6 y La Punta con 7
homicidios en el mismo perfodo.

Tabla 6. Frecuencia de homicidios por distritos, segtn el lugar donde ocurrid el hecho, 2015 — 2017

Distrito 2015 2016 2017
Callao 77 70 71
Ventanilla 31 32 40
Bellavista 30 18 12
Mi Pertl & 3 10
La Perla 4 4 5
La Punta 5 1

Reynoso 1 4 1

Provincia Constitucional
del Callao

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e informatica - Censo Nacionai de
Comisarias y Registro Nacicnai de Delitos Faltas. Policia Nacional del Pery —

Sistema Informéatico dé Denuncias Policiales (SIDPOL).
Eleboraciony Unidad-Formuladora de la GRDNDEYSC ~ GORE CALLAD.

154 132 140

Gréfico 4. Frecuencia de homicidios por distritos, segiin el lugar donde ocurrié el hecho, 2015 —
2017 ’
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Fuente: [nstitute Nacional de Estadistica e Informatica - Censo Nacional de Comisarias y Registro
Nacional de Delitos Faltas. Policia Nacional del Perd — Sistema Informético de Denuncias Poficiales (SIDPOL).
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAQ.
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Tabla 7. Frecuencia de homicidios en la Provincia Constitucional del Callao, Lima Metropolitana y
a nivel Nacional, 2015 - 2017

Unidades de

.. 2015 % 2016 % 2017 %
Chservacion
Provincia Constitucional

154 7% 132 5% 140 6%

del Callao
Lima Metropolitana 443 20% 624 26% 633 25%
Nacional 2,247 100% 2,435 100% 2,487 100%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e informética - Censo Nacional de Comisarias y Registro Nacional de Delitos Faltas.
Policia Nacional del Perd - Sistema informatice de Denuncias Policiales (SIDPOL)
Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAC

Grafico 5. Frecuencia de homicidios en la Provincia Constitucional del Callao, Lima Metropolitana
y a nivel Nacional, 2015 — 2017
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Censo Nacional de Comisarfas y
Registro Nacional de Delites Faltas. Policia Nacional del Pert - Sistema informatico de
Denuncias Policiales {SIDPOL)

Elaboracidn: Unidad Formuladera de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD
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FUENTE: Ministerio Piblice de Lima v Callae 2026

3.2. Victimas de robo de dinero, cartera o celular

Las cifras de victimizacién por robo de dinero, cartera o celular en Lima Metropolitana,
Caltaoy las principales ciudades del pais han mantenido un comportamiento similar entre
los afios 2015 y 2020. Mientras que en Callao se registro 16.4% en 2015 y 18.2% en
2020, Lima Metropolitana presentd valores que variaron de 18.4% en el 2014 a 15% en
octubre de 2018 y el fotal de ciudades varié de 18.3% a 14.4% en ese mismo periodo.

Tabla 8. Porcentaje de victimas de robo de dinero, cartera o celular, 2015 — 2020

NACIOMAL

15,9 13,4 14,3
,:A 85 5
NACIONAL. 53 5,2 52 5.4 5,3 5,4

i WMagrzn - Aga= ZE20
F‘ ‘E’i T kré‘urm@ Téonico MBS fhiarzoe — Agposto Z028Y - Gotubre 2820 - INEE

3.3. Victimas de robo de vehiculo

Respecto a las cifras de victimizacion por robo de vehiculo, se evidencia que las cifras
se han mantenido en valores menores a 5%, por lo que los resultados deben ser fomados
como referenciaies debido al margen de error estadistico. Para el 2014, el robo de
vehiculos en la Provincia Constitucional del Callao fue de 1.4%, cifra similar a la
reportada en octubre de 2018, resaitandose que en el afio 2017 hubo un incremento
respecto al afo anterior. A su vez, Lima Métropoli‘tana mantuva una variacion de 2.1% a
1.8% en ese mismo periodo. Por Ultimo, como se aprecia en la Tabla 09 las ciudades
principales también presentan uin comportémlento similar. '

Tabla 09. Porcentaje de victimas de robo de véhicuio, 2014 -2018*

Unidades de
., 2014 2015 2016 2017 2018%

Chservacidn
Provincia

. 1.4% 1.3% 1.1% 2.0% 1.4% a/
Constitucional del
Lima Metropolitana 2.1% 1.2% 1.2% 2.0% 1.8% a/
Total Ciudad 2.5% 1.7% 1.9% 2.3% 2.1%

Fuente: Encuesta Nacionai de Programas Presupuestales - INEL
Elaberacion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAQ
*La informacién de 2018 es referencial pueste que solo se refiere al semestre movil de mayo a octubre 2018.
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3.4, Victimas de robo de negocio

Respecto en la victimizacion por robo de negocio, si bien en Callao presentd valores que
varian de 0.4% en el 2014 a 0.6% en octubre de 2018, Lima Metropolitana mantuvo una
proporcion similar, registrando 0.4% y 0.5% en dicho periodo. A su vez, el total de
ciudades mantuvo cifras cercanas al 0.7% en dichos afos.

Tabla 10. Porcentaje de victimas de robo de negocio, 2014 - 2018*

Unidades de
. 2014 2015 2016 2017 2013
Observacion
Provincia
L 0.4% 0.4% 0.4% 0.7% 0.6% a/
Constitucional del
Lima Metropolitana 0.4% 0.3% 0.3% 0.5% 0.5% a/

Total Ciudad 0.7% 0.6% 0.6% - 0.7% - 0.7%

, Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales - INE.
i?bcracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD
“ti informacion de 2018 es referencial puesto que solo se refiere al semestre movil de mayo @ octubre 2018

Victimas de estafa
=4 caso resaltante en la reduccidn de las cifras de victimizacion se encuentra en la

“modafidad de estafa, pues en los Ultimos cinco afios se:-ha dado una aparente variacién
en los tres casos de andlisis. Mientras gue en la Provincia Constitucional det Callao se
registrd 7.5% en el 2014 y 4.2% en ocfubre de 2018, Lima Metropolitana vario de 8.8%
a 5.3% en el mismo periodo. Asimismo, con el total de ciudades dei pais, en donde se
aprecia 7.5% en el 2014 y 5.5% en octubre 2018.

Tabla 11. Porcentaje de victimas de estafa, 2014 — 2018*

Unidades de

L. 2014 2015 2016 2017 2018
Ohservacién - o L
vinqa 7.5% 10.2% - 9.29% 5.3% 4.2%
: Lonstitucional del - . ,
“lima Metropolitana 8.8% 12.1% 9.1% 54% 53%
Total Ciudad 7.5% 9.9% 8.1% 5.6% 5.5%

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales - INEL
Efaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD
*La informacion de 2018 es referencial puesto que solo se refiere al semestre movil de mayo a octubre 2018

3.6. Victimas de secuestro y extorsién

Las cifras de victimizacién por secusstro y extorsion también han experimentado una
variacion en los fres casos de andlisis. Mientras que en Callao se reportd 0.2% en el
2014 y 0.5% en octubre de 2018, en Lima Metropolitana se registréd 0.1% y 0.4% en el
mismo periodo. Sin embargo, estas cifras son cercanas a las reportadas en el total de
ciudades del pais, en donde se aprecia que la victimizacion por este tipo de delito se ha
mantenido entre 0.2% en el 2014 y 0.4% en octubre de 2018.
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Tabla 12, Porcentaje de victimas de secuestro v extorsion, 2014 ~ 2018*

Unidades de , _ )
. 2014 2015 2016 2017 2018*

Ohservacién
Provincia

Ny 0.2% 0.3% 0.5% 0.6% 0.5%
Constitucional del
Lima Metropolitana 0.1% 0.4% 0.4% 0.8% 0.4%
Total Ciudad 0.2% 0.4% 0.3% 0.5% 0.4%

Fuente: Encuesta Nacional de Pregramas Presupuestales - INEI. )
Elaboracidn: Unidad Formuladora de fa GRDNDCYSC — GORE CALLAC
*La informacidn de 2018 es referencial puesto que solo se refiere af semestre movil de mayo a octubre 2018

Tabla 12.1 victimas extorsién, 2016 — 2020

E: Midsterio Pibfice de Lima y Callzo 2020

omo puede apreciarse el numero de exforsiones declaradas a las autoridades
orrespondientes desde el afio 2016 al 2020 se han visto reducidas significativamente,
cando su nivel mas alto en el afio 2017 para la Provincia Constitucional del Callao.

;
5#3.7. Victimas de maltrato y ofensa sexual

Cen respecto a las cifras de victimizacion por maltrato y ofensa sexual, se evidencia que
la variacion en las cifras no es estadisticamente significativa por lo que los resultados
anuales deben ser considerados referenciales. En la Provincia Constitucional dei Caliao,
se registraron 1.3% casos en el 2014 y 1.2% en octubre de 2018, mientras que en Lima
Metropolitana la cifra vario entre 1.5% y 1.6% en el mismo periodo. Asimismo, en el total
de ciudades del pais, se aprecia que la victimizacion por este tipo de delito ha
permanecido entre 1.5% y 1.7% en el patiodo analizado. Si bien los porcentajes son
reducidos en comparacion a otros delitos es importante precisar que recoger delitos
sexuales, en especial en poblacién wvulnerable como mujeres, nifos, niflas vy
adolescentes, el uso de encuestas tiene un abordaje limitado pues son victimizaciones
que no se suelen comunicar faciimente a un tercero, mas atin en un contexto donde se
puede reproducir la victimizacion.
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Tabla 13. Porcentaje de victimas de maltrato y ofensa sexual, 2014 — 2018%

Unidades de
. 2014 2015 2016 2017 2018*

Ohservacion
Provincia

. 1.3% 1.8% 1.5% 1.9% 1.2%
Constitucional del
Lima Metropolitana 1.5% 1.3% 1.2% 1.6% 1.6%
Total Ciudad 1.5% 1.5% 1.5% 1.6% 1.7%

Fuente: Encuesta Naciona! de Programas Presupuestales - INEL
Efaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD
*La informacion de 2018 es referencial puesto que solo se refiere al semestre movil de mayo a octubre 2018

3.8. Viviendas afectadas por robo

Por su parte, las cifras de viviendas afectadas por robo han experimentado una variacion
no significativa entre cada afio de comparacién enire nuestros tres casos de analisis.
Mientras que en Callao las cifras se han mantenido entre 4.7% y 3.7% en el pericdo 2014
- 2017, Lima Metropolitana permanecio entre el 4.5% y 3.6% en el mismo pericdo. Estas
cifras corresponden con el total de ciudades del pais, en donde se aprecia que la
victimizacion por este tipo de delito ha variado de 5.6% en el 2014 a 4.5% el 2017.

Tabla 14. Porcentaje de vivienda afectadas por robo, 2014 - 2017

Unidad ; ]
nidades de 2014 2015 2016 2017

~, Observacion

Provincia
rovineia 4.7% 4.3% 3.9% 3.7%
Constitucional del

Lima Metropolitana 4.5% 3.3% 3.6% 3.6%

Total Ciudad 5.6% 4.6% 47% 45%

Fuente: Encuesta Nagcional de Programas Presupuestales - INEL.
Elaberacion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD

Percepcion de la ciudadania y confianza en las instituciones

4.1. Percepcidn de inseguridad

Con respecto a las cifras de percepcidn de inseguridad se observa en la Tabla 15 y
Grafico 7 que, en el periodo del 2014 a octubre de 2018, mas del 85% de la poblacién
mayor a 15 afios en ia Provincia Constitucional del Caliao cree gue puede ser victima de
algun hecho delictivo durante los proximos 12 meses. Esta tendencia es similar tanto a
nivel de Lima Mefropoiitana como a nivel de las 28 ciudades gque componen la muestra
del ENAPRES. La cifra mas alta se registré el 2016, cuando el indicador de percepcion
de inseguridad llegd a 93% en la Provincia Constitucional det Callao.

En Callao, hasta octubre de 2018, se aprecia un ligero incremento de la percepcion de
inseguridad (88.8%) respecto del afio 2014 (87.0%). De similar manera, esta tendencia
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se mantiene a nivel de Lima Metropolitana, observandose una diferencia de 85.9% a
91.3% en el mismo periodo de tiempo.

Tabla 15. Porcentaje de percepcidn de inseguridad, 2014-2018*%

Unidades de

. 2014 2015 2016 2017 2018*
Obhservacion
Provinci '
. ce ) 87.0% 89.5% 91.6% 88.7% 88.7%
Constitucional del
tima Metropolitana 85.9% 89.2% 92.6% 90.3% 91.3%
Total Ciudad 87.1% 91.0% 93.0% 87.9% " 88.8%

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales - INE.
Etaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAO )
*La informacion de 2018 es referencial puesto que solo se refiere al sermestre movil de mayo a octubre 2018

Grafico 7. Porcentaje de percepcién de inseguridad, 2014-2018%
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Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales - INEL
Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAO

4.2. Confianza en las instituciones
En la Provincia Constitucional del Callao, para el afio 2017 el 91.5% de la pobiacion tiene
poca o ninguna conflanza en la Policia Nacional del Perd, 95.1% en el Poder Judicial y

94.2% en el Ministerio Publico, tal como se muesira en la Tabla 16, Tabla 17 y Tahla 18.

Respecto a la Policia Nacional del Per(i se aprecia que este fendmeno ha permanecido
en los afios de estudio, pues ya en el 2014 (93.8%) la cifra era considerablemente alta,
asimismo sucede con el Poder Judicial (95.5%), y Ministerio PUblico (94.6%).
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Por otro lado, analizando la confianza de la poblacion de Provincia Constitucional del
Callac. en estas instituciones, apreciamos que, en el 2017, 8.5% confia mucho en la
Policia Nacional del Pert, 5% en el Poder Judicial y 5.8% en el Ministerio Publico.
Aunqgue se aprecia que el fendémeno es similar a las cifras que se presentan para Lima
Metropolitana.

Tabla 16. Porcentaje de confianza en la Policia Nacional del Perg, 2014 - 2017

2014 2015 2016 2017
7 m i ] ) 1] { n
Unidades de £ © = g © = £ - Js g o ©
Observacion 8o 3 = o0 b 2 an s [ &0 3 1
£ -4 g < =% § = [ g = o s
= z = b4
Provincia : :
Constitucional  39.5% 54.2% 6.2% ;38.1% 54.9% 7.0% 535,4% 57.0% 7.6% E31.5% 60.0% 8.5%
del Callao i :
Lima

. 35.5% 58.1% 6.5% 535.1_% 57.1% 7.5% ;’35.7% 57.5% 6.8% ?30.4% 61.7% 7.9%
Metropolitana : :

Fuente: Encuesta Nacionat de Programas Presupuestales - INEL
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDONDCYSC — GORE CALLAO

Tabla 17. Porcentaje de confianza en el Poder Judicial, 2014 - 2017

Unidades de z a | © m | T L i
. s = i1 -5 = i E 3 5 £ = 3 _s
Observacion tén s § ?:_n S ‘3: g 8 § g 3 g
2 zZ = =
Provincia ’ ; E
Constitucional 53.6% 419% A4.5% 559.7% 36.4% 3.9% 556.1% 39.8% 4.1% 553‘9% a1.2% 50%
de! Callao ; ; E
Lima

] 55.4% 40.2% 4.4% 560.0% 35.89% 4.2% 561.7% 35.0%  3.2% éSS.S% a0.2% 3.9%
Metropolitana : ; ;

Fuente: Encuesta Nacionat de Programas Presupuestales - INEL
tlaboracion: Unidad Foermuladora de la GRDNDCYSC —- GORE CALLAO

=

Tabla 18. Porcentaje de confianza en el Ministerio Plblico, 2014 - 2017

&

2014 2015 2016 2017
Unidades.clle E © @ ; % m © : g o o i g o ©
Obsew§C|on ? :E’ é B § é g E é g é é
= = Z =z

Provincia ) : :
Constitucional  51.3% 43.3% 5.4% ;58.7% 37.1% 4.2% 354.4% 412% 4.4% %51.1% 43.1% 5.8%

del Callao i ;

Lima

52.4% 42.6% 5.0% ;58.2% 37.4% 4.5% [ 60.7% 36.0% 3.4% 541% 41.7% 4.2%

Metropolitana

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales - INEL
Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAQ

4.3. Percepcidn de la vigilancia

De acuerdo a la tabla 19., la poblacion de 15 y mas afos de edad que manifiesta que
existe vigilancia de la Policia Nacional del Perd en la Provincia Constitucional del Callao
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péra el afio 2017 es de 30.4%, mostrandose un incremento respecto al afio 2014 de 11.9
puntos porcenfuales.

Situacion similar se vive en Lima Metropolitana (18.3% en el 2014, 17.3% en el 2015,
14.4% en el 2016 y 24.2% en el 2017) y en las ciudades del pais (20.9% en el 2014,
20.6% en el 2015, 18.8% en el 2016 y 25.9% en el 2017).

Tabla 19. Porcentaje de presencia de vigilancia de la Policia Nacional del Pert, 2014 — 2017

Unidades de )

.. 2014 2015 2016 2017
Observacidn
Provincia
Constitucional del 18.5% 17.4% 23.2% 30.4%
Callao
Lima Metropolitana 18.3% 17.3% 14.4% 24.2%
Totai Ciudad 18.5% 17.4%  23.2% 30.4%

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales - INEL
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD .

Respecto a la tabla 20., el porcentaje de poblacion que manifiesta que existe presencia
de vigilancia del Serenazgo es mayor que al de la PNP (31.0% en el 2014 y 34.4% en
2017); sin embargo, en Lima Metropolitana y en las ciudades del pais el porcentaje de
presencia de vigilancia del serenazgo es mayor gue en la Provincia Constitucional del

Callao.

Tabla 20. Porcentaje de presencia de vigilancia del serenazgo, 2014 — 2017

Unidades de

L. 2014 2015 2016 2017
Observacion
Provincia o
L 31.0% 24.6% 27.9% 34.4%
Constitucional del E :
Lima Metropolitana 35.9% 30.4% 28.6% 37.8%
Total Ciudad 36.3% 32.9% 31.9% 38.1%

Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales - INEI,
Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC - GORE CALLAO

Respecio a la tabla 21., en la Provincia Constitucional del Callo la percepcion de
vigilancia sobre el patrullaje integrado es considerablemente menor a ia vigilancia de la
PNP y serenazge, siendo de 16.2% para el 2017, no obstante, se aprecia un incremento
de 6.4 puntos porcentuales respecto al afio anterior.
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Tabla 21. Porcentaje de presencia de vigilancia del Patrullaje Intezrado, 2014 - 2017

Unidades d

adesde 2014 2015 2016 2017
Observacion
Provincia

o 11.3% 8.6% 9.8% 16.2%
Constitucional del
Lima Metropolitana 12.9% 9.5% 8.5% 14.2%
Total Ciudad 11.4% 9.2% 9.3% 13.5%

8. Denuncias ante la Policia Nacional de! Pert

Respecio a la Tabla 21. Y Grafico 7., para el afio 2018* se registraron 13,348 denuncias en
la Provincia Constitucional del Callao, lo gue representa una disminucion def 11% respecto
al afo anterior. De esta informacién se resalta que en el 2015 se registré el mayor numero
de denuncias deniro del periodo dicho ndmero fue de 19,328 denuncias, que fue decreciendo
con los afios hasta llegar al 2018* con una disminucion del 31% respecto al 2015.

En relacion a las denuncias registradas en la Provincia Constitucional del Callao, se aprecia
una diferencia considerable en comparacién con Lima Metropolitana, debido al tamafio de
la poblacion.

Tabla 21. Ndmero de denuncias reportadas en la Provincia Constitucional del Callao, Lima
Metropolitana y a nivel nacional, 2014 — 2018%

Unidades de

. 2014 2015 2016 2017 2018*
Observacidn

Provincia
Constitucional del 15,765 19,328 - 15,385 14,948 13,348
SCallao .o e i

e 141260 168,652 158167 163,818 = 110,112

Me‘tropo'i'itana e

Nacional 326,578 349,323 355,876- 399,865 274,147

Fuente: instituto Nacionatl de Estadistica e informadtica — Policia Nacional del Perii.
Elaberacidon: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD
*La informacion de 2018 comprende los meses de enero — agosto.
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Gréfico 7. Nuimero de denuncias reportadas en Ia Provincia Constitucional del Callas, 2014 —

2018*
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Policia Nacional dal Peri.
Elaboracion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD
*La informacién de 2018 comprende los meses de enero -~ agosto.

Respecto a la Tabia 22. y Grafico 8., la informacién a nivel distrital en octubre de 2018,
podemos apreciar que, segin la tasa de denuncias, los disfritos con mayor cantidad de
denuncias por cada 100,000 habitantes son La Punta, Bellavista, La Perla y Callao. Sin
embargo, ei distritc con mayor nimero de denuncias registradas es Callao Cercado, seguido
de Ventanilla y Bellavista.

Esta tendencia se ha mantenido en el tiempo, pues en los UGltimos cinco afios estos tres
,distntos han reportado la mayor cantidad de denuncias. Con respecto a los tipos de delitos
'denunciados en los distritos se evidencia que la mayoria se dan en torno a los delitos
patrimoniales, seguidos de los delitos contra la'vida, el cuerpo, la salud y contra la seguridad
~ publica. :
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Tabla 22. Namero de denuncias reportadas por distrito en la Provincia Constitucional del
Callao, 2014 - 2018%

Distrito 2014 2015 2016 2017 2018*%
Callao 8,015 8,521 7,547 8,027 7,025
Ventanilla 3,174 3,594 3,121 3,594 2,868
Beilavista 1,985 2,752 1,531 1,3%6 1,480
Ej;ﬁ":lzir"zso 830 1,939 1,593 429 - 428
La Peria 876 1,103 463 841 1157
La Punta 495 697 567 147 89
Mi perci 396G 722 563 454 301
Total Provincdial 15,765 19,328 15,385 14,948 13,348

Fuente: Instituio Nacicnal de Estadistica e Informatica — Policia Nacional dei Pera.
Elaboracion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAG
* g informacion de 2018 comprende los meses de enero — agosto.

Grafico 8. Numero de denuncias reportadas por distritc en la- Provincia Constitucional del
Callao, 2014 — 2018*
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e informatica — Policia Nacional del Peru.
Elaboracion: Unidad Formuladora de ta GRDNDCYSC — GORE CALLAD
*La informacion de 2018 comprende los meses de enero — agosto.
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Tabla 23. Nimero de denuncias por tipo de delites en la Provincia Constitucional del Callao,

2018*
H
T (1]
1]
2 B
Tz =z - o o3 = R
] g o o) w o v -g = = =
. 288 = > g £ o 5 & g
Tipo de delito z2 8% 3 & L s a Y £ &
o2 o B c g o 5 o =
e 5 0 g © - = >
s £
< T
- )
Ambientales 1 1
Contraethonor - 2. 70751 -
Contra el orden
financiero y 7 4 3

monetario

980 77 2223 214

Contrala
administracion 137 67 1 4 16 ) 27

12

piblica

yl { biséna fe en fos -
négadios. E
Contra la familia &9 37 5 2
ste publica - TR
Contrala 79 25 1 25 26 2
humanidad
"'Contra falibertad 62 .19 17 184 18
Contra la seguridad F ‘
. 658 328 -54 44 39 3 161 - 29
_ publica b
Contrala . - il
tranquilidad 2 S |
pibiica ' S A
Contralavida, el
532 458 174 34 &7 8 217 24
cuerpo y la salud
Contraiavoluntad - - .
. popular
Contra los derechas 1 3
intelectuales
Tributarios .1 i
Total 13,348 7,025 1,430 478 1,157 29 2,368 301

Fuente: institute Nacional de Estadistica e Informética — Policia Nacional del Pert.
Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAQ
*La informucidn de 2018 comprende fos meses de enero — agosto.
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En relacion al nimero de denuncias de delitos a nivel distrital se puede observar en el Gréafico
9. que aquel con mayor cantidad al 2018 es Callac Cercado (7,025), seguido por Ventanilla
(2,868) y Bellavista (1,480). A su vez, se puede apreciar en el Gréafico 10. que el distrito de
La Punta (29.3), seguido de Bellavista (20.6) y La Perla (19.4) son los distritos con una mayor
tasa de denuncias por cada 1000 habitantss.

Grafico 9. Nimero de denuncias por distrito, 2018*
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e tnformética - Policia Nacional del Per.
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAO
*La informacion de 2018 comprende los meses de enero — agosto.

Grafico 10. Tasa de denuncias por 100 000 habitantes por distrito, 2018*
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Fuente: instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Policia Nacional del Perq.
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Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAO
*La informacién de 2018 comprende los meses de enero — agosto.

6. Servicio Policial Operativo Basico
6.1, Comisarias a nivel nacional (2016)

Tabla 24. Nimero de comisarias a nivel nacional, 2016

Clase de Comisaria

Departamento Comisaria Comisaria Total
Basica Especializada

AMAZONAS 49 5 54
ANCASH 71 ' 11 82
APURIMAC 47 5 52
AREQUIPA 103 11 114
AYACUCHO 47 5 )
CAJAMARCA 117 9 126
CALLAO ' 19 3 22
cusco . 90 11 101
HUANCAVELICA 38 5 43
HUANUCO 37 5 42
ICA 34 6 40
JUNIN 33 8 41
LA LIBERTAD 79 9 88
LAMBAYEQUE 48 5 53
LiMA | 161 23 184
LORETO 41 3 a4
MADRE DEDIOS 9 4 . 13
MOQUEGUA 19 4 23
PASCO 24 4 28
PIURA il 7 88
PUNO 60 .10 70 .
SAN MARTIN 41 7. 48
TACNA - 25 ' 7 2
TUMBES 16 2 18
UCAYALI 12 4 16

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e informatica — Censo Nacional de Comisarias 2017.
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAC
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6.2. Comisarias basicas por coberturar

Tabla 25. Comisarias Basicas por coberturar a nivel nacional, 2016

Tasade .
. . Comisaria
Pepartamento Denue_'uf::':\s por Comlsarla_Basma Bésica
Comision de requeridas .
Belitos existente
AMAZONAS 78.79 49 49
ANCASH 90.47 72 71
APURIMAC 434 47 a7
AREQUIPA 151.13 166 103
AYACUCHO 44,98 47 47
CAJAMARCA 41.99 117 117
CALLAO 14964 30 19
CUSCO 88.97 90 %0
HUANCAVELICA 26.98 38 32
HUANUCO 36.46 37 37
ICA 165.78 60 34
JUNIN 68.91 33 33
LA LIBERTAD -89.15 79 79
LAMBAYEQUE 168.48 86 43
LIMA 170.54 151 161
LORETO 54.6 41 41
MADRE DE DIOS 116.79 ii 9
MOQUEGUA 102.67 21 19
PASCO 30.56 24 24
PIURA 90.74 32 81
PUNG 33.17 60 60
~ SAN MARTIN 8377 41 a1
~ TACNA 63,32 48 . 25
_ TUMBES .-13612 -, 38 6
T UCAYALL 122.31 ) 27 iz
TOTAL ' 89,59 1505 1301

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e informdtica — Estadisticas de Seguridad Ciudadana.
Elaboracion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD
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6.3. Situacion de las Comisarias Basicas

Tabia 26. Situacion de las comisarias basicas a nivel departamental, 2016

Comisarias con inadecuada capacidad operativa

Total de . Caracteristicas .
.. Recursos Caracteristica Servicios . i
Departamento  Comisarias dela L. Equipamiento
L. Humanos s del Local Basicos
Bdscias Infraestructura

AMAZONAS 49 44.9% 87.8% 69.4% 4.1% 100.0%
ANCASH 71 14.1% 69.0% 35.2% 1.4% 100.0%
APURIMAC a7 6.4% 55.3% 61.7% 0.0% 100.0%
AREQUIPA 103 4£.9% 68,0% 16.5% 0.0% 100.0%
AYACUCHO 47 12.8% 78.7% 55.3% 0.0% 100.0%
CAJAMARCA 117 39.3% 73.5% 65.8% 0.0% 99.1%
CALLAG 19 0.0% 73.7% 0.0% 5.3% 31.6%
CUsCo S0 3.3% 76.7% 64.4% 2.2% 97.8%
HUANCAVELICA 38 10.5% 78.9% 47.4% 0.0% 100.0%
HUANUCO 37 5.4% B86.5% 51.4% 2.7% H30.0%
ICA 34 2.9% 55.9% 2.9% 0.0% 100.0%
JUNIN 33 3.0% 60.6% 24.2% 0.0% 97.0%
LA LIBERTAD 75 8.9% 86.1% 40.5% 0.0% 100.0%
LAMBAYEQUE 418 6.3% 87.5% 35.4% 0.0% 100.0%
LiMIA 161 3.7% 81,4% 6.8% 0.5% 72.7%
LORETO ' 41 31.7% 80.5% 48.8% 24.4% 100.0%
MADRE DE DIOS 9 11.1% 66.7% 88.9% 0.0% 66.7%
MOQUEGUA 19 10.5% £7.8% 10.5% 0.0% 94.7%
PASCG 24 0.0% 100.0% 29.2% 4£.2% 100.0%
PIURA 81 19.8% 74.1% 38.3% G.0% 100.0%
PUNG 60 25.0% 78.3% 46.7% 0.0% 106.0%
SAN MARTIN 41 7.3% 80.5% 19.5% 0.0% 95.1%
TACNA 25 20.0% 80.0% 8.0% 0.0% 100.0%
TUMBES 16 12.5% 87.5% 18.8% 0.0% 53.8%
UCAYALI 12 16.7% 50.0% 41.7% 8.3% 100.0%
TOTAL 1301 13.7% 75.9% 37.4% 1.5% 94.8%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Infermatica — Censo Nacianal de Comisarias 2016.
Elaboracion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CAELAQ

6.4. Serenazgo y Patruliaje Inte_—:-grado'

4

En la Provincia Constitucional del Callao, casi la totalidad de comisarias realizan el
pairullaje de sus jurisdicciones bajo el enfoque de Patrullaje Integrado. La Unica
comisaria que no cuenta con este sistema, al afio 2017, es la Comisaria Basica de
Oquendo - B. Esto representa un avance respecto a la situacién del patrullaje integrado
en ofras zonas el pais, en donde por la falta de un cuerpo de serenazgo en los gobismos
locales o por el trabajo no coordinado, no mantienen este sistema de patruliaje. Tal como
se aprecia en la Tabla 24, solo el 51.8% de comisarias a nivel nacional cuenta con

Patrullaje Integrado. (Fuente: CENACOM,2017)
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Tahla 27. Ndmero de comisarias gue cuentan con el servicio de Patrullaje Integrado en los
distritos de la Provincia Constitucional del Callao, 2017

COMISARIAS QUESI | comisarias QquENQO
Unidades de CUENTAN CON CUENTAN CON
Observacion PATRULLAJE INTEGRADO | PATRULLAJE INTEGRADO
N° % N° %
Provincia Constitucional
19 95.0% 1 5.0%
del Callao
Lima Metropolitana 109 65.5% 4 3.5%
Nacional 678 51.8% 632 48.2%

Fuente: Instituto Nacicnal de Estadistica e Informatica — Censo Nacional de Comisarias 2017.
Elaboracion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD

De acuerdo a la Tabla 25 y Grafico 10, en relacion al ndmero de efectivos de serenazgo
por distrito se puede observar que el distrito con mayor nimero de efectivos es
Ventanilla, seguido del distrito del Callao. Estos dos distritos a su vez, cuentan con una
cobertura policial en la cual 1 efectivo tiene que atender a 1,585 habitantes en el caso
de Caliao y 936 habitantes en el caso de Ventanilla. Esta situacion se debe a que ambos
distritos son los que cuentan con una mayor poblacién; en contraste en el distrito de La
Punta donde 43 personas son atendidas por cada efectivo de serenazgo, fal como se
puede apreciar en la Tabia 26 y Grafico 11.

Tabla 28, Numero de efectivos del serenazgo por distrito en la Provincia del Callao, abrii 2017

Distrito N° EFECTIVOS DEL
SERENAZGO
Carmen de la Legua - - -
Reynoso
. LaPunta . 72
oo LlaPerla aa
' Bellavista . 150
Mi pert 168
Callac 256
Ventanilla 440
Total Provincial 1,240

Fuente: Registro Naciona! de Municipaiidades 2017 - INEI
Elaboracién: Unidad Formuladora de ta GRDNDCYSC — GORE CALLAQ
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Fuente: Registro Nacional de Municipalidades 2017 - INEI
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAO

. Tabla 29. Cobertura poblacional por efectivo del serenazgo por distrito, abril 2017

N° DE PERSONAS
Distrito POR EFECTIVO DEL
SERENAZGO -

La Punta 43
Mi perd 387
Bellavista 480
La Perla 636
Carmende la L -

ndelalegua . 668
Reynoso
Ventanilla ; 936
Callao 1,585

Fuente: Registro Nacional de Municipaiidades 2017 - INEI
Elaboracion: Unidad Formuladora de fa GRDNDCYSC — GORE CALLAQ
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Grafico 11. Ndmero de personas por efectivo del serenazgo, por distrito (cobertura} , abril
2017
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Fuente: Registro Nacional de Municipalidades 2017 - INE}
Elaboracion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAO

7. Resultados de la Encuesta Callac Como Vamos, 2017 y 2018

La encuesta de percepcion “Callao Como Vamos” recoge diferentes aspectos en forne a las
condiciones de vida de los ciudadanos de Callao. A partir de 2016. Tal como se aprecia en
la Tabla 27 y Grafico 12, a la pregunta ;Como califica en general su nivel de satisfaccion
con la seguridad ciudadana en Callao?, el aumento de la insatisfaccion con la seguridad
ciudadana de 54.5% en 2017 a 67.5% en el 2018. Esto a su vez coiresponde con la
sensacién de seguridad de las personas, pues el 21.5% han manifestado sentirse seguras
en el 2017, mienifras que en el afo siguiente dicho porcentaje fue de 12.5%, los resultados
de este indicador se aprecian en la Tabla 28 y Grafico 13.

Tabla 30. Porcentaje de satisfaccidn con la seguridad ciudadana y la prevencién de la delincuencia
~en Callac, 2017 y 2018 . L

Provincia Constitucional del Callao 2017 2018
Insatisfecho 54.5% 67.5%
Ni Satisfecho ni satisfecho 31.3% 27.5%
Satisfecho 14.0% 5.0%

Fuente: Encuesta Callao Como Vamos 2017 y 2018
Elaboracion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAQ
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Grafico 12.
delincuencia

Porcentaje de satisfaccion con la seguridad ciudadana y 13 prevencién de Ia
en el Callao, 2017 y 2018
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Fuente: Encuesta Callac Como Vamos 2017 y 2018

Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAO

Tabla 31. Porcentaje de percepcion de la violencia y la delincuencia, en el Callao 2017 y 2018

Provincia Constitucional del Callao 2017 2018
Insatisfecho | 44.3% 56.3%
Ni Satisfecho ni satisfecho 34.3% 31.3%
Satisfecho 21.5% 12.5%

Fuente: Encuesta Callao Como Vamos 2017 vy 2018
Elaboraciéh: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAC

Gréfico 13. Porcentaje de percepcién de la violencia y la delincuencia, en el Callao 2017 y 2018
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Fuente: Encuesta Callao Como Vamos 2017 v 2018
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAD
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Asimismo, en esta encuesta queda claro que la principal preocupacién de los ciudadanos
del Callao son los robos cometidos en las calles (40.8% en 2017 y 54.5% en el 2018), solo
seguido de problemas asociados a la venta y consumo de drogas (26.3% en ei 2017 y 20.5%
en el 2018), a los robos de viviendas (13.8% en el 2017 y 7.3% en el 2018) y a la presencia
de pandilias (8.0% en 2017 y 10.5% en 2018). Las demas categorias de respuesta sobre
cuéles son los principales problemas de seguridad ciudadana que mas afectan la vida en
Callao se pueden apreciar en la Tabla 29.

Tabla 32. Porcentaje de principales problemas de seguridad ciudadana en el Callao, 2017 y 2018

Casos {problemas) 2017 2018
Robos callejeros 40.8% 54.5%
Drogadiccién o venta de drogas 26.3% - 20.5%
Robos en las viviendas 13.8% 7.3%
o _ﬁﬂf’esenct-a de p'ahdirllas:_“t'_ . _8_.0% : * 10.5%
Robos de automdviles o
> a¢ atitormnovi 1.8% 2.8%
autopartes
_ . Robos.enlocales . L3% . 1.8%
A falta de respeto a las
Loso o Taita de respeto, 1.0% 1.5%
mujeres _ , _
Extorsiones _ 0.8% . 0.0%
Secuestros 0.3% 0.0%
Otros - o 26% 0.8%

- Fuente: Encuesta Callac Como Vamos 2017 y 2018
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE CALLAO.

8. Servicios e Indicadores de Brechas de infraestructura o acceso a servicios
pablicos correspondientes al Sector Interior

De acuerdo al Anexo 1 de la Resolucion Ministerial N° 1859-2018-IN, de fecha
18 de diciembre del 2018 que , se muestra una Tabla que contiene 22 indicadores
de brechas de Infraestructura y/o Servicios Publicos del Sector Interior, siendo
estos indicadores modificados y publicados en el portal institucional del
MININTER el 15 de febrero del 2019 de los cuales ia Gerencia Regional de
Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana, ha considerado 4
indicadores, también se cuenta con informacion de la Direccion General de
Programacion Multianual de Inversiones (DGPMI) que se encuentra disponible
en el Aplicativo de Consulta Puablica de Indicadores de Brechas.
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Tabla 33. Servicios e indicadores de brecha de infraestructura o acceso a servicios piiblicos
{Cobertura y Calidad) seleccionados

' INDICAD TIPO B
SERVICIO UNIDAD PRODUCTORADE OLOGIA DE PROVECTOS CADOR BRECHA DE SERVICIO 0 DE
BIENES ¥ SERVICIOS {COBERTURA / CALIDADA) INDICADOR

Porcentaje de comisarias

Comisarias basicas con - . Cobertura
o hasicas porimplementar
{1} SERVICIO POLICIAL  inadecuadas condiciones (1) Comisarias - e
OPERATIVO BASICO y limitaciones en P‘?rf:e ntaje de comisarias _
servicios a nivel nacional basicas que operanen Calidad
condiciones inadecuadas
Porcentaje de Sectores a
nivel de distrito gue no
Distrit idad ’ cuentan con medqios de Cobertura
ritos con capacida
(3) SERVICIO DE * pad (7) Seguridad e
inadecuada parala . ) vigilancia
SEGURIDAD CIUDADANA o . Ciudadana Regional y -
LOCAL prestacion dei servicio de Local Porcentaje de sectores a
Seguridad Ciudadana nivel de distrito que no .
Calidad

cuentan con medios de
vigilancia adecuada

3. Objetivos Estratégicos del PESEM Interior 2016-2021 y del
Plan de Desarrollo Concertado 2011-2021 de la Regidn
Callao |

De acuerdo a las variables estratégicas del PESEM del Sector Interior 2016-2021, se
determinaron 4 objetivos estratégicos sectoriales orientados a enfrentar la problematica
identificada en las tematicas sectoriales a través de ia implementaciéon de acciones
estrategicas que permitan superar las deficiencias, carencias y limitaciones del sector.

De estos Objetivos Estratégicos, los siguientes permiten enmarcar las brechas de
infraestructura y acceso a ios servicios del Sector en la Region Callao:

Objetivo Estratégico 1: Redudi? la percepc%én de inseguridad ciudadana:

Objetivo Estratégico 4: Mejorar la atencion de los servicios que la ciudadania demanda.
n el Plan Nacional de Desarrolioc Concertado 2011-2021 de la Region Caliao, los
Objetivos Estratégicos dentro de los cuales se enmarca el diagnéstico de las brechas

del Sector Interior son:

Objetivo Estratégico 1.1: Reducir la pobreza, la exclusion y la marginaiidad: Objetivo
Especifico 1.1.1 “Mejorar el acceso a servicios basico de calidad”.

Objetivo Estratégico 5.2: Fomentar la construccion de ciudadania y la participacion en

la gestion del desarrollo y ia vigilancia; Objetivo Especifico 5.2.3 “Consolidar la
proteccidn de los derechos de los ciudadanos”.
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4. Brechas de infraestructura o acceso a servicios piiblicos
del Sector Interior

Por lo tanto, para los grupos funcionales, las brechas identificadas se han
considerado lo siguiente:

9.1, Servicio Policial Operativo Basico
9.1.1. Indicador de Brecha: (%) Porcentaje de comisarias bdsicas por implementar

(Cobertura).

~ Caleulo de Indicador brecha del servicio {Cobertura)

Comisarias Basicas por coberturar - Callao
Comisarias Basicas Comisarias Bésicas

requeridas - Callao  existentes - Cailao Brecha
30 19 11
pear={ 1255 v100
—\" T ner)?

Donde:
PLBE Porcentaje de comdsarias basicas pormpiemeaniar.
NCE: Nimere de comisarias basicas exisientss.

NCR: Ndmero de comisarias basicas requeridas.

Calculandoen:

NCE
PCBI={1———1x100

PCBI = (1 - 33) x100
PEEIE U TS0

PCBI = (0.3666667)x100

PCBI = 36.67%

- Se necesita implementar el 36.67% de comisarias basicas en la Provincia
Constitucional del Callao. {11 comisarias).




Indicador de Brecha: Porcentaje de Comisarias Basicas que operan en

cendiciones inadecuadas. (Calidad)

: - Cileulo de _!ncﬁcacidr brechadel servicio {Calidad)

Comisarias con inadecuada capacidad operativa de acuerdo:

F'rov_mcl'a T?taf. Recursos  Caract. Del Caract. de la Servicios Equipamient Indicador de.
Constitucion Comisarias infraestructu . .
s Humanos iocal Basicos [} Brecha {%3}
al Basicas 1a
Callzo 19 0.0% 73.7% 0.0% 5.3% 31.6% 22.1%

Comisarias con adecuada capacidad operativa de acuerdo:

Provincia Total Caract. de fa

Constitucion Gomisarias Recursos  Caract. Del Infraestructy Se'rvfcms Equipamient lndicador de
. Humanos iocal Basicos o Brecha {%)
al Basicas ra
Callao 19 100.0% 26.3% 100.0% 94.7% £8.4% 22.1%
PCNCOA 1 Neoa XIdO
CNCE [T
Donde:

PCNCOA: Porcentaje de comisarias basicas que operan en condiciones inadecuadas.
NCOA: Nomero de comisarias basicas con capacidad operativa adecuada.

NCE: Numero de comisarias basicas existentes,

Calculandoen :

PCNCOA=(1 veoa X100
B NCE

' 14.8
PCNCDA = 1--§3— X100

PCNCOA =(0.2212)X100

PCNCOA=22.1%

o

El 22.1% de comisarias basica de la Provincia Constitucional del Callao
operan en condiciones inadecuada. Se debe tener presente que a través
del portal del MEF se obtiene el reporte de brechasy que para este caso
en particular otorga 100% como indicador a nivel provincial.
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9.2,

Servicio de Seguridad Ciudadana Local A
9.2.1. Indicador de Brecha: Porcentaje de Sectores a nivel de distrito que no cuentan

con medios de vigilancia {Cobertura)

Calculo de Indicador brecha del servicio (Cobertura)

Sectores en distritos que cuentan eon medios de vigilancia

Provincia - N°® de Sectores en N° de Sectores en distritos que
. N° Bistritos . . i E
Constitucional distritos cuentan con medios de vigilancia
Callac 7 28 16
PSNMV 1 NSMV X100
NSD
bBonde:

PSKMV: Porcentaje de Sectores a nivel de distrito que no cuentan con medios de vigilancia.
NSHMV: Numero de seciores en distritos que cuenian con medios de vigilancia.
NSD: Nomero total de sectores en distritos.

Calculando en:
NSMV

00
NSD )X1

PSNMV = (1 -

PSNMV =|1 16 X100
N 28

PSNMV = 0.43X100

PSNMV = 42.86%

El 42.86% Sectores a nivel de distrito no cuentan con medios de vigilancia.
* Medios de vigilancia: vehiculos, camaras, central de monitoreo, serenos, etc.
*¥* Se consideran 4 sectores por distrito.
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9.2.2. Indicador de Brecha: Porcentaje de sectores de nivel de distrito que no
cuentan con medios de vigilancia adecuada. (Calidad)
' Calculo de Indicador brecha del servidio (Calidad)
Sectores en distritos gue cuentan con medios de vigilancia adecuada
. o N° de Sectores en distritos que
Pro_vmc.:a N° Distritos N*de ?ec_tores en cuentan con medios de vigilancia
Constitucional distritos
adecuada
Caltao 7 238 4
NSCMVA
PSNMVA=|1 77— 00
NSN
Donde:

»NSN Numero de sectores a nivel departamental.

PSNMVA: Porcentaje de seclores a nivel departamental que no'cuentan con medios de vigilancia adecuada.
*NSCMVA Numero de sectores a nivel departamental que cuentan con medios de vigilancia adecuada.

Calculando en:

NSCMVAN
PSNMVA=|1-———— 0
NSN

4
PSNMV = (1 -~—) X100
28

PSNMV = 0.8571X100

PSNMV = 85.71%

El 85.71% Sectores a nivel de la Provincia Constitucional def Caflaoc no cuentan con
medios de vigilancia adecuada. Se debe tener presenfe que a través del portal def MEF
se obtiene el reporte de brechas y que para este caso en parficular otorga 100% como
indicador a nivel provincial.
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Formato de presentacién del Indicador asociado a la brecha de
servicios

Nombre de la entidad Gobierno Regional del Callao
publica:
Fecha de elaboracion: Enero 2021
Sector: Interior
Funcion: Orden Publico y Seguridad
Division funcional: ' Orden Intermo
Grupo funcional: Operacicnes Policiales
Servicio publico asociado: | Servicio Policial Operativo Bésico
Tipologia del proyecto: Comisarias

" "PROGRAMA PRESUPUESTAL, de serel caso;

{%) Porcentaje de Comisarias por implementar

Ambito de control (Nivel de objetivo de Iz matriz logica)
Inversiones para las Comisarias

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACGIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL
.Gobierno Regional

SDEFINICIO

ide el déficit en la cobertura de comisarias basicas a nivel nacionat y regional

" . Indicador de brecha de servicio 7 . Dimensién

Porcentaje de comisatias basicas por implementar Coberiura

.| Para. Ea PM§ cons&dez‘ar} siguiente:.
Valor de la brecha en los sngwentes momentos:

sarias Basicas | Comisarias Basicas

ridas - Callao existentes - Callao Brecha.
30 19 36.67%

1} Linea de base = 36.67% {valor estimado por el Sector para la Provincia Constitucional del Callao)
2} Valores durante el horizonte de la programacion: Se ha programado la intervencion en comisarias.
3} Valor al final del horizonte de ia programacion: 36.567% comisarias.

4) Valor historico de la brecha en los Gliimos 05 afios: no se tishen datos

*Incluir los valores de las variables que participan en el método de calculo empleado para su

obtencién.

**La medicion del indicador tiene gue ser a nivel de gobiernos regionales, como minimo.
JUSTIEICACIO

Reducir la brecha de cobertura de comisarias basicas permitira una mayor presencia del personal policial en ef
territorio, contribuyendo a una mejor accidn en pro de la seguridad ciudadana.
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Supuestos:

De manera preliminar y tomande en consideracion el juicio de los expertos del MiNINTER, se establecerd el nimero de comisarias
basicas requeridas teniendo en cuenta la tasa de denuncias por comisién de delite 2 nivel regional. Se espera gue el MININTER realice
un estudio rmas completo para actualizar y realizar un céiculo mas propicio para el indicador.

De acuerdo al Censo de Comisarias 2016, el total de instalaciones eran 1,474, de fas cuales 1,301 (88%) eran basicas
{tipo A, B, C, D, E), y 173 (12%} eran especializadas {de familia, turismo, aeropuertos vy terminales terrestres, proteccién
de carreteras; y de frontera, control migratorio y del medio ambiente). También es importante resaltar ia existencia de las
248 unidades especializadas existentes a nivel nacional.

Una aproximacion metodologica para calcular el ntimero de comisarias requeridas es tomar en consideracion la
Tasa de denuncias por comision de delitos, para operativizar el calculo hemos procedido a realizar la diferencia
enire la tasa regional de denuncias por comision de delitos y la tasa promedio a nivel nacional de denuncias por
comisian de denuncias. Para el caso de Lima debido hemos asumido que no es necesario coberturar con mas
comisarias debido a que cuenta con un total de 161 comisarias basicas para atender a las poblaciones de lima
metropolitana y el callao disiribuidas en 48 distritos. '

Numero de Comisarias - Callao {2016}

CLASE DE COMISARIA

Departamento|
: Camisaria Basica Comisaria Especializada Total

s [CALLAD . 18 3 - iZ

Fuente: INEI {IV Nacional de Comisarias 20186)

CE

N
(Bl =1 ————1x100
P NCR_ 21

Donde:

i
H

PCBI.: Porcentaje de comisarias basicas por implementar.
NCE : Ndmero de comisarias basicas existenies.
NCR.: Nimero de comisarias basicas requeridas.

La fuente de informacion para proveer la informacion para la medicién del indicador es ef Censo de Comisarfas, 2016,
liderado por el INEI.

GOBIERNQ REGIONAL DEL CALLAQ: Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional ¥ Seguridad Ciudadana.

198




Formato de presentacion del Indicador asociado a la brecha de

servicios
Nombre de la entidad Gobierno Regional del Caliao
publica:
Fecha de elaboracion: Enero 2021
Sector: Interior
Funcibn: Orden Publico y Seqguridad
Division funcional: Orden Interno
Grupo funcional: Operaciones Policiales
Servicio ptblico asociado: | Servicio Policial Operativo Basico
Tipologia del proyecto: Comisarias

- PROGRAMA PRESUPUESTAL, de serelcass .|

(%) Porcentaje de Comisarias bésicas que operan en condiciones inadecuadas

objetivo de la mattiz logioa) T

de control (Ni

. PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL
. Gobierno Regional

| Mide ef porcentaje de comisarias que no cuentan cen una capacidad de operacion adecuada para satisfacer las
necesidades de la poblacidn a nivel nacional.

Indicador de brecha de servicio Dimension
Porcenfaje d& comisarias basicas que operan en condiciones .
: Calidad
| inadecuadas.

Para la PMI cons:derar lo mgunen el -
Valor de la brecha en los siguientes momentos: : S
1) Linea de base =100%. (valor estimado por el Sector para la Provincia Constltucmnal del Ca![ao)
-2} Valores durante el horizonte de la programacién: Se ha programado la intervencion en comisarias.
3) Valor al final def horizonte de la programacion: 100%
-4 - Valor histdrico de la brecha en los Gltiros 05 afios: no se tienen datos

*Inciuir los valores de las variables que participan en el metodo de calculo empleado para su

obtencién.

**La medicion del indicador tiene que ser a nivel de gobiernos regionales, como minimo.
STIEICACIO]

Permite conocer el nivel de déficit de comisarfas en términos de deficiencias en servicios basicos (agua, desagtie,
slectricidad e interet), cantidad optima de agentes; de oiro lado el déficit de comisarias con vehicuios operativos. En
ese sentido, el cierre de brecha de ambos factores determinara un mejor funcionamiento y operatividad de las
comisarias en

el pais.
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1. De acuerdo al Punto B “Lineamientos”, del Titulo IV * ‘Disposiciones Generales”, de la Directiva 04-13-2016-
DIRGENPNP/DIRNGI-B se estabiecen un conjunio de requerimientos para la construccion de las unidades y sub
unidades de la PNP, las cuales se pueden agrupar de fa siguiente forma:

Del Terreno

Del Disefio

Det area minima de construccion

Rango de recurses humanoes

Factor Poblacion

, Factor de incidencia delictiva

2. Se asume que la cantidad de comisarias basicas con capacidad operativa adecuada aumenta enun 10% cada afo
del 2021 al 2623.

3. Se asume que el niimero de comisarias existentes actualmente son jos mismos calculados en el “indicador 1:
Porcentaje de comisarias basicas por implementar”,

NNNNNANE

Limitaciones:
1. Para el caloulo del histérico de la brecha de los afios 2012, 2013, 2014 y 2015 no se enconird la informacion
respectiva en todas las variables necesarias en los respectivos CENACOM.

2. Debido a la fimitacion de informacion el caleulo def indicador se realizé sobre las 1301 comisarias segln la base de
datos del CENACOM 2016.

Se ha tomado en consideracién la Directiva 04-13-2016-DIRGEN-PNP/DIRNGI-B (RD 642-2016 DIRGEN/EMGPNP)
* Para determinar el nimerc de comisarias basicas con capacidad operativa adecuada, se considera tomar en
cuenta lo siguientes variables relacionadas al CENACOM 2016:

0 VARIABLE 1: Recursos Humanos en las Com:sanas , cuya informacién se recoge del CENACOM 2016:
- Preguntalid (¢CUANTOS EFECTIVOS ESTAN AS]GNADOS EN LA COMISARIA?

- Pregunta 111 (¢,CUANTOS EFECTIVOS REALIZAN LABORES ADMINISTRATIVAS?)

- Pregunta 112 (; CUANTOS EFECTIVOS REALIZAN PATRULLAJE MOTORIZADO {AUTOS,

:  CAMIONETAS, MOTOS LINEALES U OTRO)?)

O VARiABLE 2: Caracteristicas del local de [a Comisaria, cuya informacién se recoge del CENACOM 2016:
.-, Pregunta201 (EL LOCAL QUE OCUPA LA COMISARIA/ UNIDAD ESPECIALIZADA ES:)

" Pregunta 202 (Sl EL LOCAL QUE OCUPA ESBBBBBB.;CON QUE, DOCUMENTO(S) CUENTA LA
- COMISARIA/ UNIDAD ESPECIALIZADA?:)
- Pregunta 204 {; CUAL ES EL AREA TOTAL QUE OCUPA LA COMISARIA/ UNIDAD
ESPECIALIZADA?)

o VARIABLE 3: Caracter:sticas dela Infraestructura de las comisarias, cuya informacién se recoge del
4 CENACOM 2016: ’
7 Pregunta 212 (Et MATERIAL DE CONSTRUCC{ON PREDOMINANTE EN LAS PAREDES DEL LOCAL DE
LA COMISARIA ES DE)
- Pregunta 213 (MATERIAL DE CONSTRUCCION PREDOMINANTE EN LOS PISOS DEL LOCAL DE LA
- COMISARIA ES DE)

o VARIABLE 4: Servicios Basicos, cuya informacion se recoge del CENACOM 2016:
- Pregunta 216 (. LA COMISARIA/UNIDAD ESPECIALIZADA TIENE ENERGIA ELECTRICA MEDIANTE RED
PUBLICA?)
- Pregunta 225A (; EL AGUA ES POTABLE?WV

o VARIABLE 5: Equipamiento en las Comisarias, cuya informacion se recoge del CENACOM 2016:

- Pregunta 302 (; LA COMISARIA/ UNIDAD ESPECIALIZADA CUENTA CON: }

- Pregunta 307 {; LA COMISARIA/UNIDAD ESPECIALIZADA CUENTA CON: )

- Pregunia 334 { ¢ LA COMISARIA/ UNIDAD ESPECIALIZADA CUENTA CON }
* Para determinar las comisarias basicas a nivel nacional que cuentan con capacidad de operacion adecuada, se
usara el metodo de escala Likert. Que permite determinar aproximadaments si la capacidad de operacidn es
adecuada o no.




COA

PCNCOA = (1 “W

)XIOO

Donde:

PCNCOA: Porcentaje de comisarias basicas gue operan en condiciones inadecuadas.

NCOA: Namero de comisarias béasicas con capacidad operaliva adecuada.

NCE: Ndmero de comisarias basicas existentes.

La fuente de inforrmacién para proveer la informacion para la medicion del indicador es el Censo de Comisarias, proceso
gue se viene realizando los afios 2013, 2014, 2015 y 2016, liderado por el INEL

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAQ: Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional y Sequridad Ciudadana.
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RGN B Indicador de brecha de servicio Dimensién

Formato de presentacidn del Indicador asociado a la brecha de

servicios
Nombre de la entidad Gobierno Regional del Callao
publica:
Fecha de elaboracuon Enero 2021
Sector: - interior
Funcién: Orden Pudblice y Seguridad
Divisién funcional: Orden Interno
Grupo funcional: Seguridad Vecinal y Comunal
Servicio publico asociado: | Servicio de Seguridad Ciudadana Local
Tipologia del proyecto: Seguridad Ciudadana Regional y Local

e e[-,pcrcentaje de sectores a nivel de distrito gue no cuentan con medios da vigilancia en sus diferentes modalidades
formas como camaras de seguridad, patrullaje integrado, servicio de serenazgo, vehiculos motorizados, etc.

Porcentaje de Sectores a nivel de distrito que no

) . : Cobertura
cuentan con medios de vigilancia

a IaPI consmlerr]o siguiente:

alor de la brecha en los siguientes momentos; '
1)  Lineade base = 42 86% (valor estimado por el Sector para la Provincia Constitucional del Callao)

2) Valores durante el horrzonte de la programaCion: Se ha programado la intervencion en medios de vigilancia,
3) Valor al final del horizonte de la programacion: 42.86%

4)  Valor histérico de ta brecha en los Gltimos 05 afios: no se tienen datos

*Incluir los valores de las varlabies que partlc:lpan en el metodo cie célculo empieado para su obtencién.
**La medi c;'nd Ii

Mide la inversion que realizan los distritos en el marco de mejorar los servicios de seguridad ciudadana de su poblacion,
lo que contribuira a mejorar la planificacion v ejecucion de proyectos de seguridad ciudadana.
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- No se dispone de datos estructurados e histdricos gue permitan dar cuenta acerca de los servicios de Seguridad

Ciudadana a nivel Local.

- Para el calculo del ndimero de sectores en distritos que cuentan con medios de vigilancia. el area de Seguridad

Ciudadana del distrito facilitara la informacion respecto del nimero de sectores que no cuentan con medios de
vigilancia

- Se asume un sector representa un distrito al 2016 (es decir 1874 distritos)
- Para el nimero requerido se toma en consideracion el numere de distritos que han sido censados segin el

CENACOM 2018.

- Seconsiderara para fines de calculo que cada distriio cuenta con 4 sectores.

Anivel de la Provincia Constitucional de Callao, se ha considerado gue sdlo los sectores dei Distrito de la Punta cuentan con medios
de vigilancia en todos sus sectores y en los demas distritos sélo el 50% de sus sectores cuentan con medios de vigilancia.

La mejor referencia que se puede utilizar para construir el indicador de brecha de servicio, es |a informacién que se
puede consuliar en los Censos de Comisarias {(CENACOM-INEI).

= Un sector cuenta con medio de vigilancia si dispone de vehiculos para patrullaje, camaras, central de monitoreo,

serenos, enfre otros.
La Comisaria del distrito define el nimero de sectores a nivel distrital, a nivel nacional se cuenta como minimo con 4

sectores por cada distrito.

Donde:

hPSNMV: Porcentaje de Sectores a nivel de distrito que no cuentan con medios de vigilancia.
TNBMV: Numero de seciores en distritos que cuentan con medios de vigilancia.

‘NS}D: Nurmero total. de sectores en disiritos.

INEI: Censo Nacional de Comisarias 2016
INE! — Distritos a Nivel Nacional.

~ 1 GOBIERNC-REGIONAL-BEL: CALLAC-Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional y-Seguridad Ciudadana.




Formato de presentacién del Indicador asociadoe a la brecha de

servicios
Nombre de la entidad Gobierno Regional del Callao
pablica:
Fecha de elaboracidn: Enero 2021
Sector: Interior
Funcion: . Orden Publico vy Seguridad
Division funcional: Orden Interno
Grupo funcional: Seguridad Vecinal y Comunal
Servicio publico asociado: | Servicio de Seguridad Ciudadana Local
Tipologia del proyecto: Seguridad Ciudadana Regional y L ocal

PROGRAMA PRESUPUESTAL; ‘de serelcaso.

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRANEA PRESUPUESTAL
Gobierno Regional/Gobierno Local

Mide el ndriero de sectores a nivel de distritos que no cuentan con los medios de vigilancia adecuados para brindar e}
sefvicio de seguridad ciudadana local a la pobiacion de su entorno geografico.

SIMENSION DE DESEMPE

N Porcentaje de sectores a nivel nacional que no .
U i o . Calidad
R cuentan con medios de vigilancia adecuada.

Para Ml, onsr lo siguiente:

falor de {2 brecha en los sngurentes momentos: - £
1) " Linea de base'= 100%. (valor estimado por al Sectof para la Provincia Constitucronal def Caltao)
2) Valores durante et horizonte de la programacién: Se ha programado la intervencion en medios de vigilancia.

3) Valor al final del horizonte de la programacién: 100%

4)  Valor histérico de la brecha en los Ultimos 05 afios: no se tienen datos

*incluir ios valores de las variables que partscupan en el método de calculo empleado para su obtencién.
**La medicion del indicador tiene id bi i

Elindicador recoge informacion de las capacidades de brindar servicios de seguridad a fa ciudadania a través de medios
de la vigilancia adecuada.

- Para el caleulo de estos indicadores se usaran la informacion referente al V GCenso Nacional de Comisarias 2016
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del INEL
- Debide a que no se cuenta con informacion detallada a nivel de sectores en el Censo de Comisarias a nivel
nacional para el 2016. Se usé un indicador proxy, esto tomando datos a nivel de distrito como aproximacion de
los sectores.
- Del censo {CENACOM 2016) solamente se observan 1028 distritos. En consecuencia, se tomaran esta
cantidad de distritos come el total a nivel det PerG para fines de cdiculo.
- A nivel de la Provincia Constitucional de Callao, se ha considerado que solo los sectores del Distrito de la Punta cuentan con medios
de vigilancia adecuada.

Pa el caleulo del numero de sectores a nivel nacional que no cuentan con medios de vigitancia adecuado, se ha
considerado variables del CENACOM 2016, parte de Infraestructura:

* VARIABLE :Plan de patrullaje articulado PNP — GL,, seg(n las siguientes preguntas:
- Formulado del Plan de Patrullaje Policial (Pregunta 614).

- Formulado del Pian de Patrullaje Integral (Pregunta 623).

- Visado del Plan de Patrullgje Integral (Pregunta 624),

. VAR[ABLE Personal de serenos asignados al patruliaje integrado, segun las siguientes preguntas:
- Serenos en autos (Pregunta 636_1).

- Serenos en camionetas (Pregunta 636_2).

- Serenos en moto (Pregunta 636_3).

- Serenos a pie (Pregunta 636_4

_?"VARIABLE :‘Vehiculos motorizados requeridos para patrullaje policial e integrado, segan las siguientes
préguntas
. Autos {Pregunta 627 _1).
_/ Camionetas (Pregunta 627_2).
Motos (Pregunta 627_3).
Vehiculos especiales {Pregunta 627_6).

* VARIABLE: Medios de comunicacion para el patrullaje policial e integrado, segdn las siguientes
preguntas:

- Radios (Pregunta 627_7).

GPS (Pregunta 627_8).

. @AR%ABLE; Indumentarias Basicas Para el Patruilaje Policial e Integrado.

T - Varas (Pregunta 627_4).

‘Grilietes (Pregunta 627_5).
Chalecos antibalas {Pregunta 627_9).
Uniforme (Pregunta 627_12).

+ VARIABLE : Centro de video vigilancia
- Numero de Camaras {Pregunta 638).

00

| NSCMVA)
NSN

PSNMVA = (1 -

Donde:
PSNMVA: Porcentaje de sectores a nivel departamental que no cuentan con medios de vigilancia adecuada.

NSCMVA: Nimero de sectores a nivel departamental gue cuentan con medios de vigilancia adecuada.

NSN: Ndmero de seciores a nivel departamental.

205




INEI; Censo Nacional de Comisarias 2016

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO: Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional y Seguridad Ciudadana.

Censo de Comisarias {CENACOM)

Encuesta del censo de Comisarias (CENACOM)
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SECTOR DEFENSA:

1. Introduccion

En general, se observa que la ciudad de Lima Metropolitana y Callao en los Gltimos 70 afios

“fue afectada por sismos con intensidades que no sobrepasaron el grado Vil en la Escala de
Mercalli Modificada, ocasionando segtin descripcicnes de testigos, dafios menores en los
principales edificios publicos de la ciudad.

El crecimiento demografico, en términos absolutos, muestra que entre 1940 y 2007, la
- poblacién del area metropolitana de Lima y Callao se multiplicé 12 veces, pasando de 662
- mil habitantes, a mas de 9 millones. Este fendmeno de urbanizacién y metropolizacion es
parte de una dinamica nacional y regional, en la cual la poblacidn se ha ido asentandc
progresivamente en las zonas urbanas. ks asi que mientras en 1940 el 35% de la poblacion
" del pais era urbana, en la actualidad ese porcentaje aicanza el 65%, concentrado
especialmente en Lima y Callao.

La poblacidén de Lima Metropolitana esta asentada principalmente en los distritos de San
. Juan de Lurigancho, Comas, San Martin de Porres, Villa del Salvador, Villa Maria del Triunfo
. y San Juan de Miraflores. Del mismo modo, en la zona central, los disiritos de Callao, Lima
\.' "~ 7y Ate albergan una porcién importante de la poblacién meairopoliiana: Frente a ios usos del
" suelo, de la superficie total de Lima y el Callao, el 55% corresponde a suelo no uiilizable,
conformado por suelos y laderas de alta pendiente, el 24% comprende el suelo urbanizado,
el 9% suelo urbanizabie para fines de expansidn urbana y asentamiento agropecuario, y €l
12% suelo no urbanizable que corresponde a las dreas agricolas, de proteccion ecoldgica,
y de recreacion.

2. Aspectos Generales

1. Informacién Social y Demografica

La Provincia Constitucional del Callao es una de las mas pequefias y la mas densamente
poblada del Perti. Su extensién es de 146.98 km? y su poblacién estimada es de 1,056,806
habitantes, con una densidad poblacional de 7,190.8 hab. / km?.

Como se puede observar en la Tabla 1, la Provincia Constitucional del Caliao estd
conformada por siete (07) distritos: Callao, Bellavista, Carmen de la Legua - Reynoso, La

Perla, La Punta, Ventanilla y Mi Perl, este Glitimo formado recientemente en 2014. En la

jurisdiccién la poblacion se encuentra ubicada en los seciores socioecondmicos B, C, Dy en

menor cuantia el E, teniendo como fuentes de trabajo la industria v el comercio,

principalmente.

Tabla 1. Distritos que componen la Provincla Constitucional del Caliao

207




Ubigeo Nombre del Distrito

70101 Callao

70102 Bellavista

70103 Carmen de la Legua - Reynoso
70104 La Perla

70105 La Punta

70106 Ventanilla

70107 Mi Pert

_Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica ~ INEI
Elaboracion: Unidad Formuladora - GRDNDCYSC

Como se puede observar en la Tabla 2 y Grafico 1, la Provincia Constitucional del Callao
muesira un crecimiento poblacional proyectado al 2018 de 4.6% respecto a la proyeccion
del afic 2015.

Tabla 2. Poblacion proyectada en la Provincia Constitucional del Callao, por
distritos, 2015 v 2018

Distritos 2015 2018
CALLAD 406,889 405,572
BELLAVISTA ‘ 71,833 71,931
CARMEN DE LA LEGUA -

EYNOSO 41,100 40,077
LA PERLA 58,817 59,699
LA PUNTA 3,392 3,039
VENTANILLA 428,284 411,581
M PERU . 65,007
PROV. CONST. CALLAQ 1,010,315 1,056,906

Fuente: Institufo Nacional de Estadistica e Informatica — INEI
Elaboracion: Unidad Formuladora - GRDNDCYSC
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Grafico 1. Poblacién proyectada en la Provincia Constitucional del Callao, por distritos, 2015 y
2018 (Miles de Hab.)
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Fuente: instituto Nacional de Estadisiica e informatica — INE!
Elaboracion: Unidad Formuladora - GRDNDCYSC

En toda la Provincia Constitucional del Callao, dentro de los principales indicadores

sociodemograficos, se evidencia una tasa de mortalidad de 5.5 por cada 1,000 habitantes,

“un-porcentaje de crecimiento-poblacional del 2.2% anual, ademas de una proyeccitn de -
15,584 nacimientos por afio. En relacion a las cifras de vivienda, el 66% cuenta con
viviendas propias y el 82.2% cuenta con titulo de propiedad, mientras que 2.1% viven en

- condiciones-de--hacinamiento. La poblacién con acceso -al agua alcanza-al-71.3%.

(Fuents: Censos Nacionales 2017 - Xl de Poblacion y Vii de Vivienda).

2. Principales peligros, vulnerabilidades y riesgos
2.1. Desborde Fluvial

» Rio Chilidén

Hidrograficamente nace de tres lagunas en la Cordillera de la Viuda. Recorre el
departamento de Lima y Provincia Constitucional del Callao de Este a Qeste por
aproximadamente 126 km, antes de desembocar en el Océano Pacifico. El promedio
anual de la temperatura, en las estaciones que estén cercanas al mar, es de 20 °Cy en
las estaciones que se hallan en el interior es de 13.6 °C (Canta, 2832 msnm).
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- El 13 de marzo del 2009 _ :

El rio Chillon alcanzo un caudal de 23.87 metros clbicos por segundo, cuando
su promedio historico para época de lluvias es de 8.7. Es decir, el caudal se
incrementd en el 2009 en 174 por ciento.

Consecuencias: se produjo el desborde e inundacién en la Urb. San Diego-San
Martin de Porres. La cuenca del rio chillén tiene sectores amenazados por
desborde en cada periodo fluvial, comprendidos en los Distritos de Puente Piedra,
Comas, San Martin de Porras y Provincia Constitucional Del Callao. El sector de
la Urbanizacion S8an Diego- Distrito de San Martin de Porres, fue afectado por el
_desborde e inundacién, desde el puente Ensenada hasta el puente Inca; motivo
por el cual todos los afios se efectlian obras de limpieza de cauce.

> Rio Rimac
- El 05 marzo 1994

Las aguas del Rio Rimiac, principal abastecedor de agua de la capital, se salieron
de su cauce, debido a la crecida del rio, la que se debié a las intensas lluvias que
hubo en la sierra del Per. _
Consecuencias: inundacion de instalaciones de las empresas estatales

- Petropert, SHELL y ENAFER (Empresa Nacional de Ferrocarriles), el Terminal
Terrestre del Puerto y la Base Naval del Callao, asi como los AAHH. Néstor
Gambeta, Ramén Castilla, Dulanto, Caceres, Puerto Nuevo, pertenecientes al
Callao. El desborde del rio afecté a unas 15.000 personas. Las pérdidas
superaron los dos millones de délares, segin un balance oficial.

- 05 marzo 2015
El incremento de ias aguas del rio Rimac supero el nivel que usualmente alcanza
en la temporada, con 95.1 mts. clbicos por segundo, lo que originé un desborde
a la altura del Puente Acho. Asimismo, el rio chillon en esa fecha registro 21.6
mts. cubicos por segundo y puso en riesgo los asentamientos humanos ubicados
en la ribera del rio.

2.2.  Sismos de gran magnitud en la Regién L.ima y Regién Callao

3 20 octubre 1687 — (04:05 horas) . <
Dos grandes sismos destruyeron Lima. El primer sismo sacudid y desadiculo Ios edificios
“ytorres de la ciudad y el segundo dejo todo en ruinas, mas de 100 personas muertas.
Se indica que los estragos producidos por’los sismos fueron grandes en el Callao y se
extendié dejando en ruinas todo hasta unds 700 km en direccién sur, con respecto de
Lima. En detalle se indica que los sismos dejaron en ruinas al Callao, ademés del tsunami
que practicamente inundo toda la costa con el resultado de 300 personas muertas.

> 28 octubre 1746 — (22:38 horas)

Lima de aproximadamente 60,000 habitantes perecieron 1,140. Después de media hora
aproximadamente, una gran ola de tsunami irrumpié el puerto del Callao que ahogo a la
pobiacion. El sismo tuvo un radio de percepcién de 1,100 km.

> 24 mayo — (11:35 horas)

La ciudad de Lima y localidades aledafias fueron afectadas por un sismo gue produjo
intensidades de Vil-VIIi (MM). La destruccion de viviendas fue principalmente en Lima,
Caltao, Chorrillos, Barranco y localidades de Chancay y Lurin con un saldo de 179
muertos y 3500 heridos.

» 17 octubre 1966 — (16.41 horas)
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La ciudad de Lima fue estremecida por un sismo de los mas grandes que afectaron a
esta region. Los muertos fuercn de 100 personas con un drea de percepcion de 524,000
km2 siendo destructor entre Lima y Supe hacia el norte. La intensidad maxima fue de
VI {MM). En Lima la aceleracion tuvo una amplitud maxima de 0.4g. Los dafios mayores
se presentaron en Huacho, Chancay y Supe. La intensidad en la ciudad de Lima fue de
V-V (MM). En la costa de Lima, distritos de Chorrillos, Miraflores y Magdalena, Callao,
hubo deslizamienios de tierra.

> 03 octubre 1974 (02:21 horas)

Lima y Callao fue sacudida por un sismo que produjo 78 muertos y unos 2500 heridos
con la destruccion de varias viviendas antiguas de adobe y quincha. Dafios en iglesias,
monumentos historicos, edificios publicos y viviendas antiguas de adobe de los Barrios
Altos, Rimac, El Cercado, Callao, Barranco y Chorrillos.

2.3. Tsunami

Si bien los tsunamis son considerados, en general, como una catastrofe de baja
probabilidad y alto impacto, la costa peruana muestra un nivel de amenaza muy alto
frente a este tipo de fendmenos, evidenciando el potencial de inundacién en las areas
de Lima Metropolitana y Callao, asi como los distritos que se verian afectados.

» 28 octubre 1746 |
.. Elterremoto ocurrido en el mar frente a Lima, originé un devastador tsunami que destruy6
~ la ciudad del Callao ocasionando fa muerte del 96% de la poblacion. Asimismo existen

“estudios cientificos actualizados que usan el modelo matematico denominado TIME
- ~{Tsunami Inundation Modeliing Exchange) de la escuela Japonesa para simular los
./ efectos devastadores de un tsunami generado por un sismo de magnitud 8.5 MM con

epicentro frente al Callao, y se ha determinado que la altura de ola y tiempo de llegada
podrian ser para algunos lugares de la costa: Ventanilla 7.5 m y 21 minutos, Callac 7.0
m y 20 minutos, Villa 6.5 m y 16 minutos, Lurin 7.0 m y 19 minutos, Pucusana 5.0 y 16
. minutos.

De igual forma el proyecto SIRAD-Sistema de Informacién sobre Recursos para
Atencion de Desastres, considera dos escenarios de Sismos Tsunamigénico; para los
tiempos de propagacion y llegada a la costa del frente de ola, se han obtenido valores

won.gde 20-24.minutos; tanto-para:el escenario de sismo con magnitud 8.5Mw y 9.0Mw. En

“ambos casos, la altura de [as olas seria del orden de 7 y 14 metros respectivamente. La
historia sismica de Callao sugiere que sismos grandes como los ocurridos en los afios
1586, 1687, 1746, 1806 habrian producido tsunamis que llegaron a’la costa del Callao
~con olas de alturas mayores a 6 metros,.tal como es el caso del tsunami de 1746, que

segin Silgado (1978) reportan la presencia en el Callao de olas de hasta 7 metros de

altura.

Tabla 3. Estimacion de Altura de Olas y Tiempo de arribo a la Costa

Mw = g3 Mw =9.0
- Alwra {m) Tiempo (miny  Alwra (my | Tiempo (min)
Ancon AT 22 15 23
Ventanilla 75 21 4 JE!
Callao YO 20 1o >
Vilia G35 16 14 18
Lurin ! R 19 i3 20
Pucusana S0 16 13 18
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2.4.  Inundaciones

Una inundacion es el desborde lateral de las aguas de los rios, lagos y mares que cubre
temporaimente los terrenos bajos cercanos. Suele ocurrir en épocas de lluvias intensas,
marejadas y en caso de tsunami. Son el resultado de Huvias fuertes o continuas que
ocurren en las cuencas altas y/o medias de los valles, que sobrepasan la capacidad de
absorcion de los suelos y carga de los rios, debido principalmente a los procesos de
deforestacion, sobre explotacién minera, ocupacién de los cauces o de las Hanuras de
inundacion, modificaciones en la topografia, presién urbanistica, entre otros.

Principales peligros de origen natural o inducidos por el hombre

3.1.  Peligros Antrépices

- Son aquellos causados directamente por el ser humano o que estan relacionados
con la tecnologia y se caracterizan por la factibilidad de ocurrencia de sucesos
provocados intencionalmente o acmdentalmente por el hombre o por el fallo en Ia
operacion de un sistema.

- . En el &mbito de estudio, los principales peligros antrépicos hacen referencia a los
incendios, colapsos y derrumbes de viviendas, derramie de sustancias quimicas
peligrosas, epidemias, contaminacién ambiental, deforestacion, entre otros.

- Segun el Sistema Nacional de Informacion para Prevencién y Atencion de Desastres
(SINPAD), ef 84% de los peligros antrépicos se concentran el Lima y 16% en la
provincia del Callao, mostrando una mayor tendencia a |la ocurrencia de mcndentes
en los disiritos de Cercado de Lima, Ventanilla, Callao Cercado, Ate, San Juan de
Lurigancho y Rimac.

3.2. Incendios
- El conocimiento del peligro de incendios es muy incipiente, por la escasez de informacion
en el area de estudio para determinar este tipo de amenaza (sistemas de coccién, estado
de las redes eléctricas, capacidad calorifica de los materiales empleadcs para la
construccion, entre otros). Sin embargo, se puede establecer una relacion inicial entre el
poder calorifico de los materiales y las tipologias de construccién, evidenciando que el
grado de amenaza es mayor para aquellos sectores que concentran edificaciones en
adobe y quincha en Lima Metropolltana y CaEIao
3.3. Contammacnon ambiental ‘ o
Los procesos de contaminacién ambiental tesponden a las presiones-antrépicas que se
ejercen sobre el sistema natural, provocando el deterioro de la calidad y la cantidad del
recurso agua, suelo y aire. En el territorio de estudio, en Lima y Callao se tienen
diferentes actividades relacionadas con las actividades industriales, mineras, agricolas,
y urbanas, que estan produciendo el deterioro de la calidad de las aguas superficiales y
subterraneas.

» El rio Rimac la principal fuente dé abaslecimiento para Lima y Callao tiene 173
puntos que arrojan contaminantes en el agua que debe llegar a miles de hogares.
Por esta razén, SEDAPAL ha incrementado en $/. 30 millones mas sus costos de
operacién para eliminar los agenies contaminantes del agua y garantizar su calidad
evitando pandemias.

» En ia cuenca del rio Chillén, la contaminacién proviene de las descargas
domesticas, el uso de pesticidas en fa actividad agricola vy la actividad minera no
inventariadas, y se reporta contaminacion por piomo y por cobre en la parte media y
baja de la cuenca.’
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> Enla cuenca del rio Rimac, muestra peligros asociados con la presion demogréafica
& industrial, con importantes puntos de contaminacion por plomao, cadmao cobre y
cromo, a lo largo de fodo su trayecto.

> En la cuenca del rio Lurin, se evidencia contaminacion asociada principalmente a
las actividades agricolas y domésticas.

Por ofra parte, la contaminacién atmosférica en Lima y Callao esta relacionada
principalmente con fuentes moviles (el parque automotor) y fuentes fijas (industrias,
grifos, restaurantes, entre otras), las cuales originan problemas puntuales de
contaminacion y contaminantes como: didxido de azufre (S02) y didxido de nitrégeno
(NO2), con valores que exceden lo establecido por fa norma en el sector de Cercado de
Lima y Caliao.

Los tres rios que abastecen de agua a Lima Metropolitana se ven afectados por las

descargas generadas por minerfa, industrias, actividades agricolas y desagies

domesticos. Especialmente la cuenca del rio Rimac presenta niveles severos de

contaminacion. Existen Vertimientos focalizados de aguas residuales industriales, de

aguas residuales de pasivos ambientales, reuso de aguas residuales domésticas y de
riego, Botaderos de Residuos Sdélidos.
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Condiciones de vulnerabilidad

4.1.  Estudios de vuinerabilidad

En el afio 2005, ta Asociacion Peruana de Empresas de Seguros (APESEG) v el Centro
de Investigaciones Sismicas y Mitigacion de Desastres (CISMID) realizaron un
importante aporte para la mejora en la Gestidn de Riesgo de Lima Metropolitana con el
estudio de Vuinerabilidad y Riesgo Sismico en 42 distritos de Lima y Callao, informacion
gue se constituye como conocimiento primaric vy de base para cualguier ofra
investigacion o proyectos sobre Gestion de Riesgo en Lima Metropolitana y El Callao.
Sin embargo, estos estudios requieren ser complementados con otros de mayor detalle,
en cuanto al muestreo de datos sismicos y geotécnicos.

4.2. Lacronologia de desastres

En la Region Lima segin el Sistema de Inventario de Efectos de Desastres (Des
Inventar), enire 1970 — 2007, precisa que en Lima Metropolitana hay 2,699 registros de
eventos desastrosos de diversa magnitud, y en la Region Callao alrededor de 542,
dejando un acumulado de pérdidas de vidas, personas damnificadas, viviendas
destruidas y afectadas, ademas de los impactos sobre la infraestructura, las vias, las
redes de servicios publicos, enfre otros. '

4.3. Fendmeno El Nifio y El Nifio Costero

Es un fenémeno océano atmosférico que se caracteriza por el calentamiento anormal de
las aguas superficiales del mar, principalmente en la zona ecuatorial del Océano Pacifico.
La presencia de este fendmeno origina grandes precipifaciones pluviales produciendo
inundaciones, deslizamientos de tierras y huaicos, aumento del nivel del mar vy
ocurrencias de: cleajes: .andmalos, . abundante vegetacién en! zonhas normalments
deserticas, aparicion de plagas, epidemias y alteracicnes en el ciclo de cuitivos agricolas.

Distritos afectados

Entre. los distritos que resuitarian mas afectados se encuentran el Cercado dé Lima,
Rimac y el Callao. Ademas, habria erosion de suelos en los distritos de San Juan de
Lurigancho, Villa El Salvador, Ventanilla, Chorrillos, Comas, Puente Piedra, La Molina y
La Punta. Segln el presidente ejecutivo del Instituto Geofisico del Perti (IGP), existe un
55% de probabilidad de que el Fendmeno El Nifio alcance una magnitud fuerte y
extraordinaria, parecida a la del fendmeno ocurrido entre los afios 1882-19883 y 19987 -
1998. En verano las temperaturas del mar se elevan y provocan intensas lluvias, las
cuaies aumentan los caudales de los rios y habria inundaciones. El instituto del Mar del
Peri (IMARPE), refirié que hay posibilidades de que sucedan lloviznas de mas de 13
horas como ocurrié en Lambayeque’en el 2011; eventualidad que Lima y Callao no
podria soportar. La pesca en el puerto del Callao podria afectarse debido a que las aguas
calidas ahuyentan a las especies marinas.

Puntos Vulnerables

En Lima y en el Callao existen 107 puntos vulnerables a cualquier desastre natural, en
los que viven unos tres millones de personas. Lo peor de tedo es que 86 de estos
sectores no soportarian fas fuertes lluvias que fraeria un fendmeno de El Nifio de fuerte
intensidad o extraordinario. Estas zonas se encuentran en 09 distritcs de la capital
muchos de ellos ubicados en la periferia. El problema radica en que estos lugares hay
laderas y quebradas inestables. Cerca de ellas se han construido urbanizaciones y
viviendas, las que corren grave riesgo en caso de inundaciones o huaicos y se
encueniran proximos a las riberas de los rios Rimac, Lurin y Chillén, a pozos de arena o
sobre excavaciones mineras antiguas. Es el caso del Cailao, Ventanilla, Puente Piedra,
independencia, Rimac y Lurin. El Callao es el puerto méas importante del pais, donde se
movilizan mas de 2000 barcos y casi 10 millones de toneladas de carga por afio, en esta
localidad, también se encuentra el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.
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44, Marejadas

La marejada tiene su punto de origen en tormentas en la Antartida que generan una
corriente de fuertes vientos. El calentamiento de las aguas del Pacifico, debido al arribo
de las ondas Kelvin y al inicio del fendmeno climatico El Nifio, también contribuyen al
oleaje.

En el Callao, Ias viviendas de los asentamientos humanos San Judas Tadeo, Victor Radl
Haya de la Torre, Alan Garcia y el 6valo Canada frecuentemente reciben los impactos
de olas andémalas que no frenan su paso con muros de contencion.

La ocurrencia de tormentas en el drea de la Antartida, generan potentes vientos y olas
de 12 metros que se propagan a través del océano Pacifico, las cuales llegan hasta el
litoral. EI Anticiclon (que impide que los vientos lleguen al litoral) esta debilitado; ello ha
permitido que las olas se propaguen hasta el litoral americano. Ademas de tormentas,
hay parametros que o intensifican, como ef periodo de luna liena.

El Instituto Nacional de Defensa Civil de Perti (INDECH), se ha encargado de registrar y
actualizar la informacion estadistica disponible sobre emergencias y peligros, a través
del Sistema Nacional de Informacion para la Prevencion y Atencidon de Desastres —
SINPAD, que aunque muestra un rango temporal mas corto, tiene un nivel de detalle y
de actualizacién importante. Para la Regién Callao, se tiene un comportamiento similar,
donde los eventos mas recurrentes corresponden a los incendios (34%), seguido
de la contaminacién ambiental (21%), ademds de las inundaciones, las marejadas,
y otros fenémenos meteorolégicos (21%); y con un menor porcentaje, los sismos
¥ los movimienios en masa.

5. Escenarios de riesgos

En general, se observa que la ciudad de Lima Metropolitana y Callao en los Gltimos 70 afios
fue afectada por sismos con intensidades que no sobrepasaron el grado Vill en la Escala de
Mercalli Modificada, ocasionando segln descripciones de testigos, dafios menores en los
principales edificios publicos de la ciudad.

El crecimiento demogréfico, en términos absolutos, muestra que entre 1940 y 2007, la
poblacion del area metropolitana de Lima y Callac se multiplicd 12 veces, pasando de 662
mil habitantes, a mas de 9 millones. Este fenomeno de urbanizacion. vy metropolizacion es
parte de una dinamica nacional y regional, en fa cual la poblacién se ha ido asentando
progresivamente en las zonas urbanas. Es asi ‘que mientras en 1940 el 35% de la poblacion
del pais era urbana, en la actualidad ese’ porcentaje alcanza- el -65%, concentrado
especialmente en Lima y Callao. ;

La poblacion de Lima Metropolitana esta asentada principalmente en los distritos de San
Juan de Lurigancho, Comas, San Martin de Porres, Villa del Salvador, Villa Maria del Triunfo
y San Juan de Miraflores. Del mismo modo, en la zona central, los distritos de Callzo, Lima
y Ate albergan una porcién importante de ta poblacién metropolitana. Frente a los usos del
suelo, de la superficie fotal de Lima y el Callao,.el 55% corresponde a suelo no utilizable,
conformado por suelos y laderas de alta pendiente, el 24% comprende el suelo urbanizado,
el 9% suelo urbanizable para fines de expansion urbana y asentamiento agropecuario, y el
12% suelo no urbanizable que comresponde a las areas agricolas, de proteccidn ecoldgica,
v de recreacion.

5.1.  Escenario de Riesgo por Sismo y Tsunami

A. Riesgo Sismico
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En este contexio, el CISMID ha realizado investigaciones concernientes a la evaluacion
del riesgo sismico, donde analizan estructuras de las construcciones, los materiales, el
comportamiento dinamico de las mismas a fravés de simulaciones y ensayos de
faboratorio (CISMID & UNI, 2013). Por io tanto, los distritos estudiados para la Provincia
Constitucional del Callao, fusron Ventanilla y Mi Perd.

Después de relacionar los resultados del CISMID, de niveles de riesgo alto y muy alto
por sismo para el Calfao con la base grafica referencial a nivel de manzanas dei INEL, se
obtuvieron que de los 02 distritos mencionados en el parrafo anterior: 135,249 personas
se encuentran residiendo en zonas de riesgo sismico muy alto, y riesgo alto.

Con relacion a los datos de viviendas, el ntimero de edificaciones con nivel de rissgo
sismico muy alto y alio es de 35,672,

Tabla 4. Niveles de riesgo sismico aito y muy alto para la poblacién y viviendas de los
distritos de la Provincia Constitucional del Callao '

RIESGO ALTOY MUY ALTO POBLACION  DENSIDAD POB %
PROVINCIA . DISTRITO ' T HACINAMIEN
POBLACION VIVIENDAs  RLATVA (%) {Hab/km2] TO
Veatanilla 119,701 7 32,003 47 3,263 27
CALLAD
Mi Perta 15548 3669 42 13,115 5/D
TOTAL 135,249 . 35,672

FUENTE: Eiaborado por CENEPRED coen informacion del INE} y CISMID

B. Exposicion al Peligro de Sismo

Como se puede apreciar en la tabla anterior, los estudios de riesgo sismico, elaborados
por CISMID, no recubren la iotalidad de distrites de Lima Metropolitana y Callao, en tai
sentido, ante ese vacio de informacion, para determinar el nivel de exposicion de los
distritos restanles, se caracterizo su nivel de exposicidn a partir del Mapa de
Microzonificacidn Sismica de la Ciudad de Lima Metropolitana elaborado por el CISMID
(CISMID & UNI, 2013).

Los distritos analizados y que cuentan th Zonas de exposicion muy-alta y alta segun el

<+ mapa-—de Microzonificacién Sismica para Lima Metropolitana fueron: Rimac, Punta

i Hermosa, Magdalena del Mar, San Juan ﬁe Miraflores, Barranco, San MigUei, Miraflores
" y-Sanlsidro; y para.el Callao: La Punta y el Callao. Los resultados gerierales obtenidos

= fueron los siguientes: el niimero de personas con exposicién muy alta y alia es de 43,809.
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Tabla 5. Niveles de exposicion sismica alta y muy alta para la poblacion y
viviendas de los distritos de la Provincia Constitucional del Callao

RIESGO ALTO Y MUY ALTO POBLACION  DENSIDAD POB %
PROVINCIA  DISTRITO " HACINAMIEN
POBLACION VIVIENDAS RELATIVA (%} (Hab/km2} 10
Callao 38,708 10,266 12 5,308 33
CALLAO
LaPunta 4101 1268 100 6,948 31
TOTAL 43,809 11,534

FUENTE: Elaborado por CENEPRED con informacién del INEl y CISMID

C. Exposicion al Peligro de Tsunami

Para el presente analisis, se tomé en consideracion las cartas de inundacion por tsunami
publicadas por la Direccion de Hidrografia y Navegacion — DHN, para Lima Metropolitana
y el Callao. Y las areas que no hayan contado con la cobertura de las cartas de
inundacion de la DHN, fueron complementadas con el estudio del Proyecto SIRAD. Para
las dos fuentes de informacién se considerd el peor escenario conocido, tsunami ante la
ocurrencia de un sismo de Mw 9.0 frente a la costa central del Peri (COOP! et al., 2010;
- Tavera, 2014).

Aligual que los casos anteriores, los datos utilizados para este analisis de exposicién
frente al peligro de tsunami es la base gréafica referencial a nivel de manzanas del INEL
Después del andlisis espacial, los distritos que resultaron con elementos expuestos se
mencionan a continuacién: para la Provincia del Callao; Callao, Ventanilla, Bellavista, La
Perla y La Punta; cuyos resultados generales obtenidos fueron los siguientes: el nimero
de personas con exposicidn muy alta y alta es de 124,978 y 32,959 viviendas.

Tabla 6. Exposicion al peligro de Tsunami; Poblacién y viviendas expuestas
el Callao '

RIESGO ALTO ¥ MUY ALTO POBLACION  DENSIDAD POB. *
PROVINCIA DISTRITO POBLACION VIVENDAS RELATIVA (%) {Hab/km2) HACEI’:;;M!EN
CcALLAG  CAllao 100,893 27,071 25 6,948 31
Ventanilla 24,085 5888 6 3,263 27
.. Beliavista 6,925 . 2011 10 13,715 - 23
" LaPerla " 5081 1636 20 16,813 - -~ 19
La Punta 4,101 1268 100 5,308 33
TOTAL 124,978 32,959 - -

FUENTE: Elaborado por CENEPRED con informacion del INEl, DHN, SIRAD y CISMID

Escenarios sismicos para Lima Metropolitana v Callao: sismo de 8.8 mw.
ElINDEC]H, a través de la Direccidén de Preparacion, vy la Subdireccién de Sistematizacion
de Informacion sobre Escenarios de Riesgo de Desastres, publico en el afio 2017, el
ESCENARIO CRITICO POR SIiSMICO EN LIMA METROPOLITANA Y CALLAO:
SISMO 8.8 Mw., el cual inevitablemente generaria un tsunami en la costa central de
Pert.

- Se estima que un totel de 184 distritos se verian expusstos ylo sometidos a
intensidades superiores a VIl (MM}, 596 a intensidades entre V-Vii (MM) y 1,083 a
intensidades entre -1V (MM).

- La cantidad de poblacién y viviendas de las regiones y provincias que estaria
somelida a intensidades mayores a VIll (MM), zona de mayor impacto, seria de
acuerdo al siguiente detalle: Ancash se estima un total de 40,880 habitantes y 7,787
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viviendas expuestas, |ca se estima un total de 420,765 habitantes y 42,301 viviendas
expuestas, Lima se estima un total de 9'838,897 habitantes y 2°035,630 viviendas
expuestas, y para el Callao se estima un total de 995,810 habitantes y 212,587
viviendas expuestas.

Debido a la proximidad al drea de ruptura del sismo esperado, se estima que el
100% de la poblacion y viviendas de Lima Metropolitana y Callao se verian
sometidos a sacudimientos del suelo equivalentes a intensidades mayores a Vil -
(MM). En esta zona se espera importante destruccion y efectos secundarios.

De acuerdo a la cantidad de poblacién y viviendas existentes al 2017, se estima que
cerca de 332,354 perscnas y 82,477 viviendas se encontrarian expuestos al peligro
de tsunami.

Un total de 5,723 (50%) instituciones educativas se encuentran en zona de peligro
por sismo con nivel Medio, 4,016 (35%) en zonas de peligro con nivel Alto y 1,052
(9%} en zonas de peligro con nivel Muy Alto.

Un total de 51 centres de salud se ubican en zonas de peligro por sismo con nivel
Muy Alto, 149 en zonas de peligro con nivel Alto, 201 en zonas de peligro con nivel
Medio y 14 en zonas de peligro con nivel Bajo.

Tomando en cuenta el escenario de sismo planteado, los dafios que se estiman para
el Callao son los siguientes: 97,445 fallecidos, 1°857,163 heridos, 313,581
viviendas destruidas y 554,917 viviendas inhabitables.
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Mapa 3. Mapa de Inundacion por tsunami, considerando un sismo similar o cercana al

sismo de 1746.
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Mapa 4. Mapa de Zonas probables a Licuacidn de suelos.
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De ocurrir un sismo de magnitud 8.8Mw con tsunami en Lima Metropolitana y
Callao, donde hoy en dia se cuenta con mas de 10'200,000 habitantes, se estima un
total de 110,313 fallecidos, 2'096,824 heridos, 353,497 viviendas destruidas y 623,882
viviendas inhabitables.

Tabla 7. Impacto en la poblacion y viviendas, segtin el nivel de riesgo por sismo y
tsunami, tomando en cuenta el escenario de un sismo de magnitud 8.8Mw.

NIVELES DE RIESGO POBLACION AL VIVIENDAS AL PERSONAS PERSONAS VIVIENDAS VIVIENDAS
2017 2016 FALLECIDAS HERIDAS DESTRUIDAS  INHABITABLES
MUY ALTO 1,428,459 432,682 68,566 911,357 163,120 274,753
ALTO 7,658,611 2,391,547 36,340 1,133,474 184,180 322,913
MEDIO 1,130,276 476,649 5,369 51,993 6,196 26,216
TOTAL 10,217,346 3,301,278 110,275 2,096,824 353,486 623,882

A fin de que los Gobierno Regionales y Locales tomen acciones de preparacion y
repuesta, de manera focalizada, se presentan los probables impactos por el sismo y
tsunami a nivel de provincia (Tabla 8)

Tabla 8. Impacto en la poblacién y viviendas, segin el nivel de riesgo por sismo y
tsunami, tomando en cuenta el escenario de un sismo de magnitud 8.8Mw.

PROVINCIA POBLACION AL VIVIENDAS AL ] PERSCONAS PERSONAS VIVIENDAS \."_IVIEN DAS

: 2017 2016 FALLECIDAS HERIDAS DESTRUIDAS  INHABITABLES

- CALLAC . 1,042,495 310,909 12,865 239,661 18,915 68,965
LiMA 9,174,855 2,990,371 97,445 1,857,163 313,581 554,917
TOTAL 10,217,351 3,301,280 110,310 2,096,824 353,496 623,882

6. Emergencias

De acuerdo a la tabla 6, entre los afios 2003 y 2016 han ocurrido 61,856 emergencias
en todo el pais, siendo Apurimac, Cusco, Huancavelica y Lima, los departamentos que
presentan el mayor numero dentro de los 14 afios de estudlo aS|m|smo la Prownc:a
'“7?7-'-'Constltu0ional dei Cailao presento 69‘1 emergenmas
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Tabla 9. Serie Cronologica de Ocurrencia de Emergencias segun Departamento Periodo
2003-2016

AROS
RPTO TOTAL — - . -

2003 | 2604 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2090 2011 | 2012 |- 2013 | 20t4 | 2015 | 2016

TOTAL NAC | 61,856 | 3,316 | 4,038 | 4,773 | 4,485 | 4,536 | 4,545 | 4,037 | 4,535 | 4,816 | 5,127 | 4,379 | 3,770 | 4,322} 5167
AMAZONAS 2,888) 202} 22| 2mal  zozf  208]  tee] 212 57|  tosf 134  ts1]  278] 247 218
ANCASH 1,018 23]  se| eof 71| t0s] 87| av2| a7 75| 108) 119 40 5 21
APURIMAC 6,949 253| 236) se2) ses| 638 508 e34|  ess|  est|  ae3]  2sa] 3190 530 eea
AREQUIPA 2136 88| 14| f10{ 147 148 180 98| 11z z0s| 261| 247]  vo[ 203] 182
AVYACUCHO 3,830 1e2[  zss}  ass  am 83| 3e7| 35| zes| 3s1| 22| 25|  2m0|  aem| a2
CAIAMARGA 3,394 198 258 95| 39| 268| se3| 33|  1es| e8| zisp 11| 1sel  ast0| 425
CALEAD 631 ;| 54 s &0 17 35 57 & sz 119 se[ 2 53l 27
CUSCO 4508) 228) 2wy 215 o] 431|  203) 130|318 ads|  aT) S5z awry  2ma| a4
HUANCAVELICA 4,682 148 285{ 2e8| 1o8] z08] 158] 161} 261 281 461} 825 73| 35| 444
HUANUCO 3,239 100; 146l  so1|  3m4f 253  330) 189y 217 as2|  s0e|  d48|  ve| 7| s
ICA 628 23l 31 49 28| 51 22 9 23| s 97} 78 53| 41 45
STERIN 1970 72l 10 v  ss| 7ol 86l 117{ 177|208 48] iss| 154| 1v2|  2ee
LA LIBERTAD 839 3 43 e9f 7 70 i8] 40 40 63 48] 48| 3 w40
LAMBAYEQUE | 682 s 17| so| 320  e4] s8] @s| a0l ezl s8 e 52 37
Lita - 4054] 3l ovel  2e9l 31|  zeel  3t7|  1e7| 262|246l a3l 2es| 29| a2z dia
LORETO 36531 28s| aeo| 303 318 2e20 33} 313 328 34l 35y 28| 86| 04| 108
MADRE DE DIOS 588 166| 38] 83 g % 21 15 13 19 56 gl 200 24 77
ImoauecuA 948) 49| 53] 88 68 88| 191 s 42 42| 43 aal 35 7B 78
PASCO ., 1,863 42| o6 g 127) 137 18| 110|268 79| 1o4| o8y 198l 1ss| 326
PIURA 2,693 138l =212l 19|  1s8]  2m| = e8| s3] ezl a3ss| 2041 18| 156] 156
PUNG 3763 315)  432|  236|  248f  s28| aeal 15| =) 288|221 1 83 277|489
SAN MARTIN 3,387| 27s| 215|278 esp 122| z26] 307|383 341 3o 3wl 215) 138|100
TACNA 499 27| 48| e8]  28f st 42 19 21 B 22 1 s4f 77
TUMBES a18) =1 25| 46f 3ef 33 107d %8| 133 2 18 er 26 87 o7
UCAYAL 2234]  1s0{ 150 281 3e3l  mwel  orj  ov]  ss| 12 B2} 49 86)  159] 196

Fuente : SINPAD-COEN-INDECI
Elaberacién : Sub-Direccion de Aplicaciones Fstadisticas - DIPPE - INDECH

Grafico 2. Serie Cronolégica de Ocurrencia de Emergencias segin Departamento Periodo 2003-
2016

2,888
e,

2,234

2,008
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Fuente : SINPAD-COEN-INDECI
Elaboracién : Sub-Direccidn de Aplicaciones Estadisticas - DIPPE — INDECI

De acuerdo a la tabla 7, entre los afios 2003 y enero del 2019 han ocurrido 801
emergencias en la Provincia Constitucional del Callao, siendo el 89% emergencias por
incendic urbano, dejando como producto a 5,176 personas damnificadas v 1,025
viviendas destruidas.
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Tabla 10. Emergencias ocurridas por tipo de Fendmeno en la Provincia Constitucional del Callao
del 01/01/2003 al 31/01/2019 :

e DANOS

FENOMENO L ot PERSONALES | vmEwnbas | CCEE. LS. P oHa NG
: | FMe® oomni Mects  Desas . Ferid  Failec ! Destnd | Atects i Dermd . Aecw  Dastd  Atecs | Baswd  dleca
Prov: CALLAO N R CHE o 69} 28} e 599} i 1 & o o o
SISMOS Pooa ol o o} ol o o ¢ o 6 of LE o} o
DERRUMBE P 7} 48! of 2 1 9 13} o] ol of o o} o
DESLIZAMIENTO P2 o 61 of of o o; 14 o o of o} o o
INUNDACION Lo ui sl of [ o} 7 H o; 0, of o} o ¢
MAREJADA Poe | i el ol ol of 3 ! of o} o] o! 0! o
CONTAMINACION AMBIENTAL (AGUA) | 1 | a0} 20 oi 4 o ol 4; o o 6 0| o} o
CONTAMINACION AMBIENTAL (AIRE) | 1 | o 20} o! o o 0; i} oi o 0 0 o} 0
DERRAME DE SUSTANCIAS NOCIVAS 1 oi o 0; 2 o; 0i o o ol 0 0; [H 0
EXPLOSION % of o} o 0} 1l o} o oi 0! a o} o} 0
FNCENDI FORESTAL S of o o o 0! o ol o} ol 0 o o} 0
{NCENDIO INDUSTRIAL ST 25 s o} 6] o} 1 5 oi o] o o} o 0
+ INCENDIO URBANC o oswel e o 53] i 1025] 466 o} 1 0 o o ¢
OTROS FENOMENOS TECNCLOGICOS | a4 | 16l 1l 0! 2 3! i} a1 of o 0 o} 0! 2
TOTALDEPARTAMENTO | 862 | 535%1 2575 O 69 28 1044 683 o 1 o ai & 8

Fuente: SINPAD - Direccién Nacional de Operaciones del INDECI
Elaboracion: Oficina de Estadistica y Telemdtica del INDEC]

De la informacién registrada de los afios 2016 y parte del 2017, las emergencias se
concentran en los distritos de Ventanilla y Callao, lo cual se puede apreciar en los
graficos 3, 4, 5 y 6, con predominancia de fenémenos asociados a los incendios.
Estos datos evidencian la influencia del proceso de urbanizacién vy de la concentracion

~poblacional, para-los dos:distritos mas poblados de la Region, ademas de condiciones
criticas de vulnerabilidad e indices de pobreza.

Gréfico. 3. Porcentaie de emergencias por Distrito, Provincia Constitucional del Callap 2016
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Fuente: SINPAD - Direccién Nacional de Operaciones del {iNDEC!
Elaboracion: Cficina de Estadistica y Telematica del INDEC!
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Grafico 4. Porcentaje de emergencias por Distrito, Provincia Constitucional del Callao 2017 {

Al 15.11.17)
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Fuente: SINPAD - Direccidn Nactonal de Operaciones del INDECI
Elaboracién: Oficina de Estadistica y Telematica del INDECI

Grifico 5. Namero de Damnificados/Afectados por Emergencias a nivel Distrito, Provincia
Constitucional del Callao 2016 '

Ventanills
Lalizo

Lz Parla
Bellaviste
i Peri
La Punia

Carmen ds ia begua

g 18 2 30 4G 30 o T

80

280

Fuente: SINPAD - Direccion Nacional de Qperaciones del INDECH
Elaboracion: Oficina de Estadistica y Telematica del INDECH




Gréfico 6. NUmero de Damnificados/Afectados por Emergencias a nivel Distrito, Provincia
Constitucional del Callao 2017 {al 15.11.17)
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Fuente: SINPAD - Direccidn Nacional de Operaciones del INDEC)
Elsboracidn: Oficina de Estadistica y Telemética del INDECH

Gestion de Riesgo de Desastres

De acuerdo a la Tabla 11, las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del Callao
cuentan con diferentes documentos de Gestion del Riesgo de Desastres, como son los
Planes de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres, Planes de Preparacion,
Planes de Operaciones de Emergencia, Mapa comunitario de riesgo entre otros.

;. Tabla 11. Municipalidades de la Provincia Constitucional del Callo, que tienen !nstrumentos
- de Gestion de Rlesgo de Desastres - 2018

Instrumertes de la Gestion del Riesgo de Desastres
Municipalidade i 5
s que Plar: de " o ronif
! Inicipalidade’ Prevencion - Sistema de onificacian
Murnicipaldade  informanon " R Pi . -
Departamento ; y Reduiceisn Plan de Plan de an de Plan de Pian de Alerta Mg siogicay
¢ thie Henen det Preparacion  CToocones  Flueackin o itarien  Contingentia  Temprma U
H 0ITCa
instrumentas. . ParaCion e Emergencia  Comunitatia ngencia Pﬁ 3 de Riesgos
Riesgo de Comunitario {ZEE}
de GRD
Desastres
Prov. Const. def : . .
T 5 3 5 2 1 6" - 3 2

Callao . .
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Registro Nacional de Municipalidades 2018,
Elaboracién: Unidad Formuladora de ia GRDNDCYSC — GORE Caliao

Respecto a la Tabla 12, las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del Callao,
han constituido la plataforma de Defensa Civil debidamente, con su respectivo
reglamento interno de funcionamiento.
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Tabla 12. Municipalidades de la Provincia Constitucional del Callo, que han constituido la
Plataforma de Defensa Civil — 2018

La Plataforma de Defensa Civil

Municipalidad
unicipalidace Municipalidades
sque . .
informaron que Tiene 4 que informaron que
Pepartamento  Municipalidades ‘ ; Reg " Tiene Plan de no han constituido
han constituido eglamento ;
Int 4 Trabajo Anual la Plataformade
la Plataforma n. erno . ¢ para el afio 20138 Defensa Civil
de Defensa Civil Funcionamiento
Prov Const dio . - 7 VLT oy 3 -

Fuente Instituto Nacionat de Estadistica e Informética - Registro Nacional de Municipalidades 2018.
Elaboracion: Unidad Formuladora de Ja GRDNDCYSC — GORE Callao

Respecto a la Tabla 13, de las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del
Callao, sélo 01 informo que tiene brigadas de Defensa Civil constituidas por &l
voluntariado en Emergencias y Rehabilitacion, a su vez esta municipalidad cuenta con
02 brigadas con un niimero de voluntarios de 20.

Tabla 13. Municipalidades de Ia Provincia Constitucional del Callo, que tienen brigadas de
Defensa Civil constituidas por el voluntariado en emergencias y rehabilitacién ~ 2018

Municipalidades que
informaron que no

Municipalidadas
que informaron que

tienen Brigadasde Nimero de tienen Brigadas de
L Defensa Civil Nimero de voluntarios que Befensa Civil
Pepartamento. Municipalidades constituidas porel Brigadas conforman el total constituidas porel
Voluntariado en de brigadas Vofuntariado en

Emergenciasy
Rehabilitacion

Emergenciasy
Rehabilitacién

rov. Con . .20 :i, = ) o 6

del Caliao
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatlca Rﬂglstro Nacional de Mumc:pal:dades 2018,
Elaboramon Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC - GORE Caliao

Respecto a la Tabla 14, de las 7,munici‘balidades de la Provincia Constitucional del
Callao, solo una informé que tienen conformado el Centro de Operaciones de
Emergencia Local (COEL) que es la Municipalidad de la Punta, conformado pero no esta
dentro de la estructura organica de la institucion, entiéndase ROF.

Tabla 14. Municipalidades de fa Provincia Constitucional del Calle, que tienen conformado Y

funcionando el Centro de Operaciones de Emergencia Local (COEL) - 2018
El COEL funciona:

Municigalidades
que informaron

Departamento Municipalidades que tienen Sélo en horario  Sélo cuando hay
£ do el Las 24 haras . .
contormaco e de oficina una emergencia
COEL

Prov. Const. del
Callao
Fuente: Instituto Nacionai de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de Municipalidades 2018,

7 & 3 1 -
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Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE Callac

Respecto a la Tabla 15, de las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del
Callao, 6 informaron que tienen almacén de ayuda humanitaria, conteniendo alimentos
no perecibles, bidones de agua, botiquines de emergencia, carpas plegables, calaminas,
planchas de tripley, enseres, herramientas entre otros.

Tabla 15. Municipalidades de la Provincia Constitucional del Callo, que tienen almacén local
de bienes de ayuda humanitaria - 2018

Bignes de ayuda humanitaria Municipalidade
s
Municipalidades :
qua informarar: techo Abriga Easeres q
tienen I {ropos, [utensilios de  Herramiestas informaron no
Departamente Wunicipalidades | snlocalde  coprne,  MPnemosno  Bldones  Potiquinesde  colohas, Camas cocina, flampas, Ot tipode tienen
b - perecibles de agun i tegabl p de H bien 3/ almacén local
kst miwde plmchas de asdols i i de hienes de
bumagharla oy orras) frozads y higiene y  pitos y otros}
otros) otros} ayila
hemanitaria
Prov. Const.
7 & 5 2 3 4 3 a4 2 2 - 1

de! Callao
Fuente: instituto Nacional de Estadistica e informatica - Registro Nacional de Municipatidades 2018.
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE Callao

Respecto a la Tabla 18, las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del Callao,

que tienen unidades de Gestion de Riesgo de Desasires, dentro de los medios de

comunicacion que poseen, 04 municipalidades cuentan radiotransmisores, 6 con linea
_de telefonia fija y movil y 7 con acceso a internet.

Tabla 16. Municipalidades de la Provincia Constitucional del Callo, que tienen unidad de
gestion de riesgo de desastres u oficina de defensa civil con medios de comunicacién —-
2018

Medios e comunicacién

Municipalidades que
informaron que 2 Unidad
de Gegtion dal Riesgo da

Municipalidades que
informaron tienen

i)epar_tamento Municipalidades U}:idad de Gestign del Desastres.u Oficina de Radiotransmis Linea de Linea de Accesoa otro3/
Riesga de Desastres u o a or telefonia fija  telefonia mévil  internet
N - Defansa Civil tiene
Oficina de Defensa Civil L,
medios de comunicacién
Prov. Const. -
: 7 7 .4 [ 7 2
del Callao . 7 - &

Fuente: instituto Nacional de Estadistica e Informatica:- Registro Nacmnal de I\/Iumc;pahdades 2018
Elabeoracién: Unidad Formu[adora de ja GRONDCYSC - GORE Callao

Respecto alaTabla 17, las 7 municipalidades de la Provincia Constifucional del Callag,
que fienen unidades de Gestién de Riesgo de Desastres, desarrollaron diferentes
acciones entre ellas 06 municipalidades desarrollaron cursos de capacitacién en gestion
reactiva del riesgo, identificacion del nivel de riesgo exisiente en areas de sus distritos,
asi como también todas las municipalidades desarrollaron simulacro para probar el plan
de operaciones de emergencia.
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Tabla 17. Municipalidades de [a Provincia Constitucional de! Calio, que informaron sobre las
“acciones que realizé la unidad de gestién de riesgo de desastres u oficina de defensa
civil — 2018

Municipatidad Acgiones
que informaron da i SUPT”ISIM
. Nimera ldentificagion = [
que laUnidadde  cyrsos de Sirnulacros cimal dol nivel de  cumplimienzn  SETRNZACON
- N wulacras v
b " Municinalidades CooHon de! Riesgo  capacitacion  para probar ef ; P de zonas de
epariamento Municipabdades de B s, para probar el riesgo de [as normas .
eDesastres o on Gestidn Plan de . . seguridad en Otra 3/
Oficina d N | Plande existente en  de seguridad
icira de Reactiva el  Operaciones i i . dreas de alto
Def Givit ) . Operaciones areas det en recintos. .
ensa Riesgo de Emergencia d 3 st | riesgo
realizé acciores e Emergencia STt con accesoa
publica
Prov. Canst, e T e P e
7 7 6 7 34 e f ) 3 . =
del Callao - - .

- Fuente: Instituto Naclonaf de Estadistica e informatica - Registro Nacional de Municipalidades 2018.
Elzboracion: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE Callao

Tabla 18. Municipalidades distritales de la Provincia Constitucional del Callo, que tienen
instrumentos de gestion de riesgo de desastres — 2018

Instrumentas deia Gestion del Riesgo de Desastres.

Cequ Fan dz

i Crdenamienta
] ';'::':l'::: p'i‘;;:;n-y pange PHREE e Setmade L Zeeden L Dogiskes  Teriors Frogrom g IRemmmoe  Estatislioas
Distrto INSTUMENES  Reduccion  Prepameid OPIR™ Cyicadin Rehablited | T M ommtzie ORI g, MO BOD e moadaties SO dedesasine
de Geshol  detRlesgode 0 M maitais gy COTIRgenee Tempmm D T Eandmin U0 DR Tanitoa (Sola g Meatficadas O RRI0CEE  mis
deliesgode  pra Emergenia Comunitaiio [ @0 moicipans "3 Desastres  ficcucntes
Desagires des
: ; provincistes)
CALLAD T 1 1 i 3 o 1 3 g [ [ 0 [ o 3 B
BEELAVISTA ) 1 1 1 1 1 1 0 t 1 ' 1 [ [ 4 [} o
GHRMEN DE LALEGUR REYNCSD 1 1 ’ 0 o o 1 0 [ 0 [ o 3 1 [ [ 3
LABERLA ' 1 1 1 ] o 1 0 o t o o o 3 o o o
LARLNFA ' 1 a 1 1 o [ ) 1 1 13 a o 3 1 o 0
VENTANILLA 1 [} o 1 [ o + [} 3 [ 0 t o o 1 1 1
WP ' ] o [ o [ ] [} [ o ° 3 3 o 8 0

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Registro Nacional de Municipalidades 2018.
Eiahoracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE Callao

Respecto a la Tabla 19, de las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del
Callao, sélo la Municipalidad de la Punta es la tGnica que tiene COEL conformado pero
no esté dentro de la estructura organica de la institucién, entiéndase ROF.

Tabla 19. Municipalidades distritales de la Provincia Constitucional del Callo, que tienen
conformado el COEL — 2018

El Centro de Operaciones de
Municipalidad Emergencia Local:

No se encuentra

Municipalidades

es que Se encuentra .
: ) que informaron
. - informaron  contemplado conteimplado :
Libigeo Distrito o ] gque no han
fgue tienan dentrode la dentro de la
s conformado el
_conformado estructura. estructura COEL
el COEL organica de la orgénica de la i
: municipalidad municipalidad
T 070161 CALLAD 1 1 0 0
" g70102 BELLAVISTA 1 1 0 0
" 070103 CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO 0 0 0 i
T 070104 LA PERLA 1 0 1 0
" 070105 LAPUNTA 1 0 1 0
" 070106 VENTANILLA 1 o 1 0
" 070107 i PERU 1 o 1 0

Fuente: Institutc Nacional de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de Municipalidades 2018.
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC — GORE Callao

Respecto a la Tabla 20, de las 6 municipalidades de la Provincia Constitucional del
Callao, que cuentan con COEL conformado, sdlo en la municipalidad de Ventanilla el
COEL funciona en horario de oficina, mientras que en las demas municipalidades
funcionan las 24 horas del dia.
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Tabla 20. Municipalidades distritales de la Provincia Constitucional del Callo, que tienen
funcionando el COEL - 2018

Municipalidades Ef COEL funciona:
I ue informaron
Ubigeo Distrito Mumc;psalsdad ) que tienen L Séio_ en Sdlo cuando
_conformado el as 24 horas  horario de hay una
COEL oficina emergencia
T 070101 : CALLAO 1 1 1 0 0
" 070102 BELLAVISTA 1 1 i 0 0
T 070103 CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO 1 0 0 0 0
" 070104 LA PERLA 1 1 1 0 0
i 070105 LA PUNTA 1 1 1 0 0
v 070106 VENTANILLA 1 i 0 1 0
" 070107 MI PERU 1 1 1 0 0

Fuente: lnstituto Nacional de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de Municipalidades 2018.
Elaboracion: Unidad Formuladora de fa GRDNDCYSC — GORE Callao

Respecto a la Tabla 21, de las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del
Callao, sélo la municipalidad de Carmen de la Legua — Reynoso no cuenta con almacén
local de bienes de ayuda humanitaria.

Tabla 21. Municipalidades distritales de la Provincia Constitucional del Callo, que tienen
almacén local de bienes de ayuda humanitaria — 2018

Municipatidad Bienes de ayuda uemanitacia
esque
informaron Techo f‘br‘lgo Eusares )
Pistrito Bn is:ipalidad au= t,iene" les rgas, Alimentos  Sidones de Botiquines c‘:i’::riss,, Camas (::e:;sc‘ilt‘: He:!?:i:;ms
5 simacén local  ealaminas, de !
“debienes de  pranchas de no pereciiies agud erergenda colchones; plegables pr.o.ﬁifqns de n.:arrenl}ag
aguda tripie y otras) ] fraadas y higieney  picos yotros)
humanitaria otros} otros)
CALLAG 1 1 1 a 8 Q (] 1 [ [
BELLAVISTA 1 1 G aQ 1 1 1 1 0 0
CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO 1 13
LA PERLA b3 1 1 1] Q 1} ] 1 ] 9
LA PUNTA 1 1 1 1 [} 1 1 1 0 1
VENTANILLA 1 1 1 1 1 1 1 4] 1 1
Mi PERU 1 1 1 R 1 1 ] 0 1 0

Fuente: Instituto Nacional de Sstadistica e Informaticas Registro Nacional de Municipalidades 2018.
Elaboracidn: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC —GORE Callao

Respecto a la Tabla 22, |las unidades de gestién de desastres de las 7 municipalidades
de la Provincia Constitucional del Callao cuentan con diferentes medios de comunicacion
como radio transmisor, lineas de telefonia fija, celular y acceso a internet. Se resalta que
en las municipalidades de Callao y Ventanilia cuentan con Radio Tetra.
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Tabla 22. Municipalidades distritales de la Provincia Constitucional del Callo, gue tienen unidad
de gestion de riesgo de desastre u oficina de defensa civil con medios de comunicacidén — 2018

Munidpalidades que Medios de comunicacidn
infermaron que la
Unidad de Gestion de!

Munidpaiidades qua
informargn tienen

Disirito Unidad de Gestién Riesgo de Desastres u Linga Linezde A
del Riesgo de sg - - Radiotransmisor mea’ ° telefonia . coeso @ Otro Espadfique
B N Ofidina de Defensa Chvil telefonia fija . internet .
esastres u Giidna N N méui
L tiene medios de
de Defensa Civil I
comunicadén
CALLAO 1 1 0 1 1 1 1 RADIO TETRA
BELLAVISTA 1 1 Q 1 1 1 0
"ARMEN DE LA LEGUA REYNOSE 1 1 3 1 1 1 0
LA PEREA, 1 1 1 1 0 i o}
LA PUNTA 1 1 1 3 1 1 0
VENTANILLA i 1 0 1 1 1 i RADIC TETRA
ht PERL 1 1 1 0 1 i O

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de Municipalidades 2018.
,Elaboracién: Unidad Formuladora de fa GRDNDCYSC — GORE Callao

Respecto a la Tabla 23, de las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del
Callao, 04 de ellas informaron que ejecutaron actividades y/o proyectos de inversion
vinculados al PPR 068 (Municipalidades de Caliao, Carmen de la Legua y Reynoso, La
Punta y Ventanilia).

Tabla 23. Municipalidades distritales de la Provincia Constitucional del Callo, que informaron
sobre la ejecucion de actividades y/o proyectos de inversién vinculados al programa
presupuestal por resultados N° 068 "Reduccidon de la Vulnerabilidad y Atencion de
Emergencias por Desastres”, 2017 '

L Actividades y/o proyectos que ejecutaron: Munidpaiidades
Municipalidades }
. gue informaron
que informaron

i que no
gue ejecutaronh .
ctividades y/o Ackividad ejecitaron
a
Distrito Municipalidades Salo Solo Proyectos chividades y actividades y/o
proyectos de o i . Proyectos de d
" . x Actividades de inversion . o proyectos de
inversion inversién : 2
. inversién
vinculados al PPR i
N°063 vinculados al
PPR N°(058
CALLAD 1 1 0 1 . 0
BELZAVISTA 1 0 ' o 1
IDELALEGUAF 1 i i o} 0 8]
LA PERLA 3 0 1
LA PLINTA 1 1 1 9 o
VENTANILLA 1 1 1 &) G
Ml PERU 1 0 x

Fuente: instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Registro Naciona! de Municipalidades 2018.
Elaboracién: Unidad Formuladora de la GRDNDCYSC —~ GORE Callze

Respecto a la Tabla 24, de las 7 municipalidades de la Provincia Constitucional del
Callao, la Municipalidad de La Perla es aquella que no registré peligros de origen natural
e inducidos por la accidén humana, predominando los incendios urbanos en los registros
proporcionados por las demas municipaiidades.




Tabla 24. Municipalidades distritales de la Provincia Constitucional del Callo, que registraron
peligros de origen natural e inducidos por la accién humana que han causado
emergencias o desastres, 2017

AMunidpatidades Peligros de origen natural e inducidos por la accién humana
que informarog g
gue registraron . £ - " w . 8 . 3
Distrito peligros de 2 v =f ¥ 8 8 ’E 2 _E _’E w B »gg g g 83 é 2 'g
- e — E-' =] S w—
origen naturale  § 2 g 2 E3 §' = = £ E S § £ ﬁ E E3 5 5 t% g
B = z = T =g £
nducdosporla ® F £8 38 T 5 % T oz =& 5% 5 & 59 25 %
accion humana 8 E §
CALLAC 1 0 0 [} ¢ [ o] 0 3 3 i
BELLAVISTA i ] 0 0 0 0 o} 0 0 0 3 1
CARMEN DE LA LEGUA,
1 1] ¢l [} 1] ] 0 0 0 0 ) 0 1 o 0 o] 1
REYNGSO
LA PERLA o
LAPUNTA 1 1 0 [ aJ ) o 4 3] a ) 4] 0 o} o 0 0
VENTANILLA 1 1 Q [+ 0 o 0 0 a jul Q 3} Q Q o] 0 1
MI PERU i3 0 a 1 0 "0 0 0 8] [s] Q 0 ¢] 0 0 0 1

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de Municipalidades 2018.
Elaboracidn: Unidad Formuladora de fa GRDNDCYSC - GORE Cailao

8. Servicios e indicadores de Brechas de infraestructura o acceso a servicios
publicos correspondientes al Sector Defensa

De acuerdo al de la Resolucion Ministerial N° 0194-2019-DE/SG, de fecha 18 de febreio
del 2019, se muestra una Tabla que contiene 22 indicadores de brechas de
Infraestructura y/o Servicios Publicos del Sector Defensa, de los cuales la Gerencia
Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana, ha considerado 4
de elios.

SERVICIO) UNIDAD PRODUCTORA DE TIPOLOGIA DE PROYECTOS INDICADOR BRECHA DE SERVICIO TIPG DE
BIENES Y SERVICIOS {COBERTURA / CALIDADA) INDICADQR
implementados en
Ll i o
SERVICIO DE ALERTA Distritos expuestos a Sistema de Alerta ! BApuestas @ Pelgros
TEMPRANA peligros de origen natural Temprana -SAT . )
% de SAT inoperativos en .
. . Calidad
localidades expuestas a peligros
SERVICIC DE INFORMACION C N°deCentros deOperacionde .\
PROCESADA SOBRE EL o Emergencia no implernentados.
DESARROLLC DELOS Centros de Operacidn de Centros de Operacidn de -
PELIGROS, EMERGENCIAS Y Emergenciz {COE) .Emergencia - COE N* de Centros de Gperacion de
DESASTRES C PELIGRC . Emergencia con inadeczada Calidad
EMMINENTE capacidad operativa. )

3. Objetivos Estratégicos del PESEM Defensa 2017-2021 vy
del Plan de Desarrollo Concertade 2011-2021 de la

Regién Callao

En el marco de la Directiva General N° 01-2012-DE/SG “Normas para garantizar la
seguridad de la informacion en el Ministerio de Defensa” aprobado con R.M. N° 046-
2012-DE/SG, el contenido del PESEM Defensa dada su naturaleza y especialidad tiene
la clasificacidn de “SECRETO” por comprender informacion relacionada con la
Seguridad y Defensa Nacional, motivo por el cual no es factible su publicacién.

gk

i@




En el Pian Nacional de Desarrollo Concertado 2011-2021 de la Regién Callao, los
Objetivos Estratégicos dentro de los cuales se enmarca el diagnostico de las brechas
del Sector Interior son:

Objetivo Estratégico 3.3: Desarrollar capacidades para la gestion del riesgo

Objetivo Especifico 3.3.1. Implementar politicas y normas para la gestién de riesgos y
. - organizar un sistema integrado.
Objetivo Especifico 3.3.2. Fortalecer las capacidades de la poblacién y crear redes de
informacién y comunicacion social.
Objetivo Especifico 3.3.3. Planificar y organizar las intervenciones de prevencion,
mitigacion y respuesta.
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4. Brechas de infraestructura o acceso a servicios publicos

del Sector Defensa

Por lo tanto, para las brechas identificadas se han considerado lo siguiente:

Calculo de las Brechas de infraestructura o acceso a servicios publicos identificadas

8.1.

Servicio de Alerta Temprana

9.1.1. Indicador de Brecha: % de SAT no implementados en localidades expuestas

a peligros (Cobertura)
Calculo de Indicador brecha del servicio {Cobertura)

SAT por coberturar - Callao

Localidades - N° de SAT total a N° de SAT
Cailao implementar implementados
7 7 0
ni
PSAT™ = (S_A Tﬂ.)xme%
Donde:

PSAT™ :Porcentaje de SAT no implementado en localidades
expuestas a peligros.

SAT™  : Ntmero de SAT no implementados.

SATY  :Numero de SAT totai a implementar

Calculando en :

ni

L (s
PSAT™ = .
o (SAT”
L7
PSAT = (=) x100%
PSAT™ =1 x100%
PSAT™ = 180%

)x'l()(}%' i S

El 100% de las localidades de la provincia constitucional del Callao se

encuentran expuestas a peligros de origen natural
implementados.

con SAT no




8.1.2. Indicador de Brecha: % SAT inoperativos en localidades expuestas a
peligros. (Calidad)

Como no se cuenta con ningtin SAT implementado en [as 07 localidades de [a
Provincia Constitucional del Callao, por lo tanto, no se cuenta no ningdn SAT

inoperativo.

9.2.  Servicio de Informacion Procesada sobre el Desarrollo de los Peligros,
Emergencias y Desastres o Peligro inminente.

COE implementado: Unidad organica del Gobierno Local o Regional, con
adecuadas capacidades (infraestructura, instrumentos de gestidn, recursos

logisticos y potencial humano) para el desarrollo de sus funciones.

Cumplen al 100%: Ninguno
Cumplen con limitaciones: 02 ( La Punta y Regién Callao)

'9,2.1. Indicador de Brecha: N° de Centros de Operacién de Emergencia no
implementados. (Cobertura)

A A AT - ST AR e
: Céleulo de Indicador brecha dél servicio (Cobertura)

COE por coberturar - Callac

COE requeridos -

COE existentes Brecha
Callao

8 7 1

COE'— COFE = cOop™

LT pondes A

COE™ :Numaro de CBE no implementados
COE" :Nimero total de COE

COE' :Nomero de COE implementados

Calcu_Eando en;
COE'— COE' = COE™

8-—7=COFH
i =COE™




* El nimero total de COE existentes son los ubicados en 06 gobiernos locales y 01
gobierno regional de [a Provincia Constitucional del Callao.

El 12.5% de COE de la Provincia Constitucional del Callac no se encuentran
implementados.

9.2.2. Indicador de Brecha: N° de Centros de Operacion de Emergencia con
inadecuada capacidad operativa. (Calidad)

'Célcdfb de I,ndi"cad“o_r brecha del servicio (Caiidad)

COE con inadecuada capacidad operativa - Callao

COE con
COE adecuada
. R Brecha
implementados capacidad
operaiva
7 0 7

COE' — COE™° = CQE"*°

Donde:

COEY® . Namero de Centros de Operacién de Emergencia con
inadecuada capacidad operativa.

COE* :Nuimero de Centros de Operacién de Emergencia
implementados.

COE™ . Nimero de Centros de Operacién de Emergencia
implementados con adecuada capacidad operativa.

Caiculandoen:

*

COF! _ copter = copiico

7 -0 = COE"°
. 7=cogi

* Bl ndmero total de COE existentes son los ubicados en 06 gobiernos locales y 01
gobierno regionai de la Provincia Constitucionat del Callao.

El 100% de COE existentes en la Provincia Constitucional del Callao cuentan
con una capacidad operativa inadecuada.
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Formato de presentacién del Indicador asociado a la brecha de

servicios
Nombre de la entidad Gobierno Regional del Callao
pubiica:
Fecha de elaboracion: Enero 2021
Sector: Defensa
Funcién: Orden Publico y Seguridad
Divisién funcional: Gestién de Riesgos y Emergencias
Grupo funcional: Atencion inmediata de desasires
Servicio pablico asociado: | Servicio de Alerta Temprana
Tipologia dei proyecto: | Sistema de Alerta Temprana

- PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARGO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL
: Gobierno Reégional : ' o

L DEFINICIGN

Mide el porcentaje de Sistema de Alerta Temprana expuestas a peligro de origen natural que no se encuentran
implementadags.

DESEMPEN|
Indicador de brecha de servicio Dimensidn
Porcentaje de SAT no implementados en Cobertura

localidades expuestas a peligros

.| Para ta PMI, considerar lo siguiente: S, _
| Valor de la brecha en los siguientes momentos: . :

1} Linea de base = 100%. (valor estimado por el Sector para la Provincia Constitucional del Callao)

2} Valores durante el horizonte de la programacién: Se ha programado la intervencion en comisarias.

3) Valor al final del horizonte de la programacién: 100%

4) Valor histérico de la brecha en los Gltimos 05 afies: no se tienen datos

*Inciuir los valores de las variables que participan en el método de céiculo empleado para su
obtencidén.
**_a medici

de gobiernos regionales, como minimo.

Permite conocer el nivel de localidades que no cuentan con un SAT implementado que permita minimizar las
pérdidas humanas ante a presencia de eventos adversos que puedan ocasionar desastres en el Ambito de la
Provincia Constitucional del Callao. (sismos, tsunamis, incendios, inundaciones, contaminacion, efc)

| Eimitaciones: J




7\

Debide a la limitacion de informacion oficial el calculo det indicador se realizé sobre las 07 localidades

identificadas por la Gerencia Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana — GORE
CALLAOC.

La mejor referencia que se puede utilizar para construir f indicador de brecha de servicio, es la informacion

que se puede consuliar en este caso a la Gerencia Reglona] de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana — GORE CALLAO.

Las localidades identificadas son los 07 distritos que abarca la Provincia Constitucionat del Callao.

SAT por coberturar - Callag

Localidades - N° de SAT total a N®de SAT

Callao implementar implementados
7 ~ 7 )
) . 4 1i
PSAT™ = { ——— | x100%
N | SATH ’

Donde:

PSAT™ . porcentaje de SAT no implemeniado en iocalidades
expuestss o peligros.

5/{\-’1”“"é : Nomero de SAT no implementados.

: Nlimero de SAT iotal 3 implementar




Formato de presentacién del Indicador asociado a la brecha de

servicios

Nombre de la entidad Gobierno Regional del Caltao

piblica:

Fecha de elaboracién: Enero 2021

Sector: Defensa

Funcion: Orden Publico y Seguridad

Division funcional: Gestion de Riesgos y Emergencias

Grupo funcional: Atencion inmediata de desastres

Servicio pablico asociado: | Servicio de informacion procesada sobre el desarrollo
de los peligros, emergencias y desastres o peligro
inminente.

Tipologia del proyecto: Centro de Operacion de Emergencia

S PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL
Gobierng Regional ’

indicador de brecha de servicio Dimensién
N® Centros de Operacion de Emergencia no Cobertura
implementados

Fara la PMi, considerar lo siguiente: : :
Valor de la brecha en los siguientes momentos: : L o
1) Linea de base = 1 (valor estimado por el Sector para la Provincia Constitucionai del Caliao)
2} Valores durante el horizonte de la programacion: Se ha programado la intervencion en comisarias.
3) Vealor al final del horizonie de la programacion: -1
4} Valor histérico de Iz brecha en los Gltimos 05 afos: no se tienen datos

“Incluir los valores de las variables que participan en el método de calculo empleado para su
obtencion.
**La medicion del i

r a nivel de gobiernos regionales, como minimo.

Permite conocer el nlmero de Centros de Operaciones de Emergencia implementados, que permita e
monitoreo de peligros, emergencias y desastres, asi como en la administracién e intercambio de la
informacion, para la oportuna toma de decisiones de las autoridades del sistema.

Supuestos:
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Para el presente analisis se esta considerando los 07 gobiernos locales y 01 gobierno regional del Callao.

La mejor referencia que se puede uiilizar para construir el indicador de brecha de servicio, es la informacion
que se puede consultar en este caso al Registro Nacional de Municipalidades 2018 del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica - y a la Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional y Seguridad Ciudadana
— GORE Caliao.

COE por coberturar - Callao

COE regueridos - COE Brecha
Callao implementados
4

8 7

COE! — COE! = COE™

CCWE™ : Namero de COE no implementados

COE' :Nimero total de COE

COE' + Ngmero de COF implementados

instituto Nacional de Estadistica e informatica - Registro Nacienal de Municipalidades 2018
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO: Gérencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional vy
Seguridad Ciudadana —~ GORE Callao.

SBASEDEDATOSE
-~ Base de datos del Registro Nacional de Municipalidades 2018
- Data de la Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional y Seguridad Ciudadana — GORE Callao.

FINSTRUMENTODERECOLECCIONDE
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Formato de presentacién del Indicader asociado a la brecha de

servicios

Nombre de la entidad Gobierno Regional del Callao

publica:

Fecha de elaboracion: Enero 2021

Sector: Defensa

Funcidn: _ Orden Publico y Seguridad

Divisién funcional: Gestion de Riesgos y Emergencias

Grupo funcional: Atencién inmediata de desastres

Servicio piblico asociado: | Servicio de informacion procesada sobre el desarrollo
de los peligros, emergencias y desastres o peligro
inminente.

Tipologia del proyecto: Centro de Operacion de Emergencia

PROGRAMA PRESUPUESTAL, dé'ser el cas

N° de Centros de Operacién de Emergencia con inadecuada capacidad operativa.

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL.
Goebierno Regional

“DEFINICION

Mide el nimero de Centros de Operacién de Emergenma {COE) implementados con inadecuada capacidad
operativa.

*DIMENSION DE:DESEMPENOD

Indicador de brecha de servicio Dimensién
Numero Centros de Operacion de Emergencia con Calidad
__inadecuada capacidad operativa

Para la PMI, considerar.io mgwente
Valor de la brecha en los siguientes momentos '

1) Linea de base = 7. (valor estimado por el Sector para la Provincia Constltumonai del Callao)

2} Valores durante el horizonte de la programacién: Se ha programado la intervencion en comisarias.
3} Valor ai final del horizonte de la programacion; 7

4) Valor histérico de la brecha en los Gltimos 05 afios: no se tienen datos

*Incluir los valores de las variables que participan en el método de calculo empieado para su
obtencion.
“*La med:cson del indicador tiene que ser a nivel de gobiernos regionales, como mini

Permite conocer el ndmero de Centros de Operaciones de Emergencia implementados con una inadecuada
capacidad operativa lo que imposibilita un adecuado monitoreo de peligros, emergencias y desastres, asf
como en la administracion e intercambio de la informacion, para la oportuna toma de decisiones de las
autoridades del sistema.
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Supuestos:

Para el presente andlisis se estd considerando los 07 COE existentes de ellos cuales 06 se encuenifan
impiementados en Gobiernos Locales y 01 en el GORE Callao..

La mejor referencia que se puede utilizar para consfruir el indicador de brecha de servicio, es la informacion
que se puede consultar en este caso al Registro Nacional de Municipalidades 2018 del Instituto Nacicnal de
Estadistica e Informatica - y a la Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional y Seguridad Ciudadana
— GORE Callac. '

COE con inade cuada capacidad operativa - Callap

COE con
COE adecuada Brecha
implementados capacidad
operalva
7 0 7

COE' — COE'™° = COE"

' D‘o.nf_i'é :

COE¥® . Nimero de Centros de Operacién de Emergencia con
inadecuada capacidad operativa.

COE" . Numero de Centros de Operacidn de Emergencia
implementados.

COE™ . Numero de Centros de Cperacion de Emergends
simpiementados cont adecuada capacidad operativa.’

ERIODICIDAD.DE 1:AS MEDICIONES

- Instituto Nalonai de Estadistica e Informatica - Registro Nacional de Municipalidades 2018
- GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO: Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional y
Seqguridad Ciudadana — GORE Callao.

- Bae de datos del Registro Nacional de Municipalidades 2018
- Data de la Gerencia Regional de Defensa Civil, Defensa Nacional y Seguridad Ciudadana — GORE Callao.

FORMACIO




SECTOR AMBIENTE

1. Introduccion

Una de las riguezas de la Provincia Constitucional del Callao es su diversidad biolégica y la
existencia de recursos naturales —suelo, mar, rios, aire- gue constituyen el ambiente en &l
cual se desenvuelve la vida de la pobiacion. La Provincia Constitucional del Callao tiene una
caracteristica sui generis, posee territorio continental e insular y mar.

En este territorio se verifican un conjunto de hechos y situaciones que -por accién u omisién-
provocan graves dafios al ambiente y a la poblacion violandose asi un derecho fundamental
de las personas: el derecho a un ambiente saludabie. Al mismo tiempo, la intervencion de
diversos agentes provoca desorden, usos inadecuados y deficientes de los recursos
naturales, que le restan competitividad como habitat adecuado para el desarrolio plenc de
ta poblacion.

Segun- el Principio 3 de la Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente, “el derecho al
desarrollo debe ejercerse en forma tal que responda equitativamente a las necesidades de
_desarrollo y ambientales de las generaciones presentes y futuras”. Esta politica se dirige a
S garantizar el derecho a gozar de un ambiente saludable y movilizar a la poblacién y otros
actores claves en el territorio para asumir una responsabilidad colectiva.

Asimismo, busca asegurar la coherencia de los planes, proyectos y programas respetando
el equilibrio entre la ciudad, el puerto y su ambiente.

Por tal motivo el PDC, ha fijado politicas especificas a fin de orientar al: Cumplimiento
responsable de las normas sobre el ambiente, politica que se orienta a garantizar que todos
los actores que intervienen en el territorio cumplan responsablemente la normatividad
. destinada al cuidado y proteccion del ambiente, respeten en sus actividades los estandares
. de calidad ambiental y los limites maximos permisibles con el fin de garantizar un ambiente
saludabie en beneﬁc:o de la poblamon

2. Aspectos Generales

2.1. Informacién social y democratica
La economia peruana registré una tasa de crecimiento de 2,2% en el afio 2019,

mostrando una evolucién positiva ininterrumpida por mas de dos décadas. Sin
embargo, este desempefio economico fue el mas bajo de los Gltimos diez afios.

En los primeros cuatro meses del afio 2020, la produccion nacional mostré un resultado
negativo al disminuir en 13,10%, al ser fuertemente afectado por los efectos de la
pandemia del COVID-19 e impactado negativamente sobre el crecimiento econémico
y el desarrotlo social. Se observé un desempefio negativo de la mayoria de los sectores
productivos, principalmente de comercio, manufactura, construccién, mineria e
hidrocarburos, ftransporte, alojamiento y restaurantes y servicios prestados a
empresas®?,

% Esfado de la Poblacion Peruana 2020-INEl- Instituto Nacional de Estadistica e Informatica-Fondo de Poblacmn de
Naciones Umdas
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GRAFICO N° PERU: EVOLUCION DEL PRODUCTO BRUTO INTERNO: 2001-2020
Variacion porcentual respecto al afio anterior
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Fuente: Institutc Nacional de Estadistica & Informatica. Direccién Nacional de Cuentas Namonaies Direccion Técnica de
indrcadores Econdmicos.

E! Ins ltuto Nacional de Estadistica e Informatica informa que la produecién nacional en junio

de 2020 registro una disminucion de 18,06%, registrando un comportamiento descendente

por cuarto mes consecutivo, pero a un ritmo menor. Este resuitado expresa el desempeio

negativo de la mayoria de sectores productivos, incidiendo principalmente comercic,

construccion, alojamiento y restaurantes, transporte, mineria e hidrocarburos y servicios

prestados a empresas. Sin embargo, registraron variacion positiva el sector pesca.
telecomunicaciones y financiero y seguros.

- Pobreza

L Be acuerdo al enfoque monetaruo se considera como pobres a-as personas que residen en
hogares cuyo gasto per capita es insufi Cl_enjge para adquirir una canasta basica de alimentos
y no alimentos (vivienda, vestido, educacion, salud, transporte; eic.). Los pobres extremos
- son-aquellas-personas-que-integran hogares cuyos gastos per cépita estan por debajo del
costo de la canasta basica de alimentos.

Respecto al Mapa de Pobreza 2018, la Region Callac cuenta con un indice superior de
pobreza 18.8%, el distrito mas pobre de la Regién Callac es Ventanilla, seguido de Mi Perti
y el Callao, coincidentemente los distritos con mayor poblacién sin mencionar a Bellavista
que concenira mas ciudadanos, pero presenta menor pobreza monetaria.
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Cuadro: Provincia Constitucional del Callac: Poblacion, pobreza monetaria total, grupos
robustos y ubicacién del distrito por nivel de pobreza total, segtin distrito, 2018.
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;. -oe observa tal cual, en el ranking de pobreza generado por el INEL: Ventanitla, Mi Pert y el
Callao. En aguelios distritos tienen rangos de pobreza monetaria desde 10% a 59.9%.

b

La/contaminacién ambiental

""*’:'Segun las estimaciones del Ministerio del Ambiente, en Millones de toneladas de diéxido de
carbono equivalente (MtCO2e), las cifras incluyen emisiones por cambio del uso de suelo,
cada ano son méas crecientes, principal causante de gas efecto invernadero.

Proyeccidn de emisionas de gases de efecto
Invernadero (Millones de toneladas de didxido de
carbono equivaiente}

: 298.3
300 — — ~238.2 ol
sop 1706 1855 Oyt
6
B R a9 5 B A % B T S S ~ S SR S - M
R PV N TN T 47 a° ot A7 a0 9
NS ST AR ART BT ADT QT BT DT BT DAY O AR 2V 0OV B 0SS

welfms EMisiones

Fuente: Ministerio del Ambiente (MINAM)
Elaberacion GRRNGMA

Segun datos del Ministerio de Energia y Minas (MINEM), podemos apreciar la presencia de
contaminantes del aire, principalmente de didxido de carbono (CO2) es un gas incoloro,
inodoro que se desprende de la combustidn de combusiibles fosiles, éxido de nitrégeno
(NOX) son librades desde el escape de vehicules motorizadoes, de la combustion del carbén,
petroleo o gas natural y el metano (CH4), son crecientes, los mismos contaminantes, en
canfidad de per capita (kilogramos/habitante) son crecientes, fa contaminacion del aire
afecta los ingresos, salud, nutricion y capacidad de la poblacidn, aumentando su
vulnerabilidad, lo que implica el aumento de la pobreza. El diéxido de carbono (CO2)
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causante principal gas de efecto invernado, los combustibles fésiles son como fa sangre que
mueve la economia mundial.

PRESENCIA DE CONTAMINANTES DEL AIRE POR TIPO, 2000-2017
(Miles de toneladas)

Diéxido de | Oxido de '
_ ) o Meatano
Afo carbono | nitrégeno
cO2 NOX CH4
2000 21,437.5 1.1 36.4
2001 20,044 .9 1.1 36.5
2002 20,3757 1.0 35.8
2003 18,807.8 1.0 35.5
2004 21,654.9 1.1 358
2005 20,528.3 1.1 35.9
2008 19,855.0; 1.1 35.3
2007 21,730.6 1.1 35.5
) 2008 23,2000 1.2 37.8
- 2009 24,797.9 1.3 . 38.6}
2010 27.,743.5 1.4 37.9
2011 30,108.6 1.5 37.1
2612 30,292.0 1.5 36.7
2013 32,487 .2 1.6 36.7
2014 33,2997 1.6 37.2
2015 35,377.3 1.6 36.1
2016 36,656.0 1.7 36.2
2017 37,706.3 1.6 34.6

. Nota: Se actualizaron las malrices de consumo final. histdricas (2000-2017), debido a un cambio meledtifgico v a la
© 1 consigeracion de los resultados del Balancs Nacional de Erergia Ut 2013,

# Fuente: Ministerio de Energia y Minas {(MINEM,) - Bireccion Generat de Eficiencia Energética.
-/ Eiaboracitn GRRNGMA

CANTIDAD DE CONTAMINANTES PER CAPITA POR TIPO, 2000-2017
(Kilogramos/habitante)

Dioxide de { Oxido de .

o Hetane 3

carbone ! nitdgenc u

Afo CH4: :

coz NGX {kgi 183 =

hab.} B
2000 6.0 1.4
2001 0.0 1.4
2002 0.0 1.3
2003 .G 1.3
2004 0.0 1.3
2005 0.0 1.5
2008 0.0 1.3
2007 .0 1.2
2008 0.0 1.3
2008 G.G 1.3
2010 0.6 1.2
201 0.0 1.2
2012 0.1 1.2
2013 Q.1 1.2
2012 01 1.2
2015 0.1 1.2
201E 0.1 1.1
2017 0.1 1.1

Nota: Se actualizaron las malrices de consumo final historicas {2000-2017), debido a un cambic mefodoldgico y a la
consideracion de los resultados del Balance Nacional de Energia Util 2013.

Fuente: Ministerio de Energia y Minas {MINEM) - Direccion General de Eficiencia Energética.
Elaboracion GRRNGMA
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De la misma manera, segln la Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA), se tiene el
comportamiento de la calidad de aire en la provincia Constitucional del Callao, segln
Estacién de monitoreo de Salud 1 Callao, los mismo que se detallan en el siguiente cuadro.

PROMEDIO MENSUAL DE PARTICULAS INFERIORES A 10 MICRAS EN EL CALLAO,
SEGUN ESTACION DE DIRECCION DE SALUD f CALLAO
{(Microgramo por metro cibico)

Mes =~ ¥ieF 2010 L2010 | 2012 0. 2013 2614 2015 2016 2017 2018
Promedio 36.7 34.0 42.5 25.3 29.7 321 20.9 227 34.0
Enero 15.4 26.9 26.1 255 31.0 24.6
Febrero 38.0 27.0 227 27.8 33.7 30.2 8.2 23.2
Marzo 270 31.0 329 15.7 28.0 25.5 326 23.2
Abril 51.0 76.6 25.4 L 29,4 42,0
Mayo 87.0 57.7 76.1 27.3 38.5 28.6 6.3
Junio 32.0 26.1 A5.0 24.0 36.2 485
" [Julio 34.0 6.8 311 255 44.9 354 36.3 4.8
Agosto 12.0 38.0 35.3 46.3 352 37.0 1.7
Setiembre 56.0 24.7 46.1 25.9 30.6 4.4 3.9
Octubre 16.0 29.5 9.5 25.3 33.8
Neviembre 26.0 24.5 26.0 23.7 38.6 28.5 30.0
Diciembre 220 44.8 ‘M 9 27.0 23.8 27.7 33.2 2€.0

Nota; Valor Estandar de Calidad Ambiental zanual de 50,0 ug/mS establecido en el 0.8, N° 074-2001-FCM y D.8. N*003-2017-

MINAM.

al El promedic anual reportado se considera de moda referencial, por no cumplir con el criferio de suficiencia de datos
establecido en ef Protocolo de Monitoreo de la Calidad del Aire y Gestién de los Datos, segiin R.D. N° 1404/2005/DIGESA.

41 Estacion de monitoreo; Direccion de Salud | Callao, Jr. Colina N° 878, Bellavista - Callac.

Fuente: Ministerio de Salud {MINSA) - Direccién General de Salud Ambienta! (DIGESA).

Sin embargo, las medidas adoptadas por el Gobierno para controlar la pandemia de
coronavirus COVID -19, como el aislamiento social (cuarentena obligatoria} y la reducida
movilidad de las personas han hecho que muchas de nuestras actividades habituales se
detengan, esto ha ocasionade unos beneficios para el medioambiente con mejoras
especificas en la calidad del aire, el agua, la biodiversidad y disminucién en la contaminacion

ambiental evidente, con un costo econémicos aun impredecible.

' Desde el dia que se decreto en Estado de Emergencia Nacional, el pasado 15 de marzo de
. /2020, los ciudadanos hemos estado confinados en nuestros hogares.
/ Ademds de las preocupantes noticias acerca del impacto directo del COVID-19 sobre los
humanos, también han surgido informaciones sobre cémo el medio ambiente parece
beneficiarse de esta situacién, asi podemos apreciar la tendencia a la baja en contaminantes
del aire como el PM 2,5 (Material. partlculado fmo en el aire) tomadas por &l Mmlsteno de

Ambiente.

CALIDAD DE AIRE EN TIEMPOS DE PANDEMIA

2,5)

Mes N mar-20 -
Dia 16 17
Calidad de aire
{Ug/m3 de PM 35 24 15

Nota: Valor Estandar de Cafidad Ambiental diarial de 50,0 ug/ms3, establec:1do en el D.S. N°G03-2017-MINAM.

Direccion General de Calidad Ambiental-MINAM

Elaboracion GRRNGMA
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Segun estudio de Marshall Burke™®, la mejora de la calidad del aire en China asociada a ia
pandemia ha podido salvar en dos meses 20 veces mas vidas de las qua han sucumbido al
coronavirus, evitando la muerte de 1,400 nifios menores de cinco afios y 51,700 adultos
mayores de 70. “Esto no significa gue las pandemias sean buenas, sino mas bien que
nuestro sistema econdmico en ausencia de pandemias es malo para la salud”.

También sabemos que altos niveles de contaminacidén afectan la salud de las personas.
inclusive existen investigaciones que han encontrado una relacién directa entre la
contaminacion y la mortalidad causada por el COVID-19. Como es légico, al contaminar el
medio ambiente, debilitamos el cuerpo de los seres vivos, incluyéndonos, lo que limita su
habilidad para defenderse de enfermedades (Raul Rején, 2020).

El transporte es causante de las mayores emisiones de CO2 a nivel nacional, las
mediciones® corresponden a los monitores de la calidad dei aire en Lima entre el 2 de marzo
{2 semanas previas al aislamiento social) y el 26 de abril (6 semanas de aislamiento). Dejo
emitir mas de 1.6 millones de toneladas de didxido de carbono durante las primeras 6
semanas de cuarentena, mas de 626 000 toneladas de didxido de carbono a la inactividad
del transporte urbano de Lima y Callao equivale a més 23 000 autobuses, 55 4000 toneladas
electricidad comercio e industrias que pararon la actividad, 493 000 toneladas paralizacion
de trafico érea, se redujeron casi a cero. En el mismo estudio, las disminuciones de estos
contaminantes han sido significativos, tal como se muesira en el siguiente cuadro.

Variacién de fuentes de contaminantes durante la pandemia

Variacion (%)
Particulas de poko
(parque_gutomomr y 50%
actividades
industriales)
Monoxido de carbono -85%
Dioxido de azufre -95%
Sutfuro de hidrogano -95% -
Fuente: Elaboracion propia en base a estudios de la PUCP.
Elaboracion GRRNGMA

Debe preocuparnos, mas no sorprendernos, que todos los efectos positivos.del Covid-19
sobre el medio ambiente sean transitorios y desaparezcan rapidamenie en cuanto nuestras
actividades retomen su ritmo de precrisis. Tal ha sido el caso luego de recesiones

./ econdmicas pasadas. £s incluso: muy posible que los niveles de contaminacion sean

mayores que antes pues muchas. industrias y personas querran réctiperar sus pérdidas
durante la inactividad. Disminucién temporal del 1.40% de las emisiones en 2008 crisis
financiera mundial, luego en el 2010 volvieron a subir a niveles de la pre crisis.

Variacion del CO2 durante la Crisis Financiera mundial

Afio © |co2
2008 -1.40%
2010 5.20%
Elaboracion GRRNGMA

33 Segln la estimacidn mas conservadora del profesor de la Universidad de Stanford Marshall Burke,
de un célculo presentado en un blog, recuperado de hitp:// www. g-feed.com/2020/03/covid-19-
reduces-economic-activity.himi

34 PUCP-Dr. Edwin Villanueva (Seccion Ing. Informatica), la Ing. Ménica Abarca (Seccién Ing.
Mecanica) y el Mag. Carlos Saito (Seccién Electricidad y Electrénica)
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En la region del Callao, de las 7 municipalidades, 6 informan que existen elementos
contaminantes en el distrito, los mismo podemos apreciar segin fuentes contaminantes, tal
como se aprecia en el siguiente cuadro.

MUNICIPALIDADES QUE INFORMARON QUE EXISTEN ELEMENTOS QUE ORIGINAN
CONTAMINACION AMBIENTAL, SEGUN DEPARTAMENTO, 2018

Wircipaldaces: ottt conbaminenes o Munilpaldades
e informartn | Emanacion | _ Ruicos eon Acumulacion L que informaroh
: fueexisten | de asesy Erision s ate | yquema | Deforastacion Giatza e quenoexisté’n
Degrianesto  |Muricipald i ? Jose : - P
panamgno rkigaidades glementos  (parficulas de gas'esde Rfiaves infensidad’ A’guas clandsstina |y quema’de amr)na.ie ’ Otro & el!ementes
: ) L vehiculos mineros o iresiduales domésticos
contaminanies | fabrices o s que-dafian b debasura | bosques | contammantes
. . imoforizaddsi. . ok .| sincontral .
eneldisfriio | refinerias ot | salig yrastrojos: ¢ enel disirit
Tolal Nacional | 1472 Wi T W | W | W | % | w | ® | ®m || @
Callao If 7 B 5 B - 6 3 4 . 1 - 1
Provingia de ima 2/ £ 2 15 B - ki 8 2 2 18 i 1
Region Lima 3/ 128 M 15 40 i7 A 63 4 13 68 1 17

_Nota: Pregunta con respuesta miltiple.

1/ Provincia Constitucional del Callao.

2f Comprende los 43 distritos de |a provincia de Lima.

3/ Comprende las provincias de Barrénca, Cajatambo, Cania, Cafiste, Huaral, Huarochiri, Huaura, Oyén y Yauyos.
" . Elaboracion GRRNGMA

Contaminacion por residuos solidos

El deficiente manejo de residuos téxicos, reactivos, corrosivos, inflamables y patdgenos, asi
como la disposicion final de las basuras domésticas representa un gran desafio para la
_gestion ambiental en la Provincia Constitucional del Callao, al conllevar riesgos ambientales
y de salubridad, a corto y largo plazo.

" Enelano 2011 la DIRESA Callao identifica plomo y cadmio en las inmediaciones del distrito
de Mi Perd, y en el marco de la vigitancia de riesgos a ia salud se viene realizando
evaluaciones de dichos contaminantes, en ese entonces los niveles de plomo registrados
fueron de 2.03 ug/m3, en el afio 2015 se reglstro vaiores maximos de 3.16 ug/m3 y en los
afios posteriores ha ido disminuyendo progresivamente. En el (ltimo monitereo realizado en
setiembre de 2017 se hallaron niveles maximos, de 0.71 ug/m3 y un promedlo de 0.54 ug/m3.
Ver Grafico N 1. -

Otra de las zonas consideradas de riesgo, es la zona de influencia de los depositos de
minerales ubicado cerca al Puerio del Callao en el Callao, en cuyos alrededores se
encuentra poblaciones de Puertc Nuevo, San Juan Bosco y Ramén Castilla, donde se puede
observar que los niveles de plomo en la estacion de Puerto Nuevo (LE. Maria Reiche) en el
ano 2014 ha registrado niveles méximos de plomo de 1.05 ug/m3, mostrando en los
siguientes anos una disminucion significativa, en febrero el afio 2018 regisirandose niveles
maximos de 0.56 ug/m3 y un promedio de 0.36 ug/m3. Ver Grafico N° 2.




Grafico N° 1 Niveles Promedio de Plomo - IEP Arturo Padilla- Alrededores de Zona
Industrial de Ventanilla

Plomo {ug/m3}

2.50
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Maéximo % Minimo

Fuente: DIRESA

Grafico-N° 2 Niveles Promedio de Plomo - IE Maria Reiche Puerto Nuevo - Alrededores
de ios Depdsitos de Concentrado de Minerales

Plomo ug/m3

1.05

0.00

2015

MAamhno

EE vEnimo FEE promedio

Fuenie: DIRESA

En la Provincia Constitucional del Callao, la cantidad promedio diario de residuos solidos
recolectada es de 737, 572 kilos por habitante para el afio 2019.
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CANTIDAD PROMEDIO DIARIA DE RESIDUOS SOLIDOS (BASURA) RECOLECTADA EN
LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DEL CALLAD
{Kilogramos)

SRR L. Produccién | Generacidn | Genracidn
w1 Poblacion B s s e
E)nstnto | (2019) percapita | domiciliaria | domiciliaria
- {Kg/Hab/idia) {Kgfdia) | (Tonl/afo)
BELLAVISTA 92,916 0.69 64,112 23,401
CALLAO 528,560 4.70 369,992 135,047
CARMEN DE LA
LEGUA 58,229 0.61 35,520 12,965
REYNOSG
LA PERLA 73,670 0.68 50,028 18,285
LA PUNTA 7,846 0.74 5,806 2,119
M| PERU 39,502 0.55 21,726 7,930
VENTANILLA 246,050 0.55 190,328 69,470
Total 1,146,773 737,579 269,216
Fuente: Esludio de caracterizacion de los residuos sélidas domiciliarios en la Provincia Constitucionat del Callao.
Elaboracion GRRNGMA

la cobertura de los servicios es muy baja, por lo que los residuos sdlidos de las ciudades
: comunmente son arrojados a botaderos a cielo abierto, en terrenos deshabitados, sin duefio
en zonas alejadas de las ciudades, exponiéndose la basura a la intemperie, y sometida al
oceso de descomposicién natural, lo que origina la proliferacién de vectores, como
roedores y moscas, que son transmisores de enfermedades a la poblacién o en algunos
-,-Casos sirve para la crianza de porcinos.

Por efeclo de la pandemia, el regisiro de empresas operadoras de residuos sélidos
autorizados disminuyo en 69.7%, segin de estadisticas de Ministerio de Ambiente.

Cantidad de empresas operadoras de residuos sélidos autcrizados por afio

‘Ao | Cantidad| Variacion
2018 148
2019 389 162.8%
2020 118 -69.7%
_ Fuente: MINAM '
Eiaboramon GRRNGMA E

CF

En la actualidad de las 653 empresas opéradoras a nivel naciorial, en la Provincia
constitucional del Callao se cuenta con 61 empresas operadoras.

Cantidad de EO-RS, seglin ubicacién de planta de Operaciones principal

Region  : [Cantidad -
Lima 333
Callao 61
Arequipa 50
La Liberidad 37
Otros 172
Total 853
Fuente: INEI

Elaboracion GRRNGMA

El servicio reciclaje, ha sido incorporado dentro de la Fase 1 (Mayo) del proceso de
reactivacion econdmica en Lima y Callao, en el marco del Estado de Emergencia Nacional,
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por lo que las asociaciones de recicladores, empresas operadoras de residuos solidos y las
municipalidades que prestan directamente estos servicios, deben cumplir con el protocolo
sanitario aprobado por el Ministerio del Ambiente, asf como las medidas contenidas en los
planes para la vigilancia, prevencién y control del COVID-19. Las Asociaciones de
Recicladores35 formalizados en la Provincia Constitucional del Callao que cuentan con el
Protocolo Sanitario para la operacién ante el COVID 19 para realizar el servicio de reciclaje
son apenas fres (3) asaciones de recicladores, el resto de recicladores se encontrarfan
laborando en condiciones informales.

Cabe precisar que el proceso de reactivacion se viene realizando gradualmente en el Callao,
las asaciones que cumplieron con los protocolos sanitarios se aprecian en el siguiente
cuadro.

Asociacién de recicladores en la Provincia Constitucional dei Callao
' Distritos de

tem Asociacién Presidente (a) | Contacto |, o
e . U intervencion

Asociacion de”T.r'abajadores

recicladores Radl Antoriio Caflao,
1 Independienies del Medic .| 981076828 | Cammen de [a
. Ochante Alarcén
Ambiente Callao Legua
(ATRIMAC) 7
Asociacién de Trabajadores Callao,
2 Unidos Regién Callag Walter Corra 992254494 | Carmen de la
(ATURCA) ) Legua

Asociacioén de
Trabajadoresrecicladoras

3 Ambientales del Callao Rudy Rodriguez | 920706388 Callzao
(ATRACA)
Fuente: MINAM, actuafizado hasta el 10 agesio de 2020
Elaboracior: GRRNGMA .

‘ Contaminacién ambiental en la cueva y érea de conservacién regional

f_La pandem:a del nuevo' ‘coronavirus, ha- generado diversos impactos en el planeta, el cuai
“no es ajeno el Area de Conservacnon Regnonal36 de Humedales de Ventamlia

El area de Conservacion Regional®” del Cailao es una zona de refugio Alimentacion,

descanso y reproduccion para varias especies de aves, donde se presentan principalmente
cinco tipes d asociaciones de comunidades vegetales: totorales, gramadales, salicomiales,
vegas de ciperaceas, zonas arbustivas, todas eflas incorporando en mayor o menor grado,
cuerpos de agua.

£l establecimiento del area de Conservacion Regional permite regular el aprovechamiento
de los recursos naturales en el area y el desarrollo de actividades productivas sostenibles.
Se ha tomado conocimiento que anteriormente se aprovechaban los recursos
hidrobiolégicos, sin embargo, debido al deterioro de los Humedales, se ha minimizado este

3 Racuperado de-

htips:/icdn.www.gob.pe/upigads/document/fite/1 234953/Asociaciones_de_Recicladores formalizados v con plan oparan
do_en Lima y Calla0.08.20.pdf

3 Area de conservacion regionak Son aquellas &reas administradas por ios gabiemos regionales, instituciones plblicas y privadas en coordinacion con
las comunidades campesinas o nativas y demés poblaciones locales que habiten en la zona, Estas areas forman parte de! patrimosio de la nacién yse
aplican también, las normas establecidas por las Areas de Administracion Nacionat.

¥ Creado por Decrete Supremo N°076-2006-AG reconcciendo la importancia en su conservacion de acuerdc a st valor bioogico, cultural, ambiental,
entre otros. Su exiension total es 275.45 has.
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aprovechamiento. Respecto a los recursos forestales, éstos son utilizados, aunque en poca
escala, para la fabricacion de esterillas y esteras, las mismas que posteriormente se venden
en los Asentamientos Humanos y constituyen un potencial desarrollo que bien podria
beneficiar a ia economia de las comunidades y se lograria una sostenibilidad de los
Humedales.

Los Humedales de Ventanilla, dada su diversidad y valores, constituyen un [aboratorio
natural para el estudio y monitoreo de la diversidad biolégica, la dindmica poblacional de
aves residentes y migratorias, el aprovechamiento sostenible de la flora y las tendencias
globales a largo plazo. Constituyendo asi un espacio de educacién y recreacion para la
poblacion.

AREAS DE CONSERVACION REGIONAL HUEMDALES DE VENTANILLA
e ' L  Afiode - |Superficie
| 7 |promulgacién | - (hag) .
D.S.N°074-2006 2971212006
D.5.N°003-2006 o012 2 oM

Fuente: Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por e estado (SERNANP)
Elaboracion GRRNGMA

ion Depértam_ent_:jo'%‘ : B_a's_';e" legal

Humedales de Ventanillal Lima-Callao

La visita al Area de Conservacion Regional Humedales de Ventanilla de enero a diciembre
del 2019 se registré 14,752 visitantes y debido a las restricciones sanitarias en el mes de
marzo, el nimero de visitantes cayd en 65% en comparacion con el mismo mes del afio
; 2019.

N° de visitantes en el ACR Humedales de Ventanilla 2019-2020

ws | e || S
Ene 358 384 7%
Feb 506 607 38%
Mar 476 166 -65%
Abr 443
May 934
Jun 1,208{"
Jul 349
' Ago 1,229
Sep 2,845
Oct 1,739
. iNov 2,746
= Dic - 1,910
Total i 14,752 1,247
Fuente: Informe de ACRHY
Elaboracion GRRNGMA

De [a misma manera, podemos apreciar en la disminucion del presupuesto asignado para la
conservacion del ACRHV.

Presupuesto comparativo del ACRHV 2019-2020

| Variacién
Presupuesto | (%)
2019 737,426.52

2020 396,494.09 | -46.23%
Fuente: Informe de ACRHV




Con respecto a la generacion de empleo directo, el ACRHV generé 31 empleos en el 2019.
Esto incluye trabajadores empleados directamente para el ARCHV (Administrador, Guias,
Vigilantes entre otras), debido a la pandemia, también ha sido afectado las actividades que
se realizan en el ACRHV, el cual también repercute en la disminucién de 51.61% en el
empleo para el ano 2020, tal como se aprecia en el siguiente cuadro.

Generacién de empleo directo del ACRHV

Afo N°® empleos- | Variacion
2019 31
2020 15 -51.61%

Fuente: informe de ACRHY
Elaboracion GRRNGMA

2.2, Principales Indicadores sectoriales

Los principales indicadores del sector medio ambiente son los siguientes.

Brechas del Sector Ambiente aplicables a los Gobiernos Regionales y Locales

T T
Nembre de iz Spolagia de | Bien oservicic piblico vinzulsdo 2 la

1 i
~ T . Alcance {GR/GL) Indicador de brecha de calidadfcantidad (versiones) Unidad de medida
proyecto de inversion Tipologia

Forcentaje de pobiacian po atendida por un aderuady senvicio

.. . icke de limpi slica Poblacion
Ges_tronlntegml de residuos Serv Impieza pu G IMINAM)/GL de limpisza pibhica i
solidos municipales ) . . Porcantaje de hectarees de areas desradadas portesiducs )
- Areas:Degradadzs: por-Resiugs Selidos . . - Hectares
soiides sin intervencion
frosistemas £eosistemas G IMINAMY Porcentajede supetficie da ecosistemas dagradedas que Hactdrea
Sewvicios ecosistémicos brind inrcios erosisienicos gua requieren recuperacid
: =rvicios ECD?IS 2 SERNANP)/GRY 6L, rindan senlrrc 0 050 3 o D! rar- S . :
Sspacies Especies Porcentsie de esoecies que requieran de recuperacién Names de espeties
Apoye ab usos sostenibie de fal  Servicio ds apoyo aluso sastenible de.la GR{VINAMY Porcentaje de superficie de comunidades con poteacial parael ¢ Hegs
N Biaras.
hidivarsidan biodiversidad “SERNANPI/GR Y GL 2pove 3 uso sostenitle de |s divesidad sin intervencion
. . " . . Poreentaje d2 superficié con vigilancia v control.con capapeidad 3
Vigilanciz y control Servicio de vigilande yeontroien las ANP ©GN {SERNANP)/GR . ¥ pen & Y pap Hacidres

operativa Inadecuada g ANP

Porcentaje de Gobiemos Regionales y Locales priorizados con
Crdenamisnto Territorial Servicio de ordenameinto tarritosial GRyGL capacidad operativas inadecuadas que brindsn servicias para el Entidades
ordenameinto territorial

Servicio de gestion Ambienta! Regional v
Gestion Ambiental Regional v | Locai {informacidn ambiental, fiscalizacion,
Local certificacion ambientaly gestién de dreas dej.

. Porcentaje de entidades que brindan los servicios de gastidn
GRyGL ambientai regional vy local con capacidades operativas Entidadas
inadecuadas

consenvacion)

Fuente PM! del MINAM 2(}26 2023

Gb}etlvos Estrateglcos del PESEM del Sector Ambiente 2017 202iyel
Plan de Desarrollo Concertado 2011-2021

El tema ambiental en un pais como el Perd, es un pilar muy importante dentro del desarrclio
nacional, en tal sentido el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2017-2021 del
Sector Ambiental, aprobado mediante RM N° 385-2016-MINAM, propone pauias
estratégicas en la tematica ambiental que contribuyen directamente con los objetivos
Estratégicos Nacionales del Pian Estratégico de Desarrolio Nacional: Pert al 2021.

Vinculando el Objetivo Estrategico Nacional de: “Aprovechamiento eficiente, responsable y
sostenible de la diversidad bioldgica, asegurando una calidad ambiental adecuada para la
vida saludable de las personas y el desarrolfo sostenible del pais” con los siguientes
Objetivos Sectoriales del PESEM Ambiental:
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4.

5.

Mejorar las condiciones del estado del ambiente en favor de la salud de las personas
y los ecosistemas.

Promover la sostenibilidad en el uso de la diversidad biolégica y de los servicios eco-
sistémicos como activos de desarrollo del pafs.

Fortalecer la capacidad de adaptacion y respuesta de la poblacidn, agentes
econdmicos y el Estado ante los efectos adversos del cambio climético, eventos
geolbgicos y glacioldgicos.

Promover la reduccion de las emisiones del GEI a nivel pais de los sectores y
servicios productivos

Fortalecer la gobernanza y cultura ambiental.

Dentro de dicha linea de accion, el Gobierno Regional del Callao en su Plan de Desarrollo
Concertado (PDC) 2011 — 2021, ha fijado como objetivo estratégico 3.1 Garantizar un
ambiente saludable, reducir la contaminacién y conservar la biodiversidad; Objetivo
Especifico 3.1.1 “Reducir la contaminacién” y el Objetivo estratégico 3.1.2 “Conservar la
biodiversidad”

A fin orientar las acciones a seguir de manera esiratégica para el tratamiento de los
problemas ambientales regionales, se establecen, entre ocho politicas generales, la de:
“Promocién de un territorio ordenado y un ambiente saludable acorde con el
desarrollo humano sostenible”

En tal sentido, se proyectan los siguientes programas:

Monitoreo y vigilancia ambiental Se trata de impiementar fa Agenda Ambiental
Regional y su sistema de gestion en el marco de una estrategia integral de
prevencion, mitigacién y control.

Prevencion y mitigacion de contaminacion por plomo.

Sistema Regional de Areas de Conservacién Promover la categorizacion de areas

_....de proteccién regional e incorporacion en sistemas internacionales.

_Plan Maggtrq__é(eade_ Conservacion R:'_:’egionai Humedales de Ventanilla

5. Conservacién de la Biodiversidad G'aré{ntizar el manejo sostenible de las areas de

~

conservacion y zonas de proteccion

Recu.per“éc“:-i.én, ordenamiento y habilitacion de riberas de rios Cuencas
Hidrograficas de los Rio Rimac y Chillén.

Recuperacién y acondicionamiento de la franja costera Coordinacion publico
privada para su disefio e implementacion.

Etlitoral def Callao, como la mayoria de ciudades presenta conflictos ambientales, gue son:
ias ocupaciones infoermales (AA.HH.), pérdida de areas agricolas (San Agustin, Oquendo),
pérdida de recursos naturales (rio Chilién, rio Rimac, litoral costero), perdida de playas (la
mayoria no recomendabies para el publico), incompatibilidad de actividades.
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R
4. Brechas de infraestructura o acceso a servicios puablicos del Sector
Ambiente

Por lo tanto, para las brechas identificadas para la Regién Callao, se ha considerado lo
siguiente:

A. SERVICIC DE INFORMACION AMBIENTAL

Mediante Ordenanza Regional N°008-2004- REGION CALLAO-CR, se crea el
Sistema Regional de Gestion Ambiental del Gobierno Regional del Callao, cuyo
objetivo es el asegurar el eficaz cumplimiento de los objetivos ambientales de las
entidades publicas, privadas, y ofras organizaciones que representen a la ciudadania
en general, en la Region Callao; asi como fortalecer los mecanismos de
transectorialidad "en la gestion ambiental regional, el rol que le corresponde al
Gobierno Regional y a las entidades sectoriales, regionales y locales en el ejercicio
de sus funciones, duplicidades, vacios y conflictos.

El Sistema de Informacion Ambiental Regional (SIAR) es un instrumento de
gestion ambiental establecido segun el Sistema Regional de Informacion Ambiental,

- el cual se define como una red de integracidn tecnoldgica e institucional que facilita el
acceso y distribucion de la informacién en el ambito regional.

Gestién AmbientalP®, es el proceso permanente y contintio, constituido por el conjunto
estructurado de principios, normas técnicas, procesos y actividades orientados a
administrar los intereses, expectativas y recursos relacionados con los objetivos de ta
poiitica ambiental y alcanzar asi, una mejor calidad de vida y el desarrolio integrai de
la poblacién.

Las instituciones plblicas que cuenten con competencias ambientales en la regidn
Callao, faciliten informacion ambiental de su competencia y/o tramitacion a través de
los medios informaticos necesarios o remitidos en formato electronico para que ésta
sea accesible a traves del SIAR — Callao sin perjuicio de adoptar las medidas
necesarias para cauteiar el normal desarrollo de sus actividades. Los estandares y
- los procedimientos para el intercambio de informacion serén establecidas por la
- ‘Gerencia Regional de Recursos Nattrales y Gestion de Medio Ambiente de acuerdg
-- con-las especificaciones establecidas por la autondad ambuenta{ que tiene a- su cargo
T -Ia admmlstraczon del SINIA.

En este sistema la poblacién en general accede a informacion sobie los diferentes
componentes del ambiente fales como: aire, agua, suelo, biodiversidad, entre ofros.
La informacion estd compuesta por indicadores ambientales, mapas tematicos,
documentos completos, informes sobre el estado del ambiente, legisiacién ambiental
enfre ofros.

Segun la Ley N° 27783, Ley de Bases de Descentralizacidn, los gobiernes regionales
tiene competencias compartidas con los gobiernoes locales en la Gestién Sostenible
de los Recursos Naturales y mejoramiento de la Calidad Ambiental, que implica contar
con una herramienta de gestion y Planificacion, como es el Monitoreo de la Calidad
de Aire, agua y suelos; ademas la Ley N° 28611 Ley General del Ambiente que crea
el Sistema Nacional de Informacion Ambiental al que perienecen los Sistemas
Regionaies de informacion —~ SIAR a cargo de los gobiermnos regionales que requiere

% Articulo 13° de la tey General del ambiente, Ley N°28611.
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se genere iniormacion ambiental de calidad para la toma de decisiones en pro de Ia
mejora de la calidad ambiental de su region.

Los gobiernos regionales proporcionan informacion para describir el estado de un
fendmeno, ambiente o drea, con un significado que va mas alla directamente asociado
con el valor del parametro en si mismo. Se presenta informacidn cientificamente
sustentada sobre las condiciones y tendencia y su significado.

En la actualidad solo la Direccion Regional de Salud del Callao se viene generando
informacion ambiental de la calidad de aire pero de manera discontinua en funcién de
atencién de denuncias con ciertas deficiencias.

Las unidades organicas que deben generar informacion ambiental en el Gobierno
Regional del Callao son: la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del
Medio Ambiente, la Gerencia de Regional de Desarrollo Econdmico y la Direccion
Regional de Salud el Callao.

El indicador busca medir el porcentaje de unidades organicas del Gobierno Regional
del Callao que no cuentan con capacidades adecuadas para brindar el servicio de
informacién ambiental.

- Como linea de base el afio 2020, ninguna de las tres (3) unidades organicas del
Gobierno Regional del Callao cuenta con capacidades adecuadas para brindar
informacion ambiental de calidad y oportuna para la toma de decisiones para la mejara
de la calidad ambiental de la Provincia Constitucional del Callao.

Ausencia de equipamiento adecuado para generar los datos, es decir para realizar los
monitoreos de calidad de aire, agua y suelos; asf misma ausencia de procedimientos
estandarizados en cada uno de los procesos de la informacidn.

Férmula para ef calculo del indicador
% UOCCA = (TUOSIA — UOCCA)TUOSIA * 100
Donde:
UOSCA = Unidades Orgénicas gque no Cuentan - con capacidad
adecuada es decir no cumplen criterios y estandares.
_ TUOSIA Numero Total de Umdades Organicas que brindan Servicios
de Informacion Ambiental.
UOCCA = Unidades Organicas que Cuentan con Capacidades
Adecuadas para brindar el Servicio de Informacion ambiental
Remplazando valores, podemos calcular el porcentaje de unidades organicas
que no cuentan con capacidad adecuada del Gobierno Regional del Callao.
% UOCCA =(3-0)/3*100
% UOCCA = 100%

El 100% de unidades organicas del Gobierno Regional no cuentan con

capacidades adecuadas para el servicio de informacién ambiental
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B. SERVICIO DE CERTIFICACION AMBIENTAL

La Certificacion Ambiental es la resolucion emitida por el Gobierno Regional del Caliao
a través del cual se aprueba el Estudio Ambiental o Instrumento de Gestion Ambiental
correspondiente. El servicio de certificacion ambiental, consiste en revisar, evaluar y
aprobar los estudios ambientales de los proyectos de inversion publica, privada vy de
capitai mixto en dos categorias.

Categoria I: Declaracion de Impacto Ambiental (DIA), estudio ambiental mediante el
cual se evalia los proyectos de inversion respecto de los cuales se prevé la
generacion de impactos ambiénlales negativos leves.

- Categoria Il: Estudio de Impacto Ambiental Semidetallado (EIA sd), estudio ambiental
mediante el cual se evalla los proyectos de inversion respecto de los cuales se prevé
la generacion de impactos ambientales moderados y cuyos efectos negativos pueden
ser eliminados o minimizados mediante fa adopcion de medidas facilmente aplicables.
Ademas de la aprobacion de los Instrumentos de Gestion Ambiental Complementarios
tales como: Planes de Abandono, Planes de Cierre, Informes Tecmcos Sustentatiorios,
Planes de Adecuacion Detallados.

En el marco del Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA), la
Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente ejerce la
funcion especializada de Autoridad Ambiental Competente para los seciores cuyas
competencias han sido transferidas al Gobierno Regional del Calizo: SECTOR
ENERGIA Y MINAS mediante la Resolucién Ministerial N° 503-2008-MEM/DM de
fecha 30 de octubre del 2008 y Resolucién Ministerial N° 525-2012-MEM-DM, del 15
de diciembre de 2012; SECTOR PESQUERIA a través de la Resolucion Ministarial N°
568-2011-PRODUCE de fecha 22 de setiembre del 2011.

COMPETENCIAS TRANSFERIDOS AL GOBIERNO REGIONAL DEL

CALLAO
SECTOR . | Documento . . de |Fecha de
sustento .. |transferencia
Energla  y |R. M. N°503-2008- |30 de octubre d6 2008
_ Minas MEM/DM DU
=~~=~Pes’cjueria¥~ R. M.:' N°568-2012- 15-de -diciembre - de
PRODUCE | 2012

En ese sentido, esta Gerencia Regional, tiene entre otras funciones, la de olorgar la
Certificacion Ambiental para proyectos, asi como la adecuacion ambiental de
ampliaciones y modificaciones de instalaciones mediante la aprobacién de los
respectivos Instrumentos de Gestion Ambiental, tales como: Estudios de Impacto
Ambiental Semidetallados (EIA SD), Declaraciones de Impacto Ambiental (DIA),
Planes de Abandono, Planes de Cierre, Informes Técnicos Sustentatorios (ITS), entre
otras. Nuestros administrados son, en el caso de ENERGIA Y MINAS, sub sector
hidrocarburos: Estaciones de Servicios, Gasocentros, Grifos, Plantas Envasadoraras
de GLP, Plantas de Aimacenamiento de Combustibles y Plantas de Lubricantes; sub
sector energia: Empresas de Transmisidn Eléctrica y Generacion Eléctrica menores
a 20 Mw; seclor minas: pequefios mineros y mineros artesanales de mineria no
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metalica. En el caso de PESQUERIA el estrato al que atendemos es la pesqueria
artesanal, basicamente acuicultura.

Para el desarrollo de lo antes sefialado se tiene establecidos en el TUPA del Gobierno
Regional del Callao (Ordenanza Regional N° 000008 del 11 de octubre del 2018) 15
procedimientos que van desde el item N° 63 al 78, que correspenden a la Unidad
Organica Oficina de Areas Protegidas y Medio Ambiente de la Gerencia Regional de
Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente. '

El valor de indicador se calcula de la siguiente manera:

% SMISC = W x 100 %
Donde:
SMISC: Servicio de certificacion ambiental con capacidad operativa
inadecuada
TSMA: Total de servicios institucionales de Gobierno Regional del
Callao
SMICA: Capacidéd operativa adecuada de la entidad.
%SMISC: -Porcentaje de servicio- de certificacién ambiental con

capacidad operativa inadecuada

Por tanto el indicador se obtiene de la siguiente manera:
Indicador 2020 = ({1-0)/1) * 100 =100%

il 100% de servicios de certificacion ambiental con capacidad operativa inadecuada,
es decir el Gobiemo Regional del Callao, cuenta con un servicio (Certificacion
Ambiental} el cual se brinda sin contar con las capacidades operativas establecidas
en la descripcion del indicador. P '

= kEn el-Gobierno Regional del-Callao, a diferencia de ofros Gobierno: Regionales, no -
cuenta con la Direccién Regional de Energfa y Minas y la’ Direccién Regional de
Produccion que puedan atender las funciones transferidas en materia ambiental de
los sectores energia y minas y produccion (pesqueria).

Se plantea como supuesto, para cerrar la brecha del servicio de certificacién
ambiental, con capacidad operativa adecuada, se cuente con infraestructura,
equipamiento y personal especializada para dicho fin.

. SERVICIO DE FISCALIZACION AMBIENTAL

La fiscalizacién ambiental, tal como lo establece el Sistema Nacional de Evaiuacion y
Fiscalizacién Ambiental, comprende acciones de vigilancia, control, monitoreo,
seguimiento, verificacién u otras similares que permitan asegurar el cumplimiento de
obligaciones ambientales que tienen los adminisirados, cuya competencia
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corresponde al Gobierno Regional del Callao, contiene acciones de supervision
ambiental y acciones de evaluacion ambiental, estas Ultimas referidas al monitoreo y
vigilancia ambiental. De esta manera PLANEFA, se constituye en un instrumento de
planificacién anual de las acciones de fiscalizacion del Gobierno Regional del Callao.

Al gobierno Regional del Callao le han fransferido funciones de fiscalizacion ambiental
a la actividad de pequefia mineria y mineria artesanal, acuicultura a menor escala.
Asi mismo, se le han transferido funciones en materia de salud, dentro de Ias cuales
se incluyen funciones de vigilancia de la calidad de aire, agua y suelo, ademas de
residuos sdlidos derivados de la desceniralizacion de fun01ones de la DIGESA, del
ministerio de salud.

La Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestién del Medio Ambiente, tiene a
su cargo la fiscalizacidbn ambiental en el seclor turistico y minero, la situacion
ambiental de las concesiones mineras no metélicas se refleja en la alteracion del
paisaje, la modificacién del uso de suelo, el maneio inadecuado de residuos solidos
peligrosos y no peligrosos producto de la actividad de la pequefia mineria y de mineria
artesanal. Ademas de los dafios ambientales que puede causar el sector turismo.

La fiscalizacidn ambiental puede ser entendida desde dos sentidos: uno amplio y ofro
estricto®

En sentido amplio, la fiscalizacién ambiental comprende las acciones de evaiuacion
(monitoreo) de [a calidad ambiental, supervisién, fiscalizacion, sancion y aplicacion de
incentivos realizadas por las Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA} con la
finalidad de asegurar el cumplimiento de las obligaciones ambientales. Desde este
punto de vista, se suele hablar de la fiscalizacion ambiental como un “macroproceso”
que involucra actividades concatenadas (evaluacion, supervision, fiscalizacién y
sancion).

La fiscalizacion ambiental en sentido estricto puede entenderse como el poder que
tiene el Estado para imponer sanciones por el incumplimienio de obligaciones
ambientales. Desde esta perspectiva, la fiscalizacion traduce actos de investigacion
conducentes a determinar si hay o no infracciones administrativas.

En ambos casos, el concepto de fiscalizacion ambiental desarroliado en el presente
documento alude a un proceso posterior (ex post) al.inicio de las. actividades
desarroliadas por los administrados fiscalizados. Dicho en otros términos, se fiscaliza
a'los administrados (empresas) una vez que estos han iniciado sus actzvndades
economicas, incluyendo actividades como las de exploramon

Los valores que se piden son los siguientes:
%TSS + %TSF
oy e - [TS52 TSE)
2
Dénde:
%SFA: Porcentaje de servicios que no cuentan con capacidades

operativas adecuadas para la fiscalizacion ambiental.

3 EI ABC de |z fiscalizacion ambiental- O=FA
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%TSS: Porcentaje del servicios de supervision ambiental que no
cuentan con capacidades operativas adecuadas.
%TSF: Porcentaje del servicios de fiscalizacion, sancién e incentivos

gue no cuentan con capacidades operativas adecuadas.

100%TSS + 100%TSF]

%SFA:[ 5

Actualmente no se realiza la funcién de evaluacion ni la de fiscalizacion en sentido
estricto, fa primera, basicamente porque falta gestionar la adquisicién de equipos,
capacitar en el uso de los equipos y establecer una red de menitoreo de aire y/o ruido
(fabor que se viene coordinando con OEFA). La segunda es por falta de una
organizacion interna en la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestién del
Medio Ambiente con la creacién de las areas de supervisién e instruccion y de los
organos de primera instancia y segunda instancia conforme a lo establecido en la Ley
del Procedimiento Administrativo General. Asimismo la Gerencia no cuenta con un
Reglamento de Supervision, fiscalizacion, sancion y ofras para brindar un adecuado
servicio de fiscalizacion ambiental.

De manera permanente se realiza la supervision ambiental sin las capacidades
operativas adecuadas, por lo tanto, el valor de la brecha, cotresponde al 100% de
servicio que no cuentan con capacidades operativas adecuadas para la fiscalizacién
ambiental.

SERVICIOS ECOSISTEMICOS

En este contexto cabe sefialar que el ecosistema es un complejo dinamico de
comunidades vegetales, animales, microorganismos y su medio no vivients, que
interacttan como una unidad funcional. E! término ecosistema se puede referir a
cualquier unidad en funcionamiento a cualquier escala. Dicha escala de analisis y de
accion se debe determinar en funcién del problema, a través del enfoque por
ecosistemas Convenio sobre la Diversidad Bioldgica (CDB), asi como mediante la
- infraestructura natural. SR

En ese sentido para identificar que un ecosistema esta degradado, se analizaran los
siguientes indicadores: ; ' R

Tendencias de uso de la tierra/cobertura vegetal: Foco en las intervenciones que
directamente afectan el estado de la coberiura vegetal y sus impactos sobre los
bienes y servicios. Aproximacion de uso de [a tierra.

Tendencias en la productividad de la tierra (Dindamica de la productividad de la Tierra):
La Productividad Primaria Neta (PPN) de la tierra que es la base para la produccion
de alimentos, la regulacion det agua, flujcs de energia y nutrientes en los ecosistemas,
secuesire de carbono, y la disponibilidad de habitats para distintas especies. El indice
de diferencia normalizada de vegetacion (IDNV) se utilizara como soporie para medir
la PPN

Adicionalmente, a nivel de campo, para determinar que un ecosistema esid
degradado, se analizara los siguientes los factores de produccion del ecosistema:
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e la Cobertura vegetal, elemento mas importante en los ecosistemas
con vegetacion. La reduccion del area que ocupaba originalmente o
cambios en el tipo de cobertura evidencian una posible degradacion.

o La Composicidon de especies, andlisis de la riqueza de especies
(diversidad alfa) e intercambio de especies enfre comunidades
(diversidad beta). Para evidenciar una posible degradacion se puede
incluir la presencia de especies invasoras (de manera natural o por
introduceiéon humana).

« El Agua, factor muy relevante, la disminucion o alteracion (cambios
en el volumen y/o calidad del agua) evidencia un proceso de
degradacion.

e El Suelo, soporte para el desarrolio de la vegetacion en los
ecosistemas y su interrelacion con los demas factores abidticos y
bidticos. Las condiciones de deterioro fisico (cuantitativo) y de su
compeosicion (calidad) seran indicios que evidencie un proceso de

degradacion.

Asimismo, se podra incluir algan atributo adicional adecuadamente sustentado por
bibliografia especializada que evidencie la degradacion del ecosistema de forma
objetiva y cuantitativa.

El indicador permite medir la superficie de un espacio geografico, con ecosistemas
que se encuentran en degradacion, por pérdida total o parcial de algunos de sus
componentes esenciales (agua, suelo y especies), lo que altera su infraestructura
natural y funcionamiento; disminuyendo, por tanto, su capacidad de mantener a los
diferentes organismos vivos entre ellos al ser humano, es decir, su capacidad de

. proveer servicios ecosistémicos*

-+ Asimismo, -el ‘indicador permitird ‘medir los resultados a escala nacional de las

acciones de recuperacion de ecosistemas que buscan contribuir con los Objetivos de
-Desarrollo Sostenible del Milenio, puntualmente sobre el numerai 6.6 el cual sefiala
“que “Para el 2020 se debe logra proteger y restablecer los ecosistemas relacionados
con el agua, incluidos los bosques, las montafias, los humedales, los rios, los
acuiferos y los lagos”.

Cabe precisar, que la estrategia integral de las intervenciones que se estarian
considerando para disminuir el indicador brecha esta enfocado a reducir la superficie
de ecosistemas degradados que incluye a las Areas Naturales Protegidas, con
actividades de recuperacion, monitoreo bioldgico, entre otros; para fomentar un mayor

impacto (biodiversidad, servicios ecosistémicos, beneficios). ‘

4 Segln lo indicado en los Lineamientos para la formulacion de proyectos de inversidn pablica en diversidad biclogica y
Servicios ecosisiémicos.
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La superficie del Area de Conservacitn Regional de los Humedales de Ventanilla es
de 275.45 has*', ubicados en el distrito de Ventanilla, cuya finalidad del proyecto
deber ser la conservacion del ecosistemas de los humedales de ventamlla y brindar
mejores condiciones para sus visitantes.

Se ha efectuado el analisis sobre [a optimizacion de la oferta actual, segin el cual,
no es posible optimizar dicha oferta debido a que, en las actuales condiciones en las
que se encuentra infraestructura, no es posible llevar a cabo intervenciones que
permitan optimizar fa misma; en cuanto al personal, éste requiere ser debidamente
capacitado, con respecto a equipo y mobiliario, este se encuentra en muy mal estado,
por lo que tampoco es posible llevar a cabo intervenciones para su optimizacion.

La formula matematica para el calculo del indicador, se plantea de la siguiente

manera.

EDRR - EDIR
Y% SED = [T}X 100

Donde: |
EDRR = N° de ha de ecosistemas degradados que requieren de
recuperacion
'EDIR = N° ha de ecosistemas degradados con intervencion de recuperacion
ED =N° de ha de ecosistemas degradadoé _
%SED = Porcentaje de superficie de ecosistema degradado que brindan
servicios ecosistémicos que requieren recuperacion
Determinando los célculos, podemos decir, el ‘E_OO% de superficie de
ecosistema degradado que brindan servicios ecosistémicos que requieren

recuperacion.

E. SERVICIO DE PROTECCION EN RIBERAS DE RiO

Se debe tener presenie que este servac:o es uno vinculado al sector Agrlcultura con
division funcional de Gestion de Riesgos y Emergencias por lo que resuitaria
necesario la coordinacion interna con las Gerencias involucradas entiéndase Ia
Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico y la Gerencia Regional de Defensa
Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana por parte de la Gerencia Regional de
Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente.

Actualmente la cuenca del rio Chiildn, dentro de la jurisdiccion del Gobierno Regional
del Callao, se encuentra en un proceso de degradacién debido a la falta de
concientizacion por parte de los pobladores que viven en su entorno. Asimismo la falta
de capacitaciones ambientales, han producido la alteracidn del medio paisajistico vy
ambiental puesto que a la fecha, tanto los bordes, riberas y el propio catice del rio son
usados como botadero de basura.

# D.SN074-2006-AG, Articulo 1°. Del establecimiento del Area de Conservacién Regional “Humedales de Ventanilla®
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Riesgo de desborde e inundacién, aunados a problemas de contaminacion del rio
Chiftén — Tramo Callao, lo que evidencia una problematica ambiental grave, debido a
una falta de coordinacion entre los actores participantes y ausencia de una cultura
ambiental saludable. Por consiguiente se produce un incremento en los riesgos de
inundacion y desborde del rio en las zonas aledafias a su cauce.

Actividades mas frecuentes que influyen en la contaminacién por

distrito en la cuenca del rio Chillén tramo Callao

Distrifo Botaderos/ | Criaderos Agricultura | Descargas
Desmonte | de porcinos Efluentes

Ventanilla | x X X

Callao X X X

En la zona del Callao y Ventanilla la poblacién de la zona riberefa se dedica al
reciclaje de residuos sélidos y servicios como taileres de carpinteria, mecanica
transporte.

Segun estudio elaborado por la Autoridad Nacional del Agua (ANA) identificé que en
la cuenca del rio Chillon existen 22 puntos criticos criginados por ia erosion de laderas
o deterioro de cauces, lo que representa un serio peligro para los pobladores gue
habitan en las riberas de este rio.

Este diagnéstico fue presentado por la ANA a los representantes de los gobiernos
regionales y locales de Lima y Callao, a fin de que se garantice la seguridad v se
tomen las medidas para reducir riesgos.

De los 22 puntos identificados por ANA, dos puntos o zonas criticas de inundacién y/o
erasion se encuentran en la cuenca del Rio Chillén tramo Callao, en los sectores de
Puente Inca, ubicado en el limite con el distrito de San Martin de Porres y Chuquitanta,
poniendo en riesgo a viviendas, vias de acceso y areas de cultivo.

Puntos criticos de inundacion en el Rio Chilién tramo Callao

N° Margen | Sector Amenazas ~ = Elementos UTM () | UTM (v)
oy . e _ - | expuestos ) L
21 -G Puente Inca | Inundaciony | Dafios de vias y | 271631 8678072
et . .| erosibn viviendas . .
22 -D Chuquitanta | Inundacidény | Dafios de vias y | 270324 8678280
R e e 1Te ;| erosion viviendas - - - oo : :

" Fuente: Tomado del sstudio de puntos criticos de:ANA

La ANA recomendd que se realicen frabajos de limpieza, descolmatacion v
encauzamiento del rio Chillén, asi como el mejoramiento de obras de proteccion y de
diques de fierra, rocas u otro material; mejoramiento de defensas riberefas, la
estabilizacion de taludes con vegetacion y la desocupacion de areas aledafias al
cauce considerando la faja marginal y obras anexas.

Con respecto al rio Rimac tramo Callao, la limpieza y descolmatacion del cauce del
rio lo realiza la empresa concesionaria (Empresa Agregados Comercializados S.AC-
AGRECOM), comprendido desde la altura de la Av. Cecilia Tupac, distrito de Carmen
de ta Legua- Reynoso y la progresiva 7+000 hasta la desembocadura del rio Rimac
del mar de Grau.

El valor del indicador estd dado por:




Actualmente el Gobierno Regional del Callac a través de la Gerencia Regional de
Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente, realiza actividades limpieza,
descolmatacion y encauzamiento del ric Chilldn, aun no interviene en los puntos
criticos del rio vulnerable.

1) Linea de base
En vista que atin no se realiza acciones de defensa en los puntos criticos

a diciembre de 2018 se tiene una brecha a 100 %

2} Valores durante el horizonte de la programacion

i 2021 2022 .0 112023 2024+
100% 100% 100% 0%

3} Valor al final del horizonte de la programacion
A diciembre de 2022 = 80%

4) Valor historico de la brecha en los Gltimos 5 afios

2016 °] 2017. = | 201
- 100% 100%

El célculo del indicador se establece mediante la siguiente formula.
0 - (4B
%PCNT = (£2) x100

Doénde:

PCNI = Puntos criticos no in’ter\_fiénidos

~ A= Total de puntos criticos ide;tificados

B = Punto critico identificado atendido

%PCNI = % Puntos criticos no intervenidos

Determinando los calculos, podemos decir, tenemos el 100% puntos criticos

no intervenidos, con la ejecucién de proyectos se pretende cerrar [a brecha.

kI principal insumo para la elaboracién de los indicadores de brecha de cada fipologia de
inversion y/o servicios publicos del Gobierno Regional del Callao en temas ambientales, se
ha conceplualizado y establecido indicadores de brechas de infraestructura o acceso a los
servicios publicos, mediante el siguiente proceso:
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Se procedid a establecer los indicadores de dichas brechas, las cuales permitiran contar una
medicion cualitativa o cuantitativa y monitorear sus avances hasta el cierre de las mismas
con la programacién de inversiones.

Se han identificado 5 servicios ambientales que presta servicio la Gerencia Regional de
Recursos Naturales y Geslién del Medio Ambiente.

Nombre de tipologia
de proyectos de

inversion

Servicio vinculado ala |

tipologia -

Indicadores . de brecha
calidad/cobertura

{Inversiones)

informacion ambiental

Servicio de informacion

ambiental

% de unidades organicas del
Gobierno Regional no cuentan
con capacidades adecuadas para

el servicio ambiental

Certificado ambiental

Servicio de certificado

ambiental

% de servicios de cerfificacion

ambiental con ‘capacidad

operativa inadecuada

Fiscalizacion

ambiental

Servicio de fiscalizacion

ambiental -

% de servicio que no cuentan con
capacidades operalivas
adecuadas para la fiscalizacién

ambiental

Ecosistemas

Ecosistemas y servicios

ecosistémicos

% de superficie de ecosistemas
degradados que brindan servicios
ecosistémicos que requieren de

recuperacion

Defensas riberefas

Servicio de - proteccidn

| en riberas de rio -

% de puntos criticos en riberas de

rio no protegidas ante peligro
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FORMATO DE FICHA TECNICA
1. INDICADORES DE CIERRE DE BRECHA DEL SERVICIO DE

A oﬁdigtuna sobre la calidad ambiental de la Provincia Constitucional del Callao

INFORMACION AMBIENTAL
N?m.bre de la entidad Gobiermo Regional det Caltao
publica:
Fecha de elaboracion: Enero 2021
Sector: Ambiente
Funcién: 03: Planeamiento, gestion y reserva de contingencia
Divisidon funcional: 006: Gestion
Grupo funcional: 0010: Infraestructura y Equipamiento
Servicio piblico asociado: | Servicio de informacién ambiental
Tipologia del proyecto: Gestién Ambiental Regional y Local

PROGRANIA PRESUPUESTAL, de ser of caso

El indicador no esta a nivel de productos ni resultados, si no de procesos. Ademas al ser transversal no pueden ser
asociado directamente a un solo PP sin embargo se asoclaria indirectamente a los programas

PP 0068: Reduccion de Vulnerabilidad y Atencidn de Emergencias por Desasires '

PP 0089: Reduccion de ta Degradacion de los Suelos Agrarios :

PP 0144: Conservacion y Uso Sostenible de Ecosistemas para la Provisién de Servicios Ecosistémicos.

PP 036: Geslion integral de residuos solidos

% de unidades organicas del Gobierno Regional no cuentan con capacidades adecuadas para el servicio de
informacion ambiental

~ Ambito de control (Nivel de objetivo de la matriz Isgica)

Qjés\,u]tado especifico: % de usuarios {entidades y piblico en general) que reciben informacion de calidad v en forma
- PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRARA PRESUPHESTAL

! PP 0144: IGP, SENAMHI, IAP, INAIGEM, Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales. -
| PP 036: Ministerio del Ambiente, Gobiermos Regionales y Gobiermnos Locales. |

.| “Nivelesde gobiemay entidades quetienencompetencias para ejecutar proyectos de inversitn en esta tipologla: el-
Gobierno-Nacional y los' Gabiernos sub nacionales (GR y GL) )

El indicador busca medir el porcentaje de unidades organicas del Gobiemo Regional del Callao que no cuentan con
capacidades adecuadas para brindar el servicio de informacion ambiental, considerando que en el marco de lo dispuesto
en la Ley N° 27783, Ley de Bases de Descentralizacion, los gobiermos regicnales tiene competencias compartidas con
los gobiemnes locales en la Gestién Sostenible de los Recursos Naturales y mejoramiento de la Calidad Ambiental, que
implica contar con una herramienta de Gestion y Plan#ficacion, coma es ef Monitores de la Calidad de Aire, agua v suelos;
ademas la Ley N° 28611 Ley General del Ambiente que crea el Sistema Nacional de Informacién Ambiental ai que
pertenecen los Sistemas Regionales de Informacion — SIAR a cargo de ios gobiemos regionales que requiere se genere
informacion ambiental de calidad para Ia toma de decisiones en pro de la mejora de la calidad ambiental de su regién.

Los gebiernos regicnales proporcionan informacién para describir el estade de un fenémenc, ambiente o area, con un
significado que va mas alla del directamenie asociado con el valor del parémetro en si mismo. Se presenta informacicn
cientificamente sustentada sobre ias condiciones y tendencia y su significado.
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En la actualidad solo la Direccion Regional de Salud del Callao se viene generando informacion ambiental de la calidad
de aire pero de manera discontinua en funcién de atencion de denuncias con ciertas deficiencias.

Las unidades organicas que deben generar informacion ambiental en el Gobierno Regional del Callao son la Gerencia
Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente, la Gerencia de Regional de Desarrollo Econdémico 'y la
Direccidn Regional de Salud et Callao.

Como linea de base el afio 2020 se fiene que ninguna de las vnidades organicas del Gobierno Regional del Callao cuentan
con capacidades adecuadas para brindar informacion ambiental de calidad y oportuna para la toma de decisiones para
la mejora de la calidad ambiental de la Provincia Constitucional del Callao. :

El indicador es de producto y esta referido a la brecha de calidad de servicios de informacién necesarios para la toma
de decisiones de las diferentes entidades, poblacion, entre otros, a nivel nacional, regional v locai.

Formula para calcular el indicador: :
% UOCCA = (TUOSIA - UOCCA)TUOSIA * 100

1) Linea base afo 2018 = 100%

Como linea de base el afio 2018 se tiene que ninguna de las unidades organicas del Gobiemo Regional del
Callao cuentan con capacidades adecuadas para brindar informacién ambientat de calidad y oportuna para la
toma de decisiones para la mejora de la calidad ambiental de la Provincia Constitucional del Caliao.

2) Valores durante el horizonte de programacion. Los valores tendran en cuenta fa cuiminacion de los
. proyectos considerados en e PMI en dicho horizonte.

Unidad Organica = .'| . Brecha :

_ B 0 202112022 | 2023 | 2024
Direccion Regional de Salud 100% | 100% ! 50% 50%
Gerencia Regional de Desarrollo 100% | 100% | 100% | 50%
Economico
Gergncia Regional de Recursos 100% | 100% | 100% | 50%
Naturales y Gestion del Medio
Ambiente

3) Valor al final del horizonte de la programac:on (meta)
Al 2024 aicanzar el 50%. .. ..
4) “Valor historlco dela brecha en los Gltimos 4 anos

Unidad Organica =+ S Brecha o

’ . ' ) {2017 | 2018 | 2019 .2020
Direccién Regional de Salud 100% | 100% | 100% | 100%
Gerencia Regionai de Desarrolio 100% | 100% | 100% | 100%
Econdmico :
Gerencia Regional de Recursos 100% | 100% | 100% | 100%
Naturales y Gestion del Medio
Ambiente

Este indicador permite medir directamenie la brecha de calidad de capacidades para la prestacion de servicios de
informacion ambientai y

Consiguientemente el cierre de dicha brecha esta vinculado directamente con la eiecucion de proyectos de inversion, asi
como inversiones de oplimizacion de la oferta, de reposicion y de rehabilitacion.

El monitoreo de los avances en el cierre se puede realizar a partir de los reportes periddicos del Bance de inversiones.
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Limitaciones:

Ausencia de equipamiento adecuadc para generar los datos, es decir para realizar los monitoreos de catidad de aire,
agua y suelos; asi mismo ausencia de procedimientos estandarizados en cada uno de los procesos de [a informacion.
No se cuenta con suficients personal para la gestion adscuada de los servicios de informacian que brinda.

La gerencia no cuenta con unidad formuladora para la elaboracién y aprobacién de proyectos ambientales.

Supuestos:

Se asume que la intervencion en cada unidad productora serd integrai y que los servicios cumplen con los estdndares de
calidad. '

Se asume que las entidades v sedes actualmente brindan al servicio, aungue no sea en condiciones adecuadas, por lo
que el indicador brecha es de calidad y no de cobertura.

En la tabla se presenta el requerimiento minimo para las unidades orgénicas del Gobiemo Regional cuentan con
capacidades adecuadas para el servicio de informacién ambiental.
Requerimiento minino de servicio de informacion ambiental

Aspectos - | Caracteristicas Evaluacién
1 ' ' , - ‘ (cumple, no
it : O g : ' cumple)

Infraestruciura e Ubicacion de local no ests expuesta a peligros que
pueden afectar la integridad del area v la continuidad No cumple
de los servicios
s  Ellocal cumple con las normas de seguridad
»  Ellocal cuenta con un sistema de ventitacion y camaras
de seguridad :
¢ Ellocal cuanta con acceso y sefializacion adecuada
e La conectividad es el adecuado para af infercambio de
la informacion
o El area cuanta con un suministro de fuente de energia
alternativa en caso de corte de energia principal
Equipamiento »  Se cuenia con hardware y equipo de respaldo o backup
s Se cuenia con sofiware y licencias autorizadas No cumple
»  Se cuenta con firewall y antivirus actualizados
. = Los equipos informaticos cuentan con una antigiiedad
no mayer a 5 afios
s Se da mantenimignto cotrectivo y preventivo a los
equipos
- Herramientas e Los usuarios pueden realizar quejas o denuncias por
tecnologicas medio de aplicativos o herramientas tecnoldgicas . No cumple
' « " Existe intercambio de informacién ehtre entidades
*  3e cuenta con canal de soporte
= Se cuenta con aplicativos que sirven de apoyo @ la
gestién de ia informacion regional - ; |
Capacitacion «  Se realizan capacitacion al personal de los gobiernos
y difusién regicnales No cumpie
¢  Existe difusion de informacion ambiental mediante
publicaciones digitales u otros medios
°  Se cuenta con un canal de asistencia los usuarios

Es la expresion matematica que muestra Ja #érmula del indicador de brecha de capacidades

% de unidades orgénicas del Gobiemo Regional no cuentan con capacidades adecuadas para el servicio de
informacion ambiental

% YOCCA = (TUQSIA - UOCCA)TUCSIA * 100

Donde:
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v

UOSCA = Unidades Organicas que no cuentan con Capacidad Adecuada, es decir no cumplen criterios y estandares.

TUOSIA = Nimero Total de Unidades Organicas que brindan Servicios de Informacion Ambiental.
UOCCA = Unidades Organicas que Cuentan con Capacidades Adecuadas para brindar el Servicio de Informacion

ambiental
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FORMATO DE FICHA TECNICA

2. INDICADORES DE CIERRE DE BRECHA DEL SERVICIO DE
CERTIFICACION AMBIENTAL

N?m.bre de la entidad Gobierno Regional del Callao

publica:

Fecha de elaboracion: Enero 2021

Sector: Ambiente

Funcién: (03: Planeamiento, gestion v reserva de coritingencia
Division funcional: 006: Gestion '

Grupo funcional: 0010: Infraestructura vy Equipamiento

Servicio plblico asociado: | Servicio de certificacion ambiental

Tipologia del proyecto: Gestion Ambiental Regional y Local

PROGRAMA PRESUPUESTAL, de ser el caso

"Porcentaje de servicios de certificacion ambiental con capacidad operativa nadecuada”.

Ambito de control (Nivel de objetivo de fa malriz ldgica)

No aplica
PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL

apiic

El -lndicador para fa Tipologia del Proyecto de Ceriificacién Ambiental, busca medir las capacidades inadecuadas.

M_edlante Resalucion Ministerial N° 503-2008-MEM/DM se transfiere al Gobierno Regional det Callao las funciones de
rificacion ambiental del Ministeric de Energia vy Minas, en el estrato de pequefia mineria y mineria artesanal. Y

"-Resolucion Ministarial N° 525-2012-MEM-DM se amplian a actividades eléctricas y de hidrocarburos de alcance regional.

Mediante Resolucion Ministerial N® 268-2011-PRODUCE se transfiere al Gobierno Regional del Caliao tas funciones de
cerfificacion ambiental del Ministerio de Produccion para actividades pesqueras de menor escala. .

La Certificacién Ambiental es la resolucidn ernitida por el Gobierno Regional del Callao a través del cual se aprueba el
Estudio Ambientat o Instrumento de Gestion Ambiental corréspondiente. El servicio de certificacion ambiental, consiste
en revisar, evaluary aprobar los estudios ambientales de los proyectos de inversion piblica, privada y de capltal mixto en
dos categorias.

Categoria I Declaracién de Impacto Ambiental (DIA}, estudlo ambiental mediante €l cual se evalia los proyectos de
inversion respecto de los cuales se prevé la generacion de impactos ambientales negatives leves.

Categorfa i Estudio de Impacto Ambiental Semidetallado (EIA sd), estudic ambiental madiante el cual se evalia los
proyectos de inversion respecto de los cuales se prevé la generacion de impacios ambientales moderados y cuyos efectos
negatives pueden ser eliminados o minimizados mediante ia adopcidn de medidas facilmente aplicables.

Ademas de la aprobacion de los Instrumentos de Gestion Ambiental Complementarios tales como: Planes de Abandonao,
Planes de Cierre, Informes Técnicos Sustentaiorios, Planes de Adecuacion Detallados.

Para poder brindar el servicio de ceriificacion ambiental en condiciones adecuadas se requiere contar con las siguientes
capacidades operativas adecuadas.

- Se desea tener infraestructura propia que cuente con oficinas para albergar al personal requerido para realizar las
evaluaciones ambientales en el marco de la competencia del Gebiemo Regional del Callao.

- Personal especializado en evaluacion ambientai para conformar el equipo multidisciplinario, gue fleve adelante ia
Certificacion Ambiental.

- Implementacion de un Data Center con Sistema de Redundancia Implementado.

- Sistema de Informacién Gerenciat de Certificacion Ambiental, con la finalidad de medir v mejorar Ia productividad dal

| proceso de certificacion ambientat.

La inversion pablica sera realizada sobre la prestacion del servicio de certificacion ambiental. La unidad productora del
servicio de certificacion ambiental, que es el Gobierno Regional del Callao a través de su enie especializado la Gerencia
Regional de Recursos Naturaies y Gestion del Medic Ambiente, se conforma de un cenjunto de recursos (infraestruciurs,
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equipos, sistemas, recursos para la gestion, capacitacion enire otros), que articulados entre si constituyen la capacidad
institucional para brindar el servicio descrito.

El indicador esté referido a la brecha de calidad, debido a que el proceso de emisién de la Certificacion Ambiental es
realizado con capacidad operativa inadecuada.

Ef indicador es” porcentaje de servicio de certificacion ambiental con capacidad operativa inadecuada® que fiene el
Gobierne Regionai del Callao, por lo cual se tienen los siguientes valores:

1} Linea de base a diciembre de 2018 = 100 %

Ei proceso da transferencia se inicid el 2008, consolidandase en ef 2009 y ampliandose en el 2012 para el caso de energia
y minas, o que ha significado una ampliacidn en las labores de autoridad ambiental sectorial con responsabilidades de
.aprobacién de otros instrumentos de gestion ambiental adicionales: Pian de Cierre, Plan de Abandono, Informe Técnico
Sustentatorio, Plan de Adecuacidn Ambiental, Instrumento de Gestion Ambiental Corrective, derivados del .(ltimo
Reglamento para la Proteccidn Ambienial en las actividades de Hidrocarbures aprobado con D.S. N° 039-2014-EM, al
gue se tiene que adicionara ia modificatoria de este decreto mediante D.S. N° $23-2018-EM que adiciona un instrumento
de gestion ambiental el Plan de Adecuacién Detallado.

El valor de indicador se calcula def siguiente manera:

Indicadorzog = ((1-0)/1) * 100 =100%

Nota: £l Gobierno Regional del Caliao, cuenta con un servicio (Certificacion Ambiental) el cual se brinda sin contar con
las capacidades operativas establecidas en la descripcion del indicador.

“+.2) Valores durante el horizonte de la programacién

2021 . 2022 2023 | 2024
100% 100% 100% 0%

Nota: Se considera la ejecucion de un proyecte de inversidn, cuyo expediente tdcnico se realizara en el afic 2021, ia
implementacion del proyecto en el afio 2022, el proyecto de inversién contribuird en fa reduccién de la brecha.

1"4) Valor histérico de la brecha en los dltimos 4 afics -

2017 . [ 2048 {2818 . [2020 . 1. . .-
100% 100% 100% 100% :

Este indicador permite medir directamente la brecha de capacidades para la prestacion de servicio de Certificacion
Ambiental y consiguientemente el cierre de la brecha esta vinculado directamente con ia ejecucién de proyecto de
inversion publica.

El monitorec de los avances en el cierre de la brecha se puede realizar a partir de los reportes periodicos del Banco de
inversiones.

En el Gobierno Regional del Callac, a diferencia de otros Gobiemoe Regionales, no cuenta con la Direccion Regional de
Energia y Minas y la Direccién Regional de Produccién que puedan atender las funciones transferidas en materia
ambiental de los sectores energia y minas y produccién (pesqueria).

La desactivaciin como unidad formuladora y ejecutora de inversiones de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y
Gestién del Medio Ambiente en el marco dei INVIERTE. PE.

3]
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Se planiea como supuesto, para disminuir la brecha del servicio de certificacién ambiental, se brindara con capacidad
operativa adecuada, se cuente con infraestructura, equipamiento y persanal especializada.

Para determinar si el Gobiemo Regional del Callao, cusnta o no, con las capacidades adecuadas se constatara los
estandares, subelemenios y sus caracteristicas con la situacion actual:

! Estandar © : Sub elemento | Caracteristica’ Evaluacion Capacidades .

" {cumple ¥ no cumple)

Condiciones del espacio | Condiciones del | 1. El drea por usuario y por
fisico para [a atencion del | espacio fisico para la trabajador es acoide a los
usuario atencion del usuario parametros establecidos por
normas {écnicas para la
atencién piblica.

2. La distribucién de ambientes
facilita la atencion al usuario.

3. Se cumple con las normas de
seguridad en defensa civil, para
proteger al personal y al usuario
en espacios fisicos para la
atencidn  al usuaric de la
entidad. .

4. Espacio. fisico para la
atencién al usuario es adecuado
en cuanto a condiciones de
infraestructura, mobiliario,
ventilacion, limpieza e
iluminacion.

Sefializacion y mapd | 5. Existe un sistema de
de riesgos sefiglizacion  adecuada vy
N actualizado para identificar: (j)
M las principales  &reas  de
d atencidn de la entidad, (i)
servicios dirigidos al usuario vy
. middulos de orientacion
“Condiciongs de Sistemas ! Data Center Se cuenta con un data center | No cumple
& Informacion ) con sistema de redundancia
: implementado

Sistema Gerencial Se cuenta con un sistema de [ No cumple
- informacion gerencial  de | -
ceriifi¢acion ambiental :

No cumpie

Para el calculo de la formula se considera lo siguiente:

TEMA -~ SMICA
%S!’WSC = W x100%

Donde:

SMISC: Servicio de certificacion ambiental con capacidad operativa inadecuada

TSMA: Total de servicios institucionales de Gobierno Regional ds! Callag

SMICA: Capacidad operativa adecuada de la entidad.

%SMISC: Porcentaje de servicio de certificacién ambiental con capacidad operativa inadecuada
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La Fuente de Datos que se utifizara para la medicion del indicador son;

Ambiente
= Banco de inversiones del Ministerio de Economia y Finanzas

Se utilizara para la medicion del indicador [a fuente de datos proparcionados por: -

s  El Gobierno Regional def Callao, a fravés de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gastion del Medio
Ambiente o

e Bance de inversiones del Ministerio de Economia y Finanzas

No aplica

e El Gobiemno Regional det Callao, a fravés de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio




FORMATO DE FICHA TECNICA

3. INDICADORES DE CIERRE DE BRECHA DEL SERVICIO DE
FISCALIZACION AMBIENTAL

N?m.bre de la entidad Gobierno Regional det Callao

piblica:

Fecha de elaboracion: Enero 2021

Sector: _ Ambiente

Funcion: 03: Planeamiento, gestion y reserva de contingencia
Division funcional: 006: Gestion

Grupo funcional: 0010: Infraestructura y Equipamiento

Servicio pablico asociado: | Servicio de fiscalizacion ambientat

Tipologia del proyecto: Gestion Ambiental Regional y Local

PROGRAMA PRESUPUESTAL, de ser el caso

PP 0144: Conseérvacion y Uso sostenible de ecosistemas para la provision de servicios ecosistieémicos.

0
f‘ﬁgrcenta;e de servicio gque no cuentan con capacidades operativas adecuadas para la fiscalizacién ambiental

Ambito de controf (Nivel de objetivo de la matriz logica)

ndicador de Froducto del PP: Porcentaje promedic de cumplimiento de las obligaciones fiscalizables priorizadas de
idades fiscalizables supervisadas.

PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL WMARCO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTAL :

Fiin

brganismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — OEFA y Gobiernos Regionales.

ON-D B}
a lipolog proyectos de fiscalizaciéon ambiental son intervenciones que se enfocan en realizar implementaciones,
mejoras y cambios en la capacidad del Gobierno Regional del Callao, para la produccion de bienes y de servicios

relacionados con sus procesos operativos. N

Servicio gue se presta: : 2, : P .

Se brinda el servicio de fiscalizacion ambiental a las unidades fiscalizables de los administrados a fin de asegurar el
cumplimiento de’la normativa ambiental general y las abligaciones ambientales de los instrumentos de gestion ambiental
en el marce del Sisterna Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (SINEFA), para los sectores que han sido

transferides al Gobierno Regional del Callao {mineria, turisma, pesqueria)

Quien entrega ef producto: : .

Dentro del SINEFA, el servicio io dirige y presta el Gobierno Regional del Callao, a través de sus unidades organicas. El
servicio de fiscalizacién ambiental no es demandado directamente por la poblagion (personas, ciudadanos, productores)
es un servicio que corresponde ai Estado brindar, a fin de salvaguardar el ambiente y la salud humana.

kn este contexto, se define como indicador de brecha:
“% de servicio que no cuentan con cépacidades operativas adecuadas para la fiscalizacién ambiental”

El indicador medira la brecha de calidad de las capacidades operativas del Gobierno Regional del Callao para la
prestacion del servicio de fiscalizacion ambiental.
Gefinicién indicador:

i} Fiscalizacién ambiental
El servicio de fiscalizacién ambiental permile regular, monitorear y fiscalizar ias actividades econdmicas de las
unidades fiscalizables de los administrados que pueden impactar en la salud de las personas y fos ecosistemas.

Mediante este servicio se controla que estas actividades se realicen dentro de los limites de tolerancia permisibles,
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de acuerdo a la normativa ambiental vigente y que se pueda intervenir con acciones preventivas y cotrectivas, cuando
corresponda.
ii) Servicios
Comprende a los servicios de Evaluacion Ambiental, Supervision Ambiental v Fiscalizacién y sancién.
iii} Capacidades operativas adecuadas
Las capacidades operativas estan sujetas a los recursos e insumos que disponga la entidad, los cuales son
necesarios para la prestacion del servicio de fiscalizacidn ambiental, debiendo tener presente lo siguiente:
- Se desea tener capacidad suficiente para proveer en el tiempo la oferta de [a prestacion de los servicios
necesarios para fiscalizar a las unidades fiscalizables de los administrados.
L a capacidad operativa disponible afecta la eficacia de los resultados.
La consecucion de una capacidad operativa es una inversién para la crganizacion y como sé busca una buena
recuperacion, los costos, los ingresos y beneficios sociales derivados de una decision sobre capacidad deben
, ser evaluados.
.. Se puede intervenir en las-capacidades operativas, tomando en cuenta los siguientes factores:
El proceso hace uso intensivo de capital.
El proceseo hace use intensivo de mano de obra o capital humano.
- Para el presente indicador brecha, considerando los servicios dela fi scahzacuon ambiental, se asume intervenciones
sobre la capacidad operativa en los siguientes recursos:
Infraestructura
Equipos ambientales
Desarroilo de sistemas de informacion
Desarrollo de capacidades
Se-asume “capacidades adecuadas” a la implementacion de los recursos |cienttf|cados quée se detalla en el item de
precisiones técnicas.

WANE fipologia de inversiones v proyectos en fiscalizacidn ambiental son intervenciones que se enfocan en realizar cambios
1 yxnejoras a las capacidades del Gobierno Regional del Callao para la produccion de servicios relacionados con los

iy ;p’i’oc'es()s eperativos o misionales de la fiscalizacion ambiental.

Esta tipoiogia de proyectos por el servicio al cual se asocia no es demandada directamente por la poblacion (perscnas,
-Giudadanos, empresas).

Califican en esta tipologia de proyectos, inicialmente, ef Gobiernd Regional del Callao.

¢ asume que es una brecha de calidad, esto en cuanto se fija un estandar de recursos para la generacion de la
prestacién del servicio de fiscalizacion ambiental.

El indicador de brecha definido se ha centrado en la contribucién de las inversiones (en las modalidades definidas en
lnvierie.pe) en las capacidades operativas de preduccion de setvicios, proporcionados por el Estado, v la necesaria
provision de recursos para fa operacion y mantenimiento.

Esta brecha se encuentra relacionada con las capacidades para la prestacion de fos servicios:

i} Lasbrechas de calidad en las condiciones de presta(:lon del servicio de fsscalizaolm amblentai se expresaran através
del indice de servicio de fiscalizacidn ambiental. ) '

it} En ese marco, se entenderd como servicios de fiscalizacion ambiental como aqueilas acciones de evaluacion,

17 supervision y fiscalizacion y sancion, detenminadas por norma, que recaen sobre las unidades fiscalizables de los
administrados que realizan actividades econdomicas extractivas y/o productivas, asi como acciones de fiscalizacion
que recaen sobre los Gobierncs Regionales.

iii} La fiscalizacion ambiental, comprende las funciones de evaluacion, supervisién, fiscalizacién y sancién destinadas a
asegurar el cumplimiento de las obligaciones ambientales fiscalizables establecidas en la legislacién ambiental, asi
como de los compromisos derivados de los instrumentos de gestion ambiental y de los mandatos o disposiciones
emitidos por los Gobiemno Regionales.

a) Funcién evaluadora: comprende las acciones de vigilancia, monitoreo y otras similares que realiza e Gaobiemo
Regicnat del Callao para asegurar el cumplimiento de las normas ambientales.

b) Funcidn supervisora directa: comprende la facultad de realizar acciones de seguimiento y verificacion con el
propdsito de asegurar ef cumplimiento de las obligacicnes establecidas en la regutacion ambiental por parte de
los adminisirados. Adicionalmente, comprende la facultad de dictar medidas preventivas. La funcién supervisara
tiene como objetivo adicional promover la subsanacién voluntaria de los presunios incumplimientos de las
obligaciones ambientales, siempre y cuando no se haya iniciado el procedimiento administrativo sancionador, se
trate de una infraccion subsanable y la accion u omisidn no haya generado riesgo, dafos al ambiente o a la salud.
En estos casos, ef Gobiemo Regional del Callao puede disponer el archivo de [a investigacion correspondiente.
Mediante resolucidn del Consejo Directivo se reglamenta lo dispuesto en el parrafo anterior.
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¢} Funcién fiscalizadora y sancionadora: comprende la facultad de investigar la comision de posibles infracciones
administrativas sancionables y la de imponer sancionas por el incumplimiento de gbligaciones y compromisos
derivados de los instrumentos de gestion ambiental, de las normas ambientales, compromisos ambientales de
contratos de concesion vy de los mandatos o disposiciones emitidos por el Gobiemo Regional def Callao.
Adicionalmente, comprende la facultad de dictar medidas cautelares y corractivas.

iv) Ei administrado, es una persona natural o juridica, de derecho privado o pablice, que desarrolla aciividad economica
¢ funcion, sobre la cual recaen acciones de fiscalizacion ambiental ejercidas por los Gobiemos Regionales.

v} Unidad Fiscalizable, es aquella unidad productora de un bien o servicio, donde el desarrollo de su proceso productivo
genera externalidades e impactos en el medio ambiente. Un administrado puede tener varias unidades fiscalizables.
También es definido como et lugar donde el administrado desarrolla su actividad (area productiva, lote, central, pianta,
congesion, dependencia, entre otros) o su funcion de fiscalizacién ambiental, sujeta a supervisién puede comprender
uno o mas compenentes.

vi) Cuando se expresa que ‘no cugnfa con capacidades”, esta asociada a la disponibilidad de recursos y et no
cumplimiento de estandares establecidos para el funcionamiento de la unidad productora del servicio de fiscalizacion
ambiental.

Esta fipologia de inversiones, madira la brecha de calidad para la produccion de servicio de fiscalizacién ambiental

expresada en la brecha entre las capacidades existentes (recursos o factores productivos como infraestructura,

equipamiento, capacidades, entre otros) vy las capacidades requeridas para la provision del servicio de acuerdo con
estandares establecidos.

El servicio de fiscalizacion ambiental que brinda el Gobieme Regicnal del Callao, se realiza a través de la Gerencia
Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente en coordinacion con las unidades organicas responsables
de cada sector cuyas funciones han sido transferidas al Gobierno Regional del Callao.

Para efectos iniciales de intervenciones con inversion, correspondera tomar acciones en dicho marco al Gobierno
Regional del Callao.

El indicador es de producto, esta referido a la brecha de calidad de ios servicios de fiscalizacién ambiental que brinda el
Gobuarno Reg:onai de[ Callao

Lg's valores que se piden son los siguientes:

% SFA =

%TSE + %TSS + %TSF}
3

Bande:
%SFEA: Porcentaje de servicios que no cuentan ¢on capacidades operativas adecuadas para la fiscalizacion ambiental,
SE: Porcentaje del servicios de evaiuacion ambiental que no cuentan con capacidades operativas adecuadas.
%TSS: Porcentaje del servicios de supervision ambiental que no cuentan con capacidades operativas adecuadas.
~%TSF: Porcentaje del servicios de fiscalizacion, sanmon »e incentivos que no cuentan con capacidades operativas
adecuadas

EY

i} A lafecha de envio del presente formato {linea base 2018},
El valer de la brecha, corresponde al 100% de servicios que no cuentan con capamdades operatlvas adecuadas
para la fiscalizacion ambiental.

i} Valores durante el horizonte de programacion.
Los valores tendran en cuenta la culminacion de los proyectos considerados en la Programacién Multianuat de
Inversiones 2022- 2024.

_Afios 12021 | 2022 | 2023 | 2024
Disminucion de ta brecha Gore Callao 160.0% | 100.0% | 35% | 80%

it} E! valor final del horizonte de fa programacidn del 2024 de la brécha es de 80% de servicios que no cuenta con
capacidad operativa adecuada para la fiscalizacion ambiental. Se considera la contribucion de la brecha, a la
culminacion y entrega de las metas de jos provectos.

iv} Mo se considera el valor histérico. Se toma como punto de inicio el 2018. La fiscalizacion ambiental en el
pais no es de larga data e histdricamente no cuenta con muchas intervenciones en materia de inversién plblica
que hayan coniribuide a ia presente bracha (ver Banco de Inversiones).
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Actualmente, el Penl requiere con urgencia mejorar y ampliar a nivel nacional el servicio de reguiacion y fiscalizacion
controf de la calidad ambiental, debido al alto costo que la degradacion ambiental le significa af pais y a la poblacién
sobre la cual recae, por lo que es necesario que el OEFA, ente rector del SINEFA, vy las EFAs come el Gobierno
Regionat dei Callao sea fortalecida.

Al mejorar la capacidad fisica, operativa y técnica del Gobiemo Regional del Callao (infraestructura, equipamiento y
desarrollo de capacidades) se brinda de recursos e insumos que en alguna medida garantice que las empresas
fiscalizadas desarrollen sus actividades sin poner en riesgo el ambiente o la salud de las personas.

En dicho contexto, este indicador permite medir la brecha de calidad de servicios de evaluacion, supervisién y
fiscalizacion, sancion del Gobiermne Regional del Callao que no cuentan con capacidades operativas adecuadas para
la fiscalizacion ambiental.

Se tiene como principal componente la infraestructura institucional e infraestructura de laboratoric de analisis y
validacién de muestras, equipamiento por tipo de servicio y compenente ambiental, sistemas de informacion y el
desarrollo de capacidades. La intervencion en estos contribuira al fortalecimiento del Gobierno Regional del Caltac. -

- La brecha se expresa en términos del indice de servicios que no cuentan con capacidades adecuadas para la
fiscalizacién ambiental.

El cierre de esta brecha esta vinculado directamente con fa ejecucion de proyectos de inversidn, asi como con
inversiones de opfimizacion de la oferta, ampliacion marginal, reposician y rehabilitacian,

El monitoreo de los avances en el cierre de brecha se puede realizar a pariir de los reportes periddicos del bance de
-inversiones.

lei"acmnes

= L.0s problemas gue se pueden presentar en el indicador, en relacion a los atributos ideales mencionados en algunos
casos no lmpizca gue el no cumpiimiento de uno de estos atribuies, determing gue no se cuente con una capacidad

- adecuada parsla prestacién de servicio, ya que existen profocolos vy procescs acreditados para ja fiscalizacion gue
utiticen metodologias vy herramientas distintas y menos sofisticadas pero gue estan acreditas v validadas a nivel

nacional e internacional.

No.se cuenta con un diagndstice sobre fa prestacién del servicio de fiscalizacién ambiental.

3 - El espacio geografico de la jurisdiccion para el.Gobierno Regional del Callae es el mismo para el Gobierno Local,

b Supuestos

. asume gue la capacidad operativa esta asociada a los recursos; Infraestruciura, Equipamiento, sistemas de

~informacién y desamolic de capacidades. Donde fa dotacion de esta determinara la calidad del servicio.

- Se pondera y oforga pesos en relacidn a las intervenciones por servicios de fiscalizacion ambiental (Evaluacion,
Supervision y Fiscalizacidn) y tipos de recursos, segln las prioridades de cada servicio.

- Se estima que los proyectos concluyan en los afos previsios. Sin embargo esto puede verse afectadoe por factores
externes como temas politicos, restricciones presupuestales entre otros,

-=Se-toma el supuesto en base al enfoque’ de oferta, donde la umdad produciora de-los servicios de fiscalizacion

--ambiental es el Goblemo Ragionai del Callao -

“Las precns;ones {&cnicas a tomarse en cuenta en ia elaboracion de las inversiones y proyectas de inversion, - seguiran
_las metodoioglas establec;das por. el Sector. .

"Por otro lado el desarrollo, planteamiento tecmco las especificaciones tecnlcas y estandares estaran sujetos a
protocolos, normas técnicas nacionales e intermacionales acreditadas, v otras normas relacionadas a la fiscalizacion
ambiental asi como los definides por el Sector Ambiente.

Para determinar si cuenta o no con las capacidades adecuadas se evaluara anualmente a la cariera de inversiones
del Gobierno Regional del Caliao a fin de que cumplan con los siguientes requerimientos:

Requerimientos Gobierno Reaional del Callao :

Aspectos Caracteristicas . Evaluacién
{cumple/no.
cumple)

Equipamiento o Muestreador de "

particulas para PM10
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«  Muestreader de | Nocumple
particulas para TSP
s Musastreador de

particulas para PM 2.5

Infraestructura = Laboratorio de anaslitica No cumple
Sistema de + SIAR desactivado sin | No cumple
Informacién operacion
Capacitacion ‘ +« Manejo y uso equipos de
supervision ambiental No cumple
« Capacidades de

fiscalizacion y sancion

Personal ' ¢ Se requiere un | No cumple

profesional abogado

Cabe precisar que los servicios de evaluacion, supervision y fiscalizacién tienen atribuidos recursos (infraestructura,
equipamiento, eapacifacidn} que determinan la capacidad operativa para [a fiscalizacién ambiental

‘La brecha de inversién es del 100% cie servicio que no cuentan con capacidades operalivas adecuadas para la |
fiscalizacion ambiental.

Es la expresion matematica que muestra la formula del indicador de brecha de capacidades. Las unidades de medida
periodes de medicidn de las variables que se relacionan en ta formula son las mismas, la unidad de medida del
dicador en la formula es la misma que se consigna en el nombre (porcentaje, ratio).

Los valores del indicador se calcularan aplicando la siguiente refacion:

%TSE + %TSS + %TSF
]xlOO

%SFA:[ 3

%SFA: Porcentaje de servicio que no cuentan con capacidades operativas adecuadas para la fiscalizacién ambiental.
%TSE: Total de servicios de evaluacion ambiental que no ¢uentan con capacidades operafivas adecuadas.
. T88: Total de servicios de supervisién ambiental que no cqentan con capacidades operativas adecuadas.

TSF: Total de servicios de fi scallzac:on sancion e mceniwos que no cuentan con capacidades- operafivas adecuadas,

La penodlcxdad de medicidn del lndncador sera anua[

PLANEFA

REPORTE TRIMESTRAL

INFORME ANUAL DE EJECUCION DE PLANEFA

i0 de Economia y Finanrzas, Banco de Inversiones.

- Gerencia Regional de Recursos Naturales Ge ion del Medio Ambiente.
Reitros de inventario de infraestructura v equipamiento del Gobiemno Regional det Callao
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FORMATO DE FiCHA TECNICA

4. INDICADORES DE CIERRE DE BRECHA DE SERVICIOS
ECOSISTEMICOS

Nombre de Iz entidad Gobiermno Regionatl del Callao

publica: _
Fecha de elaboracién: Enero 2021
Sector: - Ambiente
Funcion: 17: Ambiente

054: Desarrollo estratégico, conservacion y aprovechamiento

Division funcional: sostenible del patrimonio natural

Grupo funcional: 0120; gestion integrada sostenible de los ecosistemas
‘Servicio piblico asociado: | Ecosistemas y Servicios ecosistémicos
Tipologia del proyecto: Ecosistemas

PROGRAMA PRESUPUESTAL, de ser ef caso

No aplica

Porcenta;e de superficie de ecosistemas degradados qus brindan servicios ecosistémicos que reqweren de
recuperacton

Ambito de control (Nivel de objetivo de la matriz [sgica)

TN aplica ‘ _ B .
PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIONES EN EL MARCO DEL PRUGRAMA PRESUPUESTAL

2

[indicador permite medir la superficie de un espacio geografico, con ecosistemas que se encuentran en degradacion,
yof pérdida total o parcial de algunos de sus componentes esenciales (agua, suelo y especias), lo que atera su
infraestructura natural y funcionamiento; disminuyendo, por tanto, su capacidad de mantener a los diferéntes
organismos vivos entre ellos al ser humano, es decir, su capacidad de proveer servicios ecosistémicos®2,

Asimismo, el indicador permitira medir los resultados a escala nacional de las acciones de recuperacion de ecosistemas

- que buscan contribuir con fos Objetivos de Desarroifo Sostenible def Milenio, puntualmente sobre el numeral 6.6 ei cual

_ “sefiala gue “Para el 2020 se debe logra proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua incluidos ios
‘|~ bosgues, ias montafas, los humedaies, los rios, ios acuiferos vy los lagos™. :

En este contexto cabe sehalar que el ecosisiema es uh cormplejo dinamico de comun:dades vegetaies animales,
microorganismos y su medio no viviente, que interactiian “omo una unidad funcional. El {&rminio ecosistema se puede
referir a cualguier unidad en furicionamiento a cualquier estala. Dicha escala de analisis y de accion se debe determinar
-en funcion del problema;-a través del enfoque por ecosistemas CDB, ast como mediante la infraestructura natural.

En ese sentido para identificar que un ecosistema estd degradado, se analizaran los siguientes indicadores:
Tendencias de uso de la tierra/cobertura vegetal: Foco en las intervenciones que directamente afectan el estado de la
cobertura vegetal y sus impactos sobre los bienes vy servicios. Aproximacion de uso de la tierra.

Tendencias en la productividad de la tierra (Dinamica de la productividad de [a Tierra): La Productividad Primaria
Neta (NPP} de la fierra que es la base para la produccién de alimentos, la regulacion del agua, fujos de energia y nutrientes
en los ecosistemas, secuestro de carbono, y la disponibiidad de habitats para distintas especies. E! indice de diferencia
normalizada de vegetacion (NBVI) se utilizard como soporte para medir ia NPP.

Adicicnalmente, a nivel de campo, para determinar gue un ecosistema esta degradado, se analizara los siguientes los
factores de produccion del ecosistema:

= La Cobertura vegeial, elemento mas importante en los ecosistemas con vegetacion. La reduccion del drea que
ocupaba ariginalmente o cambios en el tipo de coberiura evidencian una posible degradacion.

42 Segun fo indicado en los Lineamientos para la formulacion de proyectos de inversion pubhca en diversidad biologica y
servicios ecosistémicos.
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e La Composicién de especies, analisis de la riqueza de especies (diversidad alfa) e intercambic de especies
entre comunidades (diversidad beta). Para evidenciar una posible degradacion se puede incluir la presencia de
especies invasocras (de manera natural o por introduccidn humana).

e El Agua, factor muy relevante. La disminucién o alteracién {cambios en el volumen yio calidad det agua)
evidencia un proceso de degradacion.

»  El Suelo, soporte para el desarrollo de ta vegetacion en los ecosistemas y su interrelacion con los demés factores
abitticos y bidtices. Las condiciones de deterioro fisico (cuantitativo) y de su composicion (calidad) seran indicios
que evidencie un procesa de degradacion.

Asimismo, se podra incluir alglin atributo adicional adecuadamente sustentado por bibliografia especializada que
evidencie la degradacion del ecosistema de forma objetiva y cuantitativa.

Cabe precisar, que la estrategia integrai de las intervencionas que se estarian considerando para disminuir el indicador
brecha esta enfocado a reducir la superficie de ecosistemas degradades que incluye a las Areas Naturales Protegidas,
con actividades de recuperacion, monitoreo biologico, entre otros; para fomentar un mayar impacto (bicdiversidad,
servicios ecosistémicos, beneficios).

El indicador es de produsto y esta referido a la brecha de cobertura de servicios de recuperacion de areas degradada
sin intervencion

%SED = ((EDRR-EDIR)ED) * 100

Donde:

EDRR = N° de ha de ecosistemas degradados que requieren de recuperacion
EDIR = N° ha de ecosistemas degradados con intervencion de recuperacién
ED =N° de ha de ecosistemas degradados

SED = Superficie de ecosisterma degradado.

1) Linea de base a diciembre de 2018 = 100 %

2} Valores durante el horizonte de la programacion

2021 7
100% | 100% | 100% | 90%

Valor al final def horizonte de [a programacion
A diciembre de 2024 = 90% .

4) Valor histérico de la brecha en los (ltimos 3 afios s

2018 ) 2020 :
100% | 100% 100% ook

Este indicador permite medir directamente la brecha de cobertura para la prestacion de servicios de recuperacion de
ecosistermnas y consiguientemente el cierre de dicha brecha esta vinculado directamente con la ejecucion de proyectos de
inversion. ‘

El monitoreo de fos avances en el cierre se puede realizar a partir de los reportes periddicos del Banco de inversiones

= No existe informacion oficial, a nivel nacional, disponible que evidencie el deterioro fisico y quirnico del suelo, asi
coma de {a disminucion de la cantidad o alteracién de |z calidad de! recurso hidrico.

= Los ecosistemas son dindnticos y heterogéneos, por ko que se hace dificll contar con criterios estandarizados
que recojan todas las caracteristicas de la degradacion de los distintos ecosistemas, por ello el presente indicador
presenta una aproximacion de {a medicion estandar de la degradacion en base a ias metodologias y la tecnologia
actual.
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Las Acciones referenciales gue se podran realizar en el marco de la recuperacion de :
e instalacion de Infraestructura natural o fisica para la recuperacion de la estructura del suelo para beneficio del
eccsistema
e Capacitacion en buenas practicas en el manejo de flora y fauna.
e Sensibilizacion relacionada a los ecosistemas.
¢ Instalaciones de casetas de vigilancia, infraestructura para investigacion, recreacién ecoturistica, equspos e
instrumental para monitoreo y control en las fases de ejecucion y funcionamiento
Finatmente, considerando gue los servicics ecosistémicos, sen aquellos beneficios que la gente obtiene de los
ecosisternas, dicha fipolegia considerada en el marco de los "Lineamientos para la formulacion de proyectos de inversion
publica en diversidad biclogica y servicios ecosistémicos”, sera integrada a la tipologia de ecosistemas, por lo que dicho
Lineamiento serd modificado.

La férmula matematica para el calculo del indicador.

%SED = ((EDRR-EDIRY/ED) * 100

Donde:

EDRR =N° de ha de ecosistemas degradados gue requieren de recuperacion

EDIR = N® ha de ecosisternas degradados.con intervencion de recuperacion

ED =N° de ha de ecosistemas degradados

%SED = % Superficie de ecosisterna degradado que brindan servicios ecosistémicos que requieren recuperacion

La percdicidad de medicion del indicador sera anual.

=uente de Datos que se utilizara para la medicion del indicador son:
E! Gobiernio Regional del Callao, a través de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio
Ambiente.

Sistema de identificacion y categorizacién de areas degradadas a nivel nacional a cargo del MINAM (para &l
calculo de los ecosistemas degradades).

Reportes de los ecosistemas intervenidos con proyeclos de inversidon para el calcuio de los ecomstemas
recuperados del Banco de i lnversmnes del Mlmsteno de Economia y Finanzas:

-Se-utilizara | para Ia medicion dei indicador fa* fuente de datos proporcionadas por : Co e

+ El Gobierno Regional del Callao, a través de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestton de! Medio
Ambiente

< Banco de inversiones del Ministerio de Economia y Finanzas

No aplica




FORMATO DE FICHA TECNICA

5. INDICADORES DE CIERRE DE BRECHA DEL SERVICIOS DE
PROTECCION EN RIBERAS DE RIO

N?m_bre de la entidad Gobierno Regional del Callao

pablica:

Fecha de elaboracidn: Enero 2021

Sector: 013 Agricultura

Funcidn: 05 Orden y seguridad

Division funcional: 016 Gestidn de Riesgos y Emergencias

Grupo funcional: 0035 Prevencion de desastres

Servicio pGblico asociado: ?}ir:érggiggsprotecc:on en riberas de rio vuinerables ante el peligro de
Tipologia del provecto: Defensas riberefias

de serel caso,

o

. PLIEGOS QUE EJECUTAN ACCIGNES EN'EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL
No aplica

BBl
El indicador busca medir la proporcion de Puntos Criticos en ribera de rio Chillon vulnerable y no protegida gue forma
parte total de fos Punios Criticos establecidos por la Autoridad Nacional del Agua (ANA), que se encuentran con aita y |

- muy alta (niveles de emergencia 4 y 5) exposicion de riesgos a inundacién ocasionados por fendmenos hidrometeoro

“logicos v eventos externos,
Entendiéndose como punto critice, al tramo de la ribera del rio vulnerable gue presenta una alta exposicién al peligro de

i inundacion y desborde ocasionado por fendmenos hidrometeoro logicos yio eventos externos representando esto un
“alto riesgo de probables dafios en unidades productoras de bienes y servicios plblicos en el area de impacto de los

peligros de inundaciones.
on respecto a los Puntos criticos la normatividad peruana refiere o siguiente: numeral 3 del articulo 264 del reglamento
de la ley N*29338- Ley de Recursos Hidricos, indica que “Las acciones de prevencion de inundaciones consideran la
identificacion de puntos criticos de desbordamiento poria ogurrencia de fenomenos hidromeleoro ldgicos vy de eventos
externcs, que hacen necesaria ta ejecucion de actividades permanentes de descolmatacion de cauces, mantenimiento
de las pendientes de equilibrio y construccion de obras pernianentes de control y correccion de cauce”.
En relacidn a las acciones de prevencién, reduccion y mitigacion de riesgos de inundaciones, los articulos N°266 al 372
del reglamente en mencidn, indica lo siguiente: B ) .
»  Los Programas de control de avenidas estan constituidos por el conjunto de acciones estructurales y no
estructurales que permitan el controf, prevencion y mitigacion de los efecfos de los fendmenos naturales destinados
a la proteccion de los bienes asociades al agua naturales o arificiales, tierras, poblaciones aledafias, vias de
comunicacion e infraestructura.
e Constituyen acciones no estructurales del programa integral de control de avenidas a zonificacién de zonas de
riesgo; sistema de alerta temprana; operacion de embalses y presas derivadoras en épocas de avenidas y oiras
acciones no estructurales.
- Constituyen acciones no estructurales del programa integral de control de avenidas las siguientes:
a. Obras de defensa: consfituyen obras de defensa ias que se ejecutan en las margenes de ios cursos de agua,
en una o en ambas riberas.
b. Los embalses de regulacién. Los embalses de regulacin constituyen obras indirectas de defensas, cuando
su capacidad permita of control de avenidas o atenué de manera significativa la magniiud de las crecientes.
¢.  Obras de defensas provisionales. Son obras de defensas provisionales, aquellas que se llevan a cabo para
condroar ta inundacion v erasion del agua, y que por su caracter de expaditivas no ofrecen razonable seguridad en
su perranencia. Caben en esta clasificacion las obras de defensa que se elecutan en situaciones de emergencia.
d. Defensa de vias. Constituyen defensas vivas, la vegetacion natural que se desarrolla en las riberas y margenes

de los alveos, as! como la sembrada por el hombre para procurar su estabilidad,
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e. Obras de encauzamiento y otras obras afines. Constituyen obras de encauzamiento la que se ejecutan en las
margenes de los rios en forma continua para formar un canal de escurrimiento que permita establecer el cauce del
rio 0 quebrada dentro de una zona determinada. En principie, las obras de encauzamiento tienen pricridad sobre las
defensas para la solucion integrat de los problemas creadoes por las avenidas extraordinarias.
En este sentido, las acciones estructurales descritas lineas arribas, solo seran incluidas dentro de las alternativas de
solucién para esta tipologla de definidas en los fiferales “a”, “d”y “&”.

Actividades mas frecuentes que influyen en la contaminacién por distrito en Ia cuenca del rio Chillén

Distrito Botaderos | Chancherias | Agricultura | Descargas
o _ | Efluentes

Ventanilla | x X ' X

Callao X X X

En la zona del Callac y Ventanilla ta poblacion de la zona riberefia se dedica al reciclaje de residuos solidos v servicios
como- talleres de carpinteria, mecanica transporte.

Segtin estudio efaborado por la Autoridad Nacional del Agua (ANA) identificé que en ia cuenca del rio Chillon existen 22
puntos criticos originados por la erosion de laderas o deterioro de cauces, to que representa un serio peligro para los
pobladores que habitan en fas riberas de este rio.

Este diagnastico fue presentado por la ANA a los representantes de Eos gebiemos regionales y locales de Lima y Callao,
afin de que se garantice la seguridad y se tomen las medidas para reducir riesgos.

Se han identificado dos puntos o zonas criticas de inundacion y/o ercsion, en los sectores de Puente Inga y Chuguitanta,
poniendo en riesgo a viviendas, vias de acceso y areas de culfivo.

Puntos criticos de inundacion en ef Rio Chiilén tramo Callao

N | Margen| Sector Amenazas | Elementos expuestos - | UTM (x} -| UTM (¥)
21 -D Puente Inga | Inundacién Dafios de vias y viviendas | 271631 8678072
' ' y erosion '
22 b Chuquitanta ; Inundacion | Dafios de vias y viviendas | 270324 8678280
y erosién

a ANA fecomendo que se realicen trabajos de fimpieza, descolmatacion y encauzamiento del rio Chillén, asf come el
gjoramiento de obras de proteccitn y de diques de tierra, rocas u oiro material; mejoramiento de defensas riberefias,
la estabilizacién de taludes con vegetacion y la desocupacion de areas aledanas al cauce considerando fa faja marginal
Y. obras anexas.

dn respecto &l rio Rimac tramo Callao, 1a limpieza y descolmatacion del cauce del ric lo realiza ia empresa concesionatia
(Empresa Agregados Comercializados S.AC- AGRECOM) coemprendido desde la aitura de la Av. Cecilia Tapac, distrito
de Carmen de la Legua- Reynoso vy la progresiva 7+000 hasta la desembocadura del rio Rimac del mar de Grau.

SDIMENSIONDE DESEMPENG
_Ei indicador es de producto v esta refendo a la brecha de cobertura de servicios de SerV!CIOS de Proteccién en riberas
del rio vulnerable ante peligros, Sl : .

| Elvalor det indicador
1YL inea de base a dici

4 dado por: T SR
b6 de 2018”“100% _ T

2) Vealores durante el horizonte de la programacwn

5021 2022 | 2023 2654
100% | 100% 100% 90%

3} Valor al final dei horizonte de la programacién
A diciembre de 2024 = 90%

4) Valor histdrico de la brecha en los dltimos 5 afos
2016 2017 | 2018
- 100% 100%

YRIUSTIEICACION :
La preservacion y conservacion de ias riberas dei rio, a mediano plazo contribuira a la conformacién de margenes seguros
y libres de problemas por inundacion y/o desbordes.
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Este indicador permite medir directamente la brecha de cobertura de servicios de Proteccion en riberas del rio vulnerable
ante peligros para dotar de acciones estructurales y no estructurales para prevenir, reducir y mitigar riesgos de
inundaciones producidas por las avenidas de los rios y consiguientemente el clerre de dicha brecha esta vinculado
directamente con la ejecucién de proyectos de inversion.

El monitoreo de los avances en el cierre se puede realizar a partir de los repories periddicos del Banco de Inversiones

MITACIONESY. SURPUESTOS EM AL .
Una de las principales limitaciones, es que sera un calcule aproximado pero no exacto debido a que no se tienen el valor

exacto de puntos atendidos, ni el estado de conservacién de las medidas estructurales ejecutadas a la fecha.
Se asume el reporte de SENAMHI y Plan de Operaciones de Emergencia Regional dei Callao (POER),

RECISIONES ECNICAS
Mediante Memorandum N° 024-2018-GRC-2018 ~GRRGMA de fecha 23 de enero de 2018 del Gerente Regional (g) de
Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente, remite al Gerente Regional de Planeamiento, Presupuesto vy
Acondicionamiento Territorial, el Informe N°001-2018-GRC-ARAT/JEP de fecha 17 de enero del 2018 elaborado por et
Asesor de la Oficina de Regional de Asesoria Técnica, sustentando la propuesta de "Modificacior al Reglamento de
organizaciones y Funciones — ROF del Gobiernd Regional del Caliao”, para adecuar las funciones de fiscalizacion de
la Gerencia Regional de Desarrollo Econdmico y de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestian del Msdio
Ambiente, en cumplimiento a lo recomendado por la Direccion de Supervision del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA. _
Segun las funciones® de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestién def Medio Ambiente, Articulo 104°,
numeral 5, dice “Promover y ejecutar proyectos, obras de irrigacion, limpieza y descolmatacion de rios, mejoramiento de
riego, manejo adecuado v conservacian de los recursos hidricos v de suelos, impiementacion de areas verdes
conservande el ambiente en la jurisdiccién de la region Callao.

Los criterios para determinar un Punto Critico es.

@ Ef Punto critico debera ser identificado por la ANA

¢ Que no exista ninguna infraestructura de proteccién en el Punto Critico )

= Seencuentre vulnerable la integridad de las personas, asi como las Unidades Productoras de bienes y servicios
La identificacién del punto critico a $er realizada por la ANA, debe efectuarse en forma conjunta v participativa con
autoridades de los gobiemos subnacionales, organizaciones de usuarios y pablacién involucrada.
Referente a las acciones a realizar en los Puntos Criticos, estas se ericuentran establecidas en el Titulo X Los
Fendmencs Naturales, del Reglamento de la Ley N°29338- ley de Recursos Hidricos. Como Normas Técnicas de disefio
se debera uijlizar el numeral 4.1.1.5.5. Qbras de proteccion del manual de hidrologia, Hidraulica y Drenaje implementado
por el Reglamento Nacional de gestion de Infraestructura Vial aprobado mediante D.S. N°034-2008-MTC, o en su defecto
W_%c%élquier Norma o Reglamento que establezeca la Autoridad Nacional del Agua para este fipo de Infraestructura.

S.importante precisar que el Ministerio de Agriculiura y Riego (MINAGRI), en el marco de sus competencias formuta v

efecuta inversiones, cuyo objetivo principal es la protaccidn de unidades productoras de bienes y servicios publicos

“|; agratios. La formulacion y ejecucion ds inversiones con fines de proteccion exclusiva de unidades productoras de biehds

y sefvicios pdblicos urbanos, sera de responsabilidad de los sectores competentes y gobiernos subnacionales. En ef!
'*gr’co de la Le N°30556, que crea la Autoridad para la Reconstruccion con cambios y su Plan Integral aprobado con D.S.
N091-2017-PCM, la formulacién v ejecucién de esta tipdlogia de proyecios en el sector MINAGRI, involucrara |z

proteccion de bienes y servicios pablicos agrarfos v urbanos:

El célculo del indicador se establece mediante fa siguiénte' formula.
%PCNI = ((A-B)A) x 100G = ((22-0)/22 ) X 100

Dénde:

PCNI = Puntos criticos no intervenidos

A = Total de puntos criticos identificados

B = Punto critico identificado atendido
%PCNI = % Punios criticos no iniervenidos

La periodicidad de medicion del indicador sera anual.

3 Qrdenanza Regicnal N°000005 da fecha 08 de agosto de 2018, ordenanza regional que aprueba la modificacion del ROF,
para adecuar las funciones de la Gerencia Regional de Desarrolio Econdmico y de la Gerencia Regional de Recursos
Naturales y Gestion del Medio Ambiente. :
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La Fuente de Datos que se ufilizara para la medicidn del indicador son:

El Gobierno Regional del Callao, a través de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestién del Medio Ambiente.
Plan de Operaciones de Emergencia Regionat del Callao.

Reportes del Banco de inversiones del Ministerio de Economia y Finanzas.

Se utilizara para la medicién del indicador la fuente de datos proporcionados pot :
El Gobierno Regionat del Callao, a través de la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del Mecio Ambiente
Banco de inversiones del Ministerio de Economia y Finanzas .




TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES |

1. Introduccién

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (OTIC), en la Localidad
Callao, Distrito de Callao, Provincia Constitucional del Callao, Departamento callao fiene
come objeto Impulsar tecnolégicamente los procesos de atencidn a la poblacidén del
Gobiemo Regional del Callac e ldenificar, modificar y maniener - los paradigmas
operacionales y la eficiente combinacion de sus activos que permitan mejorar la atencién a
los usuarios a través de la optimizacion de su equipamiento y mejora de acceso a sus
servicios. :

La Oficina de Tecnologias de la informacion y Comunicaciones, es el 6rgano encargado de
planificar, dirigir ejecuta, supervisar y evaluar los sistermas informaticos y de computo
relacionados con el soporte técnico y de ia administracién de redes del Gobierno Regional
del Callao. Tiene a su cargo ademas el normar, estandarizar, centralizar, evaluar y difundir
las estadisticas de la Region. Asimismo, tiene como funcién elaborar y disefar la Pagina
Web y el Portal.

Ei sistema de Informacion del Gobiernc Regional de Callao, administrado por la OTIC,
constituye un conjunto de Activos estratégicos, que por sus caracteristicas técnicas de
operacion se articulan formando un scio sistema de produccién, en los que se articulan los
siguientes componentes:

» Los servidores y la tecnologia de software que procesa la data.

e La Red con sus correspondientes nodos que habilitan la conectividad de todo el
sistemna,

» El equipamiento de oficina: Computadoras, impresoras y otros que hacen posible ia

~ comunicacién con el usuario y son imprescindibles para articular.y compartir los
servicios que brinda la OTIC a las areas administrativas que lo requieren.

« Los sistemas de proteccion eléctrica y electronica que garantizan la estabilidad v el
flujo de la informacion ante cualquier contingencia. .

¢ Los sistemas de informacion. de telefonia IP, administrado por un Software
especializado controlado desde los servidores. o

En la Region Callao, los equipes que se describen, muestran determinados problemas,
producto de la obsolescencia, errores vy fallas concurrentes lo que produce una inadecuada
respuesta ante el crecimiento de los requerimientos de las areas usuarias. Frente a esta
situacion se hace necesario que el sistema sea optimizado con el fin de garantizar su
funcionamiento y operatividad. '

Este problema ha sido identificado en &l diagnostico situacional elaborado por la empresa
EDUMPRO, donde entre ofras recomendaciones, sefiala la necesidad de mantener
actualizado el funcionamiento integral de los activos estratégicos de la OTIC.

Esta situacion incide en la gestién y las operaciones de la OTIC:
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Impulsar tecnoldgicamente los procesos de atencion a la poblacién del Gobierno
Regional det Callao.

Identificar y modificar los paradigmas operacionales y la deficiente combinacién de
sus activos que impiden mejorar la atencion a los usuarios a traves de la optimizacion
de su equipamiento y mejora de acceso a sus servicios.

. Aspectos Generales

Principales Indicadores sectoriales

Descripcidn del estado situacional de la oferta existente
El Gobierno Regional del Callao brinda un conjunto de servicios a través de sus
diversas unidades de gestidén hacia el puiblico usuario, existen 13 sedes
pertenecientes al Gobierno Regional que trabajan de manera aislada, detal manera
que los servicios que brindan son limitadas en calidad y cantidad.

Restricciones a la provision del servicio. ,

No existe una adecuada interconexién entre las diversas unidades de gestion que
brindan servicios a los usuarios de la Regién Callao, impidiendo que los servicios
que provee las unidades productoras sean ineficientes.

El Gobierno Regional del Callao (GRC) cuenta en la actualidad con 55 unidades
adminisirativas distribuidas a lo largo de su terriforio, las mismas gque funcionan
como islas utilizando herramientas o proveedores de internet para su comunicacion.

Al no existir la plataforma de interconexién en la regién callao, la sosiembmdad y
eficiencia son deficitarios o inexistentes.

" Problema operative identificado.
Limitaciones de velocidad v ancho de banda para las comunicaciones entre las
diversas unidades de gestion de la Regidn Callao, esto debido a la dependencia de
servicios tercerizados de internet. No existe un sistema unificado para las
comun:ca(:lones en fas sedes del Gobtemo Regiona! dei Callao ‘

‘Problemas concernientes a la gestion de Tecnologias de informacién (TH).

A través del siguiente cuadro ilustrativo se podra observar las falencias de la Oficina
“de tecndlogia 'y comunicaciones. En términos generales (OTIC) se encuentra en
situacion critica debido a que cuenta con el 70% de sus objetivos de confrol en ese
estado. (Fuente: INFORME1 - Analisis de la informacion auditada de la Oficina
Tecnoldgica de la Informacién y Comunicacicnes-OTIC, 2020):
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RESUMEN EYVECUTING . o) o RESULTADO | ESTABSG . |
|t Politica de seguridad de la informacion 83/
=3

2. Organizacion de Iz seguridad de Ja o
informacion 1 3 /{’)

3.. Gestion de activos 28%
|
4. Conirol de accese 850/0 -
;
5. Criptografia i 05/5 i
{
|

©. Seguridad fisicay ambient-;sl 32%

7. Seguridad de las operaciones 54%
B Saguridad de las comunicaciones 21 G/B B
%, Retacién con proveedores ,‘; GO“/Q H
' A' W

1‘0. Sestidn de incidentes e seguridad de : 0. )
informacian 62 J/D

11. Los aspectos de seguridad de infermacion 39;}/
de ia gestién de la continuidad de negscioc o

Recomendaciones del Examen de Auditoria sobre procesos de gestion vy
proteccion de activos sobre politicas de dispositivos maviles.

Se sugiere a la OTIC instalar en las estaciones de trabajo méviles programas
que inhabiliten la extraccién de informacién mediante bloqueadores de
puertos entre ofres compenentes técnicos que aminoren los riesgos de utilizar
tos dispositivos méviles.

Una estrategia que se recomienda a ia OTIC es la descentralizacion de la
informacion, para efio se debe crear repositorios por niveles de seguridad que
tendran documentios digitales/fisicos a ios que especificos miembros del area
podran acceder, no todo debe estar en un solo banco de informacian.
También esta la medida de limitar el acceso al internet sélo a paginas oficiales
de tecnologias y gubernamentales.
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Se sugiere a la OTIC que las estrategias y restricciones de seguridad deben
ser informadas al personal de manera periddica, para ello debe existir un
cronograma proyectado de todo el afio de las actividades de capacitacion de
seguridad a los interesados.

Teletrabajo
Se recomienda a la OTIC adoptar medidas que protejan la informacién
manejada mediante el teletrabajo, enire algunos puntos se menciona:

a) La OTIC debe contar con un control de los softwares instalados en las
estaciones de trabajo que inhabiliten la obtencién de informacion no
autorizada en las maquinas halladas dentro de la red de la institucién y a
fa que accedera el colaborador.

b) La OTIC debe poseer un inventario de los dispositivos con sus.
caracteristicas técnicas, informacidon de los programas de seguridad
instalados en cada uno y tiempo de vencimiento de las licencias de los
programas de seguridad de cada dispositivo.

¢) La OTIC debe tener una lista de requisitos de seguridad técnica incluidas
conexiones remotas. :

d) Como una medida de seguridad se recomienda a la OTIC Ia
implemeniacion de VPN.

e) La OTIC debe contar con un mecanismo de conirol de acceso de los
dispositivos como de monitoreo de la informacién que accedan.

f} Se recomienda a la OTIC tener el mecanismo de bloquear el intento de
acceso a informacién interna o de la web restringida de cada dispositivo vy
registrario en el mecanismo de confrol con la respectiva notificacion
automatica del intento de infraccion ai gestor de la seguridad.

Los accesos a las VPN deben ser monitorizados, el acceso a internet debe
estar restringido a solo a paginas oficiales de tecnologias y
gubernamentales.

~ Gestidn de activos

. .. Se recomienda. a la OTIE evaluar los datos, clasificar, descentralizar y
- _.Jjerarquizar el.nivel de informacion que se requiere. Estd muy relacionado al

proceso de ia ges’uon de la“segurldad de Ia informamon

o a) Reposntor:os descentrallzados y con acceso a eIIos por ias dn‘erentes
7 petsonas dearea, segn se requiera.

Se recomienda a la OTIC, mediante el gestor de seguridad, establecer
procedimientos para el manejo de la informacién y posteriormente
transmitir a los interesados para su correcta implementacion.

b} Manipulacién de soportes y gestion de exiraibles.

Para gestionar los soportes extraibles en un lugar protegido como el
manejo de un orden se recomienda a la OTIC las siguientes
consideraciones:

o El gestor de seguridad de la OTIC debera coordinar un emplazamiento
de resguardo de los soportes extraibles siendo este vigilado por un
personal designado restringiendo el acceso solo a personal autorizado.
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s+ Se deberd clasificar y ordenas los soportes extraibles segin sus
caracteristicas, proyectos, sub areas, para optimizar su hallazgo si se
requiere.

¢ El gestor de la seguridad de la OTIC debera coordinar con los
interesados acerca de los sopories reutilizables que deberian retirarse
de la organizacién y hacerse irrecuperables, como de aguellos que se
proyecte su implementacién luego de un periodo de retiro.

» El gestor de la seguridad de la OTIC deberd mantener un registro de
altas y bajas de los activos del departamenio en un inveniario.

o La OTIC bajo el liderazgo del gestor de seguridad debera considerar
especificaciones de almacenamiento sin recomendacicnes del
practicante.

» El gestor de seguridad de la OTIC debera contemplar el encriptar datos .
para proteger aquellos que se consideren importantes y evitar fuga de
informacion hacia personas que no tengan el permiso correspondiente.

¢ El gestor de seguridad debera manejar un plan de renovacién de
dispositivos con un periodo determinado para evitar fa degradacion de
datos necesarios & importantes.

o El gestor de seguridad de la OTIC debera proteger la informacion
almacenada mediante copias de seguridad en soportes independientes.

= [l gestor de seguridad debera tener un registro de soportes extraibles
para limitar la posibilidad de pérdida de datos.

Seguridad de los equipos

Se recomienda a la OTIC que los equipos deben estar en dreas seguras,
también deben tener las condiciones para cumplir con su correcto
funcionamiento {(corta picos, correcto cableado, mantenimientos periodicos,
eliminacion de archivos, antivirus, UPS en caso de irrupcidn energética, entre
otros). Esto previene dafios en los équipos e interrupcion en la continuidad
del negocio.

A fin de pemmitir la continuidad del negocio, se recomienda que.ia OTIC deba
contar con dispositivos que permitan fa continuidad del flujo del energetlco
en caso de alguna contmgenc:a (como UPS, SAI).

Se recom|enda ala. OTIC que el cableado de energia eléctrica o red,
gue son apoyo a los servicios de la informacion.

» Se sugiere a la OTIC que las redes deben ser controladas, toda
informacion que se transfiera debe ser escaneada a fin de proteger la
informacion confidencial de las aplicaciones y proyectos. Esto debe ser
continuamente seguido por el gestor de seguridad.

e Se recomienda a la OTIC tener procesos clarcs con los respectivos
responsables a fin de transmitir de manera rapida vy clara cualquier
inconveniente de seguridad de la informacion.

E! conjunto de recomendaciones de auditoria subyace de los refrasos
en actualizacién de tecnologias, que limitan la puesia en valor de
procesos que requieren la incorporacidn de nuevas tecnologias,
actuzalizacion y mejora de sistema de proteccion de los activos
principales de informacién con que cuentza Ia Regidn y que administra le
OTIC.
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Analisis de las situaciones de las condiciones de la Red del Gokierno
Regional del Callao.

El Gobierno Regional del Callao tiene una red obsoleta y des configurada
desde hace ya 20 afios, en sus inicios pudo atender a los pocos usuarios que
albergaba, pero con el pasar de los afios se incrementd la atencion
ocasionando problemas de red como ralentizacion, perdida de comunicacion
por equipos obsoletos, refraso en procesamiento de informacidn, perdida de
sistemas interncs por dias ya que nunca se contd con equipos de red para
poder mitigar todo tipo de problemas de red, todo esto sumado al desfase de
la tecnologia que cada afio incrementa por la misma necesidad de los
usuarios.

Restricciones a la provision del servicio

La continuidad de las comunicaciones se ven afectadas en todo el Gobiemo
Regional del Cailao ya que el campo tecnoldgico no soporta la demanda que
produce el incremento de usuarios, esto debido a que los equipos de red
poseen tecnologia antigua, son obsoletos, se malogran por los afios de vida
gue llevan funcionando y no se mantiene un disefio de red adecuado el cual
permita agilizar los procesos de fransmision de datos. Se estan trabajando
con equipas sumamente antiguos los cuales algunos son planos los cuales
estan utilizados para conectar, mas no para segmentar.

Diagnostico de Red:

e La mayoria de usuarios que se conectan a la red del Gobierno Regional
del Callao tienen que pasar por equipos desfasados tecnolégicamente,
afectando la velocidad de conexién. ,

« La mayoria de switches no poseen niveles de administracién que permitan

. mitigar y soportar el trafico de red que ocasiona la atencion de los usuarios.

* [a velocidad de conexidn de los usuarios con los switches que actuatmente
se tienen en la region es de 10/100 Mbps la cual no permite una
comunicacion mas rapida con los servicios internos y externos de la red.

e Los servidores de la red del Gobierno Regional del Callao no estan
conectados a’la velocidad optima 1Gbps que se necesita, actualmente

_mantienen conexion de 10/100 Mbps.

s El Gobierno Regional del Callao no tiene un Swutch CORE que administre
y soporte toda la red de la institucion, en la-actualidad no contar con este
tipo de tecnologia es muy perjudicial ya que la red depende de un solo
equipo el cual es el Firewall.

« La conexién que se tiene entre los switches que conectan a los usuarios y
¢l datacenter solo soportan velocidad de 1Gbps originando un cuello de
botella al momento que toda la institucion empieza a conectarse.

e La falta de ordenamiento en el cableado se debe a que los gabinetes que
se compraron en un principio tuvieron gue soportar el potencial crecimiento
de usuarios en el Gobierno Regional del Callao.

¢ El campo tecnolégico de switches en el Gobierno Regional det Callao va
tiene una obsolescencia de mas de 10 afios complicando los procesos de
conexion y escalabilidad entre usuarios y servicios primordiales que estan
en la red.

e Actualmente no se cuenian con switches de respaldo para cubrir la averia
de los equipos que ya se tienen en funcionamiento tanto en el Datacenter
comao en los gabinetes de usuarios.

2594




= k| cableado en el Gobierno Regional del Callao es de categoria 5 y 5E
estandares ya desfasados para la tecnologia actual.

Problema operativo identificado.

Actualmente el Gobierno Regional del Callao tiene equipos de mas de 10 afios
de antigiedad, toda la red esta soportada por solo un equipo Core de control
el cual ya presenta fallas por el crecimiento de usuarios y la obsolescencia de
la tecnologia.

Meicra como resultado de la optimizacion

El mejoramiento de tecnologia impactaria en gran medida a toda la red del
Gobierno Regional del Callao ya que esto agilizaria la transmision de datos,
permitifia un mejor control de usuarios, soporiaria el crecimiento de
solicifudes iuturas y sobre fodo los sistemas que alimentan a los usuarios
finales de toda la entidad no se verian afectados por ningln motivo de red.

Situacion de los Servidores

Descripcidn del estado situacional de la oferta existente

El Gobierno Regional del Callao cuenta con servidores de aplicaciones
informaticas, aplicaciones en desarrollo, portales web, servicios de red entre
otros, los cuales requieren de un entorno de virtualizacion de los nuevos
servidores a adquirirse y consolidarse en una infraestructura de virtualizacion
integral. Asi mismo debera tener la capacidad de comunicarse con la
plataforma de Tl actuaimente instalada mediante protocclos de red estandar.

Restricciones a la provision del servicio.

El Hardware de servidores y Software de sistemas operativos v de base de
datos deben ser adquiridos o contratados en modalidad de servicio ¢ licencia
de uso a los fabricantes o proveedores auforizados. Su estrategia de

renovacién debe estar detallada en un plan de gestién de la capacidad de la

infraestructura y de acuerdo con el Plan Estratégico de Tl. Su presupuesto
garantiza la continuidad de los sistemas de informacion considerando los

._.avances tecnoiogicos y minimiza los riesgos de seguridad.

- P!ataforma tecnologica obsoleta sin garantias v sin sopc)rte del fabricanie,
_con coniinuos problemas de lentitud y fallas fisicas. Altisimos riesgos en la

seguridad de la informacién y-de cumplimiento con pérdidas de Horas hombre
al no satisfacer las necesidades de los usuarios de los sistemas de
informacién. Requiere mayor administracion de los operadores de
infraestructura y es incompatible para integrarse a la nueva tecnologia porque
no permite su crecimiento ni el upgrade del software utilizado.

Problema operativo identificado

Los servicios de los sistemas de informacidn y las aplicaciones
constantemenie fuera de servicio, ta lentitud de acceso a la informacion, la
pérdida de horas hombres de los funcionarios y del equipo de T, €l uso de
software no licenciado y pérdida de informacion son algunos de los problemas
operativos gue se observan al ulilizar una infraestructura de servidores
ohsoleta. La mala imagen de la institucién y el malestar de los usuarios es el
efecto de la falta de renovacion de la infraestructura.
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Mejora como resultado de la optimizacién _

La modernizacion de la infraestructura del Centro de Datos permitira preparar
a ia institucién frente a la actual crisis sanitaria, econémica y social, minimizar
los riesgos de seguridad de la informacién y cumplimiento, garantizar la
compatibilidad del HW y SW, manejar cargas de trabajo complejas, reducir
los costos operativos, mejorar la productividad y proporcionar a los usuarios
rendimiento y confiabilidad eficiente a través de la innovacién del
almacenamiento y reduccion del aprovisionamiento.

Situacidn del servicio de telefonia [P

Descripcion del estado situacional de-la oferta existente

El Gobierno Regional del Callao ha contado durante mas de 20 afios con un
sistema de telefonia clasico de tipo analdgico digital, el cual en su momento
atendié todos los requerimientos del servicio de telefonia que en esos
momentos la institucion requeria. Conforme pasaron los afios se presentaron
fallas recurrentes en el sistema propias del uso y antigiiedad; asimismo, los
requerimientos y necesidades de comunicacion de la institucién, asi como el
avance tecnoldgico cambig, evoluciond. Este cambio fue inherente al avance
tecnolégico haciendo que el cambio y actualizacién del sistema de telefonia
sea necesario realizarse, dado que para que la institucion cumpla con sus
funciones conferidas respecto a los diferentes servicios encargados, requiere
mantener comunicaciones permanentes, precisas, exactas y seguras en
tiempo real entre sus empleados y administrados.

Es por ello que en el afio 2017 el Gobierno Regional del Callao adquiere un
sistema de telefonia IP propietario y a la vanguardia de la tecnologia, con la
que se logro la interconexién de nuestras diferentes sedes (Sede Juan Pablo
It — Gerencia Regional De Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad
Ciudadana, Gerencia Regional de Transporte y Comunicaciones; Sede - Villa
Deportiva Regional del Callao; Sede ~ Direccion Regional de Trabajo y
Promocion del Empleo), brindando continuidad y garantizando ia
funcionalidad det servicio de la plataforma de la telefonia IP.

Sin embargo, en la actualidadi ambos sistemas de telefonia (sistema de
telefonia clasico analdgico digital y sistema de telefonia IP) - siguen
funcionando. El primero brinda: el 80% del servicio de comunicacién y el
~ segundo el 20%. Este escenario existe porque el proyecto de adquisicion del
sistema de telefonia IP propistario no contemplé el cambio al 100% porque la
infraestructura de redes de datos de la institucion no permitia la migracién al
100%. '

Restricciones a la provision del servicio.

El Sistema de Telefonia presenta fallas recurrentes, propias del usoc y
antigliedad; asimismo, los requerimientos y necesidades de comunicacion de
la institucion se ven {imitadas.

Problema operativo identificado.

Actualmente contamos con 2 sistemas de telefonia (sistema de telefonia
clasico analdgico digital y sistema de telefonia IP). El primero brinda el 80%
del servicio de comunicacion y el segundo el 20%. Este escenario existe
porque el proyecto de adquisicion del sistema de telefonia IP propietaric no
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contempld el cambio al 100% porque ia infraestructura de redes de datos de
la institucion no permitia la migracién al 100%.

Mejora como resuliado de la optimizacién

El cambio vy actualizacion del sistema de telefonia es necesario, para que la
insfitucion cumpla con sus funciones conferidas respecto a los diferentes
servicios encargados, y mantener comunicaciones permansnies, precisas,
exactas y sequras en tiempo real entre sus empleados y administrados.

Situacion sistema de proteccion eléctrica para data center

Descripcidn del estado situacional de la oferta existente :

La Oficina de Tecnclogias de la Informacién y Comunicaciones del Gobierno
Regional de Callao adminisira el Ceniro de Datos, y actualmente no
contamos con sistemas de climatizaciéon y proteccion eléctrica redundantes,
tampoco contamos con sisiema de emergencia, sistemas de extincion de
incendios, sistemas de confrol de acceso y sistema de monitoreo integral del
Data Center.

Restricciones a la provision del servicio.

La Oficina de Tecnologias de la Informacidén y Comunicaciones del Gobierno
Regional de Callao administra el Centro de Datos, y actualmente no contamos
con sistemas de climatizacion y proteccion eléctrica redundantes, tampoco
contamos con sistema de emergencia, sistemas de extincidn de incendios,
sistemas de control de acceso ysistema de monitoreo integrai dei Data Center.

Por to tanto, al no contar con sistemas redundantes tenamos el riesgo de tener
problemas de climatizacidn y energia, ocasionando posibles pérdidas de forma
parcial o total de los Servidores y Equipos de Comunicaciones que estan
instalados en el Data Center del Gobierno Regional dei Callao, limitando la
continuidad de las operaciones y servicios desarrollados por la instifucion.

Entonces es necesario proporcionar un sistema de climatizacidn redundante,
proteccion electrica redundante, en la cual se minimice el riesgo de
indisponibilidad de servicios corporativos de tecnologia {comunicaciones,
aplicaciones y servicios) desde el Data Center. Para ello se implementara un
sistema de respaldo seguro -y confiable asegurando optimos niveles de
proteccion, disponibilidad y confinuidad de la infraestructura de TL

El procedimiento de seleccidn fiene por finalidad mejorar las condiciones

operativas del Ceniro de Datos, a través de la adquisicion de un Sistema de

Gabinetes Autocontenidos con equipos de Aire Acondicionado de Precision

redundantes, Unidades de Energia Ininterrumpible redundanies, Sistema de-
Extincion de incendios, Sistema de Control de Acceso y Sistema de Monitoreo

integrai de todos sus componenies que permitirdn garantizar la continuidad de

las operaciones y los servicios del Data Center.

Se presenian corte de energia eléclrica, ocasionando pérdidas de forma
parcial o total de los Servidores y Equipos de Comunicaciones que estan
instalados en el Data Center del Gobierno Regional del Callao, limitando la
continuidad de las operaciones y servicios desarrollados por la institucion.
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Problema operativo identificado

No contar con sistemas redundantes se obtiene el riesgo de tener problemas
de climatizacion y energia, ocasionando posibles pérdidas de forma parcial o
total de los Servidores y Equipos de Comunicaciones que estan instalados en
el Data Center del Gobierno Regional del Callao, limitando ta continuidad de
las operaciones y servicios desarrollados por la institucion.

Mejora como resultado de la optimizacién

Implementar un sistema de proteccion eléctrica para Centro de Datos de la
Sede Central de Gobiemo Regional del Callao, con el objetivo de reducir
costos operativos y situar los equipos informaticos fisicamente en el lugar
disefiado e implementado bajo normas internacionales de seguridad e
infraestructura.

Restricciones de los Servicios informaticos de la Regién por Direcciones
Regionales.

Direccion Regional de Salud del Callao (DIRESA)

La Direccién Regional de Salud del Callao tienen la mision de proteger la
dignidad personal, promoviendo la salud para construir una cultura de salud y
de solidaridad, previniendo las enfermedades y garantizando la atencién
integral de salud de todos los habitantes; cumpliendo las politicas y objetivos
nacionales de salud en concertacion con todos los sectores publicos y
privados y ofros actores sociales.

e Direccién Regional de Salud del Caliac (Diresa Callao) (DIRESA - CALLAO)
es una entidad adscrita a Gobierno Regional del Callao.

e La Direccion Regional de Salud del Callao disefia, propone, ejecuta y
evallia las politicas de atencién integral de salud de la Regién Callao con
eficiencia y calidad, contnbuyendo a mejorar las condiciones de vida de la
-pOblaCIOn chalaca.

e _Tiene a su cargo 49 centros de salud distribuidos en 3 Redes: BEPECA
(Bellavisia, La Perla y Callao), Bonilla-La Punta 'y Ventanilla. También -
contamos con 3Hospitales: “"Daniel Alcides Carridon”, “San José”, Ventanilla
y Rehabilitacion que fortalecen ia atencidn en salud de la Regioén Callao.

N®  Hospitales DIRESA

1 Hospital Daniel A. Carrion

2 Hospital San José

Hospital de Ventanilla
Centros de Salud DIRESA
3 de Febrero

Miguel Grau

P.S. Luis Felipe de las Casas
P.S. El Alamo
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Centro de Salud Mental Comunitario Sarita

S Colonia
6  Materno Infantil Pachacttec Pert- Corea
/  P.S. Defensores de la Patria
8 C.S. Sesquicentenario 7
9  P.S. Santa Rosa de Pachactiec
10 P.S. Bocanegra
11  P.S. Faucett
12 Callao
13 P.S. Poligono IV
14 José Boterin
15 P.S. Previ _
16 Hospital de Rehabilitacion del Callao
17 Juan Pablo i
18 P.S. Santa Fe
19 Sanidad Aérea Internacional
20 Centro de Salud Acapuico
21 P.S. Ciudad Pachacitec
22  P.S. Alta Mar
23 C.S.Mérquez
24 Pyesto de Salud Playa Rimac
25 P.S. Ventanilla Baja
26 P.S. Ventanilla Este
27  Sanidad Maritima
28  Puesto de saiud Mi Peri
29 P.S. Bahia Blanca '
30  P.S. Carmen de la Legua
31 P.S. Santa Rosa -
32 Villa Sr. De Los Milagros

33 - P'S: Hijos de! Almirante Grau

- 34  PS José QOlaya -
35  P.S. Ventanilla Alta
36 Centro de Salud Villa Los Reyes
37 P.S. 200 Millas
38 C.S. Bellavista Pert Corea
39 ° P.S. Manuel Bonilla
40 Alberto Barton
41 Aeropuerto
42  P.S. Angamos
43 San Juan Bosco
44 P.S. La Punta (Ex Luis Vallejo Santoni)
45  Palmeras de Oquendo
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46 P.S. LaPerla

47  P.S. Puerto Nuevo
48  Ramén Castilla

49 Néstor Gambetta

Restricciones a la provisién del servicio.
No existe inferconexién entre las diversas unidades de gestion, hospitales,
centros de salud y postas médicas.

Problema operativo identificado.

o 'No existen redes de interconexion entre las diversas unidades de salud en
todos sus niveles de la Region Callao.

e Existe un sobrecosto en el acceso en el uso del internet ya que es
tercerizado.

Las instituciones educativas de la Region Callao

La Direccién Regional de Educacién del Callac (DRE), brinda un conjunto de
servicios educativos a través de sus diversas instifuciones educativas
situadas en los 7 distritos de la Regidn Callao.

LA DRE, tiene entre sus objetivos institucionales:

o FElevar la calidad de la educacion publica en la Reglon Callao priorizando
zonas de mayor pobreza.

¢ Avanzar hacia una nueva educacion basica eficaz y moderna en toda la
region.

e Sentar las bases de una nueva docencia para fa educacién publica.

¢ Lograr un presupuesto suficiente y una gestion eficaz y honrada de [a
educacion.

o Bajo su supervision se encuentran Ias Instituciones educativas publica de
ia Regién.

Las Instituciones educativas dé la Region Callag materia del analisis del
presente documento son 316,

Restncc;ones a la provision del servicio.
No existe interconexién entre las diversas mstituclones educat!vas de la
Region.
Problema operativo identificado.
No existe redes de interconexion entre las diversas instituciones educativas de
la Regién Callao.

Existe un sobrecosto en el acceso en el uso del internet ya que es tercerizado.
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Servicios e Indicadores de brecha de infraestructura o acceso a
servicios publicos correspondientes al sector

Indicador:

“Porcentaje de servicios operalivos o misionales institucionales con
capacidad operativa inadecuada”

Corresponde a la Funcién “Planeamiento, gestion y reserva de contingencia,
grupo funcional “INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO", servicio publico
asociado “Servicios operativos o misionales Institucionales” y tipologia
“‘Desarrollo institucional®, la misma que no ha sido considerado en la Regién
Callao y que se estd proponiendo para que se incluya a partir de esta
intervencion, teniendo en cuenta, que el desempefioc de los activos
estrategicos de informacién son fundamentales para el Gobierno Regional.

Nombre del indicador:
Porcentaje de servicios operativos o misionales institucionales con capac;dad
operatlva inadecuada.

Resultado especifico:

Mejora de los sistemas informaticos que garanticen niveles adecuados de
desempefio, capacidad operatica, interoperabilidad, intercambio vy
presentacion de datos de las plataformas tecnoldgicas de GRC.

Definicion:

El indicador mide la brecha de soluciones digitales que deben funcionar
correctamente para la gestion de la informacidn en soporie a los procesos
estratégicos, misionales y de apoyo del GRC, con el objeto de recopilar,
procesar, distribuir e intercambiar informacién, asimismo articufar.

Unidad Productora del Servicio:
Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (OTIC)

- Dimension de desempeho: ' '
B} indicador es de producto-y esta referido a la brecha de calidad, basicamente
al cumphmlento de estandares de los sistemas de lnformac:lon

uastlfgcac:on'

- Este indicador bermite medir Ia brecha de cahdad enla gestion de informacion

a través de la evaluacién de los mecanismos que viene operando y el
cumplimiento de los criterios y estandares definidos para un adecuado
sistema de informacion que, permita sistematizar, articular y compartir la
informacion generada por las unidades productoras de servicios en todos sus
niveles y ubicaciones. El cierre de esta brecha esté vinculado con la gjecucion
de proyectos de inversion, asi como de opiimizacion, ampliacion marginal,
reposicion y rehabilitacién (IOARR).

Indicador: “Porcentaje de capitales de provincia no implementadas
como ciudades digitales”.

Corresponde a la Funcibn “Comunicaciones, grupo funcional
“Telecomunicaciones”, servicio publico asociado “Servicio de Infraestructura
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Digital y Equipamiento Tecnolbgico” y tipologia “Ciudades Digitales”, la misma
que no ha sido considerado en la Regidon Cailao y que se esta proponiendo
para que se incluya.

Nombre del Indicador
‘Porcentaje de capitales de provincia no implementadas como ciudades
digitales” :

Resultado especifico:

Proveer del servicio de infraestructura Digital y Equipamiento Tecnoldgico
para permitir la conectividad y dlgltahzac:ion de los ciudadanocs de la Region
Callao.

Definicion:

El indicador mide la brecha de soluciones digitales que deben funcionar
correctamente para Las ciudades digitales brindan el servicio de
infraestructura Digital y Equipamiento Digital, las cuales permite mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos y la inclusion digital medianie ¢l uso de
herramientas tecnoldgicas que permiten recopilar, analizar, procesar,
distribuir e intercambiar informacion con el objetivo de mejorar los servicios
ciudadanos digitales y hacer uso eficiente de la infraestructura y recursos al
‘ciudadano, tales como seguridad ciudadana, gestion del trafico vehicular,
gestion de riesgos de desastres, servicios turisticos, miligacidn de la
contaminacion ambiental, gestion del uso eficiente recursos energéticos y
olros servicios que demande la ciudad, mediante el uso de herramientas
tecnolégicas.

La medicion del servicio de infraestructura Digita y Equipamiento Digital serg -
a través del Indicador “Porcentaje de Capitales de Provincia no implementada
como Ciudades Digitales, el cual equivale a la diferencia entre la unidad (1) y
fa proporcidn de capitales de provincia implementadas como Ciudades
Digitales con respecto al nlimero total de capitales de provincia. Para obtener
los valores del indicador se revisara en conjunto la base de datos de capitales
de provincia a nivel nacional del MTC y OSIPTEL, donde se regisire a las
localidades con cobertura del servicio de Infraestructura Digital v
Equipamiento Digital, . asi como las bases de datos de los proyectos
elaborados por el MTC,

Unidad Productora del Serwcso :
Oficina de Tecnologias de la Informacion v la Comumcacxsn (OTEC)

Dimension de desempefio:
Elindicador es de producto y esta referido a la brecha de calidad,
basicamente al cumplimiento de estandares de los sistemas de informacion.

Justificacion:

I indicador es de producto y esta referido a la Brecha de cobertura de
ciudades digitales basicamente a la aplicacion de herramientas para proveer
de este servicio a la ciudadania.
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3. Objetivos Estratégicos del PESEM de PCM ; MTC y el Plan de
Desarrollo Concertado 2011-2021

Plan De Gobierno Digital — PDG. Lineamienios y Objetivos: Orientar a las entidades de
la Administracién Pablica en la formulacion del Plan de Gobierno Digital - PGD, en
conformidad con el articulo 4 de la Resolucidon Ministerial N° 119-2018-PCM. Objetivos
especificos:

a) Contar con un conjunto de etapas y actividades que les permitan a las entidades
planificar las acciones esiratégicas e iniciativas para lograr la digitalizacidén de
servicios, procesos e informacion, asi como la transformacion digital de la entidad.

b) Propeoner un conjunto de herramientas que sirvan de referencia a las-entidades en la
formulacién del PGD.

¢) Coadyuvar al uso eficiente de las tecnologias digitales dentro de la entidad,
destacando su rol habilitador y facilitador para el cumplimiento de su mision, objetivos
esirategicos institucionales, entre ofros.

d) Orientar a los tomadores de decisiones de la entidad con respecto a la asignacion de
recursos en el presupuesto anual, a fin de lograr la transformacién digital y la
consecucion de los objetivos establecidos en el PGD.

Objetivos sectoriales {Transportes y Comunicaciones)
 Lineamientos de politica:

Mediante Decreto Supremo N° 056 — 2018-PCM se aprusba la Polifica General de
Gobierno, la cual contiene el marco que el Sector asume como retos a mediano y largo
plazo.

En el marco de la Politica General de Gobierno y prioridades del Sector, los objetivos
establecidos en el Plan Bicentenario, las recomendaciones de la OCDE y los
compromisos asumidos en la Agenda de Desarrolic Sostenible, se presentan los
siguientes Lineamientos de Politica Institucional de Transportes y Comunicaciones:

+ Accesibilidad a los servicios de transportes y comunicaciones Facilitar el acceso
- #de ‘logtusuarios a los servicios de infraestructura de transportes vy

-’ comunicaciongs, promoviendo la inclusion social, Ia mtegramon Ia mow!ldad yla
© :conectividad de los ciudadanos.. :

e Competitwtdad de los servicios de transportes y comunicaciones Promover la

“competitividad ~ de los prestadores de los servicios de transporie y

comunicaciones, a traves de un enfoque eficiente de reguiacion y fiscalizacion,
con el objetivo de alcanzar la sostenibilidad y calidad de los servicios.

QK 06 Incrementar la cobertura de los servicios de comunicaciones a nivel
nacional Porcentaje de localidades con poblacién mayor a 100 habitantes con
cobertura del servicio de internet de banda ancha

e OEI 07 Promover el uso universal de los servicios de comunicaciones en
beneficio de ia pobiacién en general Porcentaje de la poblacion de 6 afios y més
gue usa Internet

PDC Regional

Objetivos del POl relacionados
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Se encuentra vinculado al Objetivo Estratégico N° OEIO8 Fortalecer la Gestién
Institucional, la Accidn Estratégica N° AEI N° 08.05 Procesos de Modernizacién de la
Gestion Piblica Implementada en el Gobierno Regional del Callao, el mismo gue se
encuentra enmarcado dentro de la Actividad Operativa Cédigo: ACI00102800038 -
mantenimiento preventivo y correctivo de la red de servidores, la red fisica de datos,
equipos de compuio y, backup de informacién institucional.

Lineamientos estratégicos
El Gobierno Regional del Callao tiene como lineamientos de potifica:

s Mejorar los procesos de modernizacion de la gestidbn publica para atender
efectivamente las necesidades de los ciudadanos, considerando sus
condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural, construyendo consensos
para el desarrollo de la democracia;

e Promover el desarrollo de una economia diversificada, sostenible competitiva e
inclusiva, como base del empleo digno y productivo, incorporando el uso de las
tecnologias, asi como también el fortalecer fa evaluacion del desempefio de la
entidad en el marco de una gestién de resultado a través del uso de tecnologia
y sus indicadores.

4. Propuesta de indicador de brecha de infraestructura o acceso a
Ios servicios puiblicos

Debemos tener presente que a razén que no se tiene un indicador de brecha especiiico
para desarrollar por parte de la Oficina de Tecnologias de ia Informacién y
Comunicaciones, se proponen dos indicadores que la Unidad Formuladora de la Oficina
mencionada debera coordinar con los Sectores involucrados y solicitar a la DGPMI su
inclusion para el desarrollo a nivel Regional y/o coordinacién con las Gerencias
involucradas para el correcto desarrollo de la propuesta 2.

Formato de presentacién del indicador asociado a la Brecha de servicios

Propuesta 1 de Indicador de.Brecha “Porcentaje de servicios
operativos o misionales institucionales con capacidad operativa
inadecuada” entre los indicadores del Gobierno regional det Callao.

Unidad de Medida: Ser’vicios%bperativos o misionales institucionales.
Espacio Geografico: Provincial.

Formato N° 04-A. indicador de Brecha

Nombre de la entidad publica: CGobiemc Regional def Caliao

Funcidn: 03. Plangamiento, gesticn y reserva de contingencia
Division funcionai: 006. Gestion

Grupo funcional: 0010 INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
Servicio pablico asociado: Servicios operatives o misionales institucionales
Tipologia del Provecto Desarroflo institucional
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NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de servicios operativos ¢ misionales insiitucionales con capacidad operativa
inadecuada

Resultado especifico:

Adecuadas condiciones para la produccién de bienes y servicios informaticos gue garanticen
niveles adecuades de desempefio, capacidad operatica, interoperabilidad, intercambic y
presentacion de datos de las plateformas tecnolégicas de GRC

Definicion

Con este Indicador podemos demostrar la brecha existente en la Unidad Organica las cuales se
encuentran por debaje de la capacidad técnica y operativa de diseno, asi como a reducir las
condiciones de trabajo (operatividad v funcionalidad) para llevar adelanie principalmente los
procescs estratégicos y de apoyo en una Entidad,

El indicador mide la brecha de los servicios digitales gue deben funcionar correctamente para la
gestion de la informacién en soporte a los procesoes esfratégicos, misionales y de apoyo del GRC,
con el objeto de recopilar, procesar, distribuir e intercambiar informacién, asimismo articular los
requerimientos de informacion de las diferentes éreas.

Unidad Productora del Servicio

Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (OTIC)

[Dimension de desempeno
{Indicar si es indicador de cobertura o calidad)

El indicador es de producto y esta referido a la brecha de calidad en el servicio misional
institucional para llevar adelante principalmente los procesos estratégicos y de apoyo en una
Entidad

Valor del Indicador

Linea de hasé* Linea de base aenero de 2020; 100%
Afic 0 {2020) . 2020 . 2021P 20622P
) =) e - . v . .
F or:qeq.tage Qe se_mmos.o'peratwos o‘mis_lonaies 106% 20% 50%
institucionales. con capacidad operativa inadecuada
Porcentgje de servicios operalivos o misionales 0 20% 26%
institucionales con capacidad operativa adecuada _ ¢
Namero total de servicios operativos con capacidad 1 1 1

operativa adecuada

*La medicién de la linea de base debera realizarse hasta el nivel de desagregacion distrital de
acuerdo a ia disponibilidad de informacién.

**L.a programacion de metas para ei indicador en los afios 1, 2 y 3 debera tener en cuenta el clerre
de brecha esperado, dado el monto programado en &l servicio y tipologia en mencion en los fres
prommos anos

Justaﬁcac:on E

Este mdscador permlie medir la brecha de calidad y cobertura para E!evar adelante prmc&palmenie
“io$ procasas ‘estratégicos y de apoyo en la GRC. El proyecto de inversion de esta tlpologla tiene

. como principal componente la infraestructura, por lo que la brecha se

expresa en términos del indice de ocupacion.

Este indicador permite medir la brecha de calidad en la gestién de a infermacion a través de la
evaluacion de los mecanismos gue viene operando v el cumplimiente de los criterios y estandares
definidos para un adecuado sistema de informacion que, permita sistematizar, articular y compartir
la informacion generada por las unidades productoras de servicios en todos su niveles y
ubicaciones. E! cierre de esta brecha esta vinculado con la gjecucion de proyectos de inversicn,
asi como de opiimizacién, ampliacién marginal, reposicion y rehabilitacion (I0ARR)

Limitaciones y Supuestos Empleados

La informacion que ha permitido caloular los valores del total de los sistemas de informacion de fa
entidad y los sistemas que funcionan adecuadamenie, seran precisados cuando se ejecute el
diagnodstico del inventarico de aciivos.

Precisiones Técnicas
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Los criterios que debe cumplir un sistema de infermadcion para calificarse como adecuado son: ‘
a) Confidencialidad: Nivel de protecdion que cada alternativa ofrece confra la divulgacién no
autorizada de la informacion. En ésta, deberan considerarse aspectos como:
* Sistema operativo
s Base de daios
o Conexidn con otros sistemas de informacion a fravés de internet o localmenie)
e Acceso a medios de respaldo
Integridad: Precisién, suficiencia y validez de la informacion.
Confiabilidad de la inforracion: la informacién oblenida debe ser aprepiada para la gestion
de la entidad.
3. Informacién Externa: la informacion obtenida debe ser apropiada para satisfacer los
requerimientos de otras entidades y usuarics.
4. Transparencia: Poner a disposicién de la ciudadania la informacisn relevante para la
formulacién y aprobacién de politices piblicas.
5. Interoperabilidad: Habilidad de los sistemas TIC, y de los procesos de negocios que ellas
soportan, de intercambiar datos y posibilitar compartir informacion y conocimiento.
6. Disponibilidad:
» Agcese a la informacién por parte de todos [os usuarios autorizados, en el momento en
gue fo requisran.
« Tiempo de respuesta acorde con las necesidades de los procesos.
to sefialado se encuentra descrito en la Guia Técnica de evaluacion de software para la
administracién publica, aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM y en los
lineamientos establecidos por Ia Secretaria de Gobierno Digital, para la formulacién del Plan de
Gobiernc Digital.

R =

Método de Caloulo

Los valores del Indicador se calculan aplicando la siguiente refacion;
% de unidades organicas de la Eniidad con inadecuado indice de ocupacion

v ot =20~ YOAID e
S Twor AR

Dénde:
UOHO: % Unidades organicas de una Entidad con inadecuadao indice de ocupacion..

UQT: Total de unidades organicas de la Entidad.
UOAIC: Ndmero de unidades organicas de una Entidad con inadecuado indice de ocupacion

Fuente de Datos

De las siguientes Fuente de Datos, se obtiene la informacion respecto al Total de Sistemas
informaticos y Sistemas de Informacion que funcionan adecuadamente:
= De ta Oficina de Tecnelogias de la Informa y la Comunicacidn OTIC de a Regién Callao.
= De las UF y UEl del GRC, que, en coordinacion con la OTIC, desarrollan estudios de
Preinversién de los proyectos a implementar y en caso les correspondan ejecutar, en caso
corresponda, se Puede conocer Jas inversiones que se realizan con el propésito de mejorar la
-funcionalidad de los Sistemas informaiicos, asimismo segun |a fecha programada para su
“gjecucidn fisica se puede estimar los valores que va comprendiendo Ia varlable Sistémas de”
~+ Informadion que funcionan adecuadamente

~ - je_Asimismo, de la. OPMI gue elahorala Cartera de Inversiones del Programa- Mulnanual del

GRC, en coordinacion con las UF y UEI, para las inversiones relacionadas a los Sistemas
Informéticos. :

BasedeDates . .- - -~ - . .
{Senalar &l link de la publicacion de la base si la base de datos no se encuentra publicada,
adjuntar ef archivo correspondiente en formato Excel, stata o spss en un CD).

(Incluir los valores de las variables que participan en &l método de cdlculc empleado para su
obtencion).

La Base de datos es un consclidado de informacién recopilada por fuentes internas del GRC.

Instrumento de Recoleccion de Informacion

La recopilacion de Informacion principalmente se realiza mediante reportes que elabora y
consolidad la Oficina de Tecnclogias de la Informacion y Comunicacion del Gobierno regional de
Callao.

Para efectos del PMI,

ios sectores definiran los indicadores de brecha

conforme a los procedimientos establecidos en la Guia metodoldgica para la




definicion, seguimiento y uso de indicadores de desempeno de los Programas
Presupuestales.

Confribucion al cierre de brechas.
El proyecto contribuira al 95% del cierre de brechas

. w Linea de base a enero de 2020: 100%
Linea de base

Afio 0 (2020) 2020 2021p | 2022p | 2023p

Porceniaje de servicios operativos o misionales

institucionales con capacidad operativa 100% 50% 30% 5%
inadecuada
Porcentaje de servicios operativos ¢ misionales 0 1 1 1

institucionales con capacidad operativa adecuada

Nimero total de servicios operativos con
h . 1 1 1 1
capacidad operativa adecuada

Propuesta 2 de indicador de Brecha “Porcentaje de capitales de
provincia no implementada como ciudades digitales” entre los
indicadores del Gobierno regional del Callao.

Formato N° 04-A. Indicador de Brecha: Porcentaje de capitales de provincia
no implementada como ciudades digitales

Para la identificacién de la Brecha, se ha acudido a la Brecha priorizada por
el Sector Transporte y Comunicaciones, en el ambito relacionado con:

e Servicio de Infraestructura Digital y equipamiento Tecnoldgico.

El indicador de Brecha Considerado esta definido como:

« Porcentaje de capitales de provincia no implementadas como ciudades

digitales
~["Nombte dé la entidad pablica: - . '.EGobierno Regional del Callao =~ 77

Sector: ;Transportes y Comunicaciones

- Funcién: _ 316.Comu.nicacioﬁes . 7

. =] Divisidnfuncional: ’ 038. Teiecomunicaciones'. L

Grupo funcional: ‘ 0078. Servicios de Telecomunicaciones
Sanvicio pliblice asociads: ?::/r:g:g ;igolﬂfraestructura Digital y Equipamiento
Tipologia del Proyecto | Ciudades Digitales.

Nombre del Indicado

Porcentaje de capitales de provincia no implementada come ciudades digitales.

Resultado especifico:

Proveer del servicio de infraestruciura Digital y Equipamiento Tecnolégico para permitir Ia
conectividad y digitalizacion de los ciudadanos.

Definicion
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Las ciudades digitales brindan el servicio de infraestructura Digitai y Equipamiento Digital, las
cuales permite mejorar la calidad de vida de los dudadanos y la inclusién digital mediante el uso
de herramientas tecnolégicas que permiten recopilar, analizar, procesar, distribuir e intercambiar
informacién con el objetive de mejorar los servicios ciudadanos digitales y hacer uso eficiente de la
infraestructura y recursos al ciudadano, tales como seguridad ciudadana, gestion def trafico
vehicular, gestién de riesgos de desastres, servicios turisticos, mitigacién de la contaminacion
ambiental, gestion del uso eficiente recursos energéticos y otros servicios que demande la ciudad,
mediante el uso de herramientas tecnolégicas.

La medicion def servicio de infraestructura Digita y Equipamiento Digital seré a través del indicador
“Porcentaje de Capitales de Provincia no implementada come Ciudades Digitales, ef cual equivale
a la diferencia entre la unidad {1) y iz proporcién de capitales de provincia implementadas como
Ciudades Digitales con respecto al ndmero total de capitales de provincia. Para obtener los valores
del indicador se revisaré en conjunto la base de datos de capitales de provincia a nivel nacional
del MTC y OSIPTEL, dende se registre a las localidades con coberiura del servicio de
Infraestructura Digital y Equipamiento Digital, asi como las bases de datos de los proyectos
elaborados por el MTC. .

Pefinicion

Ciudad Digital. Se entendera como ciudad Digital a aguelia que ha implementado como minimo
fres soluciones techologias basadas en plataformas digitales para el mejoramiento de los servicios
que se brinda al ciudadano. Asimismo, una ciudad digital es aquelia capital provincial que cumple
con las condiciones minimas establecidas en & anexo adjunio que forma parte integral de la
presante ficha.

Un.i:c.iac.i' Productora

Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion {OTIC)

Dimension de desempeno
{Indicar si es indicadorde cobertura o cahdad)

El indicador es de producto y esta referido a la Brecha de cobertura de ciudades digitales
basicamente a la aplicacion de herramientas para proveer de este servicio a la cludadania.

Valor del Indica

Linea dé ba‘se':':ﬁ enerc 2023*

_ 100%
Nimero total; de capltaies de Provincia® a Nnvel 196 :
Nacional (NTCP} s ;
Valores durante el hcmzonte de Programacuon | 2020 | 2021 2622

Poroentaje de capltales de Provincia no
irmplementadas como Ciudades. Digitales 100% 1 100% 198.2% | 97.84% | 97.84%
(Valor del Indicador) :

Nitmero de capitales de provingia |mplementadas

como Ciudades Digitales (TCP1) 0 - 0 K ,2 A ) e

Ndmero total de Capitales de provmcna a mvel nacional| ..
HNTCP) _ 196- ). 196|196 196

**Asinismo es importante precisar que, pare la cuantificacion dél indigador, cada capital

|contribuiré con el cierra de brecha cuando por IO menos una de sus Eocalldades &sta mpiementada e

- con este tipo de provectos

J ﬂStificaCion

E! aumento de la poblacton conlieva a grandes refos para Ios goblemos teniende que planificar el
crecimiento de las ciudades, prepararse para realizar una gestion mas eficiente v sostentble en la
prestacion de los servicios piblicos mediante el aprovechamiento de herramientas tecnolégicas y
de comunicacion , como elemento central de su desarrollo, ransformande las ciudades
tradicionales en ciudades digitaies, con servigios innovadores para mejorar el estilo de vida de los
ciudadanes y crear oportunidades para el desamollo urbane, fomentando el crecimiento
econdmico.

En ese sentido el indicador permite medir la brecha de ciudades digitales que se requieren

implementar para mejorar |a calidad de vida de los cmdadanos

I_zrmtac:iones ¥ Supuestos Empieados:

No aplica -

Precisiones Técnicas
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El indicador permite medir el ndmero de capitales de provincia no implementada como Ciudades
Digitales, es decir que no cuenta con un Sistema de Infraestructura Digital. Se entiende por
Sistema de Infraestructura Digital el conjunio de infraestructura hardware, software y recursos
humanos, que permite fa mejora como minimo de la seguridad ciudadana, el trafico vehicular y 1a
gestion de riesgo de desastres.

La Unidad de medida se asocia con &l Sistema de Infraestructura Digital.
Para la cuantificacién del indicador cada Capital provincial contribuirg con el clerre de brecha

cuando per lo menos una de las localidades se encuentre implementada con este tipo de
provectos.

Método de Calculo

Ei indicador se obtiene de la diferencia de 1 y el cociente entre el nimero total de capitales de
provincia implementadas como Ciudades Digitales y el nimero totat de capitales de provincia a
nivel nacional muitiplicadas por clen. A continuacién, se describe el procedimiento de célculo del
indicador

1. Numerador (TCP1): Se calcula el total de capitales de provincia implementadas como
Ciudades Digitales ’

2. Denominador (NCTP) se identifica el nimero total de capitales de provindia a nivel nacional.

3. Se estima la brecha de Porcentaje de capilales de provincia no implementadas como
Ciudades Digitales (NSCD), para lo cual se calcula la diferencia enfre 1 y el cociente de TCP!
y NTCP. Se obtiene la siguiente formula:

% NSCD = (1 - TCPI} * 100%
NTCP -
Poénde:

NSCD: Numero de cépita].es de provincia no tmplementada como Ciudades Digitales
NTCP: Numero Total de Capitales de Provinciales.
TCPI: Ndmero total de capitales de provincia implementadas como Ciudades Digitales.

Nota. Para el caso de aquelias localidades que cumplan con los requisitos establecidos y
cuenten con las condiciones minimas senaladas en la Base de daos podran implementar
provectos de Ciudades Digitales.

Periogicidad de las mediciones .

Anual

Fuente de Datos:

Se traba;a la base datos respec’to a Ias capltales de provmcxa 1mplementadas come Cmdades
Digitales, la cual se consclida de las siguientes fuentes de datos:
+ Fuentes internas del Gobiemo Regional de Callao.
* Dela Oficina de Tecnologias de la Informa y la Comunicacion OT!C de la Reglon Callao.
- Fuentes externas. INEL MTC FITEL.

e Base de Datos

ta base de datos es un consolidado de lnformacmn propormonada por fuentes internas y
externa def GRC. (Anexo) : : .

I:r_:_Stru'r'ﬁento de Recoléccion de‘informacién

La recoleccion de informacion serd a fravés de los reportes de las diversas fuentes de datos
(fuentes internas y fuenies externas) mencionada anteriormente. Las cuales permiten estimar fas
variables utilizadas en el método de calculo.

Para efectos del PMI, los sectores definiran los indicadores de brecha

conforme a los procedimientos establecidos en la Guia metodoldgica para la

definicidon, seguimienic y uso de indicadores de desempefio de los
" Programas Presupuestales.

Contribucion al cierre de brechas.
El proyecto coniribuird al 95% del cierre de brechas
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Linea de base enero 2020* 100%
Afio 0.(2020) 2020 2021p | 2022p 2023 2024p
Porcentaje de capitales de Provincia no
implementadas como Ciudades Digitales 100% 100% | 98.2% | 97.84% 97.84%
{Valor del! Indicador}
Numero de capitales de provincia
implementadas como Ciudades Digitales 0 0 2 4 4
{TCP})
Numero total de Capitales de provingia a 1096 196 196 106 196

nivel nacional (NTCP}
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