
VISTOS: 

RESOLUCiÓN GERENCIAL GENERAL REGIONAL 

wO 7 2 2021 GOBIERNO REGIONAL DEl CALLAO - GGR 

Callao, J 1 MAR. Z011 

El Informe N" 035-2021jGRCjGRDS-OREDIS, de fecha 28 de enero de 2021, emitido por la Oficina Regional 

de Atención a las Personas con Discapacidad; el Informe N' 22-2021jGRCjGRDS de fecha 01 de febrero de 
2021, emitido por la Gerencia Regional de Desarrollo Social; el Memorando W 362-2021-GRC/GRPpAT de 

fecha 19 de febrero de 2021, emitido por la Gerencia Regional de Planea miento, Presupuesto y 
Acondicionamiento Territorial; el Informe N' 78-2021-GRCj GRPPATjOP de fecha 19 de febrero de 2021, 
emitido por la Oficina de Planificación; el Memorando N- 226-202 1-GRCjGRDS de fecha 25 de febrero de 

2021, emitido por la Gerencia Regional de Desarrollo Social; el Informe N' 062-2021(GRCjGRDS-OREDIS de 
fecha 24 de febrero de 2021, emitido por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad; el 
Memorando N' 466-2021-GRC(GRPPAT de fecha 04 de marzo de 2021, emitido por la Gerencia Regional de 
Planeamiento, Presupuesto y Acondicion amiento Territorial; el Informe W l04-2021-GRC/GRPPAT/OP de 

fecha 03 de marzo de 2021, emitido por la Oficina de Planificación; el Informe N' 1422-2021-GRCjGA-OL de 
fecha 24 de marzo de 2021, emitido por la Oficina de Logística; el Informe N' 332-2021-GRC(GA-OL-UPVER, 
de fecha 24 de marzo de 2021, emitido por la Unidad de Programación, Valor Estimado y/o Referencial; el 

Informe N' 089-2021 -GRCjGRDS-OREDIS, de fecha 24 de marzo de 2021, emitido por la Oficina Regional de 
Atención a las Personas con Discapacidad; el Memorándum N° 330-2021/GRC/GRDS de fecha 2S de marzo 
de 2021, emitido por la Gerencia Regional de Desarrollo Social; el Memorando N° 032-202 1-GRC/GRPPAT
OP de fecha 2S de marzo de 2021, emit ido por la Oficina de Planificación; el Informe N° 611-2021-

GRC(GRPPAT/OPT de fecha 26 de marzo de 2021, emitido por la Oficina de Presupuesto y Tributación; el 
Memorando N° 63S-2021-GRC/GRPPAT de fecha 26 de marzo de 2021, emitido por la Gerencia Regional de 

Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial; el Informe W 097-2021-GRC/GRDS-OREDIS de 
fecha 26 de marzo de 2021, emitido por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad; el 

Memorándum N' 352-2021-GRC(GRDS de fecha 30 de marzo de 2021, emitido por la Gerencia Regional de 
Desarrollo Social; el Memorando N' 1474-2021-GRC(GA-OL de fecha 31 de marzo 2021, emitido por la 
Oficina de Logistica; el Informe N' 649 -2021-GRC(GRPPAT-OPT de fecha 31 de marzo de 2021, emitido por 
la Oficina de Presupuesto y Tributación; el Informe N' 103-2021-GRC/GRDS-OREDIS de fecha 31 de m,,,,o 
de 202 1, emitido por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad; el Informe W 62-

2021(GRC(GRDS de fecha 31 de marzo de 2021 emitido por la Gerencia Regional de Desarrollo Social, y; 

CONSIDERANDO: 

Que, la l ey Orgánica de Gobiernos Regionales, l ey W 27867 establece que el articulo 60 sobre las funciones 

en materia de desarrollo social e igualdad de oportunidades, literal h) "Formular y ejecutar politicas y 

acciones concretas orientando para que la asistencia social se torne productiva para la región con 

protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, adultos 

en el numeral 2 "Formular, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, evaluar y administrar las políticas 

regionales y acciones concretas en materia de atención e integración educativa, económica, laboral, 

cultural, recreacional, que contribuyan a la inclusión social de las personas con discapacidad; 

Que, mediante Informe W 035-202 1/GRC/GRDS-OREDIS, de fecha 28 de enero de 2021, la Oficina Regional 
de Atención a las Personas con Discapacidad, presenta el expediente de la actividad "ORIENTACiÓN Y 
ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA", a fin que sea derivado a 

la Gerencia General Regional para qu e brinde su autorización para la gestión; 
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Que, mediante Informe N' 22-2021/GRC/GRDS de fecha 01 de febrero de ~02.1, lá Gerencia Regional de 
Desarrollo Social remite a la Gerencia General Regional el expediente de la actividad "ORIENTACiÓN Y 

ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA", señalando que el 

expediente tiene por objetivo general orientar, acompañar y brindar soporte emocional a las personas con 

discapacidad, familiares, cuidadores y población en general de la Región Callao a fin de fortalecer el aspecto 

socioemocional, permitiendo así hacer más llevadera las consecuencias por la pandemia por el Covid -19, a 

través de la implementación de conferencias virtuales que se brindan buscando promover el desarrollo 
social y cont ribuir a mejorar la calidad de vida de las poblaciones vulnerables; solicitando se derive a la 

Oficina de Planificación perteneciente a la Gerencia Regional de Planea miento, Presupuesto y 

Acondicionamiento Territorial a fin de continuar con el trámite correspondiente; 

Que, mediante Memorando N" 362-2021-GRC/GRPPAT de fecha 19 de febrero de 2021, la Gerencia 
Regional de Planea miento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, remite a la Gerencia Regional de 

Desarrollo Social, el Informe N" 78-2021-GRC/GRPPAT/OP de fecha 19 de febrero de 2021, de la Oficina de 
Planificación a fin de que la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad, tome en cuenta 
las observaciones descritas para su precisión del expediente de la actividad "ORIENTACiÓN Y 

ACOMPAÑAM IENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA"; 

Que, mediante Memorando N" 226-2021-GRC/GRDS de fecha 2S de febrero de 2021, la Gerencia Regional 
de Desarrollo Social, remite a la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento 

Territorial, el Informe N" 062-2021-GRC/GRDS-OREDIS de fecha 24 de febrero de 202 1, de la Oficina 
Regional de Atención a las Personas con Discapacidad, por el cual se indica que se ha cumplido con subsanar 

las observaciones descritas del expediente de la actividad "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO 
SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA"; 

Que, mediante Memorando N" 466-2021-GRC/GRPPAT de fecha 04 de marzo de 2021, la Gerencia Regional 
de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, remite a la Gerencia de Administración, el 

Informe N" 104-2021-GRC/GRPPAT/OP de fecha 03 de marzo de 2021, de la Oficina de Planificación , por el 
cual, real iza conclusiones y recomendaciones siendo una de ellas remitir a la Oficina de l ogística para que 
realice el estudio de mercado de bienes y servicios necesarios para la actividad y se establezca el valor 
referencia l del expediente de la actividad "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL 
FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA"; 

Que, mediante Informe N' 1422-2021-GRC/GA-OL de fecha 24 de marzo de 2021, la Oficina de Logística, 
remite a la Gerencia Regional de Desarrollo Social, el Informe N" 332-2021-GRC/GA-O L-U PVER, de fecha 24 
de marzo de 2021, elaborado por la Unidad de Programación, Valor Estimado y/o Referencial, por el cual 

remite la indagación de mercado respecto a los bienes y servicios correspondientes para la actividad 
"ORIENTACiÓN y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA", 
conforme a la ley de Contrataciones del Estado, su Reglamento y modificatorias vigentes para los fines 
correspondientes; 

Que, mediante Informe N" 089-2021/GRC/GRDS-OREDIS, de fecha 24 de marzo de 2021, la Oficina Regional 
de Atención a las Personas con Discapacidad solicita a la Gerencia Regional de Desarrollo Social, se deriven 

los actuados a la Gerencia Regional de Planea miento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial a fin de 
otorgar la habilitación presupuestal pétra la actividad "ORIENTACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO 

SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA", a fin de lograr los objetivos y metas propuestos 
en el expediente de la actividad; 

Que, mediante Memorándum N" 330-2021/GRC/GRDS de fecha 2S de marzo de 2021, la Gerencia Regional 
de Desarrollo Social, solicita a la Gerencia Regional de Planea miento, Presupuesto y Acondicionamiento 

Territorial, otorgue la habilitación presupuestal para la act ividad "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO 

SOCIO EMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA", de acuerdo al informe N" 332-2021-GRC/GA
OL-UPVER; 

Que, mediante Memorando N" 032-202 1-GRC/GRPPAT-OP de fecha 2S de marzo de 2021, la Oficina de 
Planificación, concluye que lo solicitado por el área usuaria corresponde a la modificación del presupuesto 
de la actividad operativa " ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA 
EMERGENCIA SANITARIA", manteniendo constante el plazo de ejeCUCión y la meta física; 

advierte que la modificación presupuestaria es producto del estudio de indlag.aci;S! ~~.fIIlla~t 

~.!9:§.R~. 
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estimado realizado por la Oficina de l ogística y la Unidad de Programación, Valor Estimado V/o Referencial, 
el mismo que se evidencia en el Informe N" 1422-2021-GRC/GA-OL e Informe N" 332-202 1-GRC/GA-OL
UPVER; 

Que, mediante Informe N" 611-2021-GRC/GRPPAT/OPT de fecha 26 de marzo de 2021, la Oficina de 

Presupuesto V Tributación informa a la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y 
Acondicionamiento Territorial, que se procederá a remiti r nuevo marco presupuestal de las áreas o 
dependencias a fin que el área competente realice el registro de la certificación en el módulo 
administrativo; 

Que, mediante M emorando N° 63S·202 1-GRC/GRPPAT de fecha 26 de marzo de 202 1, la Gerencia Regional 
de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial, remite a la Gerencia Regional de Desarrollo 
Social el Informe N" 611-2021-GRC/G RPPAT/OPT de fecha 26 de marzo de 2021, de la Oficina de 

--ii$--;-""' .... .,--'~--Pr."supuesto y TI ibtrtadón-donde-comunfca-ta-Habifitaciórrde-rerursos;-de-conformtdad a la i iormativa-deell-----
Sistema Nacional de Presupuesto Público; 

Que, el Informe W 097-2021-GRC/GRD-OREDIS de fecha 26 de marzo de 2021, la Oficina Regional de 
Atención a las Personas con Discapacidad, solicita a la Gerencia Regional de Desarrollo Social gestionar la 

atención de pedidos de compra y servicios para el Expediente de actividad "ORIENTACiÓN Y 
ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA", ante la Oficina de 
l ogística; 

Que, mediante Memorándum W 35 2-2021-GRC/GRDS de fecha 30 de marzo de 2021, la Gerencia Regional 
de Desarrol lo Social, remite a la Gerencia de Administración, adjuntando el In forme ND 097~202 1-

GRC/GRDS-OREDIS de fecha 26 de marzo de 2021, donde solicita a través de la Oficina de Logística, 
gestionar la atención de pedidos de compras de bienes y servicios para el Expediente de actividad 
"ORIENTACiÓN y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA"; 

Que, el M emoran do W 1474-2021-GRC/GA-OL de fecha 31 de marzo 2021, la Oficina de Logística solicita a 
la Oficina de Presupuesto y Tributación la aprobación de las certificaciones de crédito presupuestario (CCP) 
para el Expediente de actividad "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA 
EMERGENCIA SANITARIA"; 

Que, mediante el Informe N' 649 -2021-GRC/GRPPAT-OPT de fecha 31 de marzo de 2021, la Oficina de 

Presupuesto y Tributación, in forma a la Gerencia Regional de Desarrollo Social, que en aplicación al artículo 

41 del Decreto legislativo 1440 "Decreto l egislat ivo del Sistema Nacional de Presupuesto Público", artículo 

4 numeral 4 .1 y 4.2 de la Ley W 31084 "l ey de Presupuesto del Sector Público para el año Fiscal 2021" y la 

Directiva N- 0007-2020-EF/50.01 "Directiva para la Ejecución Presupuestaria", se atiende la disposición 

sobre la Certificación de Crédito Presupuestario; 

Que mediante el Informe N" 62 -2021-GRC/GRDS de fecha 31 de marzo de 202 1, la Gerencia Regional de 

Desarrollo Social, en atención al Informe ND 103 ~GRC/GRDS-OREDIS de fecha 31 de marzo de 2021, emitido 

por la Oficina Regiona l de Atención a las Personas con Discapacidad, solicita la aprobación del expediente 

de la actividad "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA 

SANITARIA"~ a la Gerencia General Regional; 

Que, el artículo 113- del Reglamento de la Ley W 3022 5 - Ley de Contrataciones del Estado aprobado 

mediante Decreto Supremo N- 344-2018~EF, señala que: "De conformidad con lo previsto en el artículo 31 D 

de la l ey, la contra tación a través de Catalogo Electrónicos de Acuerdo Marco se realizan sin mediar 

procedimiento de sel ección, siempre y cuando los bienes y/o servicios formen parte de dichos catálogos 

electrónicos de Acuerdo Marco se realiza en forma electrónica, a través del SEACE"; 

Que, el numeral 114.1 del artículo 114D del Reglamento de la l ey W 30225 - l ey de Contrataciones del 

Estado, aprobado mediante Decreto Supremo W 344-2018-EF, señala que: "La contratación a través de los 

Catálogos Electrónicos de Acuerdo Marco resulta obligatoria desde el día de su entrada en vigencia, para lo 

cual el órgano encargado de las contrataciones verifica que dichos Catálogos contengan el bien y/o servicios 

que permita la atención del requerimiento y que se cuente con la disponibilidad de recursos"; 
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Que, en el literal a) del numeral 5.1 del articulo 5° del Texto Único Ordenado de la ley W 30225 ley de 

Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, señala los supuestos 

excluidos del ámbito de aplicación sujetos a supervisión del OSeE, a las contrataciones cuyos montos sean 

iguales o inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias, vigentes al momento de la transacción. Lo 

señalado en el presente literal no es aplicable a las contrataciones de bienes y servicios incluidos en el 

Catálogo Electrónico de Acuerdo Marco; 

Que, el numeral 16.1 del artículo 16° del Texto Único Ordenado de la Ley N° 30225, ley de Contrataciones 

del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo W 082-2019-EF, señala que: El área usuaria requiere los 

~~C:,:DN.4L¿)«:: bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos 

. ~ <;., \ de referencia o expedientes técnico, respectivamente, así como los requis itos de calificación; además de 

¡~ O ~. ! j ustif icar la finalidad publica de la contratación. Los bienes, servicios u obras que se requieran deben estar 

/ 

~ tf. orientados al cumplimiento de las func iones de la Entidad; 

~~E~:~/ Que, el numeral 29.8 del articulo 29° del Reglamento de Ley W 30225, ley de Contrataciones del Estado, 

aprobado mediante Decreto Supremo W 344-2018-EF, señala que: "El área usuaria es responsable de la 

adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técn ica y reducir la necesidad de su 

reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratac ión; 

Que, el numeral 18.1 del artículo 18" del Texto Único Ordenado de la Ley N° 30225, ley de Contrataciones 

del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo W 082-2019-EF, señala que: La Entidad debe establecer el 

valor estimado de las contrataciones de bienes y servicios y el valor referencial en el caso de ejecución y 

consultoría de obras, con el fin de establecer la aplicación de la presente ley y el t ipo de procedimiento de 

selección, en los casos que corresponda, así como gestionar la asignación de recursos presupuesta les, 

necesarios, siendo de su exclusiva responsabilidad dicha determinación así como su actualización; 

Que, el numeral 32.4, del articulo 32° del Reglamento de la l ey de Contrataciones del Estado, aprobado 

mediante Decreto Supremo W 344-2018-EF, señala que: "El valor estimado considera todos los conceptos 

que sean aplicables, conforme al mercado especifico del bien o servicio a contratar, debiendo maximizar el 

va lor de los recursos públicos que se invierten; 

Que, de conformidad a las atribuciones delegadas mediante Resolución Ejecutiva Regional W 0000322 de 

fecha 14 de agosto del 2018 y de acuerdo a lo dispuesto en el Texto Único Ordenando del Reglamento de 

Organización y Funciones del Gobierno Regional del Callao, aprobado por Ordenanza Regional N° 0000001 

de fecha 26 de enero de 2018; en el marco de lo previsto en la Directiva General 001-2011-

GRC/GGR/GRPPAT, aprobada con Resolución Gerencial General Reg ional N" 259 de fecha 17 de febrero de 

2011 y contando con la visación de la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad, de la 

Gerencia Regional de Desarrollo Social, de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y 

Acondicionamiento Territorial , de la Gerencia de Administración, de la Oficina de Logística y de la Gerencia 

de Asesoría Jurídica; 

SE RESUElVE: 

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL EXPEDI ENTE DE LA ACTIVI DAD "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO 

SOCIO EMOCIONAL FRE NTE A LA EMERGENCIA SANITARIA" , conjuntamente con los términos de Términos 

de Referencia y Especificaciones Técnicas que forman parte integrante de la misma, 'con un Presupuesto 

Analítico Desagregado ascendente a la suma de S/ 725,854.97 (SeteCientos Veinticinco M il Ochocientos 

Cincuenta y Cuatro con 97/100 Soles); de conformidad con lo señalado en el Anexo N° 01 que debidamente 

visado forma parte integrante de la preseme Resolución, con un plazo de ejeCUCión de nueve (09) meses, 

mediante la modalidad de ejecución presupuestaria directa. 

ARTICULO SEGUNDO.- PRECISAR lo señalado por la Oficina de Presupuesto y Tributación, según el Informe 

W 649-202!-GRC/GRPPAT-OPT de fecha 31 de marzo de 2021, mediante el cual se otorga la Certificación de 

Crédito Presupuestario a la Act ividad : " ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAM IENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A _,ol.

lA EMERGENCIA SANITARIA" ; el se cual, se encuentra detallado de la siguiente manera: O~G~ 
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, WCCP FF/RB ESPECIFICA META MONTO 

2356 18 232911 0151 35,100.00 

2357 . 18 232911 0151 18,000.00 

2358 18 232911 0151 18,000.00 

2359 18 232911 0151 18,000.00 

2360 18 232911 0151 13,500.00 

2361 18 232911 0151 13,500.00 

2304 18 232911 0151 13,500.00 

2365 18 232911 0151 11,250.00 

2366 18 232911 0151 11,250.00 

.z9 ~ . ' n ,n , 

2310 18 232911 0151 11,250.00 

~ 
2311 18 232911 0151 11,250.00 

2312 18 232911 0151 11,250.00 ~ ("">1 
Il:: o p ! 2313 18 232911 0151 11,250.00 w ~ 

¡¡; 1: 
2314 18 232911 0151 11,250.00 '?? C) 

'- 'OREO'o;, ,.' 2315 18 232911 0151 11,250.00 ~ ... 

~(,"".""l DI'.;' 2316 18 232911 0151 11,250.00 

~O.~~~'< 2317 18 232911 0151 11,250.00 
I.¿" ,~ ~ í ra ~ .,,- o 2318 18 232911 0151 11,250.00 o , ·, .. .. n • 
.., ~--<"~ § 
9~ \I ~ B~ l'i 2319 18 232911 0151 11,250.00 

«', -'1'-
'1:'/,f D~ ~'<..:;~~ 2320 18 232911 0151 11,250.00 

2321 18 232911 0151 11,250.00 

2322 18 232911 0151 11,250.00 

2323 18 232911 0151 11,250.00 -O~ C"l« 2324 18 232911 0151 11,250.00 
0' y 2325 18 232911 0151 11,250.00 

( ~ G~"!:¡i'~ 2326 18 232911 0151 11,250.00 

2327 18 232911 0151 11,250.00 de oerall 
SOCial 

11,250.00 2328 18 232911 0151 

2329 18 232911 0151 11,250.00 - 0151 11,250.00 ~~\ONA¡ o. 2330 18 232911 
~ ~C' 2331 18 232911 0151 11,250.00 $ y 

¿¡¡ , rol\' ~ 2332 18 232911 0151 11,250.00 g o 

.,.~~ ~ 
.. 

2333 18 232911 0151 11,250.00 
:.<'.., :...c,"' 

f¡¡fI~ O t~(,j 
2334 18 232911 0151 11,250.00 I 2335 18 232911 0151 11,250.00 

2336 18 232911 0151 11,250.00 
o" ~4« 2337 18 232911 0151 11,250.00 

:~~o ?o 2338 18 232911 0151 11,250.00 

l r..e IS I~~~H ) 2339 18 232911 0151 11,250.00 

~ 2340 18 232911 0151 11,250.00 

2341 18 232911 0151 11,2 50.00 

\ 2342 18 232911 0151 11,250.00 

,~ ~ 2343 18 232911 0151 11,250.00 

.. «- 0«- 2344 18 232911 0151 11,250.00 
O ljB-~ ( " r. 2345 18 232911 0151 11,250.00 , -- l> 
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2346 18 232911 0151 11,250.00 

2305 18 232732 0151 18,000.00 

2306 18 232732 0151 27,000.00 

2307 18 232732 0151 27,000.00 

2308 18 232732 0151 27,000.00 

2309 18 232241 0151 28,800.00 
2419 18 23159999 0151 350.00 

2362 18 2319914 0151 600.00 

2363 18 231211 0151 450.00 

2364 18 231821 0151 350.00 

2347 18 231512 0151 13,977.90 
2348 18 231512 0151 240.00 
2349 18 231512 0151 1,810.59 

2350 18 231512 0151 676.48 

TOTAL 725,854.97 

cumpla con notificar 

REGíSTRESE, COMUNíQUESE Y CÚMPLASE . 

.;. GOBIERNO DEL CAllAO 

'-'-'Eco'n~R¡;jóiió -: éastro-' et¿.····· 
Gerente General Reg. ~r 
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ANEXO N" 01 
ACTIVIDAD: "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA 

SANITARIA" 
PRESUPUESTO ANALlTICO DESAGREGADO . 

~ { 1. .E~¡'EC!FICA DE GA~:rO . DESCRIPCIÓN ; . DE' . Cantidad l\"!eses COSTO TOTAL SI 
SI. , 

l . 2.3. 12 • VESTUARIO Y 450.00 
Ch,l"o , I 1 en lela 

2.3.1 2.1 1 I ~r:~t~:;i,O. accesorios y 
diversas ddll. "POs y bo,dad~ con 'e; 'í~~~' Unidad 6 75 1 450.00 

-:- ~ 16704.90 
P,,,,I bond A4 MIli" 70 25.87 181 0.59 

, "01"'0 Unld,d 12 .3' 
¡¡;;¡;¡;;;¡- 12 0.75 1 8.96 

'on, el PS Unidad 2.21 1 26.48 
"hod'" MM Cala 6 73 1 , 16.35 
1 Ot'iciti- = 1 470 56.36 

¡c¡¡P mariposa C", 40 2.43 '.23 
Papelería en general, : llooeo",ño Cala 20 0.96 

2.3.1 5.1 2 útiles y materiales de ,nla.,'O"do 00010 lomo ,noho "';Id,d 24 4.01 1 9 ,.29 
oficina Uoldad 6 13.74 1 8 1.41 

Unl lad 6 .06 31 
;"nos 30 1 22 

I 6 4 , Jnl 6 1: . 14 1 85 
Tón" Jnl 12 '" 1.83 1 1 m.90 

I Memoria JSB'sd,l, GB l¡;;¡ 6 4( .00 1 

.~ 6 -ji .13 1 10.78 
l ' 2.3.18 350.00 

I.lnsumos. 
. .1 y 

Mascarilla descartable quirúrgica 03 
2.3. 1 8.21 I ;;¡d¡~~;. ".' Caja 10 35 1 350.00 

1 , . : de pliegues (50 unidades) 

, 

If 
-:- -;- : iDE .' . ,~ 
, '~. " 2.3.22.4 :', E l·; 28800.00 

;1. "l :, . 
Servicio de publicidad y promoción via 

2.3 .2 2.4 1 Servicio de publicidad redes soc iales diariamente, por dos Servicio l' 3200.00 9 28800.00 
I <,m,ne< no, "V~ , 

15 IY L '. . 350.00 
11~ >.;;;< I n de 'p10ma Únidad '7C 5.00 1 ~oc -¡:¡¡g '" ~ . 

2 . 3 . 1 99. I 4 
; 1 I Y Placas recordatorias de vidrio Unidad 10 60.00 1 600.00 I 

It 
. REALlZAD~EpOR PERSONÁS 

2.3.29.11 I ~~r;,~t:S RELACIONADAS AL 
579600.00 , 

,: 
I 1 S",I,lo 1 390( .00 9 35 10<1 

Locación de servicios I ,,<i,,';", i"",,,,' 5"""0 1 100(.00 9 18000 
2.3.29.11 

realizados por personas 
I Promo,or S""I,lo 4 125(.00 9 , 

naturales relacionadas al 
I Aslslenle Se",lelo 200! .00 9 36000.0( 

rol de la entidad 

I PF:n, !ODE 

Servicio ISO(.OO 9 40500.00 

b , 2.6:32.3 
IY 

§5 
~e7~7 

,de Sopone 
S",lelo 1 3000.00 9 27000.00 

( , Realizado por personas 
' d, Man,jo d, 

S""lelo 
1 3000.00 9 27000.00 

V~c?, 
naturales 

1 ~~~~~de Hn 
.,e, S", I, lo 

1 3000 00 
9 27000.00 

'''''': I '",' ,""Ie d, ',n , u, d, se'as S""lelo 2000.0C 9 18000.00 

~~ C"I« 

~vfeo'Y 
'" O a: 

Ge,encla ReqtUnal 
!le OesallOIlQ 

UCOP .... FIa, SQ~,al LORlG 
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ANEXO N" 01 
ACTIVIDAD: "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMER,GENCIA 

~!; ~PEbIF[C~ DE GASTQ , 

2 J 1 821 

23.224 1 

2.3.1 2 

accesorios y 
p"nu", u,,,,,,, 

Papelería en general , 
útiles y tTl<ltc riales de 
oficina 

2.3.1.8 
• . iosnmos. 

2.3.22.4 

Servicio de publicidad 

3 15 
2 . 3 1 .5 .9.999 I Otros 

,3.199 

23 . 199.14 

232911 

',. 

23.2 7.32 

y 

2.3.29.11 

Locación de serv icios 
realizados por personas 
naturales relacionadas al 
rol de la entidad 

• ~.6.3 2.3 

Realizado por personas 
naturales 

SANITARIA" . 
PRESUPUESTO ANALlT1CO DESAGREGADO ' 4 

VESTUARIO 
I Chaleco · I color azul en tela 
I dril!. tipo i i ,con bolsillos 

i ,y omu"uo ,"n " mgo 

V ÚTILES 
Panel bond A4 

.• iDO laD'cero 
1 

Porta elios 
BUlder doble el", de MM 
Forro Cristal Olicio 

I Clip 
:liD ocaueOo 

I A i) olicio lomo ancho 

GraDas 

. Notas 1 

lóner 
Memo ria USo-s de 12 GU 

¡ color azul 
; ~II 

Mascarilla dcscarwblc qUirúrgica 03 
pliegues (50 unidades) 

Servicio de . i I Y 1 1 via 
redes! i 1 ,-1;" por dos 
"manas. por noOl'e meses 
MA' ; Y un LES 
1 . , de Oioloma 

,DEOmOS . 

Placas n:cordmorias de vidrio 

DE SERVICIOS 
REALIZADOS POR PERSONAS 
NATURALES RELACIONADAS AL 
IOL DE LA ,0 

General 
Técnico 

Asistente A . 00 

~DE' , IIAUU1~Y 
Servicio de< 

i 
1 de Soporte 

~;;;~~~ de lo""",,,,u" en 1 

, , de lenana de seOas 

U",dad 
l),údad 

:',ua 
U",dad 
Caia 
:a,a 

Unodad 
Uni"a" 
Unidad 
CaJa 

Unidad 
Unidad 
Unidad 
Unidad 
Caia 

Servicio 

Unidad 

Untdad 

Sen " 
Scrvlc ' 

Servicio 
Ser- "io 
Servid 

S"""o 

S", "io 

ServiClO 
Servicio 

70 
12-

12 
12 
6 
12 
40 
20 
24 
6 

6 

30 
6 
6 

10 

70 

10 

40 
2 
3 

15 87 
132 
075 

21 

470 
243 
0.96 
401 

74 
.06 

1 
70.1 
12. 14 

116H3 
40.00 
20 13 

J5 

3200.00 

5.00 

60.00 

390000 
200000 
12;0.00 
2000.00 
1 SOO ,OO 

3000.00 

300Dno 

300000 
2000.00 

1 
1 
1 

1 
1 
1 

1 
1 

1 

1 

9 

9 
9 
9 
9 
9 

9 

9 

9 

9 

". 

16704.97 
I&JO .<O 

1 586 

16.3 i 
56:J6 
97.23 

n8~ 
1 177.90 

.0. 
m 

3;0:1)0 

35000 

28800.00 

28800.00 

350-:00 
350.00 
600.00 

600.00 

579600.00 

00.00 

8000.00 
100.00 

99000.00 

2700000 

2700000 

2700000 

18000.00 
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TÉRMINOS DE REFERENCIA 

072 ,. , 0 

J. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN: 

CONTRATACiÓN DEL SERVICIO DE COORDINADOR GENERAL PARA LA OFICINA 
REGIONAL DE ATENCiÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

11. ANTECEDENTES : 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
----------,s>Ee!'CgrtlurmJi ido-párrafo-def-artieule JO Ele-la-GeA~F+-P-QmiGa-de l Pep'i, implementaW1llé.wgicum"'e<LnL-____ _ 

legal de protección, atenci6n , readaptaci6n y seguridad a favor del respeto de la dign idad 
de las personas con discapacidad y el articu lo 23 establece la protección de Estado al 
trabajo de las personas con discapacidad . 

Por otro lado, en la Ley N' 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, seña la que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley yana ser discriminada 
por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento labora l y los programas especiales para 
personas con discapacidad , dentro del marco legal vigente, 

El Gobierno Reg iona l del Callao fue creado med iante Ley N'27580 - Ley de Reforma 

En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg ional del Ca llao, del@'~~~~~101-
al articulo 50' Ley N'27857 - Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, deberá fOMnllJjO ' ~ 
ejecutar pollticas y acciones concretas orientando para que la asistencia social \\ torne ¿
producttva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adole?;;ta\lI11 o''¡'/ 
mujeres, personas con discapacidad, adu ltos mayores y sectores sociales en s itu ac i ó~ 
riesgo y vu lnerabilidad. 

Por otro lado, El Gobierno Reg ional del Callao de acuerdo a las funciones espec ificas debe 
de formu lar proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 
igualdad de oportun idades en el marco de la po lltica genera l del gobierno y los planes 
sectoria les. 

De igual modo para efectos de su ejecuci6n, por parte de la Gerencia Reg ional de Desarrollo 
Social , su competencia se sustenta en el Reg lamento de Organizac ión y Func iones de la 
Reg ión Ca llao, articu lo 95' , numeral 2 que dice a la letra: Formular, promover y ejecutar 

políticas y programas sociales que favorezcan la equ idad , reduzcan las desigualdades y 
eliminen los mecanismos de exclusión social de los grupos de atenci6n prioritaria. 

El Reg lamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg iona l del Ca llao, en el articulo 
99° sobre las funciones de la Oficina Reg iona l de Atención a las Personas con 
Discapacidad, numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, 
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eva luar y administrar las pollticas regionales y acciones concretas en materia de atención e 
integración educativa , económica, laboral , cultura , recreacional , que contribuya a la 
inclusión Social de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo W 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 
emergencia san ita ria a nivel naciona l y dicta medidas de prevención y control de l COVI D-

19 y el ais lamiento socia l obligatorio en toda la Republica del Peru. 

El Decreto Supremo N° 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 

'C) 
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Emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta me'didas de plereneióf!-y-e6A4feklasl-1 ~Cc\'OJ.\II~I IJD~- _____ _ 

19 Y el aislamiento social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de setiembre 
en toda la Republica del Peru. 

El Decreto Supremo N° 027-2020-SA, Prorroga a partir del 8 de setiembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) días ca lendario , la emergencia san itaria declarada por Decreto 
Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-2020-SA. 

El Decreto Supremo N° 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D.S. W 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 
Supremos N° 020-2020-SA y N° 027 -2020-SA, a partir del 7 de diciembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dlas calendario. 

111. OBJETIVO: 

Contratar el serv icio de COORDINADOR GENERAL para la Oficina Reg ional de Atención a 
las Personas con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrollo Social. 

IV. FINALIDAD PÚBLICA: 

El servicio está vinculado al Objetivo Estratégico Institucional OEl. 05: Promover el 
desarro llo socia l en las poblaciones vu lnerables y articuladas a la Acción EstratégJca . 

Instituciona l (AEI 0503) Desarro llo de capacidades de manera adecuada a la P9~l¡!I~ 
segmentada - POI 2021 r;[J V o ~\ 

V. DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO: ?, ¿: 
El presente servicIo comprende la eJecución de las siguientes actIVIdades 

' O'?EO 

a) Desarrollar el plan de trabajo virtual informando sobre las funciones y tareas al 
equ ipo de trabajo , con el fin de dar cumplimiento a la actividad . Todas las tareas y 
plan ificación que implique la actividad deberán desarro ll arse de modo virtual 
(interacción vía correo , teléfono, WhatsApp u otros) . 

b) Monitorear y supervisar el cumplimiento de actividades desarrolladas por el 
personal: capacitadores, asistente administrativo, as istente técnico , supervisor y 
promotores e interprete. 

c) Elaboración de informes mensuales sobre el avance de la ejecución de la actividad 
y el progreso de sus componentes . 

d) Rea lizar una eva luación de desempeño del persona l que participe de la actividad. 
e) Gestionar que los bienes y servicios de la actividad se encuentren comp letos para 

el inicio, ejecución y desarrollo de la misma. 

El serv icio brindado, deberá realizarse con honestidad , transparencia y calidad por el 
contratista. En caso incumplimiento el contratista asumirá las responsabil idades 

m"~;",;"''''O;'"''"Y"P,,,,~;,q''~'b;'''''9'';=-~~o 
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VI. PLAZO DE EJECUCiÓN : 

Las actividades descrita s en los presentes términos de referencia, se ejecutarán a partir del 
día de notificada la respect iva Orden de Servicio hasta un plazo máximo de Doscientos 
seten ta (270) días calendari o. 

VII. PRODUCTOS A ENTREGAR: 

Nueve (09) in formes de las actividades rea lizadas durante el tiempo que dure la ejecución 

del servicio, de acuerdo al sigu iente detalle: 

PRIMER ENTREGABLE. - se presentara hasta un plazo no mayor a Treinta (30) días 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 

SEGUNDO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Sesenta (60) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 

TERCER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Noventa (90) días 
calendarios, contados a partir de la Not ificación de la orden de servicio. 

CUARTO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento veinte (120) 
dias calendaríos , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

QUINTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento cincuenta 
(150) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SEXTO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento ochenta (180) 
dias calendarios, contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SÉPTIMO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos diez 
(210) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio 

OCTAVO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos 
cuarenta (240) días calendarios , contados a partir de la Notificac ión de la orden de 
servicio. 

NOVENO ENTREGABLE. - se presentara hasta un plazo no mayor a Doscientos s,e.t~!1 t 

(270) día s calendarios , contados a partir de la Not ificación de la orden de servicio::.'" 
Off ,; VO 

VIII. INFORMES A ENTREGAR: ~ cF 
'O~EO\S 

Para el pago de cada entregable, se presentara un INFORME, detallando 
ACTIVIDADES realizadas; dicho informe debe ser rea lizado de forma precisa y clara, 
sustentando fehacientemente el cumplim iento de los Términos de Referencia. 

PRIMER INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados). 

SEGUNDO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 

TERCER INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarro lladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 

s-
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CUARTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrol ladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 

QUINTO INFORME. - Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarro lladas previo al pago. (adju ntando como med ios de ve rificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 

SEXTO INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores desarro lladas 
previo al pago. (adjuntando como medios de veri ficación documentos y actas de 
conformidad de los serviCIOS rea11Zalto-s). 

SÉPTIMO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los serv icios realizados). 

OCTAVO INFORME.- In formes espec ificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de veri ficación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 

NOVENO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrol ladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación docu mentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados). 

Los informes se presentarán junto a la conformidad de servicio , para efectos del pago. 

IX. REQUISITOS MiNIMOS DEL POSTOR: 

• Persona Natural o Juridica . 
• Inscrito y activo en el Reg istro Nacional de Proveedores (RNP) 
• Contar con Ficha RUC (activo y habido) 
• Contar con Laptop y/o computadora . 
• Contar con conexión a in ternet. 

X. PERSONAL CLAVE : 

Para la prestación del servicio descrito en los presentes Términos de Referencia, se requ iere 

C(St 
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de (01 ) una persona na tura l o juridica que cumpla con los siguien tes requisitos. 

.·~Gi~NALo 
ACREDITACION I ~;; , : 1-C' REQUISITOS 

a) Estudios: :;.. Vv¡ o ~ 
1~ ~ 

b) 

~ Bachiller y/o profes iona l titulado en la -Acred itado, mediante la prese~~ión <> 
carrera de Ciencias Administrativas y/o de la copia simple del diplom RJe \ 
Ciencias Sociales y/o Psicolog ia y/o bachi ller y/o Titulo profesional. -

Derecho y/o Educación y/o 
Contabilidad y/o afin es. 

Experiencia : ,. Experi encia laboral general no menor Acred itado med iante co ntratos de 
de (03) tres años en entidades públicas trabajo y/o constancias y/o cert ificados 

y/o privadas. 

' . t,..L.. 0r<,,(,;;iNAL 
eS CoPIA 1'110 

., .. . _ ..... ..-! :S¡RtO'COR'NEJO·· 

---- - - -- --- ---------------- --------------------- - -- --- ------- -_:::~~~~~~.~~~~ -~~~~ ~ 
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XI. CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO: 

La conformidad de la prestación del servicio se regu la por lo dispuesto en el articulo 168 
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia 
Regional de Desarrollo Social dentro de los 07 dias calendarios posteriores a l plazo de 
entrega, el que se indica en el punto VIII de los presentes Términos de Referencia. 

De eXlstrr observaciones, LA EN IIDAD debe comunicar las miSmas a EL 
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para 
subsanar no menor de dos (02) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la 
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cump liese a cabalidad 
con la subsanación , LA ENTIDAD puede reso lver la ORDEN DE SERVICIO , sin perjuicio 
de aplicar las pena lidades que correspondan , desde el vencimiento del plazo para 
subsanar. 

Este proced imiento no resulta aplicable cuando los servicios man ifiestamente no 
cumplan con las caracterlsticas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTI DAD no 
otorga la conformidad, según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la 
prestación, ap licándose las pena lidades respect ivas . 

XII. PENALIDADES: 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , LA ENTIDAD le aplica automáticamente una pena lidad por mora por 
cada dia de atraso, de acuerdo a la sigu iente fórmu la: 

Dónde: 

0.10 x Monto vigente 
Penalidad Diaria = __ =---=,-_.,---,-__ ,-,-_ 

F x Plazo vigente en días 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) días o; 
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) días. 

Tanto el monto como el plazo se refieren , seg un corresponda , al contrato vigente o it'e1 'uNA¿ 

"6\ 
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que debió ejecutarse o en caso que estos involucraran ob ligac iones de ej ec~~ "{-
periódica , a la prestac ión parcial que fuera materia de retraso. 11 V o ~ 

% ::1 f 
Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acred ite , de "0&2 s <::> 

objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resu lta imputable. Es ' E 

ca li ficación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al 
pago de gastos genera les de ningún tipo, conforme al numeral 162.5 del art ículo 162 de l 
Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XIII CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO YIO FORMA DE PAGO : 

EL CONTRATISTA por la ejecución del presente servicio percibirá una retribuc ión total, 
incluidos los impuestos de Ley; monto que será pagado en Nueve (9) entregab les iguales 
en soles. 
El pago de cada entregable se rea lizará en forma posterior a la conformidad del servicio 

t::S CO!'IA r'U LiéJ .. ORIGINAL. 

'-OANi~JA.ii¡~ftjJ.f. 1~1~ .. 
808 . MGIONAl. DO. 4J 

________________________ ___ ___ ____________________ ___ __________ IbII""" __ ~- .. f~"c~"""""""'------- -
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XIV. CONFIDENCIALIDAD: 

El contratista deberá guardar la confidencialidad de la información proporcionada, 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

XV. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA : 

El CONTRATISTA es responsable por la ca lidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a partir de la 
conformidad otorgada. 

La conformidad del servicio por parte de LA ENTI DAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los artículos 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. 

XVI. DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA : 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las 
obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitada para 
contratar con el Estado en caso de incumplimiento. 

XVII. RESOLUCiÓN DE LA ORDEN DE SERVICIO: 

Cualqu iera de las partes puede resolver el contralo, de conformidad con el literal d) del 
inc iso 32.3 del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el 
articulo 164 de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procederá de acuerdo a 
lo establecido en el articulo 165 del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XVIII. ANTICORRUPCIÓN: 

EL CONTRATISTA declara y 

1-"1 
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Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridad~S~~ 
competentes, de manera directa y oportuna , cualquier acto o conducta ilicita o co,,&~I~ Lo~ 
de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas , organizativas .'llo, ~e ~ 
persona l aprop iadas para evitar los referidos actos o practicas. .~ V°;) l?-

" 1: ., <> 
XIX. PROTOCOLOS: <~~.§.O\'" 

1 /0 DK corresponder, EL CONTRATISTA debe cumplir con las disposiciones, medidas de 
(!j ti ~ ~vención y control contra el COVID-19 según lo establece el Decreto Supremo N° 168-

S 18it ~1l20-EF , orientadas a reducir el impacto negativo en la pob lación ante la existencia de 
¡;j !~!f-.. :i!!situaciones de riesgo elevado para la salud y la vida de los pobladores , as i como a 
Q~í¡~:f"'> .mejorar las cond iciones san itarias y la cal idad de vida de su pob lación, y adoptar 1 ~fJ.. ': ' acciones destinadas a preven ir situaciones y hechos que con llevan a la configuración de 

/!¡::!; " !.~/ estas. . 

O Ji!! ~XX. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO: 

tJ /i ~i El presente servicio es para la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrollo Social , la misma que se encuentra 
ubicada en la sede central del Gobierno Reg ional del Ca llao, en la Av. Elmer Faucett N° 
3970 - Ca llao. 
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Dichas funciones se rea lizarán de manera virtual y ten iendo en cuenta los protocolos 
ind icados en el párrafo XIX. 

XXI. SISTEMA DE CONTRATACiÓN 
A suma alzada. 
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EXPEDIENTE: " ORI ENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA 
SANITARIA" 

TÉRMIN OS DE REFERENCIA 072 

1. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN: 

CONTRATACiÓN DE SERVICIO DE CAPACITADOR SOBRE TEMAS DE SOPORTE 
EMOCIONAL, PARA LA OFICINA REGIONAL DE ATENCiÓN A LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD. 

11. ANTECEDENTES : 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
segltado párrafo de! art íc lrlo 7° de la Constit!!cjÓn Política de! Pen'" implementa r 11 0 régimen 
legal de protección , atención , readaptación y seguridad a favor del respeto de la d ignidad 
de las personas con discapacidad y el articulo 23 establece la protección de Estado al 
trabajo de las personas con discapacidad. 

Por otro lado, en la Ley N' 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, señala que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser d iscriminada 
por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 
personas con discapacidad, dentro del marco legal vigente. 

El Gobierno Reg ional del Callao fue creado mediante Ley W27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organización, competencia y funciones estan definidas por la 
Ley N' 27867 (Ley Organica de los Gobiernos Regionales , conforme a la Constitución y a la 
Ley N' 2 - Ley de Bases de la Descentralización). El Gobierno Reg ional del Callao es un 
Organismo Público Descentralizado, con personeria juridica de Derecho Público y con 01'1 C.q 
autonomia política, económica y admin istrativa en asuntos de competencia, promoviendo e 0~ (" 
desarrollo regional integral sostenible. ~ vo~o b 

GC'tll~!J~Ollal 
En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg ional del Ca llao, de acuerdo "0'",, ''', 
al art iculo 60' Ley N' 27867 - Ley Organ ica de los Gobiernos Reg ionales, deberá formular y 5oc,,' 

ejecutar políticas y acciones concretas orientando para que la asistencia social se torne 
productiva para la Región con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescentes, 101 
mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores y sectores socia les en situación de ",,,..,,,,, c~ 
riesgo y vulnerabilidad. ~ ~ 

~ V ~o "f! 
'" .f:' Por otro lado, El Gobierno Reg iona l del Cal lao de acuerdo a las funciones especificas debe 'h <Sj 

de formular proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 'o" 0\0/ 
igualdad de oportunidades en el marco de la política general del gobierno y los planes 
sectoriales. 

'Olla unOIJQ para efectos de su ejecución, por parte de la Gerenc ia Reg ional de Desarrollo 
1~)oc: iAl , competencia se sustenta en el Reglamento de Organización y Funciones de la 
/W R<'ruilih Callao, articulo 95', numeral 2 que dice a la letra: Formular, promover y ejecutar 

~r.A~;:~::~ y programas sociales que favorezcan la equ idad, reduzcan las desigualdades y 
,~ los mecanismos de exclusión social de los grupos de atención prioritaria . 

Reg lamento de Organización y Funciones del Gobierno Regional del Callao, en el articulo 
99' sobre las funciones de la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
Discapacidad , numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, 
evaluar y administrar las políticas regionales y acciones concretas en materia de atención e 
integración educativa , económica, laboral , cultura , recreacional, que contribuya a la 
inclusión Social de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo N' 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 
emergencia san itaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control de l COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio en toda la República del Perú. 
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El Decreto Supremo W 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 
Emergencia san itaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de setiembre 
en toda la República del Perú. 

El Decreto Supremo W 027-2020-SA, Prorroga a partir del 8 de setiembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dias calendario , la emergencia sanitaria declarada por Decreto 
Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-2020-SA 

El Decreto Supremo W 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D.S. N' 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 

--------!'S<tcUtnrpi emos-N'-&21T-2fJ2&=S-A-y-N' 027 2020 SA,-s-paflir-eel--7-ee-eieiembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) días calendario . 

111. OBJETIVO: 

Contratar el servicio de Capacitador sobre temas de soporte emocional, manejo de 
conflictos y desarrollo personal para la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
Discapacidad de la Gerencia Regional de Desarrollo Socia l. 

IV. FINALIDAD PÚBLICA : 

El serv icio está vincu lado al Objetivo Estratég ico Instituciona l OEI. 05: Promover el 
desarrollo social en las poblaciones vulnerables y articuladas a la Acción Estratég ica 
Institucional (AEI. 05 .03): Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la población 
segmentada - POI 2021 . 

V. DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO: 

El presente servicio comprende la ejecución de las siguientes actividades: 
a) Dictar la conferencia virtual mediante la plataforma de videoconferencia Zoom, en los 

dias y horarios establecidos. 
b) Impartir la conferencia virtual de forma interactiva, fomentando la partici pación del 

público y sigu iendo el programa establecido. 
e) Preparar el material visual y/o audiovisua l para la conferencia virtual. 
d) Mantener comunicación permanente con el coordinador genera l, asistente técn ico y 

realizar los informes que se soliciten. 
e) Realizar los informes mensuales sobre el desarrollo de las sesiones virtuales. 

El servicio brindado, deberá realiza rse con honestidad , transparencia y calidad por el 
contratista . En caso de incumplimiento el contratista asumirá las responsabil idades 
administrativas, civiles y/o penales a que hubiere lugar. 

VI. PLAZO DE EJECUCiÓN : 

Las activ idades descritas en los presentes términos de referencia, se ejecu tarán a partir 
del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio hasta un plazo máx imo de 

:1 I .. 3:Posc ientos setenta (270) dias calendario. 
~ /$ v J!. !~I~/PRODUCTOS A ENTREGAR: 
!8~ ! 

~ f2í!¡jj Nueve (09) informes de las actividades realizadas durante el tiempo que dure la 
¡¡j ~t>:;;' ¡ ejecución del servicio , de acuerdo al sigu iente deta lle: 
it ~ 4.(: 

S Ioj ~ ! PRIMER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Trein ta (30 ) d ias 
f¡ !!:.. / calendari os , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 
() i "'''' i 

;~ I~ ! (fJ ' ''' .. ' 
f

O '1 SEGUNDO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Sesenta (60) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 
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TERCER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Noventa (90) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

CUARTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento veinte (120) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de serv icio. 
QUINTO ENTREGABLE- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento cincuenta 
(150) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio 

SEXTO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento ochenta (180) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 
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-----------lS>EÉ,P'RMe-ElHREGA-Bi=Ec-se;:lFeSeAfará hasta-tJ~a~OSGie.RtG!HliezO!-----
(210) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

OCTAVO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos 
cuarenta (240) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

NOVENO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos 
setenta (270) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

VIII. INFORMES A ENTREGAR: 

Para el pago de cada entregab le, se presentará un IN FORM E, detallando las 
ACTIVIDADES rea lizadas; dicho informe debe ser realizado de forma prec isa y clara, 
sustentando fehacientemente el cumplim iento de los Términos de Referencia . 

PRIMER INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los serv icios real izados) . 

SEGUNDO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificac ión documentos y 
actas de conformidad de los servicios real izados) . 

TERCER INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y ",",<-r.:.

t
o, b? 

actas de conformidad de los servicios realizados). l? C" \ 

~ V o i!':j 
CUARTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores'q, fiJ 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 'o EP'Y 
actas de conformidad de los servicios real izados). 

1 lo .~INTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
" /iJ ~ ~'(jesarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y ! t~~ .i:! actas de conformidad de los servicios realizados). 

'"' :8¡~ , 

~
!¡!8'} SEXTO INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 

!t:fli' { desarrol ladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
;;: '¡",'i~ . actas de conformidad de los servicios realizados) . 

;S ~;!~ . 

§ ! f / SÉPTIMO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
{fJ ;f I ./ desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 

/J "i! actas de conformidad de los servicios realizados). 
r-

OCTAVO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 
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NOVENO INFORME.- Informes específicos de los avances y todas las labores 
desarrol ladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los serv icios realizados) . 

Los informes se presentarán junto a la conformidad de servicio, para efectos del pago 

t 
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IX. REQUISITOS MíNIMOS DEL POSTOR: 

• Persona Natural o Juríd ica, inscrito en el Reg istro Nacional de Proveedores (RNP) 
• Contar con DNI vigente. 

-----------c • .---t'C"'o"ntar con FictTa"""ROe-¡a-ctivo y habil italuduor).---------------------
• Contar con Laptop y/o computadora 
• Contar con conexión a internet. 

X. PERSONAL CLAVE : 

XI. 

XII. 

Para la prestación del servicio descrito en los presentes Términos de Referencia, se 
requiere de una (01) , persona natural o jurídica que cumpla con los siguientes requ isitos : 

REQUISITOS ACREDITACION 
a) Estudios : 

Egresado y/o Bachiller y/o profes ional -Acreditado, mediante la presentación 
con Títu lo Universitario en la carrera de de la copia simple del diploma de 
Ps icología y/o Asistente Social. bachiller y/o Títu lo profesiona l. 

b) Experiencia : 
Experiencia no menor de (02) años en Acreditado mediante contratos de 
entidades públicas y/o privadas trabajo y/o constancias y/o 

certificados. 

CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO: 

La conformidad de la prestación del servicio se regula por lo dispuesto en el articu lo 168 
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia GIONA{ 
Reg ional de Desarro llo Social dentro de los 07 dias ca lendarios posteriores al plazo de C~'i, "1-
entrega, el que se indica en el punto VIII de los presentes Términos de Referencia . ~ .() ~ 
De ex istir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL 'ta f 
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para '?l> e 
subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la 'o o\~ 
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabal idad 
con la subsanación , LA ENTIDAD puede resolver la ORDEN DE SERVICIO, sin perjuicio 
de aplicar las penalidades que correspondan , desde el vencimiento del plazo para 
subsanar. 
Este proced imiento no resu lta aplicable cuando los servicios man ifiestamente no 
cumplan con las caracteristicas y cond iciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTI DAD no 
otorga la conformidad, según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la 
prestación , aplicándose las penalidades respectivas. 

PENALIDADES: 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato, EL PROGRAMA le aplica automáticamente una penal idad porr-
por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula: f.;.\.O~-

~LO ,,~o 

\P'~\"'" ....-íl".... \ . .. 0.10 x Monto rN -."'cq , 
Penalidad Diana = F PI . t d'~ ~ .~I'lS1"¡.o()o>-",,,\ ,,"'~ tl\'t: 

x azo vlgen e en I "",,;" ~'1í<-~ .. 1>'" .. ,,'" 
...... ~;.\~\ ~~"" ... 

o ."'" ..... 
<Y' .".......... ~9 
.~:./ 
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Dónde 
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. 

Tanto el monto como el plazo se refieren , según corresponda, al contrato vigente o item 
que debió ejecutarse o en caso que estos involucraran obligaciones de ejecuciÓn 
periódica, a la prestación parcial que fuera materia de retraso. 
Se considera justificado el retraso , cuando EL CONTRATISTA acred ite, de modo 
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta 
calificación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de 
gastos generales de ningún tipo , conforme al numeral 162.5 del articulo 162 del 

----------RReglameA-le-€le-la-tey-€!e-GefllffitaeieAe5-€lel-E--stad~o~. -----------------

XIII. CONTRAPRESTACiÓN DEL SERVICIO Y/O FORMA DE PAGO : 

El contratista por la ejecución del presente servicio percibirá una retribuc ión tota l, 
incluidos los impuestos de Ley; monto que será pagado en Nueve (09) entregables 
iguales en soles. 
El pago de cada entregable se realizará en forma posterior a la conformidad del serv icio. 

XIV. CONFIDENCIALIDAD: 

XV. 

El contratista deberá guardar la confidencialidad de la información proporcionada. 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA : 

El CONTRATISTA es responsable por la ca lidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (O 1) año contado a partir de la 
conformidad otorgada. 
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar ~ 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articu las 40 (,,0,0 -1«(\ 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. ~ V~ o 'b 
DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: ü';:'~::~E,~" , 

Sil'.;I' 
XVI. 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cump lir las 
obligaciones derivadas del presente contrato, baJo sanción de quedar inhabilitada para 
contratar con el Estado en caso de incumplimiento. 

XVII. RESOLUCiÓN DEL CONTRATO : 

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato , de conformidad con el literal d) del 
inciso 32.3 del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el 
articulo 164 de su Reg lamento. De darse el caso , LA ENTIDAD procederá de acuerdo a 
lo establecido en el art iculo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

"'-
~III. ANTICORRUPCIÓN : 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indi rectamente , ofrecido, 
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general , cualquier beneficio o incentivo 
ilegal en relación a la prestación del servicio. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio , con honestidad, probidad , veracidad e integridad y de no come ter 
actos ilegales o de corrupción . 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades 
competentes , de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta 
de la que tuv iera conocim iento; y adoptar medidas técn icas, organ izativas y/o de 
personal apropiadas para evitar los referidos actos o prácticas. 
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XIX. LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO: 

El lugar de la prestación del servicio se real izara en la Oficina Reg ional de Atención a las 
Personas con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarro llo Social , la misma que 
se encuentra ubicada en la sede central del Gobierno Reg ional del Callao, en la Av . 
Elmer Faucetl N' 3970 - Callao. 
Dichas funciones se real izarán de manera virtual y teniendo en cuenta los protocolos 
indicados en el parrafo XIX. 

XX. SISTEMA DE CONTRATACiÓN 
/\ s<lma-al;;aea. 
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TÉRMINOS DE REFEREN CIA 
. , 

l. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN: 

CONTRATACiÓN DE SERVICIO DE CAPACITADO R SOBRE TEMAS DE MANEJO DE 
CONFLICTOS INTERPERSONALES PARA LA OFICINA REGIONAL DE ATENCiÓN A LAS 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

11 . ANTECEDENTES: 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
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---------ssegttOOe-párrafe del-artieuls 7° de-la-GeAsti\tleiéfl-flslf!iea-eel-PeFtt;-im(3lemeffiaHffi-f-égimenr------
legal de protección, atención, readaptación y seguridad a favor del respeto de la d ignidad 
de las personas con discapacidad y el art iculo 23 establece la protección de Estado al 
trabajo de las personas con discapacidad. 

Por otro lado, en la Ley N° 29973. Ley General de la Persona con Discapacidad , seña la que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser d iscriminada 
por motivos de discapacidad '". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad , apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 
personas con discapacidad, dentro del marco legal vigente . 

El Gobierno Regional del Callao fue creado mediante Ley N' 27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organización. competencia y funciones están definidas por la 
Ley N' 27867 (Ley Orgánica de los Gobiernos Regiona les, conforme a la Conslltución y a la 
Ley N' 2 - Ley de Bases de la Descentra lización) . El Gobierno Reg ional del Callao es un 
Organismo Público Descentra lizado, con personeria juridica de Derecho Público y con 
autonomia polit ica, económica y administrativa en asuntos de competencia, promoviendo el 
desarrollo regional integral sosten ible. ~ 

! i<J0~ ,,1_ ~(C En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg ional del Ca llao, de acuerdo 1/1 Vim o <;, 
al articulo 60° Ley N'27867 - Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, deberá formu lar y G" ,l :. o 
ejecutar políticas y acciones concretas orientando para que la asistencia soc ial se torne r1;'q;~~,~3;i¿1a, 
productiva para la Región con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescentes, ' "',,, 
mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores y sectores sociales en situación de 
riesgo y vulnerabilidad. 

Por otro lado, El Gobierno Reg ional del Callao de acuerdo a las funciones espec ificas debe 
de formu lar proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 
igualdad de oportunidades en el marco de la politica general del gobierno y los planes 
sectoriales. 

modo para efectos de su ejecución, por parte de la Gerencia Reg ional de Desarrollo 
1, su competencia se sustenta en el Reg lamento de Organización y Funciones de la 

~¡' irln Callao, articulo 95°, numeral 2 que dice a la letra: Formular, promover y ejecutar 
l itllitic:as y programas socia les que favorezcan la equidad, reduzcan las desigualdades y 

.';¡"Iimin"n los mecanismos de exclusión social de los grupos de atención prioritaria . 

! l$" <k..¡. E'I Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg ional del Ca llao. en el articulo 
. 99' sobre las funciones de la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 

Discapacidad , numeral 2 establece "Formula , proponer, aprobar, dirigir, ejecutar. controlar, 
evaluar y administrar las politicas regionales y acciones concretas en materia de atención e 
integración educativa , económica , labora l. cultura , recreacional, que contribuya a la 
inclusión Social de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo N' 008-2020-SA. de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 
emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control de l COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio en toda la Repúb lica del Perú . 
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El Decreto Supremo N° 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia e l estado de 
Emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta med idas de prevenc ión y contro l de l COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de setiembre 
en toda la República del Perú . 

El Decreto Supremo W 027-2020-SA, Prorroga a partir del 8 de setiembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto 
Supremo W 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-2020-SA. 

El Decreto Supremo N° 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 

w 
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Emergencia Sanitaria declarada por D.S. N° 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 
---------&Sltlpr-eA9os W 020 2020 SA y N' 027 20~A,<l_J'aruHlel 7 ge diGiembre 90 2020 pOHJf>n----

plazo de noventa (90) dias calendario. 

111. OBJETtVO: 

Contratar el servicio de Capacitador sobre temas de soporte emocional, manejo de 
conflictos y desarrollo personal para la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrollo Social. 

IV. FINALIDAD PÚBLICA : 

El servicio está vinculado al Objetivo Estratég ico Instituciona l OEI. 05: Promover el 
desarrollo social en las poblaciones vu lnerables y articuladas a la Acción Estratég ica 
Institucional (AEI. 05.03) : Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la población 
segmentada - POI 2021 . 

V. DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO : 

El presente servicio comprende la ejecución de las siguientes actividades: 
f) Dictar la conferencia virtual mediante la plataforma de videoconferencia Zoom, en lo 

días y horarios establecidos. 
g) Impartir la conferencia virtual de forma interact iva, fomentando la participación de 

público y siguiendo el programa establecido. 
h) Preparar el materia l visual y/o aud iovisua l para la conferencia virtua l. 
i) Mantener comunicación permanente con el coordinador general , asistente técn ico y 

realiza r los informes que se sol iciten . ,<-"-G\~Lo. 
j) Rea lizar los informes mensuales sobre el desarro llo de las sesiones virtaules. J? <::-

~ V? o ~ 
El servicio brindado, deberá realizarse con honestidad, transparencia y ca lidad por el <g .f:' 
contratista . En caso de incumplimiento el contratista asumirá las responsab ilidades <!J' Or¡ \'0 <::> 

administrativas , civiles y/o pena les a que hubiere lugar. E 

VI. PLAZO DE EJECUCiÓN: 

Las actividades descritas en los presentes térm inos de re ferencia, se ejecu tarán a 
del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio hasta un plazo 
Doscientos setenta (270) dias calendario. 

VII. PRODUCTOS A ENTREGAR: 

Nueve (09) informes de las actividades real izadas dura 
ejecución del servicio, de acuerdo al sigu iente deta lle: 

~:. 

PRIMER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Treinta (30) dias 
calendaríos , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SEGUNDO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Sesenta (60) días 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 
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TERCER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Noventa (90) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

CUARTO ENTREGABLE .- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento veinte (120) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de serv icIo. 

QUINTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento cincuenta 
(150) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio 

SEXTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento ochenta (180) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servic io. 

SÉPTIMO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos diez 
(210) d ias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

OCTAVO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Dosc ientos 
cuarenta (240) dias calendarios , contados a partir de la Not ificación de la orden de 
servicio. 

NOVENO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos 
setenta (270) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

VIII. INFORMES A ENTREGAR: 

Para el pago de cada entregable, se presentará un INFORME, detallando las 
ACTIVIDADES realizadas ; dicho informe debe ser realizado de forma precisa y cla ra, 
sustentando fehacientemente el cumplimiento de los Términos de Referencia. 

PRIMER INFORME.- Informes especificos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 
SEGUNDO INFORME.- Informes especificos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documen tos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 
TERCER INFORME.- Informes espec ificos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 
CUARTO INFORME.- Informes espec ificos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados). 
QUINTO INFORME.- Informes espec ificos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como med ios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios real izados). 
SEXTO INFORME.- Informes espec ificos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados). 

~SÉPTIMO INFORME.- Informes especificos de los avances y todas las labores 1 fo ~ desarrolladas prev io al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
(5 !;JI J! actas de conformidad de los servicios re~ lizados) . 

ii! 1/ ','- OCTAVO INFORME.- Informes especlflcos de los avances y todas las labores 
:; i 8f:., <f'? desarrolladas prev io al pago. (adju ntando como medios de verificación documentos y 

~
:¡I§ij ~. actas de conformidad de los servicios rea lizados). 

1(I<tit ~ NOVENO INFORME .- Informes especificos de los avances y todas las labores 
... &~~ "; desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
l · ~ ! actas de conformidad de los servicios rea lizados). 

8 lo¡ ! 
!~ ¡ ! Los informes se presentarán junto a la confo rmidad de servicio, para efectos del pago 

(fJ !~ coi 
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(,8 

07.2 
IX. REQUISITOS MíNIMOS DEL POSTOR: 

• Persona Natural o Juridica, inscrito en el Reg istro Nacional de Proveedores (RNP) 
• Contar con DNI vigente. 
• Contar con Ficha RUC (activo y habilitado). 
• Contar con Laptop y/o computadora 
• Contar con conexión a interne!. 

X. PERSONAL CLAVE: 

XI. 

XII. 

Para la prestación del servicio descrito en los presentes Términos de Referencia , se 
requiere de una (01) persona natura l o juridica que cumpla con los sigu ientes requis itos' , 

REQUISITOS ACREDITACION 
e) Estudios : 

Egresado y/o Bachiller y/o profesional -Acreditado , mediante la presentación 
con Titulo Universitario en la carrera de de la copia simple del diploma de 
Psicologia y/o Asistente Socia l. bachiller y/o Titulo profes ional. 

d) Experiencia : 
Experiencia no menor de (02) años en Acreditado mediante contratos de 
entidades públicas y/o privadas trabajo y/o constancias y/o 

cert ificados . 

CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO : 
La conformidad de la prestación del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 
del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia 
Reg ional de Desarro llo Social dentro de los 07 dias ca lendarios posteriores al plazo de 
entrega, el que se indica en el punto VIII de los presentes Términos de Referencia . 
De ex istir observaciones, LA ENTIDAD debe comun icar las mismas a EL 
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para 
subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la 
complej idad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad 
con la subsanación, LA ENTIDAD puede resolver la ORDEN DE SERVICIO, sin perjuicio 
de aplicar las penal idades que correspondan, desde el vencim iento del plazo para 

I 

subsanar. S-c>\ON4'a 
Este procedimiento no resu lta aplicab le cuando los servicios manifiestamente n <:)~t «-
cumplan con las caracterist icas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD n :: o ~ 
otorga la conformidad, según corresponda, debiendo cons iderarse como no ejecutada I ~ ~ 
prestación, aplicandose las pena lidades respect ivas . "'0 '" (:> 

EO\ 

PENALIDADES: 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , EL PROGRAMA le aplica automaticamente una penal idad por mora 
por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmu la: ~" 

o~\~~ 

F x Plazo vigente en dias 
Penal idad Diaria = 

0.10 x Monto 

Dónde: 
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 
F = OAO para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. 

Tanto el monto como el plazo se refieren, según corresponda, al te o item 
que debió ejecutarse o en caso que estos involucraran 
periódica, a la prestación parcia l que fuera materia de retraso . 
Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acred ite , de modo 
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta 
cali ficación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de 
gastos generales de ningún tipo , conforme al numeral 162.5 del art icu lo 162 del 
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Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. . , 072 
XIII. CONTRAPRESTACiÓN DEL SERVICIO Y/O FORMA DE PAGO: 

El contratista por la ejecución del presente servicio percibirá una retribución tota l, 
incluidos los impuestos de Ley; monto que será pagado en Nueve (09) entregables 
iguales en soles. 
El pago de cada entregable se real izará en forma posterior a la conformidad del servicio. 

XIV. CONFIDENCIALIDAD: 

----------fEól-I--(c:!tO}fAtl1tfFfsttitissttEaHee5efá-illfareaf-la-€eAfiEjeAeialíElad de la inloFmaGiéA--J*lpGCGionaGdaa,,----
conforme las normas éticas sobre la materia. 

XV. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (0 1) año contado a partir de la 
conformidad otorgada. 
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articu las 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reg lamento. 

XVI. DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las 
obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitada para 
contratar con el Estado en caso de incumplimiento. 

XVII. RESOLUCiÓN DEL CONTRATO: 

Cualqu iera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal d) del 
inciso 32.3 del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el 
articulo 164 de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procederá de acuerdo a 
lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no come ter 
actos ilegales o de corrupción. 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comun icar a las autoridades 
competentes, de manera directa y oportuna, cualqu ier acto o conducta ilicita o corrupta 
de la que tuviera conocimiento ; y adoptar medidas técn icas , organizativas y/o de 
personal apropiadas para evitar los referidos actos o prácticas. 

XIX. LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO: 
El lugar de la prestación del servicio se rea lizará en la Oficina Reg iona l de Atenc ión a las 
Personas con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrollo Social, la misma que 
se encuentra ubicada en la sede central del Gobierno Regiona l del Ca llao, en la Av. 
Elmer Faucett N' 3970 - Callao. 
Dichas funciones se realizarán de manera virtual y ten iendo en los protocolos 
indicados en el párrafo XIX. 

XX. SISTEMA DE CONTRATACiÓN 
A suma alzada. 

______ ____________________________________________________ C __ _ ''',., -(h~" e-
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TÉRMINOS DE REFERENCIA 072 

1. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN: 

CONTRATACiÓN DE SERVICIO DE CAPACITADOR SOBRE TEMAS DE, DESARROLLO 
PERSONAL PARA LA OFICINA REGIONAL DE ATENCiÓN A LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD. 

11. ANTECEDENTES : 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 

66 

--------.segtffide-¡:')8fraffl-eel-aflietlle 7° de la-GeASlffilGiéA-Pelfli€a-ee¡"Perli , implerneAtaHm-fégim.,SA-A----
legal de protección, atención, readaptación y seguridad a favor del respeto de la dignidad 
de las personas con discapacidad y el articulo 23 estab lece la protección de Estado al 
trabajo de las personas con discapacidad . 

Por otro lado, en la Ley N° 29973, Ley Genera l de la Persona con Discapacidad , señala que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser discriminada 
por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas espec iales para 
personas con discapacidad, dentro del marco legal vigente . 

El Gobierno Regional del Callao fue creado mediante Ley N' 27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organ ización , competencia y funciones están definidas por la 
Ley W27867 (Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, conforme a la Constitución y a la 
Ley W2 - Ley de Bases de la Descentralización). El Gobierno Reg ional del Callao es un 
Organismo Público Descentral izado, con personeria juridica de Derecho Púb lico y con 
autonomia política, económica y administrativa en asuntos de competencia, promoviendo el 
desarro llo regional integral sosten ible . 

En el marco de sus competencias compartidas , el Gobierno Regional del Callao, de acuerdo 
al articulo 60° Ley N' 27867 - Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, deberá formular y 
ejecutar politicas y acciones concretas orientando para que la asistencia soc ial se torne 
productiva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescentes, 
mujeres, personas con discapacidad , adultos mayores y sectores sociales en situac ión de 
riesgo y vulnerabilidad. 

Por otro lado, El Gobierno Reg ional del Ca llao de acuerdo a las funciones espec ificas debe 
de formula r proyectos ylo actividades que promuevan la partic ipación ciudadana y la 
igualdad de oportun idades en el marco de la politica genera l del gobierno y los planes 
sectoriales. 

i;;. 1 fp ~ual modo para efectos de su ejecución, por parte de la Gerencia Reg ional de Desarrollo 
{5 Ji. ~cia l, su competencia se sustenta en el Reglamento de Organización y Funciones de la g Jt:; .. ~egión Callao, articulo 95°, numeral 2 que dice a la letra: Formular, promover y ejecutar 

id ¡81: ,i'>,pblitlcas y programas SOCiales que favorezcan la equidad, reduzcan las desigualdades y 

~
/¡!fQ J! ' eliminen los mecanismos de exclusión SOCial de los grupos de atenclon prlorltana 
í~'<l ¡: 

" 'i!ij '" El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Regional del Cal lao, en el articulo ¡ fr.~ i 99' sobre las funciones de la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
(f ru . Discapacidad, numeral 2 establece "Formula , proponer, aprobar, dlnglr, ejecutar, controlar, 

{fJ !I,; ./ evaluar yóadmdlnlstrar las politicas regllonbales
l 

y aclc
t 
Iones concretas el n matena dtebatenclon e 

¡e ~J! Integracl n e ucatlva, economlca, a ora , cu ura, recreaClona , que con n uya a la 
inclusión Social de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo N' 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 
emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control de l COVID-
19 y el aislamiento socia l obligatorio en toda la Repúbl ica del Perú . 
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El Decrelo Supremo W 146-2020-SA. de fecha 28 de agoslo de 2020, ampl ia el estado de 
Emergencia sanitaria a nivel nacional y dicla medidas de prevención y control del COVID-
19 y el aislamienlo social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasla el 30 de sellembre 
en toda la República del Perú . 

El Decreto Supremo N° 027-2020-SA, Prorroga a partir del 8 de setiembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dias calendario , la emergencia sanitaria declarada por Decreto 
Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-2020-SA. 

El Decreto Supremo N' 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 

072 

Emergencia Sanitaria declarada por D.S. N' 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 
---------ES!ttiupremo~6_2~6_5A_y_N.L6ll-2620 SA, a~aF!iHle~e-;w.2~O~~o*r-b~fAn----

plazo de noventa (90) dias calendario. 

111. OBJETIVO: 

Contratar el servicio de Capacitador sobre temas de soporte emociona l, manejo de 
conflictos y desarrollo personal para la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
Discapacidad de la Gerencia Regional de Desarrollo Social. 

IV. FINALIDAD PÚBLICA: 

El servicio está vinculado al Objetivo Estratég ico Institucional OEI. 05: Promover el 
desarrollo social en las poblaciones vulnerab les y articuladas a la Acción Estratég ica 
Institucional (AH 05.03) : Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la población 
segmentada - POI 2021. 

V. DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO: 

El presente servicio comprende la ejecución de las siguientes actividades: 
k) Dictar la conferencia virtual mediante la plataforma de videocon ferencia Zoom, en los 

dias y horarios establecidos. 
1) Impartir la conferencia virtual de forma interactiva, fomentando la participación del 

público y siguiendo el programa establecido. 
m) Preparar el material visual y/o aud iovisual pa ra la conferencia virtual. 
n) Mantener comunicación permanente con el coordinador genera l, asistente técnico y 

rea lizar los informes que se soliciten . 
o) Rea lizar los informes mensuales sobre el desarrollo de las sesiones virtuales . 

El servicio brindado, deberá realiza rse con honestidad, transparencia y calidad por el 
contratista . En caso de incumplimiento el contratista asumirá las responsabil idades 
admin istrativas, civiles y/o pena les a que hubiere lugar. 

VI. PLAZO DE EJECUCiÓN: 

~ 
. ~ actividades descritas en los presentes térm inos de referencia, se ejecutarán a partir ! íS ~el dia de notificada la respectiva Orden de Servicio hasta un plazo máximo de 

52 ¡~ f_~oscientos setenta (270) dias calendario. 
O:' !re ~ f J ífFff.j PRODUCTOS A ENTREGAR: 

O , ?lj. 
¡¡j :¡,p Nueve (09) informes de las actividades realizadas durante el tiempo que dure la ; ti ejecución del servicio, de acuerdo al siguiente detalle: 
~ le ! 8 !¡¡¡ !! PRIMER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Treinta (30) dias 

Ji !! § ..! calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

i
e '1 

SEGUNDO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Sesenta (60) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 
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TERCER ENTREGABLE.- se presentara hasta un ptazo no mayor a Noventa (90) dias 
calendarios, contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 

CUARTO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento veinte (120) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de serv icio. 

QUINTO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento cincuenta 
(150) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio 

SEXTO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento ochenta (180) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 

SÉPTIMO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos diez 
(210) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

OCTAVO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Dosc ientos 
cuarenta (240) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

NOVENO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Dosc ientos 
setenta (270) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

VIII. INFORMES A ENTREGAR: 

Para el pago de cada entregable, se presentara un INFORME, deta llando las 
ACTIVIDADES realizadas; dicho informe debe ser realizado de forma prec isa y cla ra, 
sustentando fehacientemente el cumpl imiento de los Términos de Referencia. 

PRIM ER INFORM E.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados) . 

SEGUNDO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

TERCER IN FORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los serv icios real izados). 

~ARTO INFORME .- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 
~sarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificac ión documentos y 

Sflct,lS de conformidad de los servicios rea lizados). 

-QUINTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

SEXTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados). 

SEPTIMO IN FORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios real izados). 

OCTAVO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas prev io al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios real izados). 
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NOVENO INFORME.- Informes especificas de los avances y ladas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjunlando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados). 

Los informes se presentarán junto a la conformidad de servicio, para efectos del pago 

IX. REQUISITOS MíNIMOS DEL POSTOR: 

• Persona Natural o Juridica, inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) 
• Contar con DNI vigente. 
• Contar con Ficha RUC (activo y habilitado). 

b~ 
072 

---------. • .--tContal COI I LaptovYfcrcomputaduorora¡-----------------------
• Contar con conexión a internet. 

X. PERSONAL CLAVE : 

Para la prestación del servicio descrito en los presentes Términos de Referencia, se 
requiere de una (0 1), persona natural o juridica que cumpla con los siguientes requisitos : 

REQUISITOS ACREDITACION 
e) Estudios: 

Egresado ylo Bachiller ylo profesiona l -Acred itado, mediante la presentación 
con Titulo Universitario en la carrera de de la copia simple del diploma de 
Psicologia ylo Asistente Social. bachiller ylo Titulo profesional. 

f) Experiencia : 
Experiencia no menor de (02) años en Acreditado mediante contratos de 
entidades públicas ylo privadas trabajo ylo constancias ylo 

certificados. 

XI. CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO: 

~ {::;" 

~c~~;:" 
ce DL.lfl~llo 

S()~J,11 

La conformidad de la prestación del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 ~r,,\OtNAL"? 
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada ~ V o ~ 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia \!! h ¡ 
Reg ional de Desarrollo Social dentro de los 07 dias ca lendarios posteriores al plazo de '&" c" "l 
entrega, el que se indica en el punto VIII de los presentes Términos de Referencia . 'O EO'.Y 
De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comun icar las mismas a EL 

~ , C~TRATISTA, ind icando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para 
:$' /0 sá~anar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la 

$ /i S'_~plej idad Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad 
O ,'8¡,~n la subsanación, LA ENTIDAD puede resolver la ORDEN DE SERVICIO, sin perjuicio 

gJ /{?§¿iJ"!jd," aplicar las penalidades que correspondan, desde el vencimiento del plazo para 
Y/ 'Ii'..~~' subsanar. 

«:' .,t "t: Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no 
~ , Ji / cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTI DAD no 

8 / i otorga la conformidad, según corresponda , debiendo considerarse como no ejecutada la 
~ /f/~ ~' prestación, aplicándose las penalidades respectivas. 

IO~ ". 
, ,f XII. PENALIDADES: 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , EL PROGRAMA le aplica automáticamente una penal idad por mora 
por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula : 

Penalidad Diaria = 
0.10 x Monto 
F x Plazo vigente en dias 

Dónde: 
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. 
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Tanto el monto como el plazo se refieren , según corresponda, al contrato vigente o item 
que debió ejecutarse o en caso que estos involucraran ob ligaciones de ejecución 
periód ica , a la prestación parcial que fuera materia de retraso . 
Se considera justificado el retraso , cuando EL CONTRATISTA acred ite , de modo 
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resu lta imputable. Esta 
cal ificación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar a l pago de 
gastos genera les de ningún tipo , conforme al numeral 162 .5 del articulo 162 del 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XIII. CONTRAPRESTACiÓN DEL SERVICIO Y/O FORMA DE PAGO: 

El contratista por la ejecución del presente servicio percibira una retr ibución tota l, 
incluidos los impuestos de Ley; monto que sera pagado en Nueve (09) entregables 
iguales en so les. 
El pago de cada entregable se realizara en forma posterior a la conformidad del servicio. 

XIV. CONFtDENCtALlDAD : 

El contratista debera guardar la confidencialidad de la información proporcionada, 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

XV. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA : 

El CONTRATISTA es responsab le por la ca lidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (01 ) año contado a partir de l a~c . 
conformidad otorgada. (.,'0 4« 
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclama '·0 VJO b 
posteriormente por defectos o vicios ocu ltos, conforme a lo dispuesto por los art iculas 4 e:: 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reg lamento G"",' .""""' , · !!e Oe~~r IlJllJ) 

XVI. DECLARACtON JURADA DEL CONTRATtSTA: 5",,,, 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumpli r las 
obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabili tada para 
contratar con el Estado en caso de incumplimiento. 

XVII. RESOLUCiÓN DEL CONTRATO: 

Cualquiera de las partes puede reso lver el contrato , de conform idad con el lite ral d) del 
inciso 32 .3 del articulo 32 y articu lo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el 
articu lo 164 de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procederá de acuerdo a 
lo establecido en el articu lo 165 del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XVIII. ANTtCORRUPCIÓN : 

~ j' i &I!L CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o ind irectamente , ofrecido, 
i5 ff/'O gegociado o efectuado, cualquier pago o, en genera l, cualqu ier beneficio o incentivo 

O
g; i<' Jlegal en relación a la prestación del serv icio. 

I ' : .... /8¡, / 
f1 //!¿t j Asimismo, EL CONTRATISTA se obl iga a conducirse en todo momento, durante la 
~ J.i'! ejecución del servicio, con honestidad, probidad, veracidad e in tegridad y de no cometer 

: ~ ~ actos ilegales o de corrupción. 

& o ; 
(.j /,;: Q / 

/(J /#1 /' 
.. o ,f 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades 
competentes , de manera directa y oportuna, cualqu ier acto o conducta il icita o corrupta 
de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técn icas , organizativas y/o de 
persona l apropiadas para evitar los referidos actos o practicas. 
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XIX. LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO: 

El lugar de la prestación del servicio se real izará en la Oficina Reg iona l de Atención a las 
Personas con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarro llo Social, la misma que 
se encuentra ubicada en la sede centra l del Gobierno Reg ional del Callao, en la Av . 
Elmer Faucett N° 3970 - Ca llao. 
Dichas funciones se real izarán de manera virtua l y ten iendo en cuenta los prolocolos 
ind icados en el párrafo XIX. 

XX. SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

Cp\ 

------------------~A~. ~SUffi~~_.----------------------------__________________________________ _ 
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072 
TÉRMINOS DE REFERENCIA 

1. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN : 

CONTRATACI6N DEL SERVICIO DE ASISTENTE ADMINISTRATIVO PARA LA 
OFICINA REGIONAL DE ATENCI6N A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

11. ANTECEDENTES: 

Que, corresponde a lodas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
segundo parrafo del articulo 7' de la Constitución Politica del Peru , implementar un 

régimen legal de protección, atención, readaptación y seguridad a favor del respeto de 
la dignidad de las personas con discapacidad y el articulo 23 establece la protección de 
Estado al trabajo de las personas con discapac idad . 

Por otro lado, en la Ley N' 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad , señala 

que "La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser 
discriminada por motivos de discapacidad ". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 
personas con discapacidad , dentro del marco legal vigente. 

El Gobierno Reg ional del Callao fue creado mediante Ley N'27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organización, competencia y funciones estan definidas 
por la Ley N'27867 (Ley Organica de los Gobiernos Regionales, conforme a la 
Constitución y a la Ley N'27783 - Ley de Bases de la Descentralización). El Gobierno 
Reg ional del Callao es un Organismo Publico Descentra lizado, con personeria jurid ica 
de Derecho Publico y con autonomia politica, económica y administrativa en asuntos de 
competencia , promoviendo el desarrollo regional integra l sostenible. 

En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg ional del Callao, de 
acuerdo al articulo 60' Ley N' 27867 - Ley Organica de los Gobiernos Reg ionales, debera 
formular y ejecutar politicas y acciones concretas orientando para que la as istencia social 
se torne productiva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, jóvenes, 
ado lescentes, mujeres, personas con discapacidad , adu ltos mayores y sectores sociales 

~n situación de riesgo y vulnerabilidad. 

~ ,' <'i;'} 
f~ /§ 3tif; Por otro lado, El Gobierno Reg ional del Callao de acuerdo a las funciones especificas 

O '& ~ / debe de formular proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y 
{jj / :¡' i la igualdad de oportunidades en el marco de la politica genera l del gobierno y los planes 

. O~¡fffgt J' {jj !.r-:~ ~ ;;: ,pti: 
E ;l~ .i 
O I :':1\; 

() /41 (j': 
~ i~ii '" 

/Q~ ~. 

sectoriales. 

De igual modo para efectos de su ejecución, por parte de la Gerencia Regional de 
Desarrollo Social, su competencia se susten ta en el Reg lamento de Organ ización y 
Funciones de la Reg ión Callao, articulo 95', numeral 2 que dice a la letra : Formular, 
promover y ejecutar politicas y programas sociales que favorezcan la equ idad, reduzcan 

las desigualdades y eliminen los mecanismos de exclusión social de los grupos de 
atención prioritaria . 

El Reg lamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg ional del Callao, en el 
articulo 99' sobre las funciones de la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
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Discapacidad, numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, 

controlar, evaluar y administrar las politicas reg iona les y acciones concretas en materia 
de atención e integración educativa, económica , laboral , cu ltura , recreacional, que 
contribuya a la inclusión Social de las personas con discapacidad ". 

El Decreto Supremo W 00B-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 
emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio en toda la República del Perú. 

El Decreto Sllpremo W 146-2020-SA de fecha 28 de agosto de 2020 amplia el estado 

de Emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control de l 
COVID-19 y el aislamiento social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de 

setiembre en toda la Repúb lica del Perú. 

El Decreto Supremo N° 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D.S. N° 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 
Supremos N° 020-2020-SA y N° 027-2020-SA, a partir del 7 de diciembre de 2020 por 

un plazo de noventa (90) dias calendario . 

111. OBJETIVO: 

Contratar e l serv icio de ASISTENTE ADMINISTRATIVO para la Oficina Reg iona l de 
Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrol lo Socia l. 

IV. FINALIDAD PÚBLICA: 

YI 

072 

El servicio está vinculado al Objetivo Estratég ico Institucional OEI. 05: Promover el ~tL" 
desarrollo social en las poblaciones vulnerables y articuladas a la Acción Estratégica 4'<-v / -u1-) 
Institucional (AH 05.03): Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la pOblación !~~ V f 
segmentada - POt 2021 . "?:>. _, _ <SJ 

~ 
V, DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO : 

El presente servicio comprende la ejecución de las siguientes actividades: 

'" -.J ~-a ) 
.'{' . '" .ii!' ¡'O '<-

(5 ¡~:sti b) - . ;t ~ ; g i8'lC ! c) 
• >f • 

{ij ¡~IC"'¡ i 
Q ilCt~'/ d) 

id ~;¡ff e) 
Ii: i'l? ~ f) 

S . if;;.,,¡ 
g; i J '¡ 
O !~" ~¡ () I<U ¡ 

Elaborar y procesar informes y cua lquier otro tipo de escrito , según la so licitud del 
Coordinador General. (Las labores deberán real izarse de manera semipresencial) . 
Recibir, registrar y tramitar todos los documentos de la actividad. 
Mantener adecuadamente ordenado y actualizado el archivo de documentos y 
respaldo de los mismos. 
Gestionar el apoyo logistico para las reun iones de la Coordinación General. 
Realizar la base de datos de los participantes de la actividad. 
Enviar los certificados en versión digital a los participantes de la capacitac ión , as i 
como la entrega de los diplomas al personal técnico de la actividad . 

'3 j,lli El servicio brindado, deberá real izarse con honestidad, transparencia y ca lidad por el 
contratista . En caso incumplimiento el contratista asumirá las responsabil idades 
admin istrativas, civiles y/o penales a que hubiere lugar. 

VI. PLAZO DE EJECUCiÓN : 

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, se ejecutarán a partir 
del dia de notificada la respect iva Orden de Servicio hasta un plazo máximo de 

Doscientos setenta (270) dias calendario. 
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VII. PRODUCTOS A ENTREGAR: 

Nueve (09) in formes de las actividades rea lizadas durante el tiempo que dure la 

ejecución del servicio, de acuerdo al sigu iente deta lle: 

PRIMER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Treinta (30) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SEGUNDO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Sesenta (60) d ias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio 

TERCER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Noventa (90) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

CUARTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento veinte (120) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

QUINTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento cincuenta 
(150) d ias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SEXTO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento ochenta (180) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de serv icio. 

SÉPTIMO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos diez 
(210) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

S5 
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OCTAVO ENTREGABLE - se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos ~ 
cuarenta (240) dias calendarios , contados a partir de la Not ificación de la orden de m 't 1; 
serviCIo {~ o 1 

Z% J 
NOVENO ENTREGABLE - se presentará hasta un plazo no mayor a Dosc ie ntos ,~ 
setenta (270) dias calendarios , contados a partir de la Notrflcaclón de la orden de 
servicio. 

VIII. INFORMES A ENTREGAR: 

Para el pago de cada entregable, se presentará un INFORME, deta llando las 
ACTIVIDADES real izadas; dicho informe debe ser real izado de forma precisa y cla ra, 
sustentando fehacientemente el cumplimiento de los Términos de Referencia . 

;1 f:;:; 
~ jo ~~ER INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 

f /iJ ~ ~sarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
. 5> !~~J~""'a¡;tas de conformidad de los servicios real izados). 

¡~~~ ..' 

lr~·" SEGUNDO INFORME.- Informes espec ificos de los avances y todas las labores ¡ "'~ desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación docu mentos y 
./ actas de conformidad de los servicios real izados). 

TERCER INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados). 
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CUARTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago, (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) , 
QUINTO INFORME,- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago, (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) , 

SEXTO INFORME,- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago, (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados), 

SEPTIMO INFORME,- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago, (adjuntando como med ios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados), 

OCTAVO INFORME,- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago, (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) , 

NOVENO INFORME,- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago, (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizadas) , 

Los informes se presentarán junto a la conformidad de servicio, para efectos del pago, 

REQUISITOS MíNIMOS DEL POSTOR: 

Persona Natural o Juridica, inscrito en el Reg istro Nacional de Proveedores (RNP) 
Contar con DNI vigente , _ ,~\.. 

6' .... 
Contar con Ficha RUC (activo y habilitado) , o'i'-~ 

Contar con Laptop y/o computadora ,_'-\)o.;..\.. 
OC'V 

Contar con conexión a internet. #'" f.,l~:fu¡fc!..,,<, 
¿;v 

PERSONAL CLAVE: 

Para la prestación del servicio descrito en 10s.Jl¡:,eséi>{'tes Términos de Referencia, se 
requiere de Dos (02) personas natural o jurid ica cumpla con los siguientes requisitos , 

REQUISITOS ACREDITACION 

a) Estudios: 

>- Con estud ios técnicos concluidos en -Acred itado, mediante la presentación 
computación y/o secretariado y/o de la copia del certificado de estudios 

enfermeria y/o estudios superiores y/o copia simple del grado técn ico y/o 
truncos en administración y/o declaración jurada y/u otro documento 
contabilidad y/o afines, que acredite los estud ios , 

b) Experiencia : 
;, Experiencia laboral general no -Acreditado mediante contratos de 

menor de (01) año en entidades trabajo y/o constancias y/o 

públicas y/o privadas, certificados y/o declaración jurada, 

XI. CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO: 

La conformidad de la prestación del servicio se regula por lo dispuesto en el artículo 168 
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del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia 
Regional de Desarrollo Social dentro de los 07 dias calendarios posteriores al plazo de 
entrega, el que se indica en el punto VII de los presentes Términos de Referencia. 

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL 
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas , otorgandole un plazo para 
subsanar no menor de dos (02) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la 
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad 
con la subsanación , LA ENTIDAD puede resolver la ORDEN DE SERVICIO, sin perjuicio 
de apl icar las penalidades que correspondan, desde el vencim iento del plazo para 
subsanar. 
Este procedimiento no resulta ap licable cuando los servicios manifiestamente no 
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTI DAD no 
otorga la conformidad , según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la 
prestación , aplicandose las penalidades respectivas. 

XII , PENALIDADES : 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por 
cada dia de atraso, de acuerdo a la sigu iente fórmula : 

0.10 x Monto vigente 
Penal idad Diaria = 

F x Plazo vigente en dias 

Dónde: 

56 
07 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; "'llO & 
F = O 40 para plazos menores o Iguales a sesenta (60) dias ~'<' f "1-("'>\ 

'" o ("'> 
Tanto el monto como el plazo se refieren , según corresponda, al contrato vigente o ite\ ' 11 
que debla ejecutarse o en caso que estos Involucraran obligaciones de ejecucI&'OR O\V 

~. 
periódica, a la prestación parcial que fuera materia de retraso. 

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acred ite , de modo 
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta 
cal ificación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de 
gastos generales de ningún tipo , conforme al numeral 162.5 del articulo 162 del 
Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XIII.~ONTRAPRESTACION DEL SERVICIO YIO FORMA DE PAGO : 

El contratista por la ejecución del presente servicio percibira una retribución tota l, 
incluidos los impuestos de Ley; monto que sera pagado en Nueve (09) entregab les 
iguales en soles. 
El pago de cada entregable se realizara en forma posterior a la conform idad del servicio. 

CONFIDENCIALIDAD: 

El contratista debera guardar la confidencialidad de la información proporcionada, 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

XV, RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 

El CONTRATISTA es responsable por la cal idad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
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servicios ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a partir de la 
conformidad otorgada. 

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articu los 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reg lamento. 

XVI. DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA : 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las 
obligaciones derivadas del presente contrato , bajo sanción de quedar inhabili tada para 
contratar con el Estado en caso de Incurnplitrliellto 

XVII. RESOLUCiÓN DEL CONTRATO : 

Cualqu iera de las partes puede resolver el contrato , de conformidad con el litera l d) del 
inciso 32.3 del articu lo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el 
articulo 164 de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a 
lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XVIII , ANTICORRUPCIÓN : 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, ofrecido, 
negociado o efectuado, cualquier pago, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal 
en relación a la prestación del servicio. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio , con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer 
actos ilegales o de corrupción. 

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comun icar a las autoridades 
competentes , de manera directa y oportuna, cua lquier acto o conducta ilicita o corrupta 
de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas , organizativas y/o de 
personal apropiadas para evitar los referidos actos o prácticas. 

XIX, PROTOCOLOS: 

De corresponder, EL CONTRATISTA debe cumplir con las disposiciones, medidas de 
prevención y control contra el COVID-19 según lo establece el Decreto Supremo W 168-
2020-EF, orientadas a reducir el impacto negativo en la población ante la existencia de 
situaciones de riesgo elevado para la sa lud y la vida de los pobladores, asi como a 
mejorar las condiciones sanitarias y la cal idad de vida de su población, y adoptar 
acciones destinadas a prevenir situaciones y hechos que con llevan a la configuraCión de 
estas. 

XX. LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO: 

El presente servicio es para la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarro llo Socia l, la misma que se encuen tra 
ubicada en la sede central del Gobierno Reg iona l del Ca llao, en la Av . Elmer Faucett W 
3970 - Callao. 

Dichas funciones se realizarán de manera virtual y ten iendo en cuenta los protocolos 
indicados en el parrafo XIX. 

XXI. SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 

---- - - - - --- - -- ------- ------- ------ -- - - - -- - ------ - - - -- - --- -~-.:.:~:-: - - --- ------- -- -- --------------- - ----~ ~ 
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TERMINOS DE REFERENCIA 

1. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN: 

CONTRATACiÓN DE SERVICIO DE ASISTENTE TÉCNICO PARA LA OFICINA 
REGIONAL DE ATENCiÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

11. ANTECEDENTES : 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 

segundo párrafo del artículo 7° de la Constitución Politica del Perú , implementar un 
---------,'P-égrriimlllerriegat-de-protección;-atención;-readaptaeiéfry-segtJfide6-a-faver del respeto Ele 

la dignidad de las personas con discapacidad y el articulo 23 establece la protección de 
Estado al trabajo de las personas con discapac idad . 

Por otro lado, en la Ley N°29973, Ley General de la Persona con Discapacidad , seña la 
que "La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser 
discriminada por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad , apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 
personas con discapacidad, dentro del marco legal vigente. 

El Gobierno Regional del Callao fue creado mediante Ley W27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organización , competencia y funciones están defini das 
por la Ley W27867 (Ley Orgán ica de los Gobiernos Reg ionales, conforme a la 
Constitución y a la Ley W27783 - Ley de Bases de la Descentralización). El Gobierno 
Reg ional del Callao es un Organismo Público Descentra lizado, con personería jurídica 
de Derecho Público y con autonomía política, económica y administrativa en asuntos de 
competencia, promoviendo el desarrollo reg iona l integral sostenible. 

En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Regiona l del Callao, de 
acuerdo al artículo 60° Ley W27867 - Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, deberá 
formular y ejecutar pol íticas y acciones concretas orientando para que la aS istencia social 
se torne productiva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, jóvenes, 
adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores y sectores sociales 
en situación de riesgo y vulnerabil idad. 

otro lado, El Gobierno Reg ional del Ca llao de acuerdo a las funciones especificas 
de formular proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y 

igualdad de oportun idades en el marco de la política general del gobierno y los planes 
·sectoriales. 

De igual modo para efectos de su ejecución, por parte de la Gerencia Reg ional de 
Desarrollo Socia l, su competencia se sustenta en el Reg lamento de Organización y 
Funciones de la Reg ión Ca llao, articulo 95°, numeral 2 que dice a la letra : Formular, 
promover y ejecutar politicas y programas sociales que favorezcan la equidad , reduzcan 
las desigualdades y eliminen los mecanismos de exclusión social de los grupos de 

atención prioritaria. 

El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg ional del Ca llao, en el 
art ículo 99° sobre las funciones de la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
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Discapacidad , numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, 
controlar, evaluar y administrar las politicas regionales y acciones concretas en materia 
de atención e integración educativa , económica, laboral, cultura, recreacional , que 

contribuya a la inclusión Social de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo W 00S-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020 , declara en 
emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y contro l de l COVID-

19 Y el aislamiento social obligatorio en toda la Repúbl ica del Perú. 

El Decreto Supremo W 031-2020-SA de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 

Emergencia Sanitaria declarada por D.S. N' 00S-2020-SA, prorrogada por Decretos 
Supremos N' 020-2020-SA y N' 027-2020-SA, a partir de l 7 de diciembre de 2020 por 

un plazo de noventa (90) dias ca lendario. 

111. OBJETIVO: 

Contratar el servicio de ASISTENTE TÉCNICO para la Oficina Regional de Atención a 
las Personas con Discapacidad de la Gerencia Regional de Desarrollo Socia l. 

IV. FINALIDAD PÚBLICA: 

V. 

El servicio está vinculado al Objetivo Estratég ico Institucional OEI. 05: Promover el 
desarrollo social en las poblaciones vu lnerables y articu lada a la Acción Estratégica 
Institucional (AEI. 05.03) : Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la población 

segmentada - POI 2021. 

DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO : 

El presente servicio comprende la ejecución de las siguientes actividades: 

a) Supervisar y monitorear las conferencias virtuales a fin de brindar as istenCia 
técnica a los asistentes y/o capacitadores en caso lo amerite. (interacción via 
correo , teléfono, WhatsApp u otros) . 

b) Orientar a los participantes y moderar las conferencias que se rea licen mediante 
la plataforma virtual. 

c) Programar las reuniones en la plataforma virtual según los dias y horarios 
~ determinados en la actividad . 

../ I !fj.) Elaboración de informes mensuales dirig idos al coord inador, incluyendo las 
¡ i3 ~ grabaciones de las conferencias en CD y/o USB. 

! ,1./:; El servicIo brindado, deberá realizarse con honestidad, transparencia y ca lidad por el 

~
!~í?~ ... ' contratista En caso IDcumpllmlento el contratista asumlra las responsabilidades 

~ !;;r<tj( t administrativas, cIviles y/o penales a que hubiere lugar 

,¡: J &!lS?! ~ 
S t! . 
~ ¡~ '1 ,PI. PLAZO DE EJECUCiÓN: 

., '<: ~ . 
lj /J 15i Las actividades descritas en los presentes térm inos de referencia , se ejecutarán a partir 

del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio hasta un plazo máximo de 
Doscientos setenta (270) dias calendario. 

VII. PRODUCTOS A ENTREGAR: 

Nueve (09) informes de las actividades realizadas durante el tiempo que dure la 
ejecución del servicio , de acuerdo al sigu iente detal le: 
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PRIMER ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Trei nta (30) d ias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SEGUNDO ENTREGABLE. - se presentara hasta un plazo no mayor a Sesenta (60) dias 
calendarios, contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 

TERCER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Noventa (90) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 

CUARTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento veinte (120) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

QUINTO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento c incuenta 
(150) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio 

SEXTO ENTREGABLE. - se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento oc henta (180) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SÉPTIMO ENTREGABLE. - se presentará hasla un plazo no mayor a Doscientos d iez 
(210) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

OCTAVO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Dosc ientos 
cuarenta (240) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

s¿ 
072 

,ON c" ' 
NOVENO ENTREGABLE. - se presentara hasta un plazo no mayor a Dosc ientos SI,V <(' \ 
setenta (270) días calendarios, contados a partir de la Notificación de la orden de rr ~ o b 1 
servicio. GCftll{,.:. ;]í'01J¡ - ¡ 

ele D~ . ~fIIJI!O / 

INFORMES A ENTREGAR: 

Para el pago de cada entregable, se presentará un INFORME, deta llando las 
ACTIVIDADES real izadas; dicho informe debe ser realizado de forma precisa y clara , 
sustentando fehacientemente el cumplim iento de los Términos de Referencia . 

PRIMER INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago.(adjuntando como medios de veri ficación fotografias en 
plena realización de los trabajos , documentos y actas de conformidad de los servicios 
realizados). 

SEGUNDO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago.(adjuntando como medios de verificación fotografias en 
plena realización de los trabajos , documentos y actas de conformidad de los servicios 
realizados) . 

TERCER INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago.(adjuntando como medios de verificación fotografias en 
plena rea lización de los trabajos, documentos y actas de conformidad de los servicios 
realizados) . 

CUARTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago.(adjuntando como medios de verificación fotografias en 
plena realización de los trabajos, documentos y actas de conformidad de los servicios 
realizados) . 

QUINTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de veri ficación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 
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SEXTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados). 

SÉPTIMO INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

OCTAVO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrol ladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios real izados) . 

NOVENO INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como med ios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los serv icios real izados ). 

Los informes se rea lizarán junto a la conformidad de servicio para efectos de pago. 

IX. REQUISITOS MíNIMOS DEL POSTOR: 

x. 

~ 

• Persona Natural o Juridica, inscrito en el Reg istro Nacional de Proveedores (RNP). 

• Contar con DNI vigente . 
• Contar con Ficha RUC (activo y habilitado) . 

• Contar con Laptop y/o computadora 
• Contar con conexión a internet. 

PERSONAL CLAVE: 

Para la prestación del servicio descrito en los presentes Términos de Referencia, se 
requiere de una (0 1) persona natural o juridica que cumpla con los siguientes requisitos. 

REQUISITOS ACREDITACION 

a) Estudios: 
Con estud ios Técn icos -Acreditado, mediante la presentación de la 
concluidos en computación e cop ia del certificado de estudios y/o cop ia 
informática y/o bachiller en simple del grado técnico y/o declaración jurada 
sociolog ia y/o administración 
y/o afines. y/u otro documento que acred ite los estud ios. 

b) Experiencia: 

Experiencia laboral no menor -Acred itado mediante contratos de trabajo y/o 

de (01 ) año en entidades constancias y/o certificados y/o declaración 

publicas y/o privadas. jurada. 

CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO: 

La conformidad de la prestación del servicio se regu la por lo dispuesto en el articulo 168 
del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conform idad será otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Person as con Discapacidad de la Gerencia 
Regional de Desarrollo Soc ial dentro de los 07 dias calendarios posteriores al plazo de 
entrega. el que se ind ica en el punto VIII de los presentes Términos de Referencia . 

De existir observaciones. LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL 
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo pa ra 
subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la 
complejidad . Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad 
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con la subsanación, LA ENTIDAD puede resolver la ORDEN DE SERVICIO , sin perjuicio 
de aplicar las penalidades que correspondan, desde el vencim iento del plazo para 
subsanar. 

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios man ifiestamente no 
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no 
otorga la conformidad, según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la 
prestación, aplicándose las penalidades respectivas. 

XII. PENALIDADES: 
SI EL CON I RA j 15 I A Incurre en retrasO injOStifrca-cto en la ejecucióll de las pi estadoi les 
objeto del contrato , EL PROGRAMA le ap lica automáticamente una penal idad por mora 
por cada dia de atraso, de acuerdo a la sigu iente fórmula : 

0.10 x Monto 
Penalidad Diaria = 

F x Plazo vigente en dias 

Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 
F = OAO para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. 

Tanto el monto como el plazo se refieren , según corresponda, al contrato vigente o item 
que debió ejecutarse o en caso que estos involucraran ob ligaciones de ejecuc ión 

072 

periódica , a la prestación parcial que fuera materia de retraso . ~. 
;::~oN C..q( "

Se considera justi ficado el retraso , cuando EL CONTRATISTA acredite , de modo (S) o~o <;'\ 
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta c: V ~~ ü 

calificación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar a l pago de GC;~':J:~;~,;;C" ) 
gastos generales de ningún tipo , conforme al numeral 162.5 del articulo 162 del i~,::: .. / 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XII I. CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO YIO FORMA DE PAGO: 

El contratista por la ejecución del presente servicio percibirá una retribución tota l, 
incluidos los impuestos de Ley ; monto que será pagado en Nueve (09) entregables 
iguales en soles. 

El pago de cada entregable se rea lizará en forma posterior a la conformidad del servicio. 

XIV. CONFIDENCIALIDAD: 

El contratista deberá guardar la confidencialidad de la información proporcionada, 
~ conforme las normas éticas sobre la materia. 
~ 

"" RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA : 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocu ltos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a parti r de la 
conformidad otorgada. 

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articu las 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reg lamento. 
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XVI. DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las 
obl igaciones derivadas del presente contrato , bajo sanción de quedar inhabilitada para 
contratar con el Estado en caso de incumplimiento. 

XVII. RESOLUCiÓN DEL CONTRATO : 

Cualqu iera de las partes puede reso lver el contrato . de conformidad con el litera l d) del 
inciso 32.3 del artículo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado. y el 
artículo 164 de su Reg lamento. De darse el caso , LA ENTIDAD procedera de acuerdo a 
lo establecido en el artículo 165 del Reg lamento de la Ley de Con trataciones del Estado. 

XVIII. ANTICORRUPCIÓN : 

XIX. 

XX. 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber. directa o indirectamente, ofrecido, 
negociado o efectuado. cualquier pago, en genera l. cualqu ier beneficio ° incentivo 
ilegal en relación a la prestación del servicio. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio , con honestidad, probidad , veracidad e integridad y de no 
cometer actos ilegales o de corrupción. 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades 
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilíci ta o corrupta 
de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas , organ izativas y/o de 
persona l apropiadas para evitar los referidos actos o prácticas. 

LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO: 

El lugar de la prestación del servicIo se realizará en la Oficina Regiona l de Atención a 
las Personas con Discapacidad de la Gerencia Regional de Desarrollo Social , la misma 
que se encuentra ubicada en la sede central del Gobierno Reg iona l del Callao, en la 
Av. Elmer Faucett N" 3970 - Callao. 

Dichas funciones se realizarán de manera virtual y teniendo en cuenta los protocolos 
indicados en el párrafo XIX. 

SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 
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EXPEDIENTE: "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA 
SANITARIA" . ' . . 

TÉRMI NOS DE REFERENC IA 

1. DENOMINAC iÓN DE LA CONTRATACiÓN: 

CONTRATACiÓN DE SERVICIO DE SUPERVISOR PARA LA OFICINA REGIONAL DE 
ATENCiÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

11. ANTECEDENTES: 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el segundo 
--------~f),aÉlj'FFfFaafIE9Hjdel articulo 70 d~A-RoUtica--deLg.el/! implementar 'ID rég imen lega l de 

protección, atención, readaptación y seguridad a favor del respeto de la dignidad de las 

personas con discapacidad y el articu lo 23 establece la protección de Estado al trabajo de las 
personas con discapacidad. 

Por otro lado, en la Ley N' 29973, Ley Genera l de la Persona con Discapacidad, señala que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser discriminada 

por motivos de discapacidad". 

As imismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad , apoya a las medidas de fomento laboral y los programas espec iales para 
personas con discapacidad , dentro del marco legal vigente . 

El Gobierno Reg ional del Ca llao fue creado med iante Ley W27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organización , competencia y funciones están defi nidas por la 

Ley N' 27867 (Ley Orgánica de los Gobiernos Regionales, conforme a la Constitución y a la 
Ley W27783 - Ley de Bases de la Descentralización) . El Gobierno Regional del Ca llao es un 
Organismo Público Descentral izado , con personeria jurid ica de Derecho Público y con 

autonomia política , económica y administrativa en asuntos de competencia , promoviendo el 
desarrollo regiona l integral sostenib le. 

En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg iona l del Ca llao, de acuerdo 
al articulo 60' Ley N' 27867 - Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, deberá formular y 
ejecutar políticas y acciones concretas orientando para que la asistencia socia l se torne 
productiva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescentes, mujeres, 
personas con discapacidad , adu ltos mayores y sectores sociales en situación de riesgo y 

vulnerabilidad 
o 
!N' ,1 fo ~r otro lado, El Gobierno Reg ional del Ca llao de acuerdo a las funCiones espec ificas debe 

~ /2 ~ ,[fJe formular proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la igualdad 
g i8~J <f., ele oportun idades en el marco de la poll tlca general del gobierno y los planes sectoriales. 

¡¡j f~gg j 
Q !~;t~l 

f~t¡}' 
~f 

De igual modo para efectos de su ejecución , por parte de la Gerencia Reg ional de Desarrollo 

Socia l, su competencia se sustenta en el Reg lamento de OrganizaCión y Funciones de la 
Región Callao, articulo 95', numeral 2 que dice a la letra: Formular, promover y ejecutar 

políticas y programas sociales que favorezcan la equ idad, reduzcan las desigualdades y 
eliminen los mecanismos de exclusión social de los grupos de atención prioritaria . 

El Reg lamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg iona l del Ca llao, en el articulo 
99' sobre las funciones de la Oficina Reg iona l de Atención a las Personas con Discapacidad , 
numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, evaluar y 
administrar las politicas reg ionales y acciones concretas en matena de atención e integración 
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EXPEDIENTE: "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRE NTE A LA EMERGENCIA 
SANITARIA" 

educativa, económica , laboral, cu ltura , recreacional , que contribuya a la inclusión Socia l de 
las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo N° 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en emergencia 
sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-19 y el 
aislamiento socia l obligatorio en toda la República del Perú. 

El Decreto Supremo N° 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D.S. N' 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 

Supremos N° 020-2020-SA y N' 027 -2020-SA, a partir de l 7 de diciembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dias calendario. 

111. OBJETIVO: 

Contratar el servicio de SUPERVISOR para la Oficina Reg ional de Atención a las Personas 
con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrollo Soc ial. 

IV. FINALIDAD PÚBLICA: 

V. 

El servicio esta vincu lado al Objetivo Estratég ico Institucional OEl. 05: Promover el desarrollo 

social en las poblaciones vu lnerables y articulada a la Acción Estratégica Institucional (AE I. 
05.03) : Desarrol lo de capacidades de manera adecuada a la pob lación segmentada - POI 
2021 . 

DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO: 

El presente servicio comprende la ejecución de las sigu ientes actividades: 

a) Supervisar y mon itorear el cumplimiento de la convocatoria rea lizada por el 
promotor, as i como, la participación continua a las conferencias, de acuerdo a la 
meta establecida en la Actividad. Todas las tareas de difusión y promoción que 
implique la actividad deberan desarrollarse virtualmente (interacción via correo, 
teléfono, whatsApp u otros). 

b) Participar de la conferencia virtual llevando el control de asistencia de los 
participantes a la misma. 

c) Liderar el equ ipo de promotores que se le asigne, motivando los a cumplir con la 
meta. 

d) Rea lizar el listado digital de los participantes con los datos basicos que indique el 
Coordinador Genera l de la actividad. 

e) Realizar informes y reportarse con el coordinador. 

El servicio brindado, deberá realizarse con honestidad, transparencia y ca lidad por el 
contratista . En caso incumplimiento el contratista asumira las responsabilidades 
admin istrativas, civiles y/o penales a que hubiere lugar. 

VI. PLAZO DE EJECUCiÓN: 

Las actividades descritas en los presentes términos de referElllil~T S; 

del dia de notificada la respectiva Orden de 
Doscientos setenta (270) dias calendario. 

VII. PRODUCTOS A ENTREGAR: 

Nueve (09) informes de las actividades realizadas durante el tiempo que dure la 
ejecución del servicio , de acuerdo al siguiente deta lle: 
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PRIMER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Treinta (30) d ias 
calendarios . contados a partir de la Notificación de la orden de servicio 

SEGUNDO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Sesenta (60) días 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

TERCER ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Noventa (90) días 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

CUARTO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento veinte (120) 
dias calendaríos , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

---------' O..,.OnTIN lOEN I REGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Cien to Cll"'lc..,uTIe"n .... t"a----
(150) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

VIII. 

SEXTO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento ochenta (1 80) 
días calendarios . contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SÉPTIMO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos diez 
(210) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

OCTAVO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos 
cuarenta (240) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

NOVENO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos 
setenta (270) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

INFORMES A ENTREGAR: 

Para el pago de cada entregable, se presentará un INFORME, detallando las 
ACTIVI DADES realizadas; dicho informe debe ser rea lizado de forma precisa y clara , 
sustentando fehacientemente el cumpl imiento de los Términos de Referencia. 

PRIMER INFORME.- Informes específicos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago.(adjuntando como medios de verificación fotografias en 
plena rea lización de los trabajos. documentos y actas de conformidad de los servicios 
realizados). 

SEGUNDO INFORME.- Informes específicos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago.(adjun tando como medios de verificación fotografias en 
plena realización de los trabajos , documentos y actas de conformidad de los servicios 
rea lizados). 

~ . ~ 
;f /0 T ",'V-'ER IN FORME.- Informes específicos de los avances y todas las labores 

§ ji; .~arrolladas previo al pago.(adjuntando como medios de verificación fotografias en 
§ /8..0 f~na rea lización de los trabajos . documentos y actas de conformidad de los servicios 

Q--' !R¡~ ./f'\)realizados) 
. ~...,. .. t .r~ .. l CUARTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 

~ l< ,I desarrolladas previo al pago.(adjuntando como medios de verificación fotografias en 
~ ¡ .. plena rea lización de los trabajos, documentos y actas de conformidad de los servicios 8- /~ fJ !~ realizados) . 

j<! QUINTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrol ladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados). 
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SEXTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

SÉPTIMO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados) . 

OCTAVO INFORME. - Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios rea lizados) . 

NOVENO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas prev io al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados ). 

Los informes se presentarán junto a la conformidad de servicio, para efectos del pago. 

REQUISITOS MíNIMOS DEL POSTOR: 

• Persona Natural o Juridica , inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) 

• Contar con DNI vigente . ~r:.\~ 
• Contar con Ficha RUC (activo y habilitado). ""0 ... {>b 

'/... ... dl." .. ~~ 
~\t- .~".p ",~..u!!. .' 

~ .:.,cP '~~v\t"\~~': " '" 
..,.. ,,~,,~' <>< .. ... . 

'" \.. ~(,'I: , .c."" ? .. 
.... ~~\€ ef: . 

• Contar con Laptop y/o computadora 

• Contar con conexión a internet. 

" oP-l ~ m' 
r¡JI6 / / o l. 2;':" 
~. " (j~ « \ 

PERSONAL CLAVE: 

Para la prestación del servicio descrito en los presentes Términos de Referencia , s ~ VOtl-=-.. o 'S I 
requiere de tres (03) personas natural o juridica que cumpla con los siguientes requisitos """ "" ~,"." " ¡ 

lle i):;~;rr:I!;oJ ./ 
s 

REQUISITOS ACREDITACION 

a) Estudios: 
Egresado en Administración publica -Acreditado, mediante la presentación de la 
y de Gestión Social y/o estudios copia del certificado de estudios y/o copia 
técnicos terminados o inconclusos simple del grado técnico y/o declaración 
en administración y/o contabilidad jurada y/u otro documento que acredite los 
y/o Cursos de computación e estud ios. 
informática y/o secretariado y/o 
gestor deportivo y/o afines. 

b) Experiencia : 
Experiencia laboral no menor de -Acred itado mediante contratos de trabajo 
(01) año en entidades publ icas y/o y/o constancias y/o certificados y/o 

privadas. declarac ión jurada. 

,': ........ 

XI. CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO : 

La conformidad de la prestación del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia 
Regional de Desarrollo Social dentro de los 07 días calendarios posteriores al plazo de 
entrega, el que se indica en el punto VIII de los presentes Términos de Referencia . 
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De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL 
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para 
subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la 
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad 
con la subsanación , LA ENTIDAD puede resolver la ORDEN DE SERVICIO , sin perjuicio 
de aplicar las penalidades que correspondan, desde el vencimiento del plazo para 
subsanar. 
Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no 
cumplan con las caracterist icas y cond iciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTI DAD no 
otorga la conformidad , según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la 
prestación, aplicándose las penalidades respectivas. 

XII. PENALIDADES : 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato, EL PROGRAMA le aplica automáticamente una penal idad por mora 
por cada día de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula : 

0.10 x Monto 
Penalidad Diaria = 

F x Plazo vigente en dias 

Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; ~N?" 
F = OAO para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. ,<;~ "l(', 

;J 'fOf' ° ." - ! (; 

Tanto el monto como el plazo se refieren , según corresponda , al contrato vigente o item \ -"t'''.': ".""; 
que debió ejecutarse o en caso que estos involucraran ob ligaciones de ejecuc ión ~c ~c':;:. ' . - " 
periódica, a la prestación parcial que fuera materia de retraso 

/0~ " ,<-<:,.0, lA, 0.<-\ 
Se cons idera JUstificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acred ite, de modo 1",,"" ~ 

I~ e 
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta Imputable Esta ~ VO ~ 

cali ficación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de ~ ¿: 
gastos generales de ningún tipo, conforme al numeral 162.5 del articulo 162 del 'DI? ~ 
Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. . 

XIII. CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO YIO FORMA DE PAGO : 

El contratista por la ejecución del presente servicio percibirá una retribución tota l. 
incluidos los impuestos de Ley; monto que será pagado en Nueve (09) entrega bies 
~uales en soles. 1 l0 ::!El pago de cada entregable se rea lizará en forma posterior a la conformidad del servicio. 

- .¡;):; ',,", 52 ' z ~ a:: i8'" v.¡- ,CONFIDENCIALIDAD: 
O ; ~..., !"I 

r1i
i~~~: 

G: !:~~l~ 
S " , 
& I ! 
~ f~ § ./ 
'JI i~ I 

El contratista deberá guardar la confidencialidad de la información proporcionada, 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA : 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (0 1) año contado a partir de la 
conform idad otorgada. 
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La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocu ltos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reg lamento. 

XVI. DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las 
obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabil itada para 
contratar con el Estado en caso de incumpl imiento. 

XVII. RESOLUCiÓN DEL CONTRATO : 

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato , de conformidad con el literal d) del 
inciso 32.3 del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el 
articu lo 164 de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procederá de acuerdo a 
lo establecido en el articu lo 165 del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XVII I. ANTICORRUPCIÓN : 

XIX. 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, ofrecido, 
negociado o efectuado, cua lquier pago, en general, cualquier beneficio o incentivo ilega l 
en relación a la prestación del servicio . 

Asimismo, EL CONTRATISTA se ob liga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio, con honestidad, probidad , veracidad e integridad y de no cometer 
actos ilegales o de corrupción. 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades 
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta 
de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas , organizativas y/o de 
personal apropiadas para evitar los referidos actos o prácticas. 

LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO : 

El lugar de la prestación del servicio se realizará en la Oficina Reg ional de Atención a las 
Personas con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrollo Social , la m isma que 
se encuentra ubicada en la sede cen tral del Gobierno Reg ional del Cal lao, en la Av . 
Elmer Faucett W 3970 - Callao. 

Dichas funciones se rea lizaran de manera virtual y teniendo en cuenta los protocolos 
indicados en el párrafo XIX. 

XX. SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 
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TERMINOS DE REFERENCIA 

1. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN: 

CONTRATACiÓN DE SERVICIO DE PROMOTOR PARA LA OFICINA REGIONAL DE 
ATENCiÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

11. ANTECEDENTES: 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el segundo 

párrafo del articulo 7' de la Constitución Pol ítica del Perú , implementar un rég imen legal de 

072 
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personas con discapacidad y el articulo 23 establece la protección de Estado al trabajo de las 
personas con discapacidad . 

Por otro lado, en la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad , seña la que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser discriminada 
por motivos de discapacidad ". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 

personas con discapacidad , dentro del marco legal vigente . 

El Gobierno Regional del Callao fue creado mediante Ley W27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organización, competencia y funciones están definidas por la 
Ley N' 27867 (Ley Orgán ica de los Gobiernos Reg ionales, conforme a la Constitución y a la 
Ley N' 27783 - Ley de Bases de la Descentra lización). El Gobierno Reg ional del Callao es un 
Organismo Público Descentral izado, con personería jurídica de Derecho Públ ico y con 
autonomía po litica, económica y administrativa en asuntos de competencia , promoviendo el 
desarrollo regional integral sostenible. 

En el marco de sus competencias compartidas , el Gobierno Regional del Cal lao, de acuerdo 
al articulo 60° Ley W27867 - Ley Orgánica de los Gobiernos Regionales, deberá formu lar y 
ejecutar políticas y acciones concretas orientando para que la as istencia social se torne 
productiva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescen tes, mujeres, 
personas con discapacidad, adultos mayores y sectores sociales en situación de riesgo y 
vulnerabilidad. 

lado, El Gobierno Regional del Callao de acuerdo a las funciones especificas debe 
.",!,' TlLIII¡. , proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la igualdad 

.;jj~;portUl, id¡adE~s en el marco de la politica general del gobierno y los planes sectoriales. 

\~~~lJ~::~i~gual modo para efectos de su ejecución , por parte de la Gerencia Reg ional de Desarro llo 
" \ 1, su competencia se sustenta en el Reg lamento de Organ ización y Funciones de la 
Vdt~i~\' RE~gii,:'n Callao, articulo 95°, numeral 2 que dice a la letra: Formular, promover y ejecutar 

: políticas y programas sociales que favorezcan la equidad, reduzcan las desigualdades y 
eliminen los mecanismos de exclusión social de los grupos de atención prioritaria . 

El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg ional del Callao, en el articulo 
99' sobre las funciones de la Oficina Regiona l de Atención a las Personas con Discapacidad, 
numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirig ir, ejecutar, controlar, eva luar y 
admin istrar las políticas regionales y acciones concretas en materia de atención e integración 
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educativa , económica , laboral, cultura , recreacional , que contribuya a la inclusión Social de 
las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo N° 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en emergencia 
sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-19 y el 

aislamiento social obligatorio en toda la República del Perú. 

El Decreto Supremo N° 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 
Emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-19 

y el aislamiento social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de setiembre en 
toda la República del Perú. 

El Decreto Supremo N° 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D.S. N° 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 
Supremos N° 020-2020-SA y N° 027-2020-SA, a partir del 7 de diciembre de 2020 por un 

plazo de noventa (90) dias calendario. 

111. OBJETIVO: 

IV, 

Contratar el servicio de PROMOTOR para la Oficina Regional de Atención a las Personas con 
Discapacidad de la Gerencia Regional de Desarrollo Social. 

FINALIDAD PÚBLICA: 
El servicio está vinculado al Objetivo Estratégico Institucional OEI. 05: Promover el desarrollo 

social en las poblaciones vulnerables y articulada a la Acción Estratégica Institucional (AEI. 
05.03): Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la población segmentada - POI 
2021. 

V, DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO: 

El presente servicio comprende la ejecución de las sigu ientes actividades: 

a) Realizar un eficiente trabajo de difusión y convocatoria via virtua l, para la ejecución 
de la actividad, en las diferentes Asociaciones de discapacidad y pobladores con 
discapacidad de la Región Callao. Todas las tareas de convocatoria y promoción 
que implique la actividad deberán desarro llarse de modo virtual (interacción via 
correo, teléfono, whatsApp u otros) . 

b) Mantener comunicación permanente con los participantes de la capacitación 
asegurando la asistencia a cada sesión según la duración del curso . 

c) Coordinar sus labores y reportarse con el supervisor. 
d) ~izar in formes semanales y/o mensuales al Coordinador Genera l de la Act ividad 

~ 
_ v'i,c·i,n brindado, deberá realizarse con honestidad, transparencia y cal idad por el 

En caso incumplimiento el contratista asumirá las responsabilidades 
1iliI11inlÍst,'ati 'vas, civiles y/o penales a que hubiere lugar. 

PLAZO DE EJECUCiÓN: 

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, se ejecutarán a partir 
del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio hasta un plazo máximo de 

Dosc ientos setenta (270) dias calendario, 
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VII. PRODUCTOS A ENTREGAR: 

Nueve (09) informes de las actividades realizadas durante el tiempo que dure la 

ejecución del servicio, de acuerdo al siguiente detalle: 

PRIMER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Treinta (30) día s 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SEGUNDO ENTREGABLE .- se presentara hasta un plazo no mayor a Sesen ta (60) días 
calendaríos , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

----------'T¡:¡EERRG€-R-E--N+RE-GABbE....,-se-pr.ese~asta_lJA_plaz-'>-l'\o..mayo¡:..a._N.o.\te.nta (90) dias:>-____ _ 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio 

CUARTO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Ciento vei nte (120) 
días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicIo. 

QUINTO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento cincuenta 
(150) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servic io . 

SEXTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento ochenta (180) 
días calendaríos , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 

SÉPTIMO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos diez 
(210) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

OCTAVO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos 
cuarenta (240) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

NOVENO ENTREGABLE.- se presentara hasta un plazo no mayor a Doscientos 
setenta (270) días calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de 
servicio. 

VIII. INFORMES A ENTREGAR: 

Para el pago de cada entregable, se presentará un INFORME, detallando las 
ACTIVIDADES realizadas ; dicho informe debe ser rea lizado de forma precisa y clara , 
sustentando fehacientemente el cumpl imiento de los Términos de Referencia. 

PRIMER INFORME. - Informes espec ificos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación fotografias en 
plena realización de los trabajos , documentos y actas de conformidad de los servicios 
~~alizados) 

I ~
o &~"EGUNDO INFORME. - Informes especificos de los avances y todas las labores 
¡;¡ ~~ desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación fotografias en 

ii? i¡N ' plena realización de los trabajos, documentos y actas de conformidad de los servicios 
:1 i>!,t:~ ' realizados) . 
!U "'~~,' 
o ;t;t t TERCER INFORME. - Informes espec ificos de los avances y todas las labores 1 k desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación fotografias en 

S plena realización de los trabajos , documentos y actas de conformidad de los serviCIOS 
:5 realizados) 
(J 

'1 CUARTO INFORME. - Informes especificos de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación fotografías en 
plena realización de los trabajos, documentos y actas de conformidad de los servicios 
realizados) . 
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QUINTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

SEXTO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

SÉPTIMO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

OCTAVO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

NOVENO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y 
actas de conformidad de los servicios realizados) . 

Los informes se presentarán junto a la conformidad de servicio, para efectos del pago. 

IX. REQUISITOS MíNIMOS DEL POSTOR: 

X. 

• Persona Natural o Juridica, inscrito en el Registro Naciona l de Proveedores (RNP) 

• Contar con DNI vigente. 
• Contar con Ficha RUC (activo y habilitado). 

PERSONAL CLAVE: 

Para la prestación del servicio descrito en los presentes Términos de Referencia , se 
requiere de Cuarenta (40) personas natural o juridica que cumpla con los siguientes 
requisitos . 

REQUISITOS ACREDITACION 

a) Persona con discapacidad y/o Certificado y/o Resolución y/o Carnet de 
persona que sea cuidador o CONADIS y/o declaración jurada donde 

esté a cargo de la persona con acredite ser persona con discapacidad y/o 
discapacidad y/o persona con cualquier otro documento que acredite la 

estudios secundarios. discapacidad y/o declaración jurada que 
acredite ser cuidador y/o estar a cargo de una 
persona con discapacidad , según D.L. N" 
1468 y/o copia simple de certificado de 

estudios y/o declaración jurada de estud ios 
secundarios que lo acredite , anexando el 
proceso de la solicitud del mismo . 

CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO : 

La conformidad de la prestación del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia 
Regional de Desarrollo Socia l dentro de los 07 dias calendarios posteriores al plazo de 
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entrega, el que se indica en el punto VIII de los presentes Términos de Referencia. 
De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL 
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para 
subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, depend iendo de la 
complejidad . Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad 
con la subsanación, LA ENTIDAD puede resolver la ORDEN DE SERVICIO, sin perjuicio 
de aplicar las penalidades que correspondan, desde el vencimiento del plazo para 
subsanar. 
Este procedimiento no resulta apl icable cuando los servicios manifiestamente no 
cumplan con las caracteristicas y cond iciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTI DAD no 
otorga la conformidad , segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la 
prestación, aplicándose las penalidades respectivas. 

XII. PENALIDADES: 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , EL PROGRAMA le apl ica automáticamente una penal idad por mora 
por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula: 

0.10 x Monto 
Penalidad Diaria = 

F x Plazo vigente en dias 

Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) d ias o; 

vii 

072 

F = OAO para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. ~ 

6 C4< 
Tanto el monto como el plazo se refieren , según corresponda , al contrato vigente o item (;;?'v0J:t0. o (-v\ 
que debió ejecutarse o en caso que estos Involucraran obligaciones de ejecuc iÓn \ '" :.;:JI!. o 
periód ica , a la prestación parcial que fuera materia de retraso. GC~~'iD~J,~\~~:i;'~1 

.)iJ~'V 

Se cons idera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acred ite. de modo 

XII I. 

objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resu lta imputable Esta / '",Of¡';¡¡-"" 
cal ificación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar a l pago de ¡v""''<-''t'/<?1-\ 
gastos genera les de ningún tipo , conforme al numeral 162.5 del articulo 162 del 1;3 VO ~ 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. \';5 S; '\?9 C) 

CONTRAPRESTACIO N DEL SERVICIO YIO FORMA DE PAGO : ,,~~ 

El contratista por la ejecución del presente servicio percibirá una retribuc iÓn tota l, 
incluidos los impuestos de Ley; monto que será pagado en Nueve (09) entregables 

~iQ.uales en soles. 
;;;1 ' ~ pago de cada entregable se real izará en forma posterior a la conformidad del servicio. 
Z io , ~ - liJ l i ~ 52 i~ I'I~ CONFIDENCIALIDAD: 

tr Iso ,.,' O ~ . 

~
-J ~ !Q§8 ~ El contratista debera guardar la confidencialidad de la información proporcionada , 

O:~l " I~" '¡; conforme las normas éticas sobre la materia 
~ ~F ... 

~ , f~XV' RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 
~ !) . 

,~ ¡~ § J El CONTRATISTA es responsable por la ca lidad ofreCida y por los VICIOS ocultos de los 
"J tCf I servicios ofertados por un plazo no menor de un (0 1) año contado a partir de la 

conformidad otorgada. 
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
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posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reg lamento. 

XVI. DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA : 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las 
obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabil itada para 
contratar con el Estado en caso de incumpl imiento. 

XVI I. RESOLUCiÓN DEL CONTRATO : 

Cua lqUiera de las partes puede reso lver el contrato , de conformidad con el litera l di del 
inciso 32.3 del articu lo 32 y articu lo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el 
articu lo 164 de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTI DAD procedera de acuerdo a 
lo establecido en el articulo 165 del Reg lamento de la Ley de Con trataciones del Estado. 

XVIII. ANTICORRUPCIÓN : 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente , ofrecido, 
negociado o efectuado, cua lquier pago, en general, cualquier beneficio o incentivo ilega l 
en relación a la prestación del servic io. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio , con honestidad, prob idad, veracidad e integridad y de no cometer 
actos ilegales o de corrupción . 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comun ica r a las autoridades 
competentes , de manera directa y oportuna, cualqu ier acto o conducta ilicita o corrupta 
de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técn icas , organizativas y/o de 
personal apropiadas para evi tar los referidos actos o practicas . 

XIX. LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO : 

El lugar de la prestación del servicio se real izara en la Oficina Regional de Atención a las 
Personas con Discapacidad de la Gerencia Regional de Desarrollo Social, la misma que 
se encuentra ubicada en la sede centra l del Gobiern o Reg ional del Ca llao, en la Av. 
Elmer Faucett W 3970 - Callao. 

XX. SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 
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TÉRMINOS DE REFERENCIA 

1. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN : 

CONTRATACiÓN DE SERVICIO DE INTÉRPRETE DE LENGUA DE SEÑAS PERUANAS, 
PARA LA OFICINA REGIONAL DE ATENCiÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

11. ANTECEDENTES : 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
segundo párrafo del articulo I"CIelaConsmuclon Polmca del Peru , Implementar Un légilTlell 
legal de protección , atención, readaptación y seguridad a favor del respeto de la dignidad 
de las personas con discapacidad y el articulo 23 establece la protección de Estado al 
trabajo de las personas con discapacidad . 

Por otro lado, en la Ley N' 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad , señala que 

"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser discriminada 
por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 
personas con discapacidad , dentro del marco legal vigente. 

El Gobierno Regional del Callao fue creado mediante Ley N' 27680 - Ley de Reforma 
Consti tucional y su estructura, organización , competencia y funciones estan defin idas por la 

Ley N'27867 (Ley Organica de los Gobiernos Regionales, conforme a la Constitución y a la 
Ley N'27783 - Ley de Bases de la Descentralización). El Gobierno Regional del Ca llao es 

un Organismo Público Descentralizado, con personeria juridica de Derecho Públ ico y con 
autonomia política, económica y admin istrativa en asuntos de competencia, promoviendo el 
desarrollo regiona l integral sostenible. 

En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg ional del Callao, de acuerdo 
al articulo 60' Ley N'27867 - Ley Organica de los Gobiernos Reg iona les, debera formu lar y 
ejecutar politicas y acciones concretas orientando para que la asistencia social se torne 
productiva para la Región con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescentes, 

mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores y sectores socia les en situación de 
ri~o y vu lnerabilidad. 
~ :1, ~r otro lado, El Gobierno Regional del Callao de acuerdo a las funciones especificas debe 

~ ,$ ~ I -ue formular proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 

O
tC I'~ S (igualdad de oportun idades en el marco de la politica general del gobierno y los planes 

i 8¡~ f sectoriales. 
~ IQ"'8 ".' ~ cr~i~ 
~ DiQ J' De igual modo para efectos de su ejecución, por parte de la Gerencia Regional de Desarrollo 

8
~ ;_ $f? .... ,:! Social , su competencia se sustenta en el Reglamento de Organización y Funciones de la 
~ _ ~ Región Callao, articulo 95' , numeral 2 que dice a la letra: Formular, promover y ejecutar 

politicas y programas sociales que favorezcan la equidad, reduzcan las desigualdades y 
(J) !~ 8 ./ 
'JI fa 1 eliminen los mecanismos de exclusión social de los grupos de atención prioritaria . 

El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Regiona l del Callao, en el articulo 
99' sobre las funciones de la Oficina Regional de Atención a las Personas con 
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• 

Discapacidad, numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, 
evaluar y administrar las politicas regionales y acciones concretas en materia de atención e 

integración educativa, económica, laboral , cultura , recreaciona l, que contrrbuya a la 
inclusión Social de las personas con discapacidad", 

El Decreto Supremo N' 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en emergencia 

sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-19 y el 
aislamiento social obligatorio en toda la República del Perú , 

El Decreto Supremo N'146-2020-SA de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 
Emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de setiembre 
en toda la República del Perú, 

El Decreto Supremo N'031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D,S, N' 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 

Supremos N'020-2020-SA y N' 027-2020-SA, a partir del 7 de diciembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dias calendario, 

111, OBJETIVO: 

Contratar el servicio de Intérprete de Lengua de señas peruanas, para la Oficina Regional 
de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrol lo Socia l. 

IV. FINALIDAD PÚBLICA : 

El servicio está vinculado al Objetivo Estratégico Institucional OEI. 05: Promover el 
desarrollo social en las poblaciones vulnerables y articulada a la Acción Estratég ica 
Institucional (AEI. 05,03) : Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la población 

segmentada - POI 2021. 

V. DESCRIPCiÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO: 
El presente servicio comprende la ejecución de las siguientes actividades: 

a) Rea lizar la función de intérprete de lenguaje de señas en todas las conferencias 
virtuales que se desarrollen vía plataforma en los días y horarios establecidos. 

b) Coordinar con el capacitador y el as istente técn ico sobre el desarrollo de las 
conferencias virtuales, 

c) Mantener comunicación permanente con el coordinador general y realizar su 
informe mensual dirig ido al coord inador. 

El servicio brindado, deberá realizarse con honestidad . transparencia y calidad por el 
contratista . En caso incumplimiento el contratista asumirá las responsabil idades 
administrativas, civiles y/o penales a que hubiere lugar, 

VI. PLAZO DE EJECUCiÓN: 

Las actividades descritas en los presentes términos n a partir de l 

dia de notificada la respectiva Orden de servl(;I~,¡b'e:$l~~~~~~~ 
setenta (270) días calendario. ¡¿ 
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VII. PRODUCTOS A ENTREGAR: 

Nueve (09) informes de las actividades rea lizadas durante el tiempo que dure la ejecución 
del servicio , de acuerdo al sigu iente detalle: 

PRIMER ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Treinta (30) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SEGUNDO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Sesenta (60) dias 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

TERCER ENTREGABLE .- se presentará hasta un plazo no mayor a Noventa (90) dlas 
calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de serVicio. 

CUARTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento veinte (120) 
dias calendarios . contados a partir de la Notificación de la orden de serv icio. 

QUINTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento cinc uenta (150) 
dias calendarios . contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SEXTO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Ciento och enta (180) 
dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio. 

SÉPTIMO ENTREGABLE. - se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos diez 
(210) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de serv icio. 

OCTAVO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos cuarenta 
(240) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servic io. 

NOVENO ENTREGABLE.- se presentará hasta un plazo no mayor a Doscientos setenta 
(270) dias calendarios , contados a partir de la Notificación de la orden de servicio . 

VIII . INFORMES A ENTREGAR: 

Para el pago de cada entregable se presenta rá un INFORME. detallando las AC TIVI DADES 
rea lizadas; dicho informe debe ser rea lizado de forma precisa y clara. susten tando 
fehacientemente el cump limiento de los Términos de Referencia. 

PRIMER INFORME.- Presentar informe especifico del servicio bri ndado y las labores 
desarrolladas previos al pago. Adjuntando los sustentos necesarios. 

SEGUNDO INFORM E.- Presentar informe especifico del servicio brindado y las labores 
desarrolladas previos al pago. Adjuntando los sustentos necesarios. 

TERCER INFORME.- Presentar informe especifico del serv icio brindado y la s labores 
ladas previos al pago. Adjuntando los sustentos necesarios. 

INFORME. - Presentar informe especi fico del servicio brindado y las labores 
,.d E~ilfo lla (jas previos al pago. Adjuntando los sustentos necesarios. 

IN FORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores desarrolladas 
al pago. (adjuntando como medios de veri ficación documentos y actas de 

\ " ''''~ ... ~ conformidad de los servicios rea lizados). 

SEXTO INFORM E.- Informes especificas de los avances y todas las labores desarrolladas 
previo al pago. (adjuntando como medios de veri ficación documentos y actas de 
conformidad de los servicios rea lizados). 
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SÉPTIMO INFORME.- Informes espec ificas de los avances y todas las labores 
desarrolladas prev io al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y actas 
de conformidad de los servicios realizados) . 

OCTAVO INFORME.- Informes especificas de los avances y todas las labores desarrolladas 
previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y actas de 
conformidad de los serv icios realizados) . 

NOVENO INFORME.-Informes especificas de los avances y todas las labores desarrolladas 
previo al pago. (adjuntando como medios de verificación documentos y actas de 
conformidad de los servicios realizados) . 

Los informes se presentarán junto a la conformidad de servicio, para efectos del pago. 

IX. REQUISITOS MíNIMOS DEL POSTOR: 

• Persona Natural o Jurid ica . 
• Inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) 
• Contar con Ficha RUC (activo y habilitado). 
• Contar con Laptop y/o computadora . 
• Contar con conexión a internet. 

X. PERSONAL CLAVE: 

Para la prestación del servicio descrito en los presentes Términos de Referenc ia, se requ iere 
de un (01) persona natural y/o juridica que cump la con los siguientes requis itos . 

REQUISITOS ACREDITACION 

~Ú\ot ",,'" 1-<= , 
'" V<> ; \;1; '1 .i 

al Estudios: d~~~_~:'~ Cursos Y/O capacitaciones en -Acred itado , mediante la presentación 
Leng ua de señas peruanas . certificado de estudios y/o declaración jurada 

y/u otro documento que acred ite los estudios. 
b) Experiencia : 

Experiencia no menor de un (01) año en Acreditado mediante contratos de trabajo y/o 
entidades púb licas y/o privadas como constancias y/o certificados. y/o declaración 
Intérprete de Lengua de Señas jurada que acred ite la experiencia. 

Peruanas. 

XI. CONFORMIDAD DE LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO: 

La conformidad del bien se regula por lo dispuesto en el articu lo 168 del Reg lamento de 
la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada por el Gerente de la 
G~encia Regional de Desarrollo Social y OREDIS, del Gobierno Reg ional del Ca llao, 1 lo ~io visto del responsable de la Actividad dentro de los 07 dias calendarios posteriores 

es !I;J .-arplazo de entrega, el que se indica en el punto 8 de la presente Especificación Técn ica 
.,.. ,~ '3F 
g; 're ~ 
O /8¡ ' ¡'JJe existir observaciones, LA ENTIDAD debe comun icar las mismas a EL CONTRATISTA, 

f!/ ~;¡'ll de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la complejidad. Si pese al plazo 
... o{,~ otorgado, EL CONTRATISTA no cumpl iese a cabalidad con la subsanación, LA ENTIDAD 

1 I ~~. , puede resolver la ORDEN DE COMPRA, sin perjuicio de aplicar las penal idades que 
8 ¡¡¡f~1~/ correspondan, desde el vencimiento del plazo para subsanar. 

? i~ ~ i 
I /6!'.:l ':' , ,fr Este proced imiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan 

con las caracterist icas y cond iciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la 
conformidad, según corresponda, debiendo cons iderarse como no ejecutada la prestación, 
aplicándose las pena lidades respectivas. 
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XII. PENALIDADES: 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , EL PROGRAMA le aplica automáticamente una penal idad por mora 
por cada dia de atraso, de acuerdo a la sigu iente fórmula : 

0.10 x Monto 
Penalidad Diaria = 

F x Plazo vigente en dias 

Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 

F = OAO para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. 

Tanto el monto como el plazo se refieren , según corresponda, al contrato vigente o item 
que debió ejecutarse o en caso que estos involucraran obligaciones de ejecu ción 
periódica, a la prestación parcial que fuera materia de retraso . 

Se cons idera justificado el retraso , cuando EL CONTRATISTA acred ite , de modo 
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resu lta imputable . Esta 
calificación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de 
gastos genera les de ningún tipo, conforme al numeral 162.5 del articulo 162 del 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

072 

XIII. CONTRAPRESTACION DEL SERVICIO YIO FORMA DE PAGO: I{,~ 
~vto~ El contratista por la ejecución del presente servicio percib irá una retribución mensua l, <g. f0 

incluidos los impuestos de Ley; monto que sera pagado en nueve (09) entregable iguales ,9'0 '" ""/ 
en soles. f/ 0\ 

El pago de cada entregable se rea lizará en forma posterior a la conformidad del servicio. 

XIV. CONFIDENCIALIDAD: 

El contratista deberá guardar la confidencialidad de la información proporcionada, 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

XV. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
;;1 ~fvicios ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a partir de la 
~ /0 ~'tlnform idad otorgada. 

C:J l ;;j :;: i K /t ·~ .. .f...a conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
{¡f /81$ ..' posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articu las 40 01' #01;1". .... de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reg lamento. 

gj V' ... o< 
.... 'fl.'lt.vl. DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: 

·f ~K 
J .; ,/ EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones 
J í~ 5. ,/ derivadas del presente contrato , bajo sanción de quedar inhabi litada para contratar con el 

¡'J "i Estado en caso de Incumplimiento. 

XVII. RESOLUCiÓN DEL CONTRATO: 

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato , de conformidad con el numeral 32.3 
del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su 
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3\ 

Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo estab lecido en el 
articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XVIII. ANTICORRUPCIÓN : 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, ofrecido, 
negociado o efectuado, cualquier pago, en general , cualquier beneficio o incentivo ilega l 
en relación a la prestación del servicio. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio , con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer 

----------------~a~cID~~a~~poci~ó~n----------------------------------------____________ ___ 

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comun icar a las autoridades competentes , 
de manera directa y oportuna, cualqu ier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera 
conocimiento ; y adoptar medidas técnicas , organizativas y/o de personal apropiadas para 
evitar los referidos actos o practicas. 

XIX. LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO : ,Q3í,c:;.,. 
rl,¡ ( \ 

El lugar de la prestación del servicio se rea lizara en la Oficina Reg iona l de Atención a las ~ V<lJD: o ~ 
Personas con Discapacidad de la Gerencia Reg ional de Desarrollo Socia l, la misma que "",.,,;(,., .• , í 
se encuentra ubicada en la sede central del Gobierno Reg ional del Callao, en la AV. Elmer d, ~':,;:.;. 
Faucett W 3970 - Callao, posteriormente serán trasladado a los puntos de trabajo segun 

coordinación con el responsable de la Actividad. i(;~rO 

XX. SISTEMA DE CONTRATACiÓN ","" ~ 
"" C' "" V ' :v '" ~ ¡p .f:' 

A suma alzada. '{??, _ r , o ) 
~c,/ 
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, 

TERMINOS 

DE 

REFERENCIA 

SERVICIOS 
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SERVICIO DE PUBLICIDAD Y PROMOCiÓN VIA REDES SOCIALES 

1.- USUARIO: 
Gerencia Regional de Desarrollo Social 
Oficina Regional de Atención a la Persona con Discapacidad (OREDIS). 

2.- DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN 

CONTRATAC ION DE SERVICIO DE PUBLICIDAD Y PROMOCION VIA REDES 
SOCIALES para el desarrollo de la Actividad "ORIENTACION y ACOMPAÑAMIENTO 
SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA". 

3.- ANTECEDENTES 
Que. corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
segundo párrafo del arliculo 7' de la Constitución Polílica del Perú, implemenlar un régimen 
legal de protección, atención, readaptación y seguridad a favor del respeto de la dignidad 

de las personas con discapacidad y el articulo 23 eslablece la protección de Eslado al 
trabajo de las personas con discapacidad. 

Por otro lado, en la Ley N' 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad , seña la que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad anle la ley y a no ser d iscriminada 
por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad , apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 
personas con discapacidad, denlro del marco legal vigenle. 

El Gobierno Reg ional del Callao fue creado median le Ley N' 27680 - Ley de Reforma 
Constilucional y su estructura, organización, competencia y funciones eslán definidas por la 
Ley W27867 (Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, conforme a la Constitución y a la 

Ley W27783 - Ley de Bases de la Descentralizac ión) . El Gobierno Regional del Ca llao es 
un Organismo Público Descentra lizado, con personeria juridica de Derecho Públ ico y con 
autonomia política, económica y administrativa en asuntos de competencia, promov iendo el 
desarrollo regiona l integral sosten ible. 

En el marco de sus competencias compartidas , el Gobierno Reg ional del Callao, de acuerdo 
al articu lo 60' Ley N' 27867 - Ley Orgán ica de los Gobiernos Reg ionales, deberá formu lar y 

ejecutar políticas y acciones concretas orientando para que la asistencia social se torne 
productiva para la Región con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescentes, 
mujeres, personas con discapacidad, adu ltos mayores y sectores sociales en situación de 

r.~o y vulnerabilidad. 

G$r otro lado, El Gobierno Regional del Cal lao de acuerdo a las funciones espec ificas debe 

''' OL'l", .. :qe. formular proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 
; " igualdad de oportunidades en el marco de la politica general del gobierno y los planes 

sectoriales. 

De igual modo para efectos de su ejecución, por parte de la Gerencia Regional de Desarrollo 
Social , su competencia se sustenta en el Reg lamento de Organización y Funciones de la 
Reg ión Callao, articulo 95', numeral 2 que dice a la letra: Formular, promover y ejecutar 
polí ticas y programas sociales que favorezcan la equidad, reduzcan las desigualdades y 
el iminen los mecan ismos de exclusión social de los grupos de atención prioritaria. 
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El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg ional del Callao, en el articulo 
99° sobre las funciones de la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
Discapacidad, numeral 2 establece "Formula , proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, 
evaluar y adm inistrar las políticas reg ionales y acciones concretas en materia de atenc ión e 
integración educativa, económica , laboral , cultura , recreacional , que contribuya a la 
inclusión Socia l de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo W 00B-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 
emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio en toda la Repúbl ica del Perú. 

El Decreto Supremo W 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 
Emergencia san itaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y contro l de l COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de setiembre 
en toda la República del Perú. 

El Decreto Supremo N° 027-2020-SA, Prorrog a a partir del B de setiembre de 2020 por un 

plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia san itaria declarada por Decreto 
Supremo N° 00B-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-2020-SA. 

El Decreto Supremo W 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D.S. W 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 
Supremos W 020-2020-SA y W 027 -2020-SA, a partir del 7 de diciembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dias ca lendario. 

4.- OBJETIVOS DE LA CONTRATACiÓN 

Promoción y difus ión de los Flyer's confeccionados para el desarrollo de la Actividad 
"ORIE NTACiÓN y ACOMPA ÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERG ENCIA SANITARIA". 

5.- OBJETIVOS ESPECiFICO 

Promocionar y difundir las conferencias virtuales que involucra la act ividad a nivel de la 
Reg ión Ca llao. 

6.- FINALIDAD PÚBLICA: 

El servicio esta vinculado al Objetivo Estratég ico Institucional OEI. 05: Promover el 
desarrollo social en las poblaciones vulnerables y articu lada a la Acción Estratég ica 
Institucional (AEI. 05.03) : Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la ~n 

segmentada - POI 2021 . , ti:.>- ()~LO 

7.- ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO : 
.. "u"'" , -::;;;,:;;;¡¡:;¡tjiO '-'" -

Caracteristicas mínimas : ...... : . . 

Servic io de promoción y difusión de flyer's en medios digitales 

Cantidad : Post de (4) Flyer's pauteado por dos semanas. 
Descripción: Promocionar, pub licitar y/o pastear los Flyer's correspond ientes a las 
conferencias que involucre la actividad via medios digitales. Los flyer's seran prove idos 
por la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con Discapacidad - OREDIS . 

Los cuatro (4) Flyer's deben ser posteados y/o promocionados tres (3) veces al dia, por 
dos (2) semanas, por nueve (9) meses, incluir pauteado. Este post debera ser 
promocionado en el muro (feed) del medio digital y los flyer's como story. 
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Asimismo, en cada publicación y/o reposteo del flyer debe ag regarse un texto o nota 
promocional recordando las fechas de inicio y horarios de las conferencias virtuales. El 
medio digital debe dirigirse al segmento: personas que residan en la Reg ión Ca llao e 
intereses: personas con discapacidad. El alcance debe ser a 10,000 segu idores. 

8.- PLAZO DE EJECUCiÓN 

Nueve (9) meses, contabilizados a partir de la recepción de la orden de servicio. 

9.- REQUISITOS DEL POSTOR 

• Persona Natural o juridica con Registro Nacional de Proveedores 
• Con RUC vigente 

10.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO 

La conformidad de la prestación del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerenc ia 
Regional de Desarrollo Social dentro de los 07 dias calendarios posteriores al plazo de 
entrega, el que se indica en el punto 8 de la Especificación Técn ica . 

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL CONTRATISTA, 
indicando claramente el sentido de estas. otorgandole un plazo para subsanar no menor 
de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la complejidad. Si pese al plazo 
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanación, LA ENTIDAD 
puede resolver la ORDEN DE SERVICIO, sin perju icio de apl icar las penal idades que 
correspondan, desde el vencimiento del plazo para subsanar. 

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan 
con las características y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la 
conformidad, según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestac ión, 
aplicandose las penalidades respectivas. 

11 .- PENALIDADES 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penal idad por mora por 
cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula : 

Penalidad Diaria = 
0.10 x Monto vigente 

DAD x Plazo en días . O~OKlG~ 

.,.s e ",~tlEJO 'l.'II'l.\ 
Dónde: 

~
I'",rl~ ___ 

_._.- o >-\.1tC"'te." ~V:-. 
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) días o; .. 'Oi-t'IEI.... ¡¡a.~=::-

F = DAD para plazos menores o iguales a sesenta (60) días. ;:f4 ... f~·"-
El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliac!!O' ("¡:f# plazo debidamente 
aprobado. Ad icionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se 
apl ica pena lidad, cuando EL CONTRATISTA acredite , de modo objetivamente sustentado, 
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la cal ificación 
del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos 
genera les ni costos directos de ningún tipo, conforme el numeral 162 .5 del articulo 162 del 
Reglamento de la Ley de Contratac iones del Estado. 
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12.' FORMA DE PAGO 

El contratista por el servicio brindado del presente requerimiento percibira una retribución . 
incluidos los impuestos de Ley; monto que sera abonado en soles. en nueve pagos 
mensuales. 
El pago se realizara en forma posterior a la conformidad del servicio . 

13.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA : 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a partir de la 
conformidad otorgada. 
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos. conforme a lo dispuesto por los art iculas 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. 

14.- CONFIDENCIALIDAD: 

El CONTRATISTA debera guardar la confidencialidad de la información proporcionada. 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

15.- DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA : 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones 
derivadas del presente contrato . bajo sanción de quedar inhabilitada para contratar con el .,OI< c~¿' . 
Estado en caso de incumplimiento i/ ,, 101' /" \ 

16.- RESOLUCiÓN DEL CONTRATO: 

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato , de conformidad con el literal d) del 
inciso 32 .3 del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 
164 de su Reglamento. De darse el caso. LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo 
establecido en el articulo 165 del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

17,- ANTICORRUPCIÓN: 

TISTA declara y garantiza no haber. directa o indirectamente, ofrecido. 
~oc:iado o efectuado. cualquier pago, en general. cualqu ier beneficio o incentivo ilega l 
relación a la prestación del serv icio . 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio, con honestidad. probidad, veracidad e integridad y de no cometer 
actos ilegales o de corrupción . 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes , 
de manera directa y oportuna. cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera 
conocimiento; y adoptar medidas técnicas , organ izativas ylo de personal apropiadas para 
evitar los referidos actos o prácticas. 

18.- LUGAR DE ENTREGA 

El servicio sera brindado al Gobierno Regiona l del Ca llao, ubicado en la Avenida Faucett 
W 3970 - Callao (Almacén Central) , en los horarios de 8:30 am a 12:30 pm y de 1.30 pm 
a 4:30 pm horas de lunes a viernes. 
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El proveedor deberá brindar estrictamente el servicio establecido en la orden de Servicio. 

19.-SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 

E.L oRIGINAl-
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'. , 
OTROS BIENES 

1,- USUARIO: 
Gerencia Regional de Desarrollo Social 
Oficina Regional de Atención a la Persona con Discapacidad (OREDIS), 

2,- DENOMINACiÓN DE LA ADQUISICiÓN 

ADQUISICiÓN PLACAS RECORDATORIAS E IMPRESiÓN DE DIPLOMAS para el 
desarrollo de la Actividad "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL 
FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA", 

3,- ANTECEDENTES 
Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
segundo párrafo del articulo 7' de la Constitución Politica del Perú, implementar un régimen 
legal de protección, atención , readaptación y seguridad a favor del respeto de la dignidad 

de las personas con discapacidad y el art ículo 23 establece la protección de Estado al 
trabajo de las personas con discapacidad. 

Por otro lado, en la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad , seña la que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser discriminada 
por motivos de discapacidad", 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 

Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especia les para 
personas con discapacidad , dentro del marco legal vigente. 
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El Gobierno Reg ional del Callao fue creado mediante Ley W27680 - Ley de Reforma __ 

Constitucional y su estructura, organización, competencia y funciones están defin idas por la ¡,.;¡;ftf\ ~'\ 
Ley W27867 (Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, conforme a la Constituc ión y a la fl o ~ 
Ley N' 27783 - Ley de Bases de la Descentralizac ión) El Gobierno Regional del Callao es I,z¿. V .f. 
un Organismo Público Descentra lizado, con personeria juridica de Derecho Público y con \~'o "') 
autonomía política, económica y admin istrat iva en asuntos de competencia, promoviendo el ~~\ 
desarrollo regional integral sostenible. 

En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Regional del Ca llao, de acuerdo 
al art ículo 60' Ley W27867 - Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, deberá formu lar y 

ejecutar politicas y acciones concretas orientando para que la asistencia social se torne 
productiva para la Región con protección y apoyo a los niños, Jóvenes, adolescentes, 

!'-... 
~res, personas con discapacidad , adultos mayores y sectores sociales en situación de 

y vulnerabi lidad. 

~or otro lado, El Gobierno Regional del Callao de acuerdo a las funciones específicas debe 
de formular proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 
igualdad de oportun idades en el marco de la poli tic a general de l gobierno y los planes 

sectoriales. 

De igual modo para efectos de su ejecución , por parte de la Gerencia Regional de Desarrollo 
Social, su competencia se sustenta en el Reg lamento de Organización y Func iones de la 
Reg ión Ca llao, artículo 95', numeral 2 que dice a la letra: Formula r, promover y ejecutar 
políticas y programas sociales que favorezcan la equ idad , reduzcan las desigualdades y 
eliminen los mecanismos de exclusión social de los grupos de atención prioritaria , 
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El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg ional del Ca llao, en el articulo 
99° sobre las funciones de la Oficina Regional de Atención a las Personas con 
Discapacidad, numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, 

evaluar y administrar las politicas regionales y acciones concretas en materia de atención e 
integración educativa, económica, laboral , cultura , recreacional , que contribuya a la 

inclusión Social de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo W 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 
emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control de l COVID-

19 y el aislamiento social obligatorio en toda la Repúbl ica del Perú . 

El Decreto Supremo W 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 
Emergencia san itaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio a partir del O 1 de setiembre hasta el 30 de setiembre 

en toda la República del Perú. 

El Decreto Supremo N° 027-2020-SA, Prorroga a partir del 8 de setiembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto 
Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-2020-SA. 
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El Decreto Supremo W 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 0-\jog;; 1(" 
Emergencia Sanitaria declarada por D.S. W 008-2020-SA, prorrogada por Decretos ' -"""", ),L "", I 

Supremos W 020-2020-SA y W 027 -2020-SA, a partir del 7 de diciembre de 2020 por un d, u",,;·' / 
,) .1," '" 

plazo de noventa (90) dias calendario . --

4.- OBJETIVOS DE LA ADQUISICiÓN 

Brindar reconocimiento al equipo encargado de la Actividad 
ACOMPAÑAMIENTO SOCIO EMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA ". 

5.- OBJETIVOS ESPECiFICO 

"ORIENTACiÓN Y 

Reconocer el desempeño del equipo técn ico encargado de llevar a cabo la actiVidad a nive l 
de la Reg ión Callao. 

6.- FINALIDAD PÚBLICA: 

El bien está vinculado al Objetivo Estratégico Institucional OEI. 05: Promover el desarrollo 
socia l en las poblaciones vulnerables y articulada a la Acción Estratégica Institucional (AEI. 
05.03): Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la pob lación segmentada - POI 
2021 . 

7. - ALCANCES Y DESCRIPCION DE LA ADQUISICION: 

Caracteristicas minimas: 

-Adquisición de placas recordatorias con diseño 
' .. . 

Cantidad : 10 unidades de placas recordatorias 
Descripción : Grabado y diseño de diez (10) placas recordatorias de vidrio , de medidas 
19 x 13cm. Las mismas deben contar con ellogo institucional y OREDIS. 

-Adqu isic ión de diplomas 

Cantidad: 70 unidades de diplomas 

100 

Gobierno Regional del Callao - Gerencia Regiona l de Desarrol lo Social - OREDIS 



EXPEDIENTE: " ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCI¡;;' 
SANITARIA" • 

Descripción: La impresión deberá real izarse en papel couché de 250 gr. en tamaño 
A-4 full color. 
Considerar que los lagos del Gobierno Regional de l Callao y la Oficina Regiona l de 
Atención a las Personas con Discapacidad tengan acabado sectorizado. 

8,- PLAZO DE ENTREGA 

Cinco (05) dias calendario , contabilizados a partir de la culminación de los ta lleres virtua les 
correspondientes a la Actividad , as i como la notificación de la orden de compra del área 
usuaria al proveedor. 

9,- REQUISITOS DEL POSTOR 

• Persona Natura l o juridica con Reg istro Naciona l de Proveedores 
• Con RUC vigente 

10,- CONFORMIDAD DEL BIEN 

La conformidad de la prestación del bien se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada por la 
Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia 
Regional de Desarrollo Social dentro de los 07 dias calendarios posteriores al plazo de 
entrega, el que se indica en el punto 8 de la Especificación Técn ica. 

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comun icar las mismas a EL CONTRATISTA, 
indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para subsanar no menor 

}-
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de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la complejidad . Si pese a l plazo fl'-: C>, 
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a caba lidad con la subsanación, LA ENTIDAD (:P --.« \ 
puede resolver la ORDEN DE COMPRA, sin perjuicio de aplicar las penal idades que ~ \,j0 'f/' b 
correspondan, desde el vencimiento del plazo para subsanar. C¡;¡:I\ ~I ;,(f."'I~1 .' 

~': U. _ :11 

~ ".-/ 
Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan 
con las características y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTI DAD no otorga la /~~\. 
conformidad , según corresponda , debiendo considerarse como no ejeculada la prestaCiól~~ t. ~): 
aplicándose las pena lidades respect ivas. ¡¡;: V ~ 

o ' J; 
<? <:l 

11 ,- PENALIDADES ~s/ 

Si EL CONTRATISTA íncurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , LA ENTIDAD le aplica automáticamente una pena lidad por mora por 
cada día de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula : 

0.10 x Monto vigente 
Penal idad Diaria = 

040 x Plazo en días 
Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenla (60) dias o; 
F = 040 para plazos menores o iguales a sesenta (60) días. 
El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliación de plazo debidamente 
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se 
aplica penalidad , cuando EL CONTRATISTA acred ite , de modo objetivamenle suslentado, 
que el mayor tiempo transcurrido no le resulla imputable. En este último caso la calificación 
del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos 
generales ni costos directos de ningún tipo , conforme el numeral 162.5 del articu lo 162 del 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado . 
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12.- FORMA DE PAGO 

El contratista por la entrega de los bienes solicitados del presente requerimiento percib irá 
una retribución , inclu idos los impuestos de Ley; monto que será abonado en soles, en un 
único pago. 
El pago se real izará en forma posterior a la conformidad del bien. 

13.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a part ir de la 
conformidad otorgada. 
La conformidad del servicio por parte de LA ENTI DAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos. conforme a lo dispuesto por los articulas 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. 

14.- CONFIDENCIALIDAD: 
El CONTRATISTA deberá guardar la confidencialidad de la información proporcionada, 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

15.- DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumpl ir las obligaciones 
derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitada para contratar con el 
Estado en caso de incumplimiento. 

. Oh e ,. , 
16.- RESOLUCION DEL CONTRATO: <.:." .,</\ 

I~ V"}P;) ~ 
Cualqu iera de la~ partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal d) del \-c";~~X.,." ,,U, 
inCISO 32.3 del articulo 32 y articu lo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo ~'," ,:" / I 

164 de su Reg lamento. De darse el caso , LA ENTIDAD procederá de acuerdo a lo ~. :../ 
establecido en el articulo 165 del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. '<.r:,\~N Lo 

,,}' 1-
. ~ r 

17.- ANTICORRUPCION: \~ V o Fe 

~ ~ 
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, ofrecido, "-'OREO''''/' 

negociado o efectuado, cualquier pago. en general , cualquier beneficio o incentivo ilegal ~ .... 
en relación a la prestación del servicio. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer 
actos ilegales o de corrupción. 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes, 
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera 
conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para 
evitar los referidos actos o práctica s. 

18.- LUGAR DE ENTREGA 

La entrega del bien será en las instalaciones del Gobierno Regional del Ca llao, ubicado 
en la Aven ida Faucett W 3970 - Ca llao (Almacén Central) , en los horarios de 8:30 am a 
12:30 pm y de 1:30 pm a 4:30 pm horas de lunes a viernes . 
El proveedor deberá entregar estrictamente las cantidades establecidas en la orden de 
Servicio. 

102 

--------------- -- -------------------------------------------~~~~~~~~:::::::~~-~-~------- --------..e., 
Gobierno Regional del Callao - Gerencia Reg ional [)p'",rr'nllo Social - OREDIS 



EXPEDIENTE: "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIO EMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA 
SANITARIA" 

19.- PROTOCOLO 

De corresponder, el contratista debe cumplir con las disposiciones, medidas de prevención y 
control contra el COVID-19 según lo establece el Decreto Supremo W 103-2020-EF, orientadas 
a reducir el impacto negativo en la población ante situaciones de riesgo elevado para la salud 
y la vida de los pobladores, así como mejorar las condiciones sanitarias y calidad de vida de su 
población, optando acciones destinadas a prevenir situaciones y hechos que conlleven a la 
configuración de estas. 

20.- SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 
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CHALECOS 

1.- USUARIO: 

Gerencia Regional de Desarrollo Social 
Oficina Reg ional de Atención a la Persona con Discapacidad (OR E DI S) 

2.- DENOMINACiÓN DE LA ADQUISICiÓN 

ADQUISICiÓN DE CHALECOS PARA la Actividad "ORIENTACIÓN y ACOMPAÑAMIENTO 
SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA". 

3.- ANTECEDENTES 
Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
segundo párrafo del articulo 7° de la Constitución Politica del Peru. implementar un rég imen 
legal de protección, atención, readaptación y seguridad a favor del respeto de la dignidad 

de las personas con discapacidad y el articulo 23 establece la protecc ión de Estado al 
trabajo de las personas con discapacidad. 

Por otro lado, en la Ley W 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad . seña la que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser discriminada 
por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 
personas con discapacidad , dentro del marco legal vigente. 

El Gobierno Regional del Ca llao fue creado mediante Ley N' 27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organización. competencia y funciones están definidas por la 
Ley N' 27867 (Ley Orgánica de los Gobiernos Reg iona les, conforme a la Consti tución y a la 
Ley N' 27783 - Ley de Bases de la Descentralización) . El Gobierno Reg ional del Callao es 
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un Organismo Publico Descentra lizado, con personería jurid ica de Derecho Publico y con 

,""pom" oo""~. ,ropOm", , "mO p"""", ,p ,,,p'o, " romo"'"'''. ",omo,""' 0" o """f ~, 
desarrollo reg iona l integral sosten ible. ~ V c;:: 

uJ ~ 

'& I:¡ 
En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg ional del Callao, de acuerdo "'-OREO\<;;--' 

al artículo 60° Ley N' 27867 - Ley Orgánica de los Gobiernos Reg iona les, deberá formular y ~c.-' 

ejecutar politicas y acciones concretas orientando para que la asistencia social se torne 
productiva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, Jóvenes, adolescentes. 
mujeres, personas con discapacidad, adu ltos mayores y sectores sociales en situación de 

riesgo y vulnerabilidad. 

Por otro lado. El Gobierno Reg ional del Callao de acuerdo a las funciones específicas debe 
:1:. formu lar proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 

(1 ig~ad de oport~dades en el marco de la política general del gobierno y los planes 

oq5 J.~'lial~s ~ ... , ~~/ -~ . 
~J~~ . .i.Q'f, al m'1lucr para efectos de su ejecución, por parte de la Gerencia Regiona l de Desarrollo 

,f''< ~~~cial , su competencia se sustenta en el Reg lamento de Organización y Func iones de la 
(J1 .. ~ Región Callao, artículo 95°, numeral 2 que dice a la letra : Formu lar, promover y ejecutar 

} /~"'V\ "O políticas y programas sociales que favorezcan la equidad , reduzcan las desigualdades y 
/ '<J'" ,-"" eliminen los mecanismos de exclusión social de los grupos de atención prioritaria . 
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El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg iona l del Callao. en el articulo 
99° sobre las funciones de la Oficina Regional de Atención a las Personas con 
Discapacidad, numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirig ir, ejecutar, controlar, 

evaluar y administrar las politicas regionales y acciones concretas en materia de atención e 
integración educativa, económica, laboral, cultura , recreaciona l, que contribuya a la 

inclusión Social de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo N° 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 

emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control de l COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio en toda la República del Perú. 

El Decreto Supremo N° 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 
Emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-

19 y el aislamiento social obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de setiembre 
en toda la República del Perú. 

El Decreto Supremo N" 027-2020-SA, Prorroga a partir del 8 de setiembre de 2020 por un 

plazo de noventa (90) dias calendario , la emergencia sanitaria declarada por Decreto 
Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-2020-SA. 
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El Decreto Supremo N' 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D.S. N' 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 
Supremos N° 020-2020-SA y N° 027-2020-SA, a partir del 7 de diciembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) días calendario. 

4.- OBJETIVOS DE LA ADQUISICiÓN ~. \Ol'<~., .. 
..; (" 

'u ' :... V°At.o ~ 1,... . ': o 
Adquirir chalecos para el uso de los capacitadores que desarrollen las conferencias virtuales GC;~~~':;;;~:~'I,.II 
de la Actividad "ORI ENTACiÓN y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA "'::'.-.---' 
SA NITARIA". 

5.- OBJETIVOS ESPECíFICO 

Adquisición de chalecos para el desarrollo de Actividad. 

6.- FINALIDAD PÚBLICA : 

El bien esta vinculado al Objelivo Estratég ico Institucional OEI. 05: Promover el desarro llo 
social en las poblaciones vulnerables y articulada a la Acción Estratégica Institucional (AH 
05.03): Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la población segmentada - POI 
2021 . 

7.- ALCANCES Y DESCRIPCION DE LA ADQUISICION : 

Características mínimas: 

CHALECO 

Características: 
./ Cantidad : 06 unidades Talla L 
./ Material : tela dril , color celeste 
./ Dimensiones : tipo period ista. con bolsillos delanteros y lago instituciona l 
./ FU II color según diseño 
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8.- PLAZO OE ENTREGA 

Cinco (05) dias calendario , contabilizados a partir de la recepción de la orden de compra 

9.- REQUISITOS DEL POSTOR 

• Persona Natural o juridica con Registro Nacional de Proveedores 
• Con RUC vigente 

10.- CONFORMIDAD DEL BIEN 

________ -lL.aa.-COflfouoidad..deJa..pc.es!acióa....deLser.vicio...se...re.g' !la por ID-.dlspllesto en e l a rt ie 11 10 1 68 

del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerenc ia 
Regional de Desarrollo Social dentro de los 07 dias calendarios posteriores al p lazo de 
entrega, el que se indica en el punto 8 de la Especificación Técnica . 

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL CONTRATISTA, 
indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para subsanar no menor 
de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la complejidad. Si pese al plazo 
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanación , LA ENTIDAD 
puede resolver la OR DEN DE COMPRA, sin perjuicio de apl icar las penal idades que 
correspondan, desde el vencimien to del plazo para subsanar. 

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan 
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la 
conformidad, según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestación , 
aplicándose las penalidades respectivas. 

11.- PENALIDADES 

,-:: 
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Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , LA ENTIDAD le apl ica automáticamente una pena lidad por mora por 

cada dia de atraso, de acuerdo a la sigu iente fórmula : ~r{)' 

(~ <',..; 
0.10 x Monto vigente O~\b,~ :lj VO r. 

Penal idad Diaria = " ~'" t 
0.40 x Plazo en dias úr'li'r "?? <:> 

_" v , 'O/¡EO\V Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) d ia~' . 
El retraso se justifica a través de la solicitud de ampl iación de plazo debidamente 
aprobado. Ad icionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se 
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite , de modo objetivamente sustentado, 
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la calificación 
del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos 
generales ni costos directos de ningún tipo , conforme el numeral 162.5 del articu lo 162 del 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

12.- FORMA DE PAGO 

El contratista por la entrega de los bienes solicitados del presente requerimiento percibirá 
una retribución total, incluidos los impuestos de Ley; monto que será abonado en soles, 
en un único pago. 
El pago se realizará en forma posterior a la conformidad del bien. 
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1). - RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA : 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios 
ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a partir de la conformidad otorgada. 
La conform idad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulas 40 de la 
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. 

14.- CONFIDENCIALIDAD: 

El CONTRATISTA deberá guardar la confidencialidad de la información proporcionada , 
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conforme las normas éticas sobre la mate.rial _______________________ _ 

15.- DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA : 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones 
derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitada para contratar con el 
Estado en caso de incumplimiento. 

16.- RESOLUCiÓN DEL CONTRATO : 

Cua lquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal d) del inciso 
32.3 del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su 
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procederá de acuerdo a lo establecido en el 
articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

17.- ANTICORRUPCIÓN: 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado /C-'.---- . 
o efectuado, cualquier pago, en general, cualquier beneficio o incentivo ilega l en re lación a la /;:..0'" c~(~ \ 

prestaclon del servicIo. (;;,i' .. !0:f'J ~ 
Asimismo, EL CONTRATISTA se obl iga a conducirse en todo momento, durante la ejecución o:: \¡ v , 
del servicio, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o GC~~"o:~;:,,~,:i:""./ 
de corrupción . ,¡O, >/ 
Además, EL CONTRATISTA se compromete a comun icar a las autoridades competentes, de 
manera directa y oportuna, cua lquier acto o conducta ilici ta o corrupta de la que tuviera 
conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativa s y/o de personal apropiadas para evitar 
los referidos actos o prácticas. 

18.- LUGAR DE ENTREGA 

La entrega del bien será en las instalac iones del Gobierno Reg ional del Callao, ubicado en la 
Avenida Faucett W 3970 - Ca llao (Almacén Centra l), en los horarios de 8:30 am a 12:30 pm y 
de 1 :30 pm a 4:30 pm horas de lunes a viernes . 
El proveedor deberá entregar estrictamente las cantidades establecidas en la orden de Servicio. 

19.- PROTOCOLO 

De corresponder, el contratista debe cumplir con las disposiciones, medidas de prevención y 
control contra el COVID-19 segun lo establece el Decreto Supremo W 103-2020-EF, orientadas 
a reducir el impacto negativo en la población ante situaciones de riesgo elevado para la salud 
y la vida de los pobladores, asi como mejorar las cond iciones san itarias y calidad de vida de su 
población, optando acciones destinadas a prevenir situaciones y hechos que conl leven a la 
configuración de estas. 

20.- SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 
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ESPECIFICACIONES 
, 

TECNICAS 
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EXPEDIENTE: "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA 
SANITARIA" 

ADQUISICiÓN DE MATERIALES Y ÚTILES DE OFICINA 

1.- USUARIO: 
Gerencia Regional de Desarrollo Social 
Oficina Reg ional de Atención a la Persona con Discapacidad (ORE DIS). 

2.- DENOMINACiÓN DE LA ADQUISICiÓN 

ADQUISICiÓN DE MATERIALES Y ÚTILES DE OFICINA para el desarrollo de la Aclividad 
"ORIENTACiÓN y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA 
EMERGENCIA SANITARIA" 

3.- ANTECEDENTES 
Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 
segundo párrafo del articulo 7' de la Constitución Política del Perú, implementar un régimen 

legal de protección, atención , readaptación y seguridad a favor del respeto de la dignidad 
de las personas con discapacidad y el articulo 23 establece la protección de Estado al 

trabajo de las personas con discapacidad. 

Por otro lado. en la Ley N' 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad . seña la que 
"La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley y a no ser d iscriminada 
por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especiales para 
personas con discapacidad , denlro del marco legal vigente. 

El Gobierno Reg ional del Callao fue creado mediante Ley N' 27680 - Ley de Reforma 
Constituciona l y su estructura, organización, competencia y funciones están definidas por la 

Ley W27867 (Ley Orgánica de los Gobiernos Reg ionales, conforme a la Consti tución y a la 
Ley W27783 - Ley de Bases de la Descentra lización) . El Gobierno Reg ional del Ca llao es 
un Organismo Público Descentra lizado, con personeria juridica de Derecho Público y con 

) J 
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autonomia política , económica y administrativa en asuntos de competencia, promoviendo el rt.~f( . 
desarrollo regiona l integral sosten ible. ",'<' "1- \ 

.;" <" '" V ,. 
En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg iona l del Ca llao, de acuerdo ~,_ l ¡, 
al articulo 60' Ley N' 27867 - Ley Orgánica de los Gobiernos Regiona les, deberá formu lar y ~~"?/ 
ejecutar políticas y acciones concretas orientando para que la asistencia social se torne 

productiva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, jóvenes, adolescentes, 
mujeres, personas con discapacidad, adu ltos mayores y sectores SOCiales en situación de 

riesg~ vulnerabilidad . 

1 /. ~ 
(5 /§¡P?~ro lado, El Gobierno Regional del Callao de acuerdo a las funciones especificas debe t 18. ~íS>rmu la r proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 

~
!>?J¡ .j gl1aldad de oportunidades en el marco de la politica general del gobierno y los planes 

; /J!t~'l sectoriales. 
~ f,~ " 

1 /0 ~ De igual modo para efectos de su ejecución , por parte de la Gerencia Regiona l de Desarrollo 
.J i~t!!J Social , su competencia se sustenta en el Reglamento de Organización y Funciones de la 
, /~ eS 

: ..- .9 
:.:" 

Reg ión Callao, articulo 95' , numeral 2 que dice a la letra: Formu lar, promover y ejecutar 
polí ticas y programas sociales que favorezcan la equ idad, reduzcan las desigualdades y 
eliminen los mecanismos de exclus ión social de los grupos de atención prioritaria. 
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El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg ional del Callao, en el articulo 
99 0 sobre las funciones de la Oficina Reg ional de Atención a las Personas con 
Discapacidad , numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, 

evaluar y administrar las políticas regionales y acciones concretas en materia de atención e 
integración educativa, económica , laboral, cultura , recreaciona l, que contribuya a la 

inclusión Social de las personas con discapacidad", 

El Decreto Supremo W 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 

emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control del COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio en toda la Repúbl ica del Perú, 

El Decreto Supremo W 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 
Emergencia sanitaria a nivel nacional y dicta medidas de prevención y control de l COVID-

19 y el aislamiento social obligatorio a partir del O 1 de setiembre hasta el 30 de setiembre 
en toda la República del Perú , 

El Decreto Supremo N° 027 -2020-SA, Prorroga a partir del 8 de setiembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) días calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto 
Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-2020-SA 

El Decreto Supremo W 031-2020-SA, de fecha 26 de noviembre de 2020, prorroga la 
Emergencia Sanitaria declarada por D,S, W 008-2020-SA, prorrogada por Decretos 

Supremos W 020-2020-SA y W 027-2020-SA, a parti r del 7 de diciembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) días calendario, 

4,- OBJETIVOS DE LA ADQUISICiÓN 

Materiales y útiles de oficina para el normal desarrollo de la Actividad "Orientación y 
Acompañamiento socioemociona l frente a la emergencia san itaria", 

5,- OBJETIVOS ESPECiFICO 

Adquirir materiales y útiles de oficina para el personal que labora en oficina en el desarrollo 
de las tareas que involucra la actividad, 

6,- FINALIDAD PÚBLICA : 

El bien está vinculado al Objetivo Estratég ico Instituciona l OEI. 05: Promover el desarro llo 
social en las poblaciones vulnerables y articulada a la Acción Estratég ica Instituc iona l (AH 
05,03): Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la población segmentada - POI 
2021 , 

7,- ALCANCES Y DESCRIPCION DE LA ADQUISICION: 

Características mín imas: 

Bien: 
Cantidad: 
Condición: 
Envase: 

Bien: 
Cantidad: 
Condición: 

Papel Bond 
70 millares 
Tamaño A4, hojas blancas 80 Grs, 
Paquete 

Corrector 
01 docena, 
Láp iz corrector con forma ergonómica y cuerpo super 
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EXPEDIENTE: "ORIENTACiÓN Y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA 

Envase: 
Tipo: 
Material: 
Medidas: 

Bien: 
Cantidad: 
Construcción : 
Medidas: 

Bien : 
Cantidad: 
Condición : 

Capacidad : 

Bien: 
Cantidad: 
Condición : 

Capacidad: 

Bien: 
Cantidad: 
Tipo: 
Color: 
Material: 
Diseño. 

Bien: 
Cantidad: 
Caracteristica: 

Color: 

Bien: 
Cantidad : 
Material: 
Capacidad : 
Presentación : 
Envase: 

Bien : 
Cantidad: 
Cond ición: 

Tamaño: 

Bien: 

SANITARIA" 

blando. El producto cuenta con tapa clip y el contenido tiene 
la capacidad de secarse rápidamente. 
Capacidad de tinta de 7 a 9 mI. Aprox. 
Boligrafo 
Liquido 
13 cm x 1.8 cm aprox. 

Clip Pequeño 
20 cajas 
Plateado 
30m m de alto . 

Engrapador. 
06 unidades. 
Cuerpo de metal cromado. 
Modelo anatómico. 
Usa grapas 26/6. 
Tipo de engrapado: Cerrado. Abierto 
25 hojas. 

Perforador 
06 unidades. 
Cuerpo de meta l. 
Viene con reg leta de plástico. 
Anatómico. 
Sistema de dos varillas para un mejor soporte. 
25 hojas 

Lapicero 
06 cajas de 50 unidades (color azul ) 
Tinta seca 
Azul 
Plástico 
Triangular circular 

Resa ltadores 
01 docena. 
Resaltador fluorescente de cuerpo cilindrico y punta 
biselada. Capuchón ventilado. 
Requeridos (3 verdes, 3 amarillos, 3 rosados y 3 
anaranjados). 

Portacl ips 
01 docena 
Plastico 
200 cl ips aprox. 
Unidad. 
Plástico. 

Archivador de palanca 
24 Un idades. 
Archivador de cartón forro percalina hilo con rada tipo 
oficio Reforzado, palanca de metal de alta resistencia y 
anillo en el lomo 

Oficio. 

Sacagrapas. 

., , 
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Cantidad: 
Condición : 

Presentación : 

Bien: 
Cantidad: 
Condición: 

Peso 
presentaciÓn ' 

Bien: 
Cantidad: 
Caracteristica: 

Bien: 
Cantidad: 

Bien: 
Capacidad: 
Cantidad: 

Bien: 
Cantidad: 

Bien: 
Tamaño: 
Cantidad: 

06 unidades 
Para remover grapas de todo tamaño 
Oficio. 
Unidades 

Grapas 
30 cajas de 26/6 mm 
Para todo tipo de documentos. 
Oficio. 
90 gramos aprox. 
Unidades 

Notas adhesivas 
06 Paquetes 
5 tacos de color (450 hojas) 
Material : papel reciclado y adhesivo 
Hojas adhesivas desprendibles. 
Se pegan y despegan sin dañar el soporte al que se fij an . 
No dejan residuos. 
Se puede escribir en toda su superficie. 
76.00 x 7600mm 

Clip mariposa 
40 cajas de 45 mm 

Memoria USB 's 
32 GB 
6 

Binder doble clip de 41 MM 
6 Cajas 

Forro cristal 
Oficio 
12 Unidades 

. . 

8.- PLAZO DE ENTREGA 

Cinco (05) dias ca lendario, contabilizados a partir de la recepción de la orden de compra 

9.- REQUISITOS DEL POSTOR 

• 
V'I" "" r I cJ.. 

,,~ 1<.>11"1'1-
oio\. ~" 
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Persona Natural o jurid ica con Registro Nacional de Pril~edores !<íO-c;5i\¡¡(jO 
Con RUC vigente "'<~ELO ",-1tC~(;IoIJ-ID >" llt\ 

OA~ fE.O "'..... '.>. .. "-\'\" " 
• 

G<)Po\ (:"~''''''''' -;) ,. 
10.- CONFORMIDAD DEL BIEN " .. 

La conformidad de la prestación del servicio se regula por lo dispuesto en el artículo 168 
del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada 
por la Oficina Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia 
Regional de Desarrollo Social dentro de los 07 dias calendarios posteriores al plazo de 
entrega, el que se indica en el punto 8 de la Especificación Técn ica. 

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comun icar las mismas a EL CONTRATISTA, 
indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para subsanar no menor 
de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la complejidad. Si pese al plazo 
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otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanación, LA ENTIDAD 
puede resolver la ORDEN DE COMPRA, sin perjuicio de aplicar las penal idades que 
correspondan, desde el vencimiento del plazo para subsanar. 

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan 
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la 
conformidad , según corresponda , debiendo considerarse como no ejecutada la prestación , 
aplicándose las penalidades respectivas. 

11 .- PENALIDADES 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato. LA ENTIDAD le aplica automáticamente una penalidad por mora por 
cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula : 

Penalidad Diaria = 
0.10 x Monto vigente 
DAD x Plazo en dias 

Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 
F = DAD para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. 
El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliación de plazo debidamente 
aprobado. Adicionalmente , se considera justificado el retraso y en consecuencia no se 
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite , de modo objetivamente sustentado, 
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la calificación 
del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos 
generales ni costos directos de ningún tipo , conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del 
Reglamento de la Ley de Contratac iones del Estado. 

12.- FORMA DE PAGO 

El contratista por la entrega de los bienes solicitados del presente requerimiento percibirá 
una retribución tota l, incluidos los impuestos de Ley; monto que será abonado en soles, 
en un único pago. 
El pago se realizará en forma posterior a la conformidad del bien. 

13.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a partir de la 
conformidad otorgada. 
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulas 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. 

14.- CONFIDENCIALIDAD: 

El CONTRATISTA deberá guardar la confidencialidad de la información proporcion~~ 
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","",me ,,, "m~, "00" "b" " m,",;, .s c~ OR' 
15.- DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: "o;;ÑÍE ROSAAL'W~~-':¡EJO-' 

Q08 REmor-w... DEL CA1..lJoO n 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete ?Mmf)ttr 'la'~"ii'bii~~:cio;Jel"'~?' 1~ _ i 
derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitada para contratar con el 
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Estado en caso de incumplimiento. 

16.- RESOLUCiÓN DEL CONTRATO: 

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato , de conformidad con el literal d) del 
inciso 32 .3 del articu lo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 
164 de su Reglamento . De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo 
establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado 

17.- ANTICORRUPCIÓN: 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, ofrecido, 
negociado o efectuado, cualqu ier pago, en general , cualquier beneficio o incentivo ilegal 
en relación a la prestación del servicio . 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer 
actos ilega les o de corrupción . 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes. 
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera 
conocimiento; y adoptar medidas técn icas, organ izativas y/o de personal apropiadas para 
evitar los referidos actos o prácticas. 

18.- LUGAR DE ENTREGA 
~- '-" 

La entrega del bien será en las instalaciones del Gobierno Regional del Callao, ubicado ~<;'Oh c~(~ , 
en la Avenida Faucett W 3970 - Callao (Almacén Centra l), en los horarios de 8:30 am a !~', '" 'J "¡;" 
12:30 pm y de 1 :30 pm a 4:30 pm horas de lunes a viernes. ~ V , u ~ I proveedor deberá entregar estrictamente las cantidades establecidas en la orden de C'::'~;:~;'" , 

ervlclO . ~~~..::_/_ 

19.- SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 
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ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

1. DENOMINACION DEL BIEN: 

ADQUISICiÓN DE MASCARILLAS PARA LA ACTIVIDAD " ORIENTACiÓN Y 
ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIONAL FRENTE A LA EMERGENCIA SANITARIA" 

11. ANTECEDENTES: 

Que, corresponde a todas las entidades del Estado de acuerdo por lo prescrito en el 

oe 
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segundo parrafo del articulo 7' de la Constitución Politica del Perú , implementar un 
----------rrégimefrlegaHle-pr"6leeeiérr.-ateneiéfl;-feafral*aeién-y-segtlooae-a-l-aveHJei-fesfleel€toHd'l<e!-ffilsr----

dignidad de las personas con discapacidad y el articulo 23 establece la protección de 
Estado al trabaja de las personas con discapacidad. 

Por otro lado, en la Ley N'29973, Ley General de la Persona con Discapacidad , señala 
que "La persona con discapacidad tiene derecho a la igualdad ante la ley yana ser 
discriminada por motivos de discapacidad". 

Asimismo, el CONADIS - Consejo Nacional de Integración de las Personas con 
Discapacidad, apoya a las medidas de fomento laboral y los programas especia les para 
personas con discapacidad , dentro del marco legal vigente . 

El Gobierno Regional del Callao fue creado mediante Ley N'27680 - Ley de Reforma 
Constitucional y su estructura, organización , competencia y funciones estan definidas por 

la Ley N'27867 (Ley Organ ica de los Gobiernos Regionales , conforme a la Constitución y ~:-... 

a la Ley N'27783 - Ley de Bases de la Descentra lización ) El Gobierno Reg ional del Callao jipi' C,,<;\ 
es un Organismo Público Descentral izado, con personería jurídica de Derecho Público y I & V~o "6 
con aU,tonomia política, ec~n6m ~ca y adm¡ n i ~trativa en asuntos de competencia, G~ l efl\;:.J~~~:'J'taIJ 
promoviendo el desarrollo regional Integral sostenible. de~:,::~ 

En el marco de sus competencias compartidas, el Gobierno Reg ional del Callao, de 
acuerdo al articulo 60' Ley N'27867 - Ley Organica de los Gobiernos Regiona les, debera 
formular y ejecutar politicas y acciones concretas orientando para que la asistencia socia l 

se torne productiva para la Reg ión con protección y apoyo a los niños, jóvenes, 
adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores y sectores socia les 

en situación de riesgo y vulnerab ilidad. 

Por otro lado, El Gobierno Regiona l del Ca llao de acuerdo a las fu nciones espec ificas debe 
de formular proyectos y/o actividades que promuevan la participación ciudadana y la 
igualdad de oportunidades en el marco de la polit ica general del gobierno y los planes 

1 
s~)t>rlales 

~
8 ~/ 

ti ~ 14e Igual modo para efectos de su ejecución, por parte de la Gerencia Reg ional de 

O~8~ lDesarrollo Social , su competencia se sustenta en el Reglamento de Organlzaclon y 
11 ¡ig i Funciones de la Reglón Callao, articulo 95', numeral 2 que dice a la letra Formular, 
ii! ;/ J promover y ejecutar polit lcas y programas sociales que favorezcan la equ idad, reduzcan 

... • ~ las desigualdades y el iminen los mecanismos de exclusión socia l de los grupos de 
1 j os i atención prioritaria . o . ..., ..... . u ,Iu ' 

(J) !~ 8 .-' 
~ ji! "' :' El Reglamento de Organización y Funciones del Gobierno Reg iona l del Ca llao, en el 

artículo 99 ' sobre las funciones de la Oficina Reg iona l de Atención a las Personas con 
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Discapacidad , numeral 2 establece "Formula, proponer, aprobar, dirigir, ejecutar, controlar, 
evaluar y admin istrar las políticas regionales y acciones concretas en materia de atención 

e integración educativa , económica, labora l, cu ltura , recreacional, que con tri buya a la 
inclusión Social de las personas con discapacidad". 

El Decreto Supremo N' 008-2020-SA, de fecha 11 de marzo de 2020, declara en 
emergencia san itaria a nivel naciona l y dicta med idas de prevención y control de l COVID-
19 y el aislamiento social obligatorio en toda la República del Perú . 

El Decreto Supremo N' 146-2020-SA, de fecha 28 de agosto de 2020, amplia el estado de 
Emergencia sanitaria a nive l naciona l y dicta medidas de prevención y control del COVI D-
19 y el aislamiento socia l obligatorio a partir del 01 de setiembre hasta el 30 de setiembre 
en toda la República del Perú . 

El Decreto Supremo N° 027 -2020-SA, Prorroga a partir de l 8 de setiembre de 2020 por un 
plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto 
Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo W 020-2020-SA. 

111. OBJETIVO: 

IV. 

V. 

Objetivo General : Desarrollar acciones para la contratación de bienes y serv icios que 
permitan el Orientación y acompañamiento socioemocional frente a la emergencia 
sanitaria en la Reg ión Callao. 

FINALIDAD PUBLICA : 

El Presente servicio se encuentra vincu lado al Objetivo Estratég ico OEI. 05: Promover el 
Desarrollo Socia l en las Poblaciones Vulnerables AEl.05 .01 : As istencia social productiva 
oportuna a la población vulnerable. 

DESCRIPCiÓN Y CARACTERíSTICAS DEL BIEN : 

Los presentes bienes seran según las sigu ientes característ icas : 

Descripción Cantidad 
Unidad de 

Medida 
• Mascarilla 

Mascarilla quirúrg ica . Capa Extern a 
resistente a penetración de fluidos (Azu l). 
Filtro que proporciona una eficacia de 

10 
Caja de 50 

fil tración >99.9% para particu las de 3.0 und 
Micrón 3. Capa Blanca interna suave en 
contacto con la piel. 

VI. PLAZO DE ENTREGA: 

La presente compra se llevara a cabo de acuerdo a la descripción y caracteristicas 
propuestas en las especificaciones técn icas , el cua l ejecutara a partir del día siguiente de 
notificada la respectiva Orden de Compra hasta un plazo maximo de tres (03) dias 
ca lendario. O~"'\~ 
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VII. PRODUCTOS A ENTREGAR: 

Diez (10) paquetes de mascarillas de 50 unidades, según las caracteristicas detalladas en 
el punto V. 

VI II. REQUISITOS MíNIMOS DEL PROVEEDOR: 

Persona Natural o Juridica, inscrito en el Reg istro Nacional de Proveedores y RUC 
vigente . 

IX. CONFORMIDAD DE COMPRA : 

La conformidad de compra se regula por lo dispuesto en el Art iculo 168 del Reglamento 
de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada por la Ofic ina 
Reg ional de Atención a las Personas con Disca pacidad de la Gerenc ia Regional de 
Desarrollo Social , dentro de los 07 dias calendarios posteriores al plazo de entrega que 
se indica en el punto VII de la presente especificaciones técnicas 

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL CONTRATISTA, 
indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para subsanar no menor 
de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias, dependiendo de la complejidad. Si pese al plazo 
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a caba lidad con la subsanación, LA ENTIDAD 
puede resolver la ORDEN DE COMPRA, sin perjuicio de aplicar las penal idades que 
correspondan , desde el vencimiento del plazo para subsanar. 

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan 
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la 
conformidad, según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la 
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X. 

adquisición, aplicándose las penalidades respect ivas. 

PENALIDADES: 

---::--... 

I;;¡ 'V<>tít:o ':': . - J~ u 

1::,01' C.<;(;,) 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones GI!~~r:j~~~~~~;~:I<' 1 
objeto del contrato, LA ENTIDAD le apl ica automáticamente una penalidad por mora por o;':""''' 
cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula: 

Pena lidad Diaria = 0.10 x Monto vigente 
F x Plazo vigente en dias 

Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 
F = OAO para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. 

Tanto el monto como el plazo se refieren , según corresponda, al contrato vigente o item 
que debió ejecutarse o en caso que estos involucraran obligaciones de ejecución 
periód ica, a la prestación parcial que fuera materia de retraso . 

Se considera justificado el retraso , cuando EL CONTRATISTA acred ite , de modo 
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. Esta 
calificación del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de ningún 
tipo, conforme el art iculo 162 del Reg lamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

XI. CONTRAPRESTACION DE LA COMPRA VIO FORMA DE PAGO : 

El CONTRATISTA por la entrega del bien, recibirá una retribución total , inclu idos los 
impuestos de Ley; monto que será abonado en so les, en un único ea~o . ORIGINAl-

" ,,"," ,",,"oc, '" ",~ p"""" , " """,m,,_ .. ~ .. __ .. __ 
... ........... s:..~1O CORNEJO 
D"NIEL~IO ALn:RN.9." .,.. 

F 1óNI'l DEL ~ t\ 

Q08' FfJChO,······ · · ·· ···· · ·~R 'lile' 
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XII . CONFIDENCIALIDAD: 

El CONTRATISTA deberá guardar la confidencia lidad de la información proporcionada, 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

XIII. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 

El CONTRATISTA es responsab le por la ca lidad ofrecida y por los vicios ocultos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (0 1) año contado a part ir de la 
conformidad otorgada . 

La conformidad del servicio por parte de LA ENTI DAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los art iculos 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reg lamento. 

XIV. DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones 
derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitada para contratar con el 
Estado en caso de incumplimiento. 

XV. RESOLUCiÓN DE LA ORDEN DE COMPRA : 

XVI. 

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato , de conformidad con el literal d) del 
inciso 32.3 del articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 
164 de su Reglamento. De darse el caso , LA ENTI DAD procederá de acuerdo a lo 
establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

ANTICORRUPCIÓN: 

EL CONTRATISTA declara y garant iza no haber, directa o ind irectamente , ofrecido, 
negociado o efectuado, cua lquier pago o, en general , cua lquier beneficio o incentivo ilegal 
en relación al contrato. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer 
actos ilegales o de corrupción . 

Además, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes , 
de manera directa y oportuna, cualqu ier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera 
conocimiento; y adoptar medidas técn icas , organizativas y/o de personal aprop iadas para 
evitar los referidos actos o prácticas. 

XVII. LUGAR DE ENTREGA DEL BtEN: 

La entrega del bien será en las instalaciones del Gobierno Reg ional del Ca llao, ubicado 
en la Avenida Faucett N' 3970 - Callao (Almacén Centra l), en los horarios de 8:30 am a 
12:30 pm y de 1:30 pm a 4:30 pm horas de lunes a viernes. 

El proveedor deberá entregar estrictamente las cantidades establecidas en la orden de 
Servicio. 

XVIII. SISTEMA DE CONTRATACiÓN : 

A suma alzada. 
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ADQUISICiÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS Y DE COMUNICACIONES 

1.- DENOMINACiÓN DE LA ADQUISICiÓN 

Adquis ición de doce (12) cartuchos de tóner negro. 

2.- DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL BIEN 

Gerencia Regiona l de Desarrollo Social - Oficina Reg iona l de Atención a las Personas con 
Discapacidad (OREDIS). 

3.- FINALIDAD PÚBLICA: 

El presente proceso se solicita para adqu irir tóner e imprimir y/o fotocopiar documentación 
que permita dar cumplimiento de los objetivos y metas en el ambito reg ional de la Provincia 
Constitucional del Callao. 

4.- ANTECEDENTES DEL BIEN 

La adqu isición del bien esta vinculado al Objetivo Estratég ico Instituciona l OEI 05. 
Promover el desarrollo social en las pob laciones vulnerab les y articu lada a la Acción 
Estratégica Institucional (AEI. 05.03) : Desarrollo de capacidades de manera adecuada a la 
población segmentada - POI 2021 . 

5.- OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL: 
Adquirir cartuchos de tóner para abastecer a la impresora multifuncional de la Oficina y 
cumpl ir con el desarrollo de tareas que involucra la actividad . 

OBJETIVOS ESPECíFICO: 
Adqu irir tener de tecnolog ia láser. en color negro. compatible con la marca y modelo de la 
impresora de la oficina , para imprimir y/o fotocopiar documentos, tareas , proyectos. folos 
que involucran el desarrol lo de la Actividad . 

6.- CARACTERíSTICAS Y CONDICiÓN DEL BIEN /~~-N 'zo 
h"" ~ 
'" e Los cartuchos de tóner deben cumplir como mínimo con cada una de las características (~v. o ~ 

especificadas en las cantidades req ueridas: ~ ¿ 
UNIDAD "-.:.~-~/ 

NÚMERO DESCRIPCiÓN DEL BIEN DE CANTIDAD 
MEDIDA 

IMPRESORA MUL TIFUNCIONAL LASER TIPO 
MONOCROMÁ TIC O HP LASERJET 
ENTERPRISE MFP M631 SERIE; 
MXFCMBWOB8: 

• TIPO: TONER 
UNIDAD 1 COLOR NEGRO 

12 • 
• NÚMERO DE PARTE: CF237X 

• RENDI MI ENTO: 25,000 PÁGINAS POR 
UNIDAD 

7.- GARANTIA 
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El periodo de garantia debe ser de un minimo de seis (06) meses, con la finalidad de 
asegurar la calidad del bien a recibir y verificando el cumplimiento de las especificaciones 
técnicas. 
Asimismo, se deberá adjuntar carta de originalidad del suministro, el cual deberá ser 
expedido por la marca o el representante de la marca en el Perú. 

B.- REQUISITOS DEL PROVEEDOR YIO PERSONAL 

Del proveedor 
Persona Natural o juridica con Registro Nacional de Proveedores y RUC vigente . 

9.- PLAZO DE ENTREGA 

Cinco (05) dias ca lendarios contabilizados a partir del dia siguiente de la recepción de la 
orden de compra. 

10.- CONFORMIDAD DEL BIEN 

La conformidad del bien se regula por lo dispuesto en el art iculo 16B del Reg lamento de 
la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad será otorgada por la Oficina 
Regional de Atención a las Personas con Discapacidad de la Gerencia Regional de 
Desarrollo Social del Gobierno Regional del Callao, previo visto del responsable de la 
Actividad dentro de los 07 dias calendarios posteriores al plazo de entrega. el que se indica 
en el punto 8 de la presente Especificación Técnica. 

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comun icar las mismas a EL CONTRATISTA, 
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indicando claramente el sentido de estas, otorgándole un plazo para subsanar no menor .~C-:<· ·,. 
de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias. dependiendo de la complejidad. Si pese al P laz~'/ _ «.;\ 
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanación. LA ENTIDAD¿J V~" 01 
puede resolver la ORDEN DE COMPRA, sin perjuicio de aplicar las penal idades qué\ ;,,;;,,",',~ ':;"' / 
correspondan, desde el vencimiento del plazo para subsanar. ........._;:./ 

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan 
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la 
conformidad, según corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestación. 
aplicándose las penalidades respectivas . 

11 .- PENALIDADES 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato , LA ENTIDAD le aplica automáticamente una penal idad por mora por 
cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula: 

0.10 x Monto vigente 
Penal idad Diaria = 

F x Plazo vigente en dias 
di colfO\!" "'~'f-'-

Dónde: 

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o; 
F = DAD para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. -""., . 

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliación de plazo debidamente 
aprobado. Adicionalmente , se considera justificado el retraso y en consecuencia no se 
apl ica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite , de modo objetivamente 
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resu lta imputable. En este último 
caso la calificación del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar 
al pago de gastos generales ni costos directos de ningún tipo , conforme el numeral 
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162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

12.- FORMA DE PAGO 

El contratista por la entrega de los bienes solicitados del presente requerimiento percibira 
una retr ibución total , inclu idos los impuestos de Ley; monto que sera abonado en so les, 
en un único pago. 
El pago se realizara en forma posterior a la conformidad del bien . 

13.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 

El CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocu ltos de los 
servicios ofertados por un plazo no menor de un (01) año contado a partir de la 
conformidad otorgada. 
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar 
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articu las 40 
de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. 

14.- CONFIDENCIALIDAD: 

El contratista debera guardar la confidencialidad de la información proporcionada, 
conforme las normas éticas sobre la materia. 

15.- DECLARACiÓN JURADA DEL CONTRATISTA: 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones 
derivadas del presente contrato , bajo sanción de quedar inhabilitada para contratar con el 
Estado en caso de incumplimiento. 

0, 
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16.- RESOLUCiÓN DEL CONTRATO: { ::' 1« \ 

¡i;f V -" b 
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato , de conformidad con el literal d) del ,.,."".,. \".,0,,,,1 ) 
inciso 32.3 del articu lo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo\ c";;'~" .. ,:.,.,,/ I 
164 de su Reglamento. De darse el caso , LA ENTIDAD procederá de acuerdo a I~ ~o_:~:..--
establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

17.- ANTICORRUPCIÓN : 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o ind irectamente , ofrecido, 
negociado o efectuado, cualquier pago, en genera l, cualquier beneficio o incentivo ilega l 
en relación a la prestación del servicio. 

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del servicio , con honestidad , probidad, veracidad e integndad y de no cometer 
actos ilegales o de corrupción. 

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes , 
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera 
conocimiento; y adoptar medidas técnicas , organ izativas ylo de personal apropiadas para 
evitar los referidos actos o practicas. 

el .. "-
~ /tIJ .- SEOORIDAD SANITARIA: 
~ ¡PJ I ~-g /Ie ~fel marco de las normas vigentes del Estado de emergencia sanitaria nacional que 

,¡J~ ~~ '!"nplica el cumplimiento de protocolos san itarios, las obligaciones san itarias y 
O ¡~ i' disposiciones dispuestas en el Decreto Supremo N'1 03-2020-EF -Decreto Supremo que 
¡J ~g/ establece disposiciones reglamentarias para la tramitación de los proced imien tos de 
~ ~tJ'" selección que se reinicien en el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N'30225 , es 
S " necesario considerar que al momento de recepción de los bienes que no sólo deben estar 

6- ¡..,If, debidamente empacados, sino que se asegure que en la cadena de entrega se cons idere 
~ íl H .: el uso de medida de protección san itaria del persona l de parte del proveedor que ,o I 121 

Gobierno Regional del Callao - Gerencia Regional de Desarrollo Social - OREDIS 



EXPEDIENTE : " ORIENTACiÓN y ACOMPAÑAMIENTO SOCIOEMOCIDNA L FRENTE A LA EMERGENCIA 
SANITARIA .. 

entreguen los bienes hacia los trabajadores del Gobierno Reg ional del Callao con los que 
tengan contacto en el momento de entrega del bien. 

19.- LUGAR DE EJECUCiÓN DEL SERVICIO : 

La entrega del bien será en las instalaciones del Gobierno Regional del Callao. ubicado 
en la Avenida Faucett W 3970 - Callao (Almacén Central) . en los horarios de 8:30 am a 
12:30 pm y de 1 :30 pm a 4:30 pm horas de lunes a viernes. 
El proveedor deberá entregar estrictamente las cantidades establecidas en la orden de 
Servicio. 

20.- SISTEMA DE CONTRATACiÓN 

A suma alzada. 

_"'f,,_ORIGINAl-
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