LTER

(J | CARl._aé ................. L
. L
 ALBERTO ARIAS gngnn’uez

) . » DATAR
Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte GOBIERNG REGIONA

HONAL DE| CALLAD

Gebinrna Reglonal del Calloo wudbZ..... Fecha;

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (36)

W

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en

las Il.EE. Puablicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN I.LE. N° 5144 DIVINO CRISTO EN LAS ALTURAS RED N° 2 DE VENTANILLA
PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y

ACOMPARNAMIENTO TUTORIAL EN LAS ILEE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacién a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales 'y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N® 000001-2018 del 26 de enero
del 2018. '

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educaciéon Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafamiento Tutorial en las Il.LEE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
“\REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
“2\in programa de acomparamiento a los directores y a los docentes; como también
e un programa de acompanamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
&/ proyectos de innovacion pedagoégica en las instituciones educativas pUblicas de la
~ Red N° 4y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.LE. N° 5144 Divino Cristo en las Alturas
Red N° 2 de Ventanilla para la actividad: "Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafiamiento Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regién Callao”.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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a E 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

% % ’g El servicio sefalado se debera efectuar con la siguiente descripcién:

<03 1.

;EE & 5.4. Actividades:

Qa‘;g 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
099 aprendizaje.

QEE\‘I 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
z‘@%é matematica en coordinacién con el profesor de aula.

8 g7: 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo
g Sg escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesién de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores-

o o
—

Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

o o

5.2. Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendréd que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

requisitos.
REQUISITOS ACREDITACION

-a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacion o | o plimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. i

solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que

minima de dos (2) afios en | geredite  fehacientemente el

Er!tidades Publicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. i)
solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las -
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente

Penalidad Diaria = F x Plazo vigente en dias

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o,
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item gue debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periodica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurridc no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION: , |

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucidon del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

-\ En el plazo de ejecucién EL CONTRATISTA deberd presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de gjecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio. )

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de |la Notificacién de la orden de
servicio,

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de

forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el

% desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algun instrumento por

Ve j

el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
fectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la

&/ actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en

las IL.LEE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la

tramitaciéon del pago. En caso de servicios de ejecucién peridédica el pago se
realizara por cada prestacioén parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: UL (e

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a

balidad | I ‘4n. LA ENTIDAD | I | traf g
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
ompetentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
orrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA: :
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
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virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (37)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN LE. N° 5145 BALNEARIO RED N° 2 DE VENTANILLA PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.LEE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacién a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnologicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educaciéon Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafnamiento Tutorial en las [l.LEE. Publicas de Ja Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
&\ REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
. B\un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
g+ F/de-un-programa de acompafiamiento.de tutoria.en. los estudiantes,. incorporando
& proyectos de innovacion pedagogica en las instituciones educativas publicas de la

£ Red N° 4y Red N° 8 del Callac y la Red N° 2 de Ventanilia.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |LE. N° 5145 Balneario Red N° 2 de
Ventanilla para la actividad “Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acompanamiento Tutorial en las II.EE. Plblicas de la Region Callao”.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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5.

5.1.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcién:

Actividades:

5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de

aprendizaje.

5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y

matematica en coordinacion con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesion de tutoria como complemento al refuerzo escolar para

E 4
O

fortalecer su estructura de valores.

165 estudiantes a su cargo.

5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

5.2,

5.3.

5.4.

Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:

LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria & Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

EPersonal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de tres (3) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos. '

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: | Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de [ de cualquier documento que
Universidad ylo Institutos | acredite  fehacientemente el
i sl ecucarion o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. e

solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral] general | de cualquier documento que
minima de dos (2) anos en | gcredite  fehacientemente el

eqidades Publicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. =
solicitado.
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6. PENALIDADES: -4 M0 207
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente

Dei e F x Plazo vigente en dias
Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

de servicio vigente o item que debid ejecutarse 0 en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periédica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo ftranscurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir de! dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dfas calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
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SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de

forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de lostérmines——

10.

11,

-------

13.

de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados. :

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefanza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en

E as |I.LEE. Plblicas de la Region Callac” y/o el servicio requerido podria referirse
&/ cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en

los cuales se encuentre involucrada la.institucion.

. FORMA DE PAGO: i

Se realizaréd después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendc de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA

ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/lu orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del artfculo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, ELL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer acios ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican-el cumplimiento.de protocolos sanitarios,-las-obligaciones sanitarias-y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccion que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (38)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las |I.LEE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN L.E. N° 5146 OASIS DE LA MISERICORDIA RED N° 2 DE VENTANILLA PARA
LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.LEE. PUBLICAS DE LA REGION

~S AL 1L A N
CUALLAY

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompanamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencidon integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgéanica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en |la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021,. la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tuforial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagoégica en las instituciones educativas publicas de Ia
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contratacién del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.LE. N° 5146 Oasis de la Misericordia
Red N° 2 de Ventanilla para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafiamiento Tutorial en las I.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
5.1. Actividades:
5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
aprendizaje.
5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
i matematica en coordinacion con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo
escolar de sus hijos.
5.1.4. Realizar una sesién de tutorfa como complemento al refuerzo escolar para

fartalan

fortaleeerstrestructura devatores:

5. Evaluary reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.

.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendréd que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con Registro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: ' ‘Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | gcredite  fehacientemente el
superiores en, educaciéon o

; - : cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. 5 i
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afos en | aeredite  fehacientemente el

Entidades  Publicas  y/o | o\ piimiento del requisito
Privadas. 5
solicitado.
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6. PENALIDADES:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Doénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendrén como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de nctificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

10.

referente. que consta del punto N° 511 al 5 1 6 del numeral 5.1 de los-términes
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 6.1 de los términos
de referencia.

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisiéon de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algun instrumento por
| Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
fectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la

S/ actividad: “Fortalecimiento-de-Redes-Educativas-y-Acompafiamiento-Tutorial-en

T

las II.LEE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmaré el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la

tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: d HATD iing

La conformidad de la prestacién del servicic se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad seré otorgada por la Gerencia Regional de Educacioén, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menar de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a

cabatidad conta subsanacion, LA ENTIDAD puede resoiver et contrato U orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, seglin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el confrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
gjecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o précticas.

. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decretc Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del



Gerencia Regional de Educaci6n, Cultura y Deporte

Goklerna Reglonal del Colise
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las |I.EE. Puablicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION: ,
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN L.E. N° 5149 RED N° 2 DE VENTANILLA PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las. Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un 6érganc de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnoldgicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimienfo de Redes
Educativas y Acompanamiento Tuforial en las Il.EE. Pablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
&/ proyectos de innovacion pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

E

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en |.E. N® 5149 Red N° 2 de Ventanilla
para la actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento
Tutorial en las |.LEE. Plblicas de la Regién Callao™.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

=
f El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

o =
g

3¥ 51 Actividades:

& 4 5.1.1. lIdentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
° . .

2 $ aprendizaje. ’

g'*; 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y

Sy matematica en coordinacién con el profesor de aula.

§'§‘ 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo

® W 2

& escolar de sus hijos.

8 ; ‘s ;

23 5.1.4. Realizar una sesion de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
& fortalecer su estructura de valores.

5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con Registro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Instituios | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacién o

: ? : cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. .
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que

minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el
Erlitanes Fibiieas ylo cumplimiento del requisito

Privadas. .
solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente féormula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL COﬂTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

| TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarics, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
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= SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plaze no mayor a ciento sesenta
g Q g y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
s = g; servicio.
R
3 g;&_ﬁg— Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
o §é§§ forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
%E%gd Términos de Referencia.
w wz ‘
< %Q%b\ PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
8 ‘§ 8 referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
? < 0¥ de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente;, que consta det punto N*-51 12t 516 detnumerat 5.1 de 165 terminos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 6.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algln instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
‘”":'fq‘, efectuar en las Instalaciones de-las Instituciones Educativas Focalizadas de la
€\ actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion. E

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacién del pago. En caso de servicios de ejecucién periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad seréa otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no rasulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con la

ENTIDAD no otorga la conformidad, seglin corresponda, deblendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de |la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
ylo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
‘que implicarrel cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (40)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las II.EE. Plblicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN LE. N° 5150 RED N° 2 DE VENTANILLA PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acomparfiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacioén a la poblacion; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érganc de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgéanica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnoldgicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Forfalecimiento de Redes
Educativas y Acompariamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompanamiento a los directores y a los docentes; como también
} de un programa de acompanamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contrataciéon del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en LE. N° 5150 Red N° 2 de Ventanilla
para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial
en las |I.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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% Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte
5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

5.1. Actividades:

5.1.1. |dentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
aprendizaje.

5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacién y
matematica en coordinacién con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo
escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesion de tutorfa como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.
514158 Funllmry r

O

5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerenci-a de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con

Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

requisitos. '
REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad y/o Institutos | aeredite  fehacientemente el

superiores en; educacion o

; ” ) cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. W4
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el

Erlicgnes Pablicas  ylo cumplimiento del requisito
Privadas.
solicitado.
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6. PENALIDADES: d Hml 07

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente

BRI F x Plazo vigente en dias

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden

de servicio vigente o item que debio ejecutarse o en caso que estos involucraram —
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
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N % SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
iz = y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
E % = servicio.

398 | <

§g§ § = Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
gggg forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
%3 Términos de Referencia.

B2o03

;tﬁ\ PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
g § = referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
h g? de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia-

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentaréd un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentarda un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestaciéon de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera sem:presencual y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacién del pago. En caso de servicios de ejecucién periddica el pago se
realizaré por cada prestacién parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educaciéon, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Ceordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.
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De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA

ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en fodo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
“% integridad y de no cometer actos.ilegales o de corrupcion.

competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que.implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccidén para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocelos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (41) \,ﬁ\
A

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las Il.LEE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN ILE. N° 5152 RED N° 2 DE VENTANILLA PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS I.EE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEIl: Mejorar la atenciéon integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de |linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgéanica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N® 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en |la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicic 2021, la actividad: Forfalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tuforial en las Il.EE. Publicas de la Region
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con Ia flnalldad de mejorar los logros educatlvos a través de

Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.LE. N°* 51562 Red N° 2 de Ventanilla
para la actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento
Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regidon Callao”.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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T % 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
3 E = El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
3 B3 =
g A =4 5.1. Actividades: _
2 EE;% 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
Q \pi<oE s aprendizaje.
E‘éﬁ 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las dreas de comunicacién y
< gé% matematica en coordinacion con el profesor de a}JIa.
5 ig“% 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo
O i2 3w escolar de sus hijos.
o 88
w :

5.1.4. Realizar una sesion de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.

al=Mls - - Nie =¥

5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencfa de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA tendrd que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carmné de extranjeria 6 Persona Juridica con

Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacidén del servicio descrito en los presentes Términos

de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos. -

REQUIS!TOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
' Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacion o

; ; ) cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. o
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el
Entidades  Publicas  v/o | o\ mplimiento del requisito
Privadas. s

solicitado.
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6. PENALIDADES:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucidn periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION: :
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor-a veintiocho (28)
dfas calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentaré hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N* 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

10.

12.

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 6.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentaréa un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentarda un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

| lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
¢clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento _de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial-en
las II.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

FORMA DE PAGO:

Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmaréa el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacién del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizaré por cada prestacion parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: "®~-#4.2.L...Fecha; 0], MAYA 91
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educaciéon, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Términa de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de Ia
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantlza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adeptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N°® 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
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virus COVID-18 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (42)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las I.EE. Publicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN L.E. FE Y ALEGRIA N° 76 RED N° 2 DE VENTANILLA PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompanamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreaciéon en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.EE. Pablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
| REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagogica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en [.E. Fe y Alegria N° 76 Red N° 2 de
Ventanilla para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acompafamiento Tutorial en las I[L.LEE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte. ‘
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‘E 3 E 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
$93 Z El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
ol 5
éEgg 5.1. Actividades:
029 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan mencres logros de
ﬁv}@ aprendizaje.
E'Q%P\ 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
8 s ! matematica en coordinacién con el profesor de aula.
% 8 g; 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo

ES COP@?;,

escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesion de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.

5.1.5. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los-estudiantes-a-su-carge

\u\-ﬁ.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provisfos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con

Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos

de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS | ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacidén o

- : cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. "
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | geredite
Entidades Publicas y/o
Privadas.

fehacientemente el
cumplimiento del requisito
solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objefo del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un pfazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio. _

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

.Fecha: L L MAYD 2071

REGIONAL DEL CALLAD

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

FEDATARIO ALTERNO

GOBi

Reg.: 2.5 ¥ ..

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punta N° 511 al 5.1.6 del numeral 5.1 de-los términos

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentaréa un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 6.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
f% clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algtn instrumento por
| Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
§/ efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento-de -Redes-Edueativas-y-Acompafamiento Tutorial en
las II.LEE. Pdblicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periodica el pago se
realizaré por cada prestacion parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: TR 1

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad seréd otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a

cabalidad con la subsanacion, L A ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, seglin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16.-SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del



Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (43)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las |I.LEE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN LE. FE Y ALEGRIA N° 76 RED N° 2 DE VENTANILLA PARA LA
ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnoldgicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, .la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las Il.EE. Pudblicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un medelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutorfa en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagégica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contratacién del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en LLE. Fe y Alegria N° 76 Red N° 2 de
Ventanilla para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acompafiamiento Tutorial en las I.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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¢ i Z 5 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
é i % = El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcién:
g 3L
° QU8 5.1. Actividades:
a. EE'@& 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
| §iol0™ tyent
Ny g8, aprenc_hzaje. _ o
gz% 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las dreas de comunicacion y
: &‘@m matematica en coordinacion con el profesor de aula. '
1 § § i 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo
" g °F escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesién de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.

5.1.5. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: -Acreditado, mediante-cepia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en, educacién o

: : : cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. =0
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afos en | aeredite  fehacientemente el

eqidades Réblicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. i
solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las -
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:
Penalidad Diaria = = ERiEeT
F x Plazo vigente en dias
Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucidn periédica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.
7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:

9.

En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 51 1 al 5 1 6 del numeral 5.1 de los términes————————

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presemaré un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

........

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

actividad: “Fortalecimiento-de-Redes Educativas-y-Acompafamiento-Tutorial-en
las I.EE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:

Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecuciéon periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.
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La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro -
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a

balidad I I i5n. LA ENTIDAD : [ - e
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualguier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
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virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (44)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las Il.LEE. Pablicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN I.LE. COPRODELI SAN FRANCISCO SOLANO RED N° 2 DE VENTANILLA
PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS ILEE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafnamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional, CEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

ANTECEDENTES:

La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacidn en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(RQF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en |la Regidn Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que confribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.LEE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por

| REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de

un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutorfa en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagoégica en las instituciones educativas pulblicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

La presente contratacién tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en .LE. COPRODELI San Francisco Solano
Red N° 2 de Ventanilla para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafiamiento Tutorial en las ||.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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E §§ 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
Eoi : El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
=z
gEﬁ% 5.1.  Actividades:
3‘9‘5& 5.1.1. |dentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
Eﬁé\,_é aprendizaje.
9"5’,3&1 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
;Eg\; matemaética en coordinacién con el profesor de aula.
_g § m 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo
iS5 & escolar de sus hijos.
' 5.1.4. Realizar una sesién de tutorfa como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.

1.5, Evaluaryreportar 10s resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacién, €ultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.
5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.
5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendréd que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: | Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores  en; educacion o cumplimiento dii requisito
Psicologia o carreras afines. o
solicitado.

b) Experiencia:
Experiencia laboral general
minima de dos (2) afios en
Entidades Publicas ylo
Privadas.

Acreditado, mediante copia simple

de cualquier documento que
acredite  fehacientemente el
cumplimiento del requisito

solicitado.
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6. PENALIDADES: e

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las :
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicard
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resuita
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado. -

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucién EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentaré hasta un plazo no'mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dfas calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Nofificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentarad hasta un plaze no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
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Informes a entregar: Estos deberén detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.
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PRIMER INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 51 1 al 5 1.6 del numeral-5-1-delostérmines———

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentarda un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para Ia emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento-de-Redes-Educativas-y-Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizard por cada prestacion parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad seré otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgdndole un plazo -
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a

cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u arden de

servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16.-SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
gue implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccidon que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N°® 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
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virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVlCIOS (45)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callac”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN LE. COPRODELI SAN FRANCISCO SOLANO RED N° 2 DE
VENTANILLA PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES
EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE

LA DE("I("’.I\‘I CALLAO

LRI R === b= )

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera-permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el. Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regidn Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades. -

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
rogramado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
; ducativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
S/ REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4, OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en LE. COPRODELI San Francisco
Solano Red N° 2 de Ventanilla para la actividad Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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2 ; 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
235 % El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
g .=
ng‘é 51. Actividades:

Eé‘-'- 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
<9 i aprendizaje.

a0l 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
Eg\* matematica en coordinacién con el profesor de aula.

§ ,? 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo
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escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesién de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.

5.1.5. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA deberéa de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos

de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos. J

REQUISITOS ACREDITACION

a)-Estudios:—— : “Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institulos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacion o

- ; ! cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. g
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el
Entidades Publicas ylo cumplimiento del requisito

Privadas. =
solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las -
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debit ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestaciéon parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningan tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
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Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de

forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

0S AL
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PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

dereferencia:
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases serdan de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algtn instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicic del area usuaria, quien
firmaréa el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la

tramitaciéon del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizard por cada prestacion parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: l' - Lﬁm‘ a1
La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Termino de Referencia.

...........

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucioén del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
etompetentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
s/corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
&/ y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA.DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitaciéon de los
procedimientos de seleccion que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagioc del



Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

Gatierno Reglonal dol Catlas

virus. COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucién.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (46)

Actividad: "Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las I.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN I.LE. COPRODELI SAN MARTIN RED N° 2 DE VENTANILLA PARA LA
ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y

ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS ILEE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacién a la poblacion; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas: en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologfa, deporte y recreacion -en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018. :

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
{ programado para el ejercicic 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las I.LEE. Publicas de la Regidn
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompanamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagoégica en las instituciones educativas pulblicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.E. COPRODELI San Martin Red N° 2
de Ventanilla para la actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafamiento Tutorial en las [LEE. Pdblicas de la Regién Callao”.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
% El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcién:
;§ 5.1. Actividades:
5 5.1.1. ldentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
Ql‘h aprendizaje.
oM 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las dreas de comunicacion y
5_ matematica en coordinacion con el profesor de aula.

Goal
Reg.:

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo
escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesion de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.

Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacioén, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

o o
—
>

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién cportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser proﬁistoa por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
: Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

requisitos.
REQUISITOS ACREDITACION
-a)Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | goredite

: ; fehacientemente el
superiores en; educacion o

: : : cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. -
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | gcredite  fehacientemente el

Entidades Publicas y/o cumplimiento del et
Privadas. C
solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecuciéon de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicard
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente

Penalidad Diaria = F x Plazo vigente en dias

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

e

En el plazo de ejecucién EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle: '

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta unplazo no-mayora veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

.Fechaqy. L MAY0-7N71

REGIONAL DEL CALLAO

L.

CARLOS ALBERTO ARIAS MARTINEZ

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.
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PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N® 5,1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de lostérminos—

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentarda un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento. de Redes. Educativas-y-Acompafiamiento-Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucién.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION: ‘
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. -SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y esfrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
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\{irus QOVID-1 9 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucién.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (47)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las 11.EE. Publicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN |.E. COPRODELI SAN MARTIN RED N° 2 DE VENTANILLA PARA
LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
_  ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS HEE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacnon Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizaciéon y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes. cientificas y tecnoldgicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tuforial en las ILEE. Puablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompanamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagégica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contrataciéon del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en |.E. COPRODELI| San Martin Red N°
2 de Ventanilla para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafamiento Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regién Callao.
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5.1.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcién:

Actividades:

5.1.1. |dentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de

aprendizaje.

5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y

matematica en coordinacién con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesion de futoria como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.

5.1.5. Evaluary reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

52.

5.3.

5.4.

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:

LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

IPersonal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos

de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacion o | o molimiento del  requisito
Psicologia o carreras afines. e

solicitado.
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b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el
eqldades Pablicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. s

solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente

lidad Diaria = i i
Penalidad Diaria F x Plazo vigente en dias

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a fravés de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:

En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendrdn como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
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TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
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Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES reali de

forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia. “

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentaréd un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisiéon de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion-de-servicio-dada-la-emergencia-sanitaria-nacional; tas
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Pablicas de la Regioén Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
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tramitacién del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo

para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicaAndose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se .obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademéas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION: -
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccidn que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
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de la Ley N° 30225.es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-18 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por |a institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (48)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las II.EE. Pablicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN LLE. COPRODELI SANTA MARIA ASUNTA AL CIELO RED N° 2 DE
VENTANILLA PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES
EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS II.LEE. PUBLICAS DE

LA-REGION-CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEIl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEI: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizaciéon y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018. .

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnoldégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafnamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
in programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

3

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacién del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.E. COPRODELI| Santa Maria Asunta al
Cielo Red N° 2 de Ventanilla para la actividad Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las II.LEE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se deberéa efectuar con la siguiente descripcion:

5.1. Actividades:

5.1.1. |dentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
aprendizaje.

5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
matematica en coordinacion con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo
escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesién de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores

5.1.5. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencién oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

ersonal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: . Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
SUPSLGiGE OH; educac_lén = cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. —

solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el

Entidades;  Publicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. £
solicitado.
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6. PENALIDADES: MR :

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funciéon a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dfa de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un ptazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
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5 Ef:. SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

S B — y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de |la orden de
2 z % E Servicio.
S %03 =
9 ;EE 'EF Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
W ggg 8 forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
3&;\% Términos de Referencia.

C N e D
;\ﬁ@m ‘ PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
0o _‘ % referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
- "é g de referencia.
woi

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 51 1 al 5.1.6 del-nrumeral-5-4-delostérminos——

de referencia.

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el ’
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por

el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en

las IL.LEE. Publicas de la Region Callao™ y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los.cuales se-encuentre-involucrada-la-institucion:

12. FORMA DE PAGO:
Se realizard después de la conformidad del servicio del 4rea usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la

tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no

ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14, RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
ylo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
gue implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (49)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao™

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN |.E. COPRODELI SANTA MARIA ASUNTA AL CIELO RED N° 2
DE VENTANILLA PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES

EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.LEE. PUBLICAS DE
LA-REGION CALLAQ

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas.de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEIl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en |la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las IL.EE. Puablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
“REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
sde un programa de acompafamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagoégica en las instituciones educativas plblicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacién del Servicio profesor de
secundaria para reforzamiento escolar en |.E COPRODELI| Santa Maria Asunta al
Cielo Red N° 2 de Ventanilla para la actividad Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las ||.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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5.1.

5.1.

5.1

5.1

Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

Actividades:

1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
aprendizaje.

.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicaciéon y

matematica en coordinacién con el profesor de aula.

.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesion de tutorfa como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores

5.1.5. Evaluary reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

52,

5.3.

5.4,

5.5.

5.6.

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendrd que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carmné de exiranjeria 6 Persona Juridica con

Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos

“©\de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | geredite
superiores en; educacién o
Psicologia o carreras afines.

fehacientemente el
cumplimiento del requisito
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general [ de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite
Entidades Publicas y/o
Privadas. '

fehacientemente el
cumplimiento del requisito
solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de gjecucidn, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un pfazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazc no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
Servicio.
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= SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
E . y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
= % servicio.
gé&g Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
%i 8 forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
2% Términos de Referencia.
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@u PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
.ﬁ g k referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
Ha L 3
5 & de referencia.
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SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente,_que consta del punta N° 5.1.1 al 5.1.6 del-numeral-5-1-delos-términes

de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° §.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestaciéon de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de |a actividad; cabe indicar que si se proclamara algln instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: "Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompahamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
les-cuales se-encuentre-involucrada-ta-institucion:

12. FORMA DE PAGO: ;
Se realizara después de la conformidad del servicioc del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la

tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizaré por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regicnal de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA

ENTIDAD no otorga la conformidad, seguin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicdndose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que-implican-el-cumplimiento.de-protocolos.sanitarios, las obligaciones sanitarias.y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus CQOVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (50)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las |.EE. Plblicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA [LE. N° 4001 DOS DE
MAYO RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE
REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.EE.
PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional, OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacidbn en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Crdenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnologicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el egjercicio 2021, la actividad: Forfalecimiento de Redes
Educativas y Acompafamiento Tutorial en las Il.LEE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompanamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafnamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.LE. N° 4001 Dos de Mayo Red N° 4 del Callao
para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial
en las I.EE. Plblicas de la Regidn Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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L DEL ORIGINAL

. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a
los integrantes del Comité de Tutoria.

S 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
E %é El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
£ 3=
'::%_,; 51. Actividades:
‘2@3 8 5.1.1. Asegurar la incorporacién de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en
%Eg% 3 cuenta el diagnostico de las necesidades de orientacién, intereses vy
b ) Eg@ expectativas de los estudiantes.
: % @’g‘;‘& 5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Construyendo mi
N EE personalidad, Creciendo en valores, Proyecto de vida.
) 18 g\.?* 5.1.3
b} o H
n
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5.1.4. Convocar y dlrigil’ las reuniones del Comité de Tutoria y Onentaclon Educatlva

planificadas.

5.1.5. Acompafiar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y
Orientacion Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacion de acciones con los docentes no tutores para lograr
transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagégicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacion a estudiantes y sus familias.

5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacion y analisis del cumplimiento de las
actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreo y acompafiamiento a los tutores en
coordinacién con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafiamiento a los docentes de
reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de
las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacion, contencion emocional,
derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneracion
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades mherentes a sus funciones y las que designe la
direccion.

«) .14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5/2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL_CONTRATISTA tendra que desarrollar su.plan.-de trabajo-correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica conRegistro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
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Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad y/o Institutos | acredite ~ fehacientemente el
iuper:ort?s en, educe:ﬁcmn 2 cumplimiento del requisito
Psicelogia-o-carreras-afines- =

solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que

minima de dos (2) afos en | geredite  fehacientemente el

Entidades  Plblicas  y/o | o\mplimiento del requisito
Privadas. i
solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecuciéon de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente

i Diaria =
Fenglioad Erarie F x Plazo vigente en dias

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resuilta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrolio del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.
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9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

NO
CALLAD
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En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes

de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

FEDA

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y

Reg.:
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seis (b6) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara. un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5:1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentarda un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.
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10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS: P s 7..reenal] & WATL 2001
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos

de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el -
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara alguin instrumento por,
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las |I.EE. Pablicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse

cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao,en

los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizard después de la conformidad del servicio del drea usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucién periédica el pago se
realizaréa por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2).ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes-puede resolver-el-contrato-y/u-orden-de-servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.
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Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o

= corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
g § g ylo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.
e ’go f 16. SISTEMA DE CONTRATACION:
. Qéﬁ & Suma Alzada.
o iE525
S ;_égﬁ 17. SEGURIDAD SANITARIA:
= 5,&.&“; En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
b ?,Eg gue implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
O 133" disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
o g §g,n Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitaciéon de los
] : I

procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (51)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las 11.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA LLE. N° 5001 LUISA DE
SABOGAL RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO -
DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS ILEE.
PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:
Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgéanica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el egjercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafamiento Tutorial en las Il.EE. Pdblicas de la Regi6n
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestiéon por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompanamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagagica. en las.instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callac y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.E. N° 5001 Luisa de Sabogal Red N° 4 del Callao
para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial
en las II.EE. Puablicas de la Regidn Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.



"R, 701

Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

Goblarna Regional dal Callas

5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

5.1.14.

§ g_ El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

z iZo3

S igfdS 5.1. Actividades:

a 5; 5 5.1.1. Asegurar la incorporacion de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en

3 N o&%"" cuenta el diagnostico de las necesidades de orientacion, intereses y

% %Eglh expectativas de los estudiantes.

T ‘«‘Eﬁ 5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Creciendo en valores

2 é 3 y Proyecto de vida.

8 is & 5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a
los integrantes del Comité de Tutorfa.

5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientaciéon Educativa
com—ta—fimatidad—depromover el desarrollo de las actividades tutoriales
planificadas.

5.1.5. Acompafiar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y
Orientacion Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacién de acciones con los docentes no tutores para lograr
transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagogicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacion a estudiantes y sus familias.

5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacion y analisis del cumplimiento de las
actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitorec y acompafamiento a los tutores en
coordinacion con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los docentes de
reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de

las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

.Ofrecer un servicio especializado en orientacion, contencidén emocional,

derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneracién
de derechos en los estudiantes.

. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la

direccion.
Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4, Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de o solicitado.
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5.6.
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Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD: Reg.: E,R/"" RGIOAA&LnEF‘L
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o camé de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte o i
g ’ y vep CARLGS ALBERTO ARIRS MARTINEZ

4/
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REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad ylo Institutos | acredite  fehacientemente el

superiores en; educacién o

_ , cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. il
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afos en | geredite  fehacientemente el

Er‘!tidades Pablicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. o
solicitado.

PENALIDADES:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecuciéon de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicard
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente

Penalidad Diaria = F x Plazo vigente en dias

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sgsenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucidn periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.
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g 8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:

;% En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
203 determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
Egg‘r estos seran indicados por el area usuaria.

I8
§§ 1 9. PLAZO DE EJECUCION:
E;%‘ Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
BN plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
§ i contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.
(s

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerda al siguiente

detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (66) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

---------

SEGUNDO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos

de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14.del numeral-5.1-de-los-términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentaréa un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos

de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
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Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central madificando la metodologia de ensefianza actual, se podria

efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Regioén Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizara por cada prestacién parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educaciéon, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar. -

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyc caso LA
ENTIDAD no-otorga la-conformidad, seglin corresponda, debiendo-considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.
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15. ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacian al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas

16.

17.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccion que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (52)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las |I.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA |.E. N° 5003 VIRGEN DE
LA INMACULADA CONCEPCION RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacioén a la poblacién; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreaciéon en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgéanica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regi6n Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnoldgicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educaciéon Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acomparnamiento Tutorial en las Il.LEE. Puablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagogica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la I.E. N° 5003 Virgen de la Inmaculada Concepcién
Red N° 4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafiamiento Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

1

5.1. Actividades:

5.1.1. Asegurar la incorporacion de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en
£ cuenta el diagnéstico de las necesidades de orientacién, intereses y
;§: expectativas de los estudiantes.

by
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5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Creciendo en valores

0] y Proyecto de vida.

~N. 5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a

i los integrantes del Comité de Tutoria.

& 5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacién Educativa

con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales
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planificadas.

5.1.5. Acompafiar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y
Orientacién Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacion de acciones con los docentes no tutores para lograr
transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagogicos.

.7. Organizar jornadas virtuales de orientacién a estudiantes y sus familias.

.8. Liderar el proceso de sistematizacién y andlisis del cumplimiento de las
actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los tutores en

coordinacion con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los docentes de
reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de
las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacién, contencion emocional,
derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneraciéon
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la

direccion.

5.1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red. ,

5.1
5.1

; 5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del

servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con egistro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
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Personal clave: Para la prestacidn del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos. '

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad y/o Institutos | acredite ~ fehacientemente el

superlom:s en; educacitn o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. g3
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | geredite  fehacientemente el
Entidades  Pdblicas  y/o | omplimiento del requisito
Privadas. o

solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contratc u orden
de servicio vigente o item que debi6 ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a traves de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.



Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

Gablarns Reglonal del Collsa

9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

CALLAD

2. Fechan. 1. (Y-

TERNO
DEL

FEDATARIO AL

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes

de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

2 o

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
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seis(56) dfascatendarios, contados a partir de 1a Nofificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberéan detallar las ACTIVIDADES realizadas de

forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia. .

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

FORMA DE PAGO:
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13.

Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgéandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, seguln corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.-De darse el caso, LA.ENTIDAD procedera de-acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.
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Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremn N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo _q 3

procedlmlentos de seleccion que se inicien en eI marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (53)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA LE. N° 5005 GENMO
DON JOSE DE SAN MARTIN RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.LEE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los ‘servicios de
educacion a la poblacion; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES: i
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia .de educaciéon, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolbégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento. Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafnamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagdgica en fas instituciones educativas plblicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N°® 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacién del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la I.LE. N° 5005 Genmo Don José de San Martin Red
N° 4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafamiento Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente centratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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5.1.
5.1.1. Asegurar la incorporacién de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcién:

Actividades:

cuenta el diagnostico de las necesidades de orientacién, intereses vy
expectativas de los estudiantes.

5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Creciendo en valores

y Proyecto de vida.

5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a

los integrantes del Comité de Tutoria.

5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacién Educativa

con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales

planificadas.

5.1.5. Acompafar el cumplimiento de las funciones del Comit¢ de Tutoria y

Orientacién Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacion de acciones con los docentes no tutores para lograr

transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagodgicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacién a estudiantes y sus familias.
5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacion y analisis del cumplimiento de las

actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los tutores en

coordinacién con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los docentes de

reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de

las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacion, contencidon emocional,

derivacion y seguimiento ante'situaciones de maltrato, violencia o vulneracion
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la

5.3.

5.4.

5.9.

5.6.

5.2.

direccion.

5.1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

Educaciéon, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo salicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con Registro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
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Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple

Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad  y/o  Institutos | acredite  fehacientemente el
Supomios o, educacion o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. i

solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el

Entidades  Plblicas  ¥/0 | oymplimiento del requisito
Privadas. 5
solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicard
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debi6 ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificaciéon del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria. ¢
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.. = 9. PLAZO DE EJECUCION:
3 o ?,; Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
5 ik 3§ plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
% é‘é o = contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.
A [(SE=2
8. &38 En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA deber4 presentar seis (6) informes
a Eg% de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
L “‘E‘h‘i detalle:
N
] 8 g PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo.no mayor a veintiocho (28)
@ “5‘ é“ dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.

SEGUNDO ENTREGABLE: se presentaré hasta un plazo no mayor a cincuenta y

seis (bb) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo noc mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de

forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 56.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO: |

El lugar de la prestaciéon de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el .
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de—la—confermidad—det—servicio del"area usuaria, quien

firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y .condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicaindose las penalidades respectivas.

. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
~alo-establecidoen el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién.
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17.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los

procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecuciéon del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (54)

Gablarna Reglonal del Callaa

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA L.E. N° 5006 ALBERTO
SECADA SOTOMAYOR RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FEINALIDAD RPUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral ‘de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES: .
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologfa, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N°® 000001-2018 del 26 de enero
del 2018. '

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnologicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura'y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las ll.EE. Pablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
_proyectos de innovacion pedagogica. en las instituciones-educativas ptiblicas de fa

Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.E. N° 5006 Alberto Secada Sotomayor Red N° 4
del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acompanamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

Actividades:

5.1.1. Asegurar la incorporacion de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en

cuenta el diagnéstico de las necesidades de orientacion, intereses vy
expectativas de los estudiantes.

5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Creciendo en valores

y Proyecto de vida.

5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a

los integrantes del Comité de Tutoria.

5.1.4, Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacién Educativa

con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales

planificadas.

5.1.5. Acompaiiar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y

Orientacion Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacién de acciones con los docentes no tutores para lograr

transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagogicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacion a estudiantes y sus familias.
5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacion y analisis del cumplimiento de las

actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitorec y acompanamiento a los tutores en

coordinacion con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafiamiento a los docentes de

reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de

las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacidn, contencién emocional,

derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneracién
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la

direccion.

5.1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

5.3.

5.4.

5.5,

5.6.

5.2.

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado. _ —

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencién oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con Registro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC



> COPIAT RO ST T T

Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte CRRUGE KLBERTO ARIAS MARTINEZ
Gabiarne Reglanal daf Callaa FEDATARIO ALTERNO o
Gomsauc;gemom DEL CALLA
vigente en estado activo y habido. Rog.:.... L & L. Fecng. L. MAYS-2001

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple

Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | ageredite  fehacientemente el

superiort?s en; educa_ctén 2 cumplimiento del requisito
Psicologfa o carreras afines. 5t
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afos en | gcredite  fehacientemente el

Entidades  Pablicas  y/o | o\ mslimiento del  requisito
Privadas. 5 2
solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicard
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periédica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso comoe justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de Ia
Ley de Contrataciones del Estado.

oo 7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTAT a
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.



Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

Goblerna Regional del Collas

{ I § 0. PLAZO DE EJECUCION:
£ Ig g% Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
3 203 ¥ plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
@ ;EE ; contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.
@, iEd §

;_ég“ En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
TN SN de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
' e .
¢ TieX detalle:
;8
o i 83 PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
a3 ] dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.

SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y

seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
SEervicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio. '

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 6.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia. :

SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO: LEr. Ferail ﬁmm
El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria namonal las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algun instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefanza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de- Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regidon Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:

Se Teatizarg después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, seglin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la-Ley de-
“Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.
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Ademéas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
ylo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o préacticas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N°® 103-2020 EF — Decreto

Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccion que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (55)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las I.EE. Publicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA |.LE. N° 5007 NUESTRA
SENORA DE GUADALUPE RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS I.EE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEIl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreaciéon en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N® 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educaciéon Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acomparamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutorfa en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagdgica en las. instituciones edueativas-ptiblicas de la-
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contrataciéon del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.E. N° 5007 Nuestra Sefiora de Guadalupe Red N°
4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acompafiamiento Tutorial en las [I.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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5.1.1. Asegurar la incorporacion de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

Actividades:

cuenta el diagnoéstico de las necesidades de orientacion, intereses vy
expectativas de los estudiantes.

5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Creciendo en valores

y Proyecto de vida.

5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a

los integrantes del Comité de Tutorfa.

5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacién Educativa

con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales

planiticadas.

5.1.5. Acompafar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria vy

Orientacion Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacion de acciones con los docentes no futores para lograr

transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagdgicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacién a estudiantes y sus familias.
5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacion y analisis del cumplimiento de las

actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitorec y acompafamiento a los tutores en

coordinacién con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo vy acompanamlento a los docentes de

reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de

las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio espemahzado en orientacion, contencién emocional,

derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneramon
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades inhefentes a sus funciones y las que designe la

" §s.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

direccion.

5.1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actlvadades previstas para la realizacién del
servicio.

Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendréa que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DN y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con Registro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
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Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos -
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes -
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Institutos | gcredite  fehacientemente el

SUpelioms: 'on, educacion o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. e
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el

Er!tidades Pdblicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. .
solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicard
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo ftranscurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.
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€ 9. PLAZO DE EJECUCION:

g E _E‘ Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
3 & % * plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
g é%_' p contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

988 5
an EE%E En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
. E%a de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
% Y detalle:
VR
é 8 § PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
< 5 é" dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.

SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y

seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberéan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5. 1 1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

TERCER INFORME: Se presentaré un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisiéon de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algun instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafnamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:

Se—realizara—después de—ta ctonformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucién periédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo.
“afo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcioén.
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16.

17.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
ylo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitaciéon de los

procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.

ES cow DEL URIGINAL

CARLOS ALBERTO ARIAS MARTINEZ
FEDATARIO ALTERNO
GOBIERMNO REGIONAL DEL CALLAD
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (56)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA I.E. N° 4003 SANTA
MARIA DE MAZARELLO RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.LEE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

ikl o -
FINALIDAD PUBLICAT

N

Promover el desarroillo de capacidades, habilidades, actitudes y acompanamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobiernc Regionales y el Reglamento de Organizacidon y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en |la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las IL.EE. Puablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafnamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos.de innovacion-pedagégica en-las-instituciones educativas pablicas de 1a-
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacidbn del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.E. N° 4003 Santa Maria Mazarello Red N° 4 del
Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento
Tutorial en las ||.EE. Pdblicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefalado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

Actividades:

5.1.1. Asegurar la incorporacién de las actividades de tutoria en el PAT," teniendo en

cuenta el diagnéstico de las necesidades de orientacién, intereses y
expectativas de los estudiantes.

5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Creciendo en valores

y Proyecto de vida.

5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a

los integrantes del Comité de Tutoria.

5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacion Educativa

con la finalidad de promover el desarrcllo de las actividades tutoriales

planificadas.

5.1.5. Acompanar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y

Orientacion Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacion de acciones con los docentes no tutores para lograr

transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagogicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacion a estudiantes y sus familias.
5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacion y analisis del cumplimiento de las

actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreo y acompafiamiento a los tutores en

coordinacién con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompanamiento a los docentes de

reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de

las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacién, contencion emocional,

derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneracion
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la

direccion. ;

5.1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

5.3.

5.4,

5.5.

5.6.

5.2.

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente

para la atencion oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencién oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Termino de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjerfa 6 Persona Juridica con Registro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
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Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad  y/o  Institutos | gcredite  fehacientemente el

SUPREDISE ST educacién o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. g
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia-simple+—

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | geredite  fehacientemente el

eqidades Pablicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. =
solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del confrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o,
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que :el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de Ia
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y-absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el érea usuaria.
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9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

L CALLAD

AS MARTINEZ
Bz Fechaf L MAYS-M

ERNO

En el plazo de ejecuciéon EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

REGIONAL DE

FEDATARIC ALT

"CARLOS ALBERTO ARI

~ PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.

SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y

seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de

ES COPIAEIEL DEL ORIGINAL

GOBIER
Reg.:

SEIVITIo.
TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
CUARTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dfas calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 6.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago. '

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algln instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien

firmaré-et-acta—deconformidad delservicio, 1a que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizara por cada prestacién parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestaciéon del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia. '

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plaze para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones..
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.



Boblarno Regiancl del Calles

16.

17.

Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto

Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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Gabiarna Reglanal del Callan

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.EE. Plblicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA |.E. HEROINAS TOLEDO
RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES
EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.LEE. PUBLICAS DE
LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafnamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgéanica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N°* 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educaciéon Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha

programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes

Educativas y Acompanamiento Tuforial en las ILEE. Publicas de la Regién

Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por

REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de

un programa de acompafnamiento a los directores y a los docentes; como también

de un programa de acompafiamienta de tutoria en los estudiantes, incorporando

proyectos de innovacion pedagogica en las instituciones educativas publicas de la-
Red N° 4y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4, OBJETIVO DE LA CONTRATACION
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.E. Hercinas Toledo Red N° 4 del Callao para la
actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en las
Il.LEE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte
5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

.1.  Actividades:
.1.1. Asegurar la incorporacién de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en
cuenta el diagnéstico de las necesidades de orientacion, intereses vy

:-:,-‘ expectativas de los estudiantes.

8 5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutorfa como: Creciendo en valores
y Proyecto de vida.

5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a
los integrantes del Comité de Tutoria.

5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacién Educativa

con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales
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planificadas.

5.1.5. Acompafar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y
Orientacién Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacién de acciones con los docentes no tutores para lograr
transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagobgicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacién a estudiantes y sus familias.

5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacién y andlisis del cumplimiento de las

" actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreoc y acompanamiento a los tutores en
coordinacién con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los docentes de
reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de
las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacién, contencion emocional,
derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneracion
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la
direccion.

5.1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente

para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencién oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con Registro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
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Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple

Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o  Institutos | geredite  fehacientemente el

superiores en; educa_clon © | cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. i
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afos en | geredite  fehacientemente el

Er!tidades Pdblicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. Lx
solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecuciéon de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periédica, a la prestacion parcial que fuera materia de
refraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.
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9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como

N g plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
g E g%} contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.
2 =
‘_§ §§§—-§ En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
4 g':‘;‘“‘%‘ de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
3. E;g & detalle:
INEHF AN
:‘g% %gmﬁ PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
g g%ﬁ dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
o iz § 5 SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
¥ & seis (56) dias calendarios, contados a parir de la Notificacion de 1a orden de

servicio.
TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5:1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

13.

14,

15.

Se realizara despues de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmaré el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitacién del pago. En caso de servicios de ejecucién peribédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.
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Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucién.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (58)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA L.E. JORGE BASADRE
GROHMANN RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO
DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.EE.
PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2._FINALIDAD PUBLICA:—

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafnamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologfa, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las IL.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompanamiente a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafnamiento de tutorfa en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagdgica en las-instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacién del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.E. Jorge Basadre Grohmann Red N° 4 del Callao
para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial
en las |L.LEE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

5.1. Actividades:

5.1.1. Asegurar la incorporaciéon de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en
cuenta el diagnostico de las necesidades de orientaciéon, intereses vy
expectativas de los estudiantes.

5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Creciendo en valores
y Proyecto de vida.

5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a
los integrantes del Comité de Tutoria.

5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacién Educativa
con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales
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planificadas.

5.1.5. Acompafar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y
Orientacién Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacién de acciones con los docentes no tutores para lograr
transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagdgicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacion a estudiantes y sus famlllas

5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacién y analisis del cumplimiento de las
actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreo y acompahamiento a los tutores en
coordinacién con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafiamiento a los docentes de
reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de
las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacion, contencibn emocional,
derivacién y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneracién
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la
direccién.

5.1.14. Elaborar informes sobre las coordmamones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencién oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 0 Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
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Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o  Institutos | gcredite  fehacientemente el

SpBivEaE. educap;én O | cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. i
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el
Entidades  Publicas  y/o | o\, hlimiento del requisito
Privadas. gk

solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo franscurridoc no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.
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PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL. CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y

GOBI

CARLOS ALBERTO ARIAS MARTINEZ

ES qOrA 2;:2 DEL ORIGINAL

Reg.:

10.

seis (b6) dias calendarios, contados a partir de la Nofificacion de la orden de
servicio.
TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
Servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara ‘un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara.un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algln instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefanza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

-
n

oon
FORMA-DEPAGO:

Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican:
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.
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Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto

Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (59)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.LEE. Pablicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA LE. N° 5013 JOSE
GALVEZ BARRENECHEA RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.LEE. PUBLICAS DE L A REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEIl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacién a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreaciéon en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018. i

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades. .

La Gerencia de Educacion Cultura -y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafnamiento Tutorial en las Il.LEE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompanamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagogica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.E. N° 6013 José Galvez Barrenechea Red N° 4
del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acompafiamiento Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte. :
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5.1.1.

5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefalado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

Actividades:

Asegurar la incorporacion de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en
cuenta el diagnéstico de las necesidades de orientacion, intereses vy
expectativas de los estudiantes.

5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutorfa como: Creciendo en valores

y Proyecto de vida.

5.1.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a

los integrantes del Comité de Tutoria.

5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacion Educativa

con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales
planificadas.

5.1.5. Acompafar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutorfa vy

Orientacién Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacién de acciones con los docentes no tutores para lograr

transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagdgicos.

Organizar jornadas virtuales de orientacién a estudiantes y sus familias.
Liderar el proceso de sistematizacion y andlisis del cumplimiento de las
actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreo y acompanamiento a los tutores en

coordinacién con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los docentes de

reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de

las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicic especializado en orientaciéon, contencién emocional,

5.2.

5.3,

5.4.

§5.5,

5.6.

derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneracion
de derechos en los estudiantes.

r(,% 5.1.13. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la

direccion. |

E 5.1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencidn oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendréd que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con Registro
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Personal clave: Para la prestacién del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
reguisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de [ de cualquier documento que

Universidad  y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacion o cumplimiento del requisito

Psicologia o carreras afines :
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite ~ fehacientemente el
Erftldades Publicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. ol

solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde: ‘
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debi6é ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion peritdica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso. :

Se considera justificado el retraso, cuando EL. CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a traves de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el érea usuaria.
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= 9. PLAZO DE EJECUCION:

= Las actividades descritas en |los presentes términos de referencia, tendran como
E_ g plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
Eo% contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.
2Z, &
gégﬁ En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
ggg E: de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
E?Exﬁ detalle:
B S0y
-“Eg\{ PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
g % ; dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
iS5

SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y

seis (bb) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia. ;

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO: SM3- AYE-2521

El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las |I.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Sereatizard—después deta—conformidad—del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

15.

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL. CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, seglin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relaciéon al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucioén del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.
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16.

17.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los

procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-18 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.

ES COP@&‘DEL URIGINAC
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (60)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafnamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callac”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA I.LE. N° 5019 AUGUSTO
CAZORLA RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO
DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAM!ENTO TUTORIAL EN LAS ILEE. -
PUBLICAS DE LA REGION CALLAO tth. ‘

2—FINALIDAD PUBLICA: _

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Forfalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las IL.LEE. Piablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompanamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion-pedagogica en fas instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contrataciéon del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.LE. N® 5019 Augusto Cazorla Red N° 4 del Callao
para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial
en las ||.LEE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio senalado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

Actividades:

1. Asegurar la incorporacion de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en

cuenta el diagnostico de las necesidades de orientacion, intereses y
expectativas de los estudiantes.

.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como:, Creciendo en valores

y Proyecto de vida.

.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a

los integrantes del Comité de Tutoria.

.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacion Educativa

con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales

planificadas.

.5. Acompaiiar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y

Orientacion Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacién de acciones con los docentes no tutores para lograr

transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagogicos.

.7. Organizar jornadas virtuales de orientacion a estudiantes y sus familias.

5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacion y analisis del cumplimiento de las

actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreo y acompanamiento a los tutores en

coordinacion con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los docentes de

reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de

las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacion, contenciéon emocional,

5.3.

5.4,

5.5.

5.6.

derivacion y seguimiento ante situaciones de maltrato, violencia o vulneracion
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las act;wdades inherentes a sus funciones y las que designe la

direccion.

5.1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

2. Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencién oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con Registro
Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con RUC
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Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes

requisitos.
REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante  copia
Minimo Egresado de | simple de cualquier documento
Universidad y/o Institutos | que acredite fehacientemente el
superiores  en; educacion o cumplimiento  del requisito
Psicologia o carreras afines. .

solicitado.
b}—Experienciar— Acreditado, mediante  copia

Experiencia laboral general | simple de cualquier documento

minima de dos (2) afios en | que acredite fehacientemente el

eqidades Plblicas  ylo cumplimiento del requisito
Privadas. o
solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debi¢ ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periédica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningdn tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.
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9. PLAZO DE EJECUCION:
Las actividades descritas en los presentes términcs de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dfas calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

INEZ

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA deberéa presentar nueve (9) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y

“EDATARIO ALTERNO
‘sOE-lErREN% REGIONAL DEL CALLAO

seis{56)-dias—calendarios;,—contados—apartir detaNutificacion de 1a orden de
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servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a parur de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentard hasta un nlazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificac4n de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentard hasta un ~'7zo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Noti.. * ~4n A= ' orden de
servicio.

SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia. ,

QUINTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que-consta del punto N*5.1.1 al 5.1.74 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentaré un informe de las actividades del servicio

referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de |la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafnamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucién.

12. FORMA DE PAGO:

Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmaréa el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitaciéon del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar:

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, seguin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

14, RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.
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Ademéas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N°® 103-2020 EF — Decreto

Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccidn para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del! personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE COORDINADOR DE TUTORIA PARA LA LE. N° 5045 MARIA
REICHE RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE
REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.EE.
PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacién a la poblacién; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnoldgicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acomparnamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos-de-innovacion pedagoégica en las instituciones educativas pblicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Coordinador de Tutoria para la |.E. N° 5045 Maria Reiche Red N° 4 del Callao
para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial
en las II.LEE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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‘é 3 § 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

503 <= El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

émlg =

O m

EEEgTE 51. Actividades:

§E§u " 5.1.1. Asegurar la incorporacién de las actividades de tutoria en el PAT, teniendo en
fgﬁ;Eg cuenta el diagnostico de las necesidades de orientacion, intereses vy
FEIN expectativas de los estudiantes.

i3 ‘éf\f 5.1.2. Asegurar el desarrollo de los Proyectos de Tutoria como: Creciendo en valores
iz 8w y Proyecto de vida.
*“ &  51.3. Promover el desarrollo de las actividades tutoriales planificadas, involucrando a

los integrantes del Comité de Tutoria.
5.1.4. Convocar y dirigir las reuniones del Comité de Tutoria y Orientacién Educativa
con la finalidad de promover el desarrollo de las actividades tutoriales

planificadas.
5.1.5. Acompanar el cumplimiento de las funciones del Comité de Tutoria y

Orientacion Educativa y de los tutores a través de la plataforma virtual.

5.1.6. Promover la articulacion de acciones con los docentes no tutores para lograr
transversalizar los temas relacionados a la tutoria en todos los espacios
pedagogicos.

5.1.7. Organizar jornadas virtuales de orientacién a estudiantes y sus familias.

5.1.8. Liderar el proceso de sistematizacién y anadlisis del cumplimiento de las
actividades de tutoria programadas.

5.1.9. Realizar las acciones de monitoreo y acompafiamiento a los tutores en
coordinacién con el equipo directivo.

5.1.10. Realizar las acciones de monitoreo y acompafamiento a los docentes de
reforzamiento.

5.1.11. Revisar, emitir observaciones y hacer entrega de los informes mensuales de
las actividades realizadas de los docentes de reforzamiento al administrador
del programa.

5.1.12. Ofrecer un servicio especializado en orientacion, contencidén emocional,
derivacion y seguimiento ante situaciones de malltrato, violencia o vulneracién
de derechos en los estudiantes.

5.1.13. Realizar todas las actividades inherentes a sus funciones y las que designe la

direccién.

2\1.14. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

' Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente

para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
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Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad y/o  Institutos | gcredite  fehacientemente el

o iy educacion o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. .
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que

minima de dOS.(:Z_) anos en | acredite  fehacientemente el
Enlt!dades Fublicas yio cumplimiento del requisito
Privadas. b

solicitado.

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazcs menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo franscurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.
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PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y

CARLOS RLBERTO ARIAS MARTINEZ
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seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia. :

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°-5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 6.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.14 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.
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11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algun instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:

Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periodica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dlspuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.
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17.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo gue establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los

procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y esfrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (62)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las 1.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educaci6n, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN I.LE. N° 4001 DOS DE MAYO RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA ACTIVIDAD
FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y ACOMPANAMIENTO
TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafnamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional, OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologfa, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompanamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos-de-innovacion pedagodgica en las instituciones educativas puiblicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.LE. N°* 4001 Dos de Mayo Red N° 4 del
Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento
Tutorial en las |I.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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5.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

Actividades:

5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de

aprendizaje.

5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y

matematica en coordinacidon con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesion de tutorfa como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.

5.1.5. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo

5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

5.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de exiranjeria 6 Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

EQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de |-de——cualquier—documento que
Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el

Superiarot: au; educaqén © | cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. g
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que

minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el
En_tldades Plblicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. .

solicitado.
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6. PENALIDADES: N8 i Fechait |, M) 2001
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Manto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debio ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funciébn a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos serén indicados por el drea usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocheo (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
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& = QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
z E f cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
j ik 52 servicio.
5? §§gd ‘_f SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
2 g,a_'ﬁs &= y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
a - %ggé’ servicio.
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Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

FEDATAR
NO
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PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términas

de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia. '
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisiéon de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefhanza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las Il.LEE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacién parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: a B

La conformidad de la prestaciéon del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacidn al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (63)

Goblerno Reglanal dal Colloo ’

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educaci6n, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN LE. N° 4001 DOS DE MAYO RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA
ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS b
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS Il.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompanamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional, OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreaciéon en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnoldgicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las I.LEE. Pdblicas de la Region
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de-un-programa de-acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagogica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contratacién del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en |.E. N° 4001 Dos de Mayo Red N° 4
del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acompanamiento Tutorial en las ||.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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- 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

El servicio senalado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

Actividades:
Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
aprendizaje.

5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y

matematica en coordinacién con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivaciéon y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesioén de tutoria como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.

5.1.5. Evaluary reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

Procedimiento:

EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendrd que prever los recursos correspondientes para la
atencién oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestaciéon del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumpla con los siguientes

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante-copia-simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad  y/o . Institutos | gcredite  fehacientemente el

superiores  en; educaplon 0 cumplimiento del requisito
Psicologfa o carreras afines. o
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | geredite  fehacientemente el
Entidades  Pablicas ¥/ | oymplimiento del  requisito

Privadas. solicitado.




W\

s COP]A Fi Ll writiaiina,,
Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte ‘&EL&";E%&Q;AE‘ﬁ;&'ﬁﬂﬁii'

Goblarmo Min del Collas coa; FE DM’ARFIO ALTERNO
Sk S T

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecuciéon de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

. e 0.10 x Monto vigente
Penaliaad Digna = F x Plazo vigente en dias

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificaciéon del retraso como justificade no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:

En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayer a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
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SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

10.

1.

12,

13.

de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados. :

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases serdan de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algtn instrumento por
el Gobierno Central modificando 'la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las I.EE: y/o el servicio requerido podria referirse cubrir las diferentes comisiones
asignadas en los diversos puntos del Callao, en los cuales se encuentre
involucrada la institucion. :

FORMA DE PAGO:

Se realizaréd después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que‘se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA

ENTIDAD no otorga la conformidad, seglin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién.

Ademéas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/lo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que.implican el cumplimiento. de protocolos sanitarios; las-obligaciones-sanitariasy
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucién.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (64)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Pablicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN LLE. N° 5001 LUISA DE SABOGAL RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA
ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS I.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regioén Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEIl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacidn, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N°® 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes: cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades. -

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Region
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de-acompafiamiento de tutorfa en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacidn pedagégica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacién tiene por objeto la contratacién del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.E. N° 5001 Luisa de Sabogal Red N° 4
del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acomparfiamiento Tutorial en las |l.LEE. Publicas de la Region Callao.

La presente contrataciéon es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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z iSo3 ~= 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
4 gg&' g’t El servicio sefalado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
o i£3E7g
2 picgd“  51. Actividades:
CNJESEN  5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
Fy ?Qg\ aprendizaje.
3 8 § 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
2 g O % matematica en coordinacion con el profesor de aula.
; * 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo
escolar de sus hijos.
5.1.4. Realizar una sesiéon de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.
5.1.5. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del
servicio.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

?

V°B* ? Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos

Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente

para la atencién oportuna de lo solicitado.

Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendréd que prever los recursos correspondientes para la

atencion oportuna de lo solicitado.

Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

de Referencia, se requiere de un (1) contratista que cumpla con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION

a). Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad  y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacion o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. —

solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documentc que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el
Entidades  Publicas  y/o | o\mplimiento  del  requisito
Privadas. 0

solicitado.
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6. PENALIDADES: E-Hi1-207
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monte como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo ftranscurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plaze no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio. ;

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
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§ t-zi fﬁ, SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
5 i %E y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
Y 5905 servicio.
> gy
8. %i’gfﬁ Informes a entregar: Estos deberén detallar las ACTIVIDADES realizadas de
TN 525'5\3 forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
n, 'ig:“‘% Términos de Referencia.

“VLEN

¥ § % PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
? g g referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 6.1.1 al 6.1.6 del numeral 5.1 de los términos

de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

41. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algun instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.EE. Pdblicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la

tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgdndole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicics manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA

ENTIDAD no oforga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las-obligaciones sanitariasy
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (65)

Gebinrna Regional del Callao

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao™

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN LE. N° 5003 VIRGEN DE LA INMACULADA CONCEPCION RED N° 4 DEL
CALLAO PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS I.LEE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEI: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnologicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acomparnamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Region
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompanamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafamiento de-tutoria-en los-estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagoégica en las instituciones educativas plblicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callac y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto |la contratacién del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.LE. N° 5003 Virgen de la Inmaculada
Concepcidon Red N° 4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las |I.EE. Pdblicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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o = 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
é g E El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcién:

o8 i
iég‘ E‘-‘— 5.1. Actividades:
Eé‘g‘é 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
022 1 aprendizaje.
EEH:"% 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las éreas de comunicacién y
:4@9\ matematica en coordinacién con el profesor de aula.
8 % i 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo
g 5 escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesién de tutorfa como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.

. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

S e
ik BRI
o O

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con

Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: ' Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad  y/o  Institutos | geredite

; : fehacientemente el
superiores en; educacién o

: : . cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. e
solicitado.
b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afos en | acredite  fehacientemente el
Entidades Plblicas ylo cumplimiento del requisito

Privadas. solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a fravés de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendrén como
&\iﬁlﬂw plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,

5,‘3' Yontabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

i@

'f n el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA deber4 presentar seis (6) informes
</de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente

detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
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SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta

= y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
: = servicio.
2 T =
i‘gof’; f Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
éigd & forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
3555 Términos de Referencia.
ey 1+
E%%L PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
i3 <o) referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
PN de referencia.
2 ?’;m SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
5 & referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 6.1.6 del numeral 5.1 de los términos

ES COPIgIEL Lel URIGINAL

de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 6.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del nhumeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases serdn de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periodica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicic se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacioén, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgade, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA

RTO 'R'Fiiﬁ'é M
Chnte> AL ATARIO ALTERNO, 1o

COBIER /z‘? {’.'Dgegnan LM

ART

14.

15.

ENFDAD nootorgata—conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse

como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacioén al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

. SISTEMA DE CONTRATACION:

Suma Alzada.

. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias-y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccion que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (66)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN I.E. N° 5005 GENMO DON JOSE DE SAN MARTIN RED N° 4 DEL CALLAO
PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regidn Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades. -

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las IL.EE. Pablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad -de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un_programa.de acompanamiento-de-tutoria-en-los-estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagoégica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.LE. N® 5005 Genmo Don José de San
Martin Red N° 4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas
y Acompafamiento Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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520~ 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
mEIgCi- s = F 2 = 3 B
ébg 5 El servicio sefalado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
<
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22 | 5.1.Actividades:

REGI

Reg

5.1.1. ldentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
aprendizaje.

5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacién y
mateméatica en coordinacién con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivaciéon y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.
5.1.4. Realizar una sesion de tutoria como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.

F%%A‘m
£5.

5.1.5. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del

servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente

para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendré que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicade en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de cuatro (4) contratistas que cumplan con los
siguientes requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: - Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad ylo  Institutos | acredite  fehacientemente el

supenore'zs en; educacion o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. i
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | aeredite  fehacientemente el
En_tldades Pablicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. ")

solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Doénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificaciéon del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de: ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no.mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentarad hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentaréa hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
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2 & :'=:'J SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
< % = y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
0 Ef; o% :: servicio.
x i53C 7
pi 1218 § Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
a g“é&'g,ﬁ forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
dndioE J‘ Términos de Referencia.
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T f%%g PRIMER INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
3 18 g referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
o i§°8 de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

de referencia.
TERCER INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 56.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

11. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases serdan de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algun instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las 1I.EE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contratacicnes del Estado. La
conformidad seré otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
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ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicaAndose las penalidades respectivas.

RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o précticas.

. SISTEMA DE CONTRATACION: ",

Suma Alzada.

. SEGURIDAD SANITARIA:

En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias-y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (67)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Regi6on Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN LE. N° 5006 ALBERTO SECADA SOTOMAYOR RED N° 4 DEL CALLAO
PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafnamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional;, OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en. materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnoldgicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las IL.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafamiento de tutoria-en-los-estudiantes; incorporando
proyectos de innovacion pedagogica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callaoc y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en [.E. N° 5006 Alberto Secada Sotomayor
Red N° 4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompahamiento Tuterial en las Il.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.



Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

= | Em gwummhnﬂldﬂmnn

¢ 232 .

n—‘;’_ ;Eogi' 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

<_3J QEE ; El servicio sefnalado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

w I

=y 335 E; 5.1. Actividades:

& "F%,%Eln 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
FANEEDY aprendizaje.

5 i2“9\¢  5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacién y
,; ‘T 3 & matematica en coordinacién con el profesor de aula.

4 3 & 51.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.
5.1.4. Realizar una sesién de tutoria como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.

5.1.5. Evaluar y reportar Ios resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacién del

servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente

para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendrd que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestaciéon del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad y/o Inslitutos | gcredite  fehacientemente el

superiores en; educacion o cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. %
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | aeredite  fehacientemente el

eqidades Pdblicas y/o cumplimiento del requisito
Privadas. oL
solicitado.
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Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecuciéon de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segtin corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periédica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable direcio y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacidn de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio. :

TERCER ENTREGABLE: se presentarad hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
SEervicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

10.

12.

de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algln instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodelogia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regiéon Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

FORMA DE PAGO:

Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmaré el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.
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La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier actc o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccion que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
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virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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1.

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (68)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callag”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN LLE. N° 5007 NUESTRA SENORA DE GUADALUPE RED N° 4 DEL CALLAO
PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompanamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

ANTECEDENTES:

La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologfa, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgéanica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las Il.EE. Pdblicas de la Region
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un.programa.de-acompafamiento-de-tutoria-en-los-estudiantes;-incorperando
proyectos de innovacién pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

La presente contratacién tiene por objeto la contratacién del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en LLE. N° 5007 Nuestra Sefiora de
Guadalupe Red N° 4 del Callao para la actividad “Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regién Callao”.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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3 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
gg El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
Em ..
Eg% 5.1.  Actividades:
ga"" 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
Eg}: aprendizaje.
BE& 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacién vy
5\ matematica en coordinacién con el profesor de aula.
33’0 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo
o«
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escolar de sus hijos.
5.1.4. Realizar una sesion de tutoria como complemento al refuerzo escelar para
fortalecer su estructura de valores.

5.-1.5. Evaluar y reportar los resulfados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA deberd de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria 6 Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestaciéon del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que

Universidad  y/o  Institutos | geredite  fehacientemente el

superiores en; educacion o | o hlimiento del requisito
Psicologfa o carreras afines. .
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite  fehacientemente el

En_tidades Pdblicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. g
solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monio como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentaréd hasta un plazo no. mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
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g g ; QUINTO ENTREGABLE: se presentaréa hasta un plazo no mayor a ciento
3 §§ cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
¢ iS20-# servicio.
j g@z;&* SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
e ;E.Edg@_ y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
1028 1 servicio.
NSl
: E'@%% Informes a entregar: Estos deberéan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
] § g b forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
n g 8 Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentarda un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 6.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periédica el pago se
realizara por cada prestacién parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el

articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La

conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y

Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro

de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican

en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

servicio, i perjuicio de apficar fas penalidades que correspondan, desde el

vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
gjecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
ylo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
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virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (69)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.LEE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN I.E. N° 5007 NUESTRA SENORA DE GUADALUPE RED N° 4 DEL
CALLAO PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS II.LEE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.LEE. Pablicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafamiento a los directores y a los docentes; como también
de-un-programa-de -acompaiamiento-de-tutoria-en los-estudiantes; incorporando
proyectos de innovacion pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en |.LE. N® 5007 Nuestra Sefnora de
Guadalupe Red N° 4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompafamiento Tutorial en las |.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.

£S COPIA DEL Uiy 2)
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§ § 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

2§ ; El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

ng 8 5.1. Actividades:

gghg 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de

:;gsb; aprendizaje.

@é\ 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
g i matematica en coordinacion con el profesor de aula.

Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.
Realizar una sesiéon de tutoria como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.

GOB

Reg, :

5.1.3.

Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de

Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA deberéa de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del

servicio.
5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la

atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carmné de extranjeria ¢ Persona Juridica con

Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
Acreditado, mediante.copia-simple

a) Estudios:
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad  y/o  Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacion o | o mplimiento del  requisito
Psicologia o carreras afines. i

solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
mfn_ima de dos'(2_} afios en | acredite  fehacientemente el
En_tldades Publicas ylo cumplimiento del requisito
Privadas. iy

solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retrasc injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debid ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podré
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de |la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentaré hasta un plaze no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dfas calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

MARTINEZ

NO
...Fecha:ft. L. MAYD.7071

REGIONAL DEL CALLAO

—

g’i‘: Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

FEDATARIO ALTER

Reger .

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

de referencia.
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 56.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada |la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

12. FORMA DE PAGO:
Se realizard después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucion periodica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

—SETviciv, SiTperjuicio de aplicar tas penalidades que correspondan, desde el

vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, seglin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado. :

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
ylo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
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virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal gue

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
DEL ORIGINA-
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (70) )

Gobiarna Reglanol del Calles

Actividad: "Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las |l.LEE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN LLE. N° 4003 SANTA MARIA MAZARELLO RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA
ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS %
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS IL.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompanamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Region Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacién a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.” 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un praograma.de.acompafiamiento de-tutoria-en-los-estudiantes; incorporando
proyectos de innovacion pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacién del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.LE. N° 4003 Santa Maria Mazarello Red
N°® 4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafamiento Tutorial en las II.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

El servicio sefialado se deberé efectuar con la siguiente descripcion:
Actividades:
Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
aprendizaje.
Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
matematica en coordinacién con el profesor de aula.
5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo
% escolar de sus hijos.
i 5.1.4. Realizar una sesion de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.
Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.

5:1.
5.1:1:

DEL ORIGINAL
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5.4.2.

FEDATARIO ALTERNO

GOBIE

5.1.5.

Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.1.6.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA deberd de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente

para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la

atencién oportuna de lo solicitado.

. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria & Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

REQUISITOS

ACREDITACION

a) Estudios:

Minimo Egresado de
Universidad y/lo Institutos
superiores en; educacion o
Psicologia o carreras afines.

Acreditado, mediante copia simple
de. cualquier —documento—que
acredite  fehacientemente el
cumplimiento del requisito
solicitado.

b) Experiencia:
Experiencia laboral general
minima de dos (2) afios en
Entidades Pulblicas ylo
Privadas.

Acreditado, mediante copia simple

de cualquier documento que
acredite  fehacientemente el
cumplimiento del requisito

solicitado.
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Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contratc u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente

Penalidad Diaria =
arl F x Plazo vigente en dias

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menares o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al contrato u orden

de servicio vigente o item que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificaciéon del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucién EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion. de la.orden.de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (66) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
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SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

10.

12.

13.

de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 6.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentard un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados. '

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefanza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las Il.LEE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

FORMA DE PAGO:

Se realizard después de la conformidad del servicio del &rea usuaria, quien
firmaréa el acta de conformidad del servicio, la que se servird de sustento para la
tramitaciéon del pago. En caso de servicios de ejecucion periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad seré otorgada por la Gerencia Regional de Educacién, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previc informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgéndole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracterrstlcas y condlc:iones ofrecidas, en cuyo caso LA

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
"4% que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
f disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto
% \(’B' ?upremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitaciéon de los
&/procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
> de la Ley N° 30225,es necesaric considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracién
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que

realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (71) A& MAYD- 287

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafnamiento Tutorial en
las I.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN |LE. HEROINAS TOLEDO RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA
ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regiéon Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencién integral de los servicios de
educacién a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.® 27867 — Ley
Orgéanica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Regién Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los

RALGIoEY
: Q"‘g diferentes Programas o Actividades.

/La Gerencia de Educacion Cultura:y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las ILEE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestion por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de-un-programa-de-acompafnamiento-de-tutoria-en-los-estudiantes, incorporando
proyectos de innovaciéon pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en |.E. Heroinas Toledo Red N° 4 del
Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento
Tutorial en las II.EE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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0] Eé E 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
o 2z .e: El servicio sefalado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
il e EEB =
% \ E‘g‘gz 5.1. Actividades:
i EE%JB 5.1.1. lIdentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
< 33?{ aprendizaje.
& g% :  5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
o i § A matematica en coordinacion con el profesor de aula.
@ i§ & 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo
escolar de sus hijos.
5.1.4. Realizar una sesién de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.
5.1.5. Evaluar y reportar los resultados progresivos de los estudiantes a su cargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.
5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.
5.3. Plan de Trabajo:

EL CONTRATISTA tendréa que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la

atencion oportuna de lo solicitado.

. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

. Requerimientos de EL CONTRATISTA:

Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de cuatro (4) contratistas que cumplan con los
siguientes requisitos.

REQUISITOS

ACREDITACION

a) Estudios:

Minimo Egresado de
Universidad y/lo Institutos
superiores en; educacién o

Psicologia o carreras afines.

Acreditado, mediante copia simple
de cualquier documento que
acredite fehacientemente el
cumplimiento del requisito
solicitado.

b) Experiencia:

Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general [ de cualquier documento que
minima de dos (2) afos en | acredite  fehacientemente el
Entidades  Pdblicas  y/o | oymplimiento del  requisito
Privadas.

solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dfa de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA debera presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentaréd hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

—de referencia.

10.

12.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentaréd un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 6.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados. '

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefanza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Plblicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podrfa referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

FORMA DE PAGO:

Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecucién periddica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.
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La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dzspuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura vy
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgdndole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

servicio;,—sin—perjuicio de aplicar tas pematidades que correspondan, desde el

vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION: .
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protecolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacién de los
procedimientos de seleccién que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideraciéon
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
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virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencion al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucién.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (72)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Regién Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE SECUNDARIA PARA REFORZAMIENTO
ESCOLAR EN LE. JORGE BASADRE GROHMANN RED N° 4 DEL CALLAO
PARA LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO ‘

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafnamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEIl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacioén a la poblaciéon; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte es un érgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreaciéon en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacidon y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en |la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacion Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acomparfiamienfo Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regi6n
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafamiento de tutoria.en.los estudiantes,-incorpoerando
proyectos de innovacién pedagégica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de secundaria para reforzamiento escolar en |.E. Jorge Basadre Grohmann Red
N° 4 para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafiamiento
Tutorial en las II.EE. Pablicas de la Regién Callao.

La presente contratacion es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.
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= 3’55“ 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
28 4 El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:
9EE S
%&‘%g 5.1. Actividades:
9_%5.; 5.1.1. lIdentificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
G2l aprendizaje.
E(D 1 p J
.@ﬁ{ 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
8 § matemética en coordinacién con el profesor de aula.
g ¥ 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo
o«

escolar de sus hijos.
5.1.4. Realizar una sesiéon de tutoria como complemento al refuerzo escolar para
fortalecer su estructura de valores.

51,5, Evatuary reportar fos resuttados progresivos de 10 estudianies a su cargo.

5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacién, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus
procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizaciéon del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendrd que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria & Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes
requisitos.

EQUISITOS ACREDITACION

‘a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad  y/o Institutos | acredite  fehacientemente el

supenorgs en; educapion o} cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. -
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | acredite ~ fehacientemente el

Entidades  Publicas  y/o | o\, molimiento del requisito
Privadas. -
solicitado.
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Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

Bobinrne Regional dil Colloo

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

ranto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debi6 ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacién parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningtn tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION: :

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucién del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA deber4 presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucién, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentard hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de servicio.
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QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de

forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 56.1.6 del numeral 5.1 de los términos

10.

12.

deteferencia;
SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N°® 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 6.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emision de la conformidad del servicio, para
efectos del pago.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algtn instrumento por
el Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria
efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la
actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompanamiento Tutorial en
las 1I.EE. Publicas de la Regién Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucién.

FORMA DE PAGO:

Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacién del pago. En caso de servicios de ejecucion peridédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.
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13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: :

La conformidad de la prestaciéon del servicio se regula por lo dispuesto en el

articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad sera otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y

Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro

de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se indican

en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de

bBI\I’iL’iU, ::lill PCIjUibEU dc dp“bdl Ildb pCIldiidddtﬂb yue bUlIUbIJUIILdeI, db‘bde ei
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciones del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
ylo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o préacticas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
que implican el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
disposiciones dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF — Decreto
Supremo que establece disposiciones reglamentarias para la tramitacion de los
procedimientos de seleccidén que se inicien en el marco del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucion del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccién para evitar el contagio del
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virus COVID-18 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (73)

Actividad: "Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafnamiento Tutorial en
las Il.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN L.E. N° 5013 JOSE GALVEZ BARRENECHEA RED N° 4 DEL CALLAO PARA
LA ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS II.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regidén Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacion; AEIl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacién, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacién en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Organica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Aclividades.

La Gerencia de Educacion Cultura-y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Forfalecimiento de Redes
Educativas y Acompafiamiento Tutorial en las IL.LEE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestioén por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acompafiamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafamiento de tutorfa en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacién pedagdgica en las instituciones educativas publicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacién del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.LE. N° 5013 José Gélvez Barrenechea
Red N° 4 del Callao para la actividad Fortalecimiento de Redes Educativas y
Acompafiamiento Tutorial en las [LEE. Publicas de la Regién Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte.



RIGINAL
IAS rgm’
L H0YE 7091

eSS CUM% FIEL DEL O
LOS RTO AR
FEDAT,
?g_q KooK
T
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5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:

El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcion:

5.1. Actividades:

Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de

5.14.
aprendizaje.

5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
matematica en coordinacion con el profesor de aula.

5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacién y apoyo en el refuerzo
escolar de sus hijos.

5.1.4. Realizar una sesioén de tutoria como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.
5-1:5—FEvaluar-y reportar-fos-resultadosprogresivos de tos estudiantes asucargo.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizacion del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente
para la atencién oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendrd que prever los recursos correspondientes para la

atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria ¢ Persona Juridica con

Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con
RUC vigente en estado activo y habido.

Personal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
de Referencia, se requiere de dos (2) contratistas que cumplan con los siguientes

requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION

a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad  y/o Institutos | acredite  fehacientemente el
superiores en; educacion O | oymplimiento  del  requisito
Psicologia o carreras afines. !

solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple
Experiencia laboral general | de cualquier documento que
Eir;_lénz de do:ﬁ E(J12) afios 3n acredite  fehacientemente el

ntidades ublicas ylo e .
Prlisadus. cumphmtento del requisito
solicitado.




—t A T e

h\\
L wriiaiiMAL

Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte -ag'gg[agr‘é% ';R'T'b"ﬁﬁi}ﬁ}bi}&ﬁffﬁﬁi'
ATARIC ALTER
GOBIERNO REGIONAL gELN(?ALLﬁU

Reg.:,_‘_,(f'ﬁf:..FEﬂ“’&:-l-»-mm-mﬂ

Gabisrno Regional del Calloo

6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objetoc del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
~siguiente formula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

anio el monto como €l plazo se Tefleren, segun corresponada, al contrato u orden
de servicio vigente o ftem que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucidon periédica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningun tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el area usuaria.

9. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en los presentes términos de referencia, tendran como
plazo de ejecucion del servicio de ciento sesenta y ocho (168) dias calendario,
contabilizados a partir del dia de notificada la respectiva Orden de Servicio.

En el plazo de ejecucion EL CONTRATISTA deberé presentar seis (6) informes
de actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion, de acuerdo al siguiente
detalle:

PRIMER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a veintiocho (28)
dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a cincuenta y
seis (56) dias calendarios, contados a partir de la Notificacién de la orden de
servicio.

TERCER ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ochenta y
cuatro (84) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

CUARTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento doce
(112) dias calendarios, contados a partir de la Notificaciéon de la orden de servicio.
QUINTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento
cuarenta (140) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.
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SEXTO ENTREGABLE: se presentara hasta un plazo no mayor a ciento sesenta
y ocho (168) dias calendarios, contados a partir de la Notificacion de la orden de
servicio.

Informes a entregar: Estos deberan detallar las ACTIVIDADES realizadas de
forma precisa y clara, sustentando fehacientemente el cumplimiento de los
Términos de Referencia.

PRIMER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

SEGUNDO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos

PR

10.

11;

12.

13.

de-referencia:
TERCER INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
CUARTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
QUINTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.
SEXTO INFORME: Se presentara un informe de las actividades del servicio
referente, que consta del punto N° 5.1.1 al 5.1.6 del numeral 5.1 de los términos
de referencia.

Los informes son sustento para la emisién de la conformidad del servicio, para
efectos del pago. '

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
de los servicios ofertados.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacién de servicio dada la emergencia sanitaria nacional, las
clases seran de manera semipresencial y/o virtual, tal como lo describe el
desarrollo de la actividad; cabe indicar que si se proclamara algin instrumento por

Ee! Gobierno Central modificando la metodologia de ensefianza actual, se podria

efectuar en las Instalaciones de las Instituciones Educativas Focalizadas de la

las Il.LEE. Publicas de la Region Callao” y/o el servicio requerido podria referirse
cubrir las diferentes comisiones asignadas en los diversos puntos del Callao, en
los cuales se encuentre involucrada la institucion.

FORMA DE PAGO:

Se realizara después de la conformidad del servicio del area usuaria, quien
firmara el acta de conformidad del servicio, la que se servira de sustento para la
tramitacion del pago. En caso de servicios de ejecuciéon periédica el pago se
realizara por cada prestacion parcial.

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La
conformidad serd otorgada por la Gerencia Regional de Educacion, Cultura y
Deporte de LA ENTIDAD, previo informe del Coordinador de la Actividad, dentro
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de los siete (7) dias calendario posterior al plazo de los entregables que se lndican
en el numeral 9 del presente Término de Referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD debe comunicar las mismas a EL
CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo
para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias, dependiendo de la
complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede resolver el contrato u orden de
servicio, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse

como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.

14. RESOLUCION DEL CONTRATO Y/U ORDEN DE SERVICIO:
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato y/u orden de servicio, de
conformidad con el literal d) del inciso 32.3 del articulo 32° y articulo 36° de la Ley
de Contrataciocnes del Estado, y el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. De darse el caso, LA ENTIDAD procederéa de acuerdo
a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

15. ANTICORRUPCION:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién al contrato y/u orden de servicio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
gjecucion del contrato y/u orden de servicio, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion.

Ademéas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o précticas.

16. SISTEMA DE CONTRATACION:
Suma Alzada.

17. SEGURIDAD SANITARIA:
En el marco de las normas vigentes del estado de emergencia sanitaria nacional
% que Jmpllcan el cumplimiento de protocolos sanitarios, las obligaciones sanitarias y
ciones .- dispuestas en el decreto Supremo N° 103-2020 EF - Decreto

de la Ley N° 30225,es necesario considerar que al momento de ejecucién del
servicio solicitado, EL CONTRATISTA cumpla con las medidas de consideracion
de seguridad sanitaria y estrictas medidas de proteccion para evitar el contagio del
virus COVID-19 y cumplir con los protocolos sanitarios establecidos como
lineamientos de vigilancia de salud para prevencién al contagio del personal que
realiza labores durante el estado de emergencia sanitaria y posterior al mismo
establecidos por la institucion.



=S COPIAFIEL ol wrihalNAL
%’ ¢
CARLOS ALBERTO ARIAS MARTINEZ

FEDATARIO ALTERNO
REGIONAL DEL CALLAC

" Gerencia Regional de Educacién, Cultura y Deporte Re;f? ff_?&?ﬂ':echaﬂ" L"H“ﬂ"iﬂ?]

Gebiorne Regienal dul Calios

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS (74)

Actividad: “Fortalecimiento de Redes Educativas y Acompafamiento Tutorial en
las II.EE. Publicas de la Region Callao”

Area usuaria: Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
SERVICIO DE PROFESOR DE PRIMARIA PARA REFORZAMIENTO ESCOLAR
EN LLE. N° 5019 AUGUSTO CAZORLA RED N° 4 DEL CALLAO PARA LA
ACTIVIDAD FORTALECIMIENTO DE REDES EDUCATIVAS Y
ACOMPANAMIENTO TUTORIAL EN LAS I.EE. PUBLICAS DE LA REGION
CALLAO

2. FINALIDAD PUBLICA:

Promover el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y acompafiamiento
tutorial en los estudiantes de las Instituciones Educativas de la Regién Callao,
teniendo en cuenta la convivencia escolar y el logro de los aprendizajes; la cual se
encuentra articulado con los objetivos y las acciones estratégicas del Plan
Estratégico Institucional; OEl: Mejorar la atencion integral de los servicios de
educacion a la poblacién; AEl: Programas de aprendizaje de manera permanente
y oportuna a los alumnos de la Provincia Constitucional del Callao.

3. ANTECEDENTES:
La Gerencia Regional de Educacion, Cultura y Deporte es un 6rgano de linea que
tiene las funciones especificas en materia de educacion, cultura, ciencia,
tecnologia, deporte y recreacion en concordancia con la Ley N.° 27867 — Ley
Orgénica Gobierno Regionales y el Reglamento de Organizacién y Funciones
¢ (ROF), aprobado mediante Ordenanza Regional N° 000001-2018 del 26 de enero
del 2018.

Asimismo, desde el 2016 en la Region Callao, se viene implementando programas
y actividades en las Instituciones Educativas Publicas, que contribuyan a la mejora
de la calidad de los aprendizajes educativos, mediante el desarrollo de
capacidades, habilidades, actitudes cientificas y tecnolégicas a través de los
diferentes Programas o Actividades.

La Gerencia de Educacién Cultura y Deporte, dentro de su plan de trabajo ha
programado para el ejercicio 2021, la actividad: Fortalecimiento de Redes
Educativas y Acompanamiento Tutorial en las Il.EE. Publicas de la Regién
Callao, con el objetivo de Implementar progresivamente un modelo de gestién por
REDES educativas con la finalidad de mejorar los logros educativos a través de
un programa de acomparnamiento a los directores y a los docentes; como también
de un programa de acompafiamiento de tutoria en los estudiantes, incorporando
proyectos de innovacion pedagogica en las instituciones educativas plblicas de la
Red N° 4 y Red N° 8 del Callao y la Red N° 2 de Ventanilla.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
La presente contratacion tiene por objeto la contratacion del Servicio de profesor
de primaria para reforzamiento escolar en |.E. N° 5019 Augusto Cazorla Red N° 4
del Callao para Ila actividad Fortalecimiento de Redes Educativas vy
Acompanamientoe Tutorial en las II.EE. Publicas de la Region Callao.

La presente contratacién es solicitada por la Gerencia Regional de Educacién,
Cultura y Deporte.
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S 5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO:
?:E El servicio sefialado se debera efectuar con la siguiente descripcidn:
pram
E: 5.1. Actividades:
{ﬁ 5.1.1. Identificar y registrar a los estudiantes que presentan menores logros de
)i aprendizaje.
B\ 5.1.2. Organizar las sesiones de refuerzo escolar en las areas de comunicacion y
matematica en coordinacién con el profesor de aula.
g 5.1.3. Sensibilizar a los padres de familia para la motivacion y apoyo en el refuerzo

escolar de sus hijos.
5.1.4. Realizar una sesién de tutorifa como complemento al refuerzo escolar para

fortalecer su estructura de valores.

=5 tudiantes asutarge.
5.1.6. Elaborar informes sobre las coordinaciones de la actividad a la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte y al Coordinador de la Red.

5.2. Procedimiento:
EL CONTRATISTA debera de prever de acuerdo a la naturaleza del servicio, sus

procedimientos o algunas de las actividades previstas para la realizaciéon del
servicio.

5.3. Plan de Trabajo:
EL CONTRATISTA tendra que desarrollar su plan de trabajo correspondiente

para la atencion oportuna de lo solicitado.

5.4. Recursos’a ser provistos por EL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA tendra que prever los recursos correspondientes para la
atencion oportuna de lo solicitado.

5.5. Recurso y facilidades a ser provistos por LA ENTIDAD:
LA ENTIDAD, ha determinado el indicado en el presente Término de Referencia.

5.6. Requerimientos de EL CONTRATISTA:
Persona Natural con DNI y/o carné de extranjeria o Persona Juridica con
Registro Nacional de Proveedores de bienes y/o servicios de ser el caso y con

RUC vigente en estado activo y habido.

SPersonal clave: Para la prestacion del servicio descrito en los presentes Términos
nue®” de Referencia, se requiere de tres (3) contratistas que cumplan con los siguientes

requisitos.

REQUISITOS ACREDITACION
a) Estudios: Acreditado, mediante copia simple
Minimo Egresado de | de cualquier documento que
Universidad y/o Institutos | acredite  fehacientemente el

SHpoey o educaqon © | cumplimiento del requisito
Psicologia o carreras afines. o
solicitado.

b) Experiencia: Acreditado, mediante copia simple

Experiencia laboral general | de cualquier documento que
minima de dos (2) afios en | aeredite  fehacientemente el

Entidades Publicas ylo cumplimiento del requisito

Privadas. solicitado.
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6. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato u orden de servicio se le aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente féormula:

0.10 x Monto vigente
F x Plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato u orden
de servicio vigente o item que debié ejecutarse o en caso que estos involucraran
obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

Se considera justificado el retraso, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
objetivamente sustentado, que el mayor tiempo franscurrido no le resulta
imputable. Esta calificacién del retraso como justificado no da lugar al pago de
gastos generales de ningln tipo, conforme el articulo 162° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
EL CONTRATISTA es responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por el
servicio brindado.

8. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
En funcion a la naturaleza de los servicios y la necesidad, la Entidad podra
determinar medidas de control durante el desarrollo del servicio. De ser el caso,
estos seran indicados por el &rea usuaria.

PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades descritas en l